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Wprowadzenie

Nawigzywanie wspdlpracy pomiedzy nauka a malymi i $rednimi
przedsigbiorstwami jest niezbedne w celu wprowadzania nowych tech-
nologii oraz produktéw. Male i §rednie przedsigbiorstwa (MSP) nie po-
siadaja niezbednych zasobdw, by opracowywac i rozwija¢ wynalazki,
prowadzi¢ badania naukowe przed wdrozeniem nowych technologii
i produktéw. Dodatkowo, wieksze kompetencje dotyczace tworzenia
nowej wiedzy oraz nowych technologii w poréwnaniu z MSP zawsze
beda mialy podmioty naukowo-badawcze. Polaczenie o$rodkéow na-
ukowych oraz badawczych z MSP i komercjalizacja wynikow badan na-
ukowych odbywa si¢ poprzez realizowanie transferu wiedzy i techno-
logii. Nowe produkty, ktére pojawiaja si¢ na rynku, sg czesto wynikiem
wspolpracy przedsiebiorstw i osrodkéw naukowo-badawczych, a takze
zrealizowanego transferu wiedzy i technologii. Taki transfer odgrywa
szczegolna role w przypadku matych i srednich przedsigbiorstw, ponie-
waz innowacje moga stwarzac dla nich szanse na rozwoj i niezalezno$¢
od duzych podmiotéw. MSP, ktdre czesto sa podwykonawcami czy zle-
ceniobiorcami na ustugach duzych korporacji, wykorzystujac nowa
wiedze i technologie moga wprowadza¢ nowe produkty na segmen-
ty rynku pozostawione przez najwigksze firmy. Jednoczeénie transfer
wiedzy z o$rodkéw naukowych i badawczych do MSP wymaga spro-
stania duzym wyzwaniom ze wzgledu to, ze realistyczni przedsigbior-
cy w podejmowaniu wyzwan, jakie stawia im rynek, muszg borykaé
si¢ z marzycielami, ktérzy niedostosowane do ekonomicznej rzeczy-
wistosci pomysty probuja zamieni¢ w przyszle bogactwo firm [Dubin-
skas 1988, s. 201]. Przedsigbiorca jest odpowiedzialny za zarzadzanie
firma oraz maksymalizacje dochodu. Inwestowanie w rozwdj wiedzy
i nowych technologii czesto stoi w sprzecznosci z presja uzyskiwania
dobrych krétkoterminowych rezultatéw finansowych. Wprowadzenie
przez MSP nowej technologii lub zastosowanie przelomowych wyni-
kow badan w krotkim okresie moze oznacza¢ naklady finansowe, ktére
nie polepszajg sytuacji konkurencyjne;.
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14.1. Transfer wiedzy i technologii w teorii
i praktyce

Transfer wiedzy i technologii to przekazywanie okreslonej wiedzy
w celu jej zastosowania w praktyce [Trzmielak 2013, s. 12]. Obejmuje
on swoim znaczeniem pojecia przekazywania wiedzy, proceséw, infor-
macji w kanalach transferu (naukowcy, przedsigbiorcy, eksperci, insty-
tucje naukowo-badawcze, podmioty gospodarcze, instytucje wsparcia).
Elementy transferu obejmuja: dane, wyniki badan, informacje, wzorce,
dobre praktyki, procedury, opisy proceséw, doswiadczen, syntez che-
micznych niezbedne do rozwoju, wdrozenia i sprzedazy innowacji na
rynku [Glodek, Golebiowski 2006, s. 11]. Transfer wiedzy i technologii
nazywany jest transferem technologii materialnych i niematerialnych.
Kluczowe dla definicji transferu jest to, co jest przekazywane, a nie kie-
runek transferu. Dlatego transfer technologii materialnych dotyczy np.
przekazywania srodkéw produkcji, za$ transfer technologii niemate-
rialnych odnosi si¢ np. do dokumentacji lub ustug [Dworczyk, Szlasa
2001, s. 163]. Transfer wiedzy i technologii z jednej organizacji do dru-
giej nie jest dzialaniem jednoetapowym, lecz wieloetapowym. Jest to
proces, w ktérym przejscie z jednego etapu do drugiego odbywa si¢ we-
dlug okreslonych kryteriow i miary. Zaréwno kazdy etap, jak i caly pro-
ces transferu, ma cechy wejsciowe i wyjsciowe [Gilbert, Krieger 2006,
s. 92]. Proces transferu technologii zwykle obejmuje przemieszczenie
wiedzy z jednostek zajmujacych si¢ badaniami oraz rozwojem wiedzy
i technologii (np. instytutéw badawczych na uniwersytetach i przedsie-
biorstw innowacyjnych posiadajacych dzialy badawcze) do odbiorcéw
technologii lub nowych produktéw. Odbiorcami wiedzy i technologii
moga zosta¢ organizacje dzialajace lub powstajace na rynku. Mozna
mowic¢ o pelnym transferze technologii, gdy nastapi komercjalizacja
wiedzy i technologii. Inaczej méwiac, rezultatem zastosowania wie-
dzy i technologii bedzie powstanie produktu lub ustugi, ktére zostana
wprowadzone na rynek.

Podstawg transferu wiedzy i technologii jest przede wszystkim
wlasno$¢ intelektualna i przemystowa, ktora realizowana jest na pod-
stawie uregulowan miedzynarodowych, regionalnych, krajowych i lo-
kalnych [Barski, Cook 2011, s. 45]. Wlasnos¢ intelektualna w transferze
wiedzy i technologii obejmuje swoim zakresem te dobra niematerialne,
ktére majg jakiekolwiek praktyczne przeznaczenie. Wlasno$¢ taka jest
przejawem dzialalnosci tworczej o indywidualnym charakterze. Wy-
maga od autora wkladu wlasnego, inwencji i pomystowosci. Transfer
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wlasnosci intelektualnej w szczegdlnosci obejmuje utwory wyrazone
stowem, symbolami matematycznymi, znakami graficznymi (litera-
ckie, publicystyczne, naukowe, kartograficzne oraz programy kompu-
terowe), plastyczne, fotograficzne, lutnicze, wzornictwo przemystowe,
architektoniczne, architektoniczno-urbanistyczne i urbanistyczne, mu-
zyczne i stowno-muzyczne, sceniczne, sceniczno-muzyczne, choreo-
graficzne i pantomimiczne, audiowizualne (w tym filmowe) [Trzmie-
lak, Byczko 2010, s. 6-16].

Przyktad 1

Przyktadem transferu wtasnosciintelektualnej w postaci wiedzy zawartej w utworze naukowym
(projekcie naukowym) jest powstanie firmy Atmagon. Firma Atmagon zostata zatozona przez na-
ukowca z Wydziatu Ekonomiczno-Socjologicznego Uniwersytetu tddzkiego, ktory przez wiele
lat uczestniczyt w projekcie naukowym zwigzanym z zastosowaniem Metodologii Teorii Ugrun-
towanej do badan jakosciowych wykonywanych przez firmy badawcze. Firma powstata w celu
prowadzenia szkolen dla prowadzacych badania jakoSciowe i certyfikacji kwalifikacji osob, ktd-
rzy zajmuja sie badaniami jakosciowymi typu: focus group, mystery shopping, tajemniczy klient,
customer experience, obserwacje. Know-how z zastosowania Metodologii Teorii Ugruntowanej
zostato wykorzystane w dziatalnosci gospodarczej firmy Atmagon. Wiedza bedaca przedmio-
tem transferu zostata wypracowana na Uniwersytecie £6dzkim przez wielu naukowcéw. Uni-
wersytet £6dzki na podstawie udzielonej licencji przekazat firmie akademickiej rowniez doku-
mentacje i opracowania naukowe oraz prawo do wykorzystywania ich w celach komercyjnych.
Firma, posiadajac licencje na zastosowanie wiedzy opracowanej przez pracownikéw Uniwersy-
tetu £6dzkiego na temat Metodologii Teorii Ugruntowanej, rozpoczeta dziatalno$¢ szkoleniowa
i certyfikacyjna. Transfer wiedzy, ktory nastapit z osrodka naukowo-badawczego do przedsie-
biorstwa, obejmowat wtasnos¢ intelektualna zawarta w utworach naukowych, do ktérych pra-
wa autorskie majg pracownicy uczelni, za$ prawa do zarzadzania (sprzedazy, udzielenia licencji)
posiada Uniwersytet £6dzki.

Innym przedmiotem transferu wiedzy i technologii moze by¢ wias-
nos¢ przemystowa. Wiedza i skladniki przysztych technologii zawar-
te we wlasnosci przemystowej obejmuja dobra intelektualne, takie jak
wynalazki, wzory uzytkowe i wzory przemystowe, ktére maja na celu
rozwigzanie pewnych zagadnien technicznych. Skfadniki wiasno-
$ci przemyslowej maja potencjalnie zastosowanie techniczne [Bycz-
ko, Trzmielak 2011, s. 28-32]. Wlasnos¢ przemystowa to bardzo dobry
przedmiot transferu wiedzy i technologii, gdyz jest chroniona w krajo-
wych lub miedzynarodowych urzedach patentowych. Ochrona ogra-
nicza kopiowanie w celach komercyjnych przez konkurencyjne firmy,
bez zgody uprawnionego. Wynalazek moze by¢ nowym przedmio-
tem, urzadzeniem, substancja chemiczng, metoda produkcji, procesem
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technologicznym, nowym zastosowaniem jakiej$ substancji. Wynala-
zek jest okreslany cechami technicznymi (np. materialowymi i kon-
strukcyjnymi). W USA ochronie podlegaja tez wynalazki opisane we-
dlug cech uzytkowych'. Wzér uzytkowy to rozwigzanie posiadajace
ksztalt, budowe i bedace przedmiotem materialnym o trwalym wy-
gladzie. Wzér przemystowy to zewnetrzna posta rozwigzania: ksztalt,
kolorystyka, struktura, rodzaj materiatu i wzornictwo artystyczne.

Przyktad 2

Przyktadem wynalazku jest rower bez tanicucha. W 2012 r. zostat on wymyslony przez polskiego na-
ukowca. Wzorem uzytkowym i przemystowym moze by¢ np. medal dla wynalazcéw, przyznawany co
roku na Miedzynarodowych Tragach Wynalazczosci Concous Lépine w Paryzu za najlepsze rozwigza-
nia techniczne. Wz6r uzytkowy bedacy przedmiotem transferu wiedzy jest w tym przyktadzie nowa
konstrukcja, sposobem osadzenia medalu na stojaku i sposobem ztozenia stojaka. Ten sam me-
dal moze by¢ wzorem przemystowym. Cecha charakterystyczna bedzie wtedy kolor, ksztatt i wzor.
W przedstawionym przyktadzie kolorem charakterystycznym jest ztoty. Medal ma odpowiednio wy-
bite wzory i jest okragty. Wzér przedstawiony na rysunku podlega ochronie przed kopiowaniem.

Rysunek 14.1. Przyktad wzoru przemystowego - Medal Concous Lépine

Zrédto: opracowanie wtasne.

We wspomnianych powyzej przykladach przedmiotem transferu
w przypadku wlasnosci przemystowej jest wiedza o wytworzeniu oraz
sktadniki przysztej technologii produkcji roweru bez fancucha; wie-
dza o konstrukgji stojaka, sposobie malowania oraz ksztalcie meda-
lu Concous Lépine. Wybrane sktadniki transferu wiedzy i technologii
prezentuje rys. 14.2.

1 W Stanach Zjednoczonych mozna przy zgtoszeniu wynalazku do urzedu patentowego zaprezen-
towac opis przedmiotu wedtug cech uzytkowych. Stad USA, jako jeden z nielicznych krajéw, chroni
patentem oprogramowania komputerowe, ktrych nie mozna opisa¢ cechami technicznymi.
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Rysunek 14.2. Wybrane sktadniki transferu wiedzy i technologii

Zrédto: opracowanie wtasne.

Transfer technologii moze by¢ pasywny lub aktywny. Transfer tech-  Pasywny
nologii pasywny oznacza, ze przedsiebiorstwo pozyskuje technologie itfak;zfvgfy
ze zrédel zewnetrznych. Najczedciej wynika to z braku zasobow obej-  technologii
mujacych B+R (badania i rozwdj) oraz wlasnych prac naukowo-badaw-
czych. Jednoczesnie, w tym przypadku przedsigbiorstwo nie finansuje
poszczegolnych etapéw badan, a nabywa lub uzyskuje licencje na final-
ny wynik prac naukowo-badawczych lub rozwojowych. Z kolei aktyw-
ny transfer technologii ma miejsce, gdy przedsigbiorstwo prowadzi pra-
ce naukowe, badawcze lub rozwojowe samodzielnie albo z partnerem
zewnetrznym (naukowym lub biznesowym posiadajacym zasoby B+R)

w celu wdrazania technologii w przedsigbiorstwie i wprowadzania pro-
duktéw na rynek.

Przyktad 3

Przyktadem pasywnego i aktywnego transferu wiedzy i technologii jest komercjalizacja dwu-
dziestoczterogodzinnego testu na wykrywanie choréb zakaznych. Zasoby, jakie w sektorze bio-
technologii powinna posiadac organizacja sg bardzo rozlegte. Na etapie badan podstawowych
nalezy mie¢ zasoby personalne i intelektualne z dziedziny diagnozowania choréb zakaznych,
metod pobierania wiruséw i ich rozwoju w warunkach laboratoryjnych, modyfikacji DNA, po-
miaru wrazliwosci cztowieka, zasobdw laboratoryjnych do badar podstawowych. W badaniach
stosowanych niezbedna jest wiedza z zakresu budowania testéw, tworzenia metod diagnostycz-
nych. Z kolei badania rozwojowe wymagaja umiejetnosci i sprzetu do przeskalowania testéw
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(zamiany ilosci laboratoryjnej w produkcyjna), certyfikowania i dopuszczania produktéw bio-
technologicznych do obrotu. Na kazdym etapie badan niezbedna jest inna wiedza o finansowa-
niu badan, rozwoju i wprowadzaniu testéw na rynek, ponadto wiedza z zakresu patentowania,
wspotpracy z podmiotami rynkowymi uczestniczacymiw badaniu, rozwoju i wprowadzaniu pro-
duktu na rynek. Transfer pasywny bedzie zachodzit w sytuacji, gdy produkt od idei do finalnej
wersji (testu diagnostycznego) powstaje np. w instytucie badawczych i jest kupowany lub udzie-
lana jest licencja na jego sprzedaz przez firme posiadajaca kanaty dystrybucyjne. Finalny dys-
trybutor, ktéry komercjalizuje testy diagnostyczne na choroby zakazne, moze jednak przyczynic¢
sie do aktywnego transferu, jesli bedzie uczestniczy¢ w finansowaniu co najmniej jednego etapu
badan w przed rynkowym cyklem zycia.

W przypadku dlugiego procesu komercjalizacji wynikéw badan na-
ukowych, gdy stworzenie nowej technologii lub produktu wymaga wie-
lu zasobow, transfer wiedzy i technologii do pewnego etapu rozwoju
technologii moze by¢ pasywny, by pozniej przybrac forme transferu ak-
tywnego. Mozliwa jest tez sytuacja odwrotna. W bardzo pracochlon-
nych i kapitalochtonnych technologiach raczej nie wystepuje klasyczny
podzial na pasywny i aktywny transfer wiedzy i technologii. W przy-
kladzie komercjalizacji wiedzy dla stworzenia produktu w postaci testu
do dwudziestoczterogodzinnego wykrywania choréb zakaznych mozna
wskaza¢ dwie sytuacje, ktore scharakteryzuja zmiane rodzaju transferu
z aktywnego na pasywny lub odwrotnie. W pierwszej wersji zamiana
aktywnego transferu na pasywny bedzie zachodzi¢, gdy na etapie badan
stosowanych, sprawdzajacych zastosowanie np. metod diagnozowania
i ich skutecznosci, wlaczy sie przedsiebiorca. Jego zadaniem bedzie sfi-
nansowanie testow do identyfikowania konkretnej choroby, np. zo6itacz-
ki typu C. Aktywna rola przedsigbiorcy moze tez dotyczy¢ wykonania
badan certyfikujacych lub przyciggniecia inwestora kapitalowego.

Transfer technologii odbywa si¢ pomiedzy dwoma lub kilkoma pod-
miotami naukowymi i biznesowymi. Ich konfiguracje moga by¢ roz-
ne. Transfer technologii moze zachodzi¢ wylacznie migdzy osrodkiem
naukowo-badawczym a przedsiebiorstwem (N2B), jak réwniez pomig-
dzy przedsiebiorstwami i przedsiebiorstwem (B2B). Rzadko spotykane
sg transfery wiedzy i technologii miedzy przedsigbiorstwem a o$rod-
kami naukowo-badawczymi (B2N)>. Na skomercjalizowanie wiedzy
i technologii nie maja bezposredniego wptywu transfery N2N: osro-
dek naukowy - osrodek badawczy. Bezposrednie znaczenie dla rozwoju

2 W warunkach konsorcjéow badawczych prowadzonych przez kilka osrodkdéw naukowo-
-badawczych mamy do czynienia z transferem wiedzy z osrodkéw naukowych do osrodkéw
naukowych.
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przedsigbiorczosci oraz firm innowacyjnych majg przede wszystkim
transfery wiedzy i technologii N2B i B2B.

Transfer wiedzy i technologii moze by¢ jednostronny lub dwu-
stronny. Jednostronny przebiega od jednego podmiotu do drugiego (od
osrodka naukowo-badawczego do przedsiebiorstwa). W dwustronnym
transferze technologii wymiana wiedzy naukowo-technicznej i ucze-
nie si¢ wzajemnych relacji zachodza w obu kierunkach [Jasinski 2011,
s. 11-22]. Przyktadem jednostronnego transferu moze by¢ zakup wyni-
kow badan lub licencji. Dwustronny transfer technologii bedzie zacho-
dzil np. w sytuacji utworzenia firmy na podstawie projektu badawczego
stworzonego wspdlnie przez dwoch wiascicieli: przedsigbiorce wnosza-
cego wiedze o procesach biznesowych i podmiot naukowy specjalizuja-
cy sie w rozwoju technologii bedacej przedmiotem rozwoju firmy.

Transfer technologii na rynku moze odbywac si¢ w kanatach: nauka
- biznes (N2B) lub biznes - biznes (B2B). W wyzej wymienionych przy-
padkach transfer ukierunkowany jest do firmy juz istniejacej na rynku
lub nowo powstatej [Gibson, Stiles 2000, s. 198].

Transferowi wiedzy i technologii ze sfery N2B lub B2B powinien to-
warzyszy¢ przeptyw réznych strumieni. W szczegdlnosci do strumieni
towarzyszacych transferowi wiedzy i technologii zaliczymy:
 finansowy zewnetrzny (np. z funduszy kapitalowych, prywatnych

inwestorow z instytucji publicznych, organizacji miedzynarodo-

wych, bankoéw, wladz samorzadowych centralnych),

« finansowy wewnetrzny (np. z zyskow, z odpiséw na B+R, w ramach
zaplaty za przejecie wlasnosci intelektualnej),

« informagcji (np. o potencjale ekonomicznym nowej technologii, ry-
zyka inwestycyjnego, barier, podobnych technologiach),

« zasobow dla prawidlowego przebiegu transferu i komercjalizacji
wiedzy i technologii.

Proces transferu wiedzy i technologii ze sfery nauki do biznesu
moze obejmowac fazy zaprezentowane na rys. 14.3 i 14.4. Rdéznice po-
miedzy procesami transferu wiedzy i technologii N2B i B2B prezentuje
tab. 14.1.

Fazy badawcze w procesie transferu wiedzy i technologii mozna po-
dzieli¢ w zaleznosci od typu badan. Ustawa o finansowaniu nauki wska-
zuje na trzy typy badan: podstawowe, stosowane i rozwojowe. Wiedza
powstaje w kazdym typie badan, natomiast technologie w wigkszos$ci
wypadkéw podczas badan stosowanych. Ochrona wlasnosci intelek-
tualnej zaczyna si¢ od momentu powstania idei technologii i nowego
produktu (prawa autorskie i wtasnos¢ intelektualna). Szczegdlna forme
ochrony prawnej mozna przyja¢ w przypadku wlasnosci przemystowej,
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Rysunek 14.3. Proces transferu N2B

Zrédto: opracowanie wiasne.

PRZEDSIEBIORCA

INSTYTUCJE WSPARCIA: Parki naukowo-
a technologiczne, Inkubatory technologiczne

~.
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Zrédto: opracowanie wtasne.
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Tabela 14.1. Poréwnanie proceséw transferu wiedzy i technologii N2B i B2B

Procesy transferu wiedzy i technologie

Etapy transferu N2B
Badania podstawowe, stosowane, rozwojowe

Ochrona wtasnosci intelektualnej poprzez
zgtoszenie patentowe, wzér uzytkowy lub
przemystowy

Ocena potencjatu rynkowego i wartosci wtasnosci
intelektualnej

Wybor strategii transferu

Poszukiwanie finansowania zewnetrznego
Budowanie modelu wspétpracy organizacji na-
ukowo-badawczej i przedsiebiorstwa

Wdrozenie w przedsiebiorstwie

Zrédto: opracowanie wtasne.

Etapy transferu B2B
Badania stosowane i rozwojowe

Ochrona wtasnosci intelektualnej poprzez
zgtoszenie patentowe, wzér uzytkowy lub
przemystowy lub utrzymanie wtasnosci intelektu-
alnej w tajemnicy

Ocena potencjatu rynkowego i warto$ci wtasnosci
intelektualnej

Wybdr strategii transferu

Finansowanie wewnetrzne lub poszukiwanie fi-
nansowania zewnetrznego

Budowanie modelu biznesowego dla wdrozenia
wiedzy i technologii

Wdrozenie w przedsiebiorstwie i wprowadzenie na
rynek technologii i produktu

ktéra moze by¢ chroniona patentem, wzorem uzytkowym i przemy-
sfowym. Natomiast ocena potencjatu ekonomicznego wskazuje bariery,
szanse i potencjal rynkowy (mozliwosci sprzedazy nowych technologii
lub nowych produktéw) dla nowosci. W fazie tej nalezy oceni¢ np. al-
ternatywne technologie i ich zastosowania. Ocena moze by¢ podstawa
do okreslenia uzytecznosci rynkowej wiedzy i technologii transferowa-

nych do drugiego podmiotu.

Celem transferu wiedzy i technologii jest rozw6j oraz wdrozenie
nowych technologii w przedsiebiorstwie i wprowadzenie nowych pro-
duktéw na rynek. Cel ten moze zosta¢ spelniony poprzez rézne stra-
tegie transferu i na podstawie modeli biznesowych stworzonych dla
wykorzystania w praktyce transferowanej wiedzy. Modele biznesowe
nakreslaja $ciezke komercjalizacji i pozwalaja na okreélenie najbar-
dziej skutecznego i efektywnego dla wszystkich uczestnikow transferu.
Transferowi wiedzy i technologii w zdecydowanej wiekszosci przypad-
kow towarzyszy finansowe oraz wsparcie kapitatowe [Trzmielak 2009,
s. 151-166]. Srodki finansowe moga by¢ niezbedne w kazdej fazie pro-
cesu transferu. Jest to uzaleznione od dlugosci kanaléw transferu wie-
dzy i technologii. Transfer technologii wplywa tez na rozwdj sektorow
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przemystowych, kreowanie know-how i ekspansje firm, a takze budo-
wanie nowych firm opartych na wiedzy i partnerstwie’.

Zdolno$¢ do transferu wiedzy i technologii oraz tworzenie nowych
firm s3 w znacznym stopniu uzaleznione od silnych podstaw wiedzy,
obejmujacych przedsiebiorstwa, instytucje wsparcia, osrodki nauko-
wo-badawcze i inne organizacje zdolne do wspoluczestniczenia w pro-
cesie wdrazania nowych technologii oraz wprowadzania nowych pro-
duktéw na rynek. Bardzo duza rol¢ odgrywaja dobrze wyedukowani
pracownicy organizacji generujacych innowacje, absorbujacych i wspo-
magajacych procesy transferu [Trzmielak 2009, s. 151-166]. Generali-
zujac, mozna stwierdzi¢, ze zasob informacji o rynku, procesach i jed-
nostkach na nim wystepujacych jest kluczowy w transferze wiedzy
i technologii z organizacji z dzialami B+R do przedsiebiorstw innowa-
cyjnych, wprowadzajacych produkty/ustugi na rynek. Akumulacja do-
$wiadczen i umiejetnosci determinuje sukces podmiotéw uczestniczg-
cych w rozwoju i wprowadzaniu przysztych innowacji [Lundvall 2004,
s. 151]. Do$wiadczenie oraz umiejetnosci przyczyniaja sie do utrzyma-
nia trafnego oszacowania potencjalu ekonomicznego nowych techno-
logii i produktéw. Brak akumulacji wiedzy, dos§wiadczenia i umiejet-
nosci moze doprowadzi¢ do ulomnosci transferu wiedzy i technologii
- nie moze on si¢ zakonczy¢ wprowadzeniem produktu lub ustugi na
rynek w taki sposdb, aby uznac je za produkt lub ustuge udang. Bardzo
czesto technologie nie spelniajg oczekiwan przedsigbiorcéw, a nowe
produkty nie odpowiadaja oczekiwaniom nabywcéw biznesowych lub
indywidualnych.

W niektdérych sytuacjach rozwoju przedsiebiorstwa moze nastapic
wylgcznie transfer wiedzy. Do takiego transferu czesto przyczyniajg sie
alianse strategiczne pomigedzy organizacjami. Ten typ transferu moze
sie pojawic¢ przy wystapieniu luki technologicznej w przedsigbiorstwach.
Alianse strategiczne dla transferu wiedzy sa elastyczng forma wspot-
dziatania przedsiebiorstw i instytucji naukowo-badawczych w dosto-
sowaniu organizacji do zmian technologicznych na rynku [Robertson,
Gatignon 1998, s. 515-531]. Luka technologiczna w organizacjach skla-
nia do alianséw i do transferu wiedzy pomiedzy nimi. Nabiera to zna-
czenia przede wszystkim w warunkach niepewnosci [Lemmens 2004,
s. 92-95]. Alianse strategiczne nie wykluczaja transferu samej techno-
logii, jednakze transfer wiedzy nie wymaga zadnych uméw, nabywania

3 Efekt mnoznikowy dla partnerstwa jest rozumiany jako zjawisko polegajace na powstaniu
i rozwoju wielu przedsiebiorstw pod wptywem uruchomienia lub rozbudowy jakiego$ innego
przedsiebiorstwa [Trzmielak 2007, s. 103].
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licencji lub zakupu nowych rozwiazan. Wspétpraca miedzy podmiota-
mi i transfer technologii moga by¢ nastepstwem wczesniejszego wspot-
dzialania i wymiany wiedzy miedzy partnerami.

14.2. Zasoby niezbedne do transferu wiedzy
i technologii

Na rynku globalnym coraz czgsciej przedsiebiorstwa konkuruja wie-
dza, nowymi technologiami i produktami. Przyczyna oparcia konku-
rencyjnosci przedsiebiorstwa na pracach B+R wynika z potrzeb fizycz-
nych nabywcéw, aby lepiej i szybciej konsumowac¢ dobra materialne
i niematerialne oraz z faktu zmniejszania si¢ zasobéw naturalnych nie-
zbednych do zycia [Escoffier et al. 2011]. Wprowadzenie nowej techno-
logii lub produktu na rynek wiaze si¢ jednak z ogromnym ryzykiem
niedostosowania si¢ do potrzeb rynku i poniesienia strat finansowych.

Z badan przeprowadzonych przez naukowcéw wynika, ze tylko sie-
dem na sto idei jest oryginalnych i moze rzeczywiscie stanowi¢ inno-
wacje. Dwa na sto produktéw moze uzyskac ochrone patentowa, ktéra
w przypadku innowacji jest bardzo wazna dla unikniecia kopiowania
pomysléw i utrzymania przewagi konkurencyjnej. Sze$¢ na tysiac po-
mysiow udaje si¢ zamieni¢ w produkt mozliwy do wdrozenia na rynku.
Natomiast tylko trzy na tysigc pomystow konczy sie sukcesem rynko-
wym [Hansen 1995; Trzmielak 2002, s. 29-35]. W konkurowaniu in-
nowacjami koszt wiedzy i przeksztalcenia pomystu w technologi¢ oraz
nowy produkt jest bardzo wysoki. Poznanie koncepcji transferu wiedzy
i technologii z laboratoriéow naukowo-badawczych do przemystu jest
kluczowe dla zmniejszenia ryzyka porazki wdrozenia produktu. Kosz-
ty rozwoju nowej technologii lub produktu w fazach ich przedrynko-
wego zycia rosng w sposob wykladniczy wraz z przechodzeniem po-
mystu w kolejne fazy rozwoju. Generalna zasada, jaka obowigzuje
w transferze wiedzy i technologii z laboratorium do przemystu glosi,
ze kazda zlotowka zainwestowana w badania naukowe w fazie koncep-
cji wymaga kolejnych dziesieciu zlotych dla rozwoju prototypu. W ko-
lejnych fazach rozwoju nowej technologii, gdy dochodzi do testowania
prototypu oraz proby stworzenia technologii finalnej, kazdy etap wy-
maga nastepnych, dziesieciokrotnie wigkszych wydatkéw w poréwna-
niu z poprzednim. Koszty zalezg od rodzaju sektora, rynku docelowego
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oraz typu technologii. W sektorze medycznym i biotechnologicznym
czesto przejscie od koncepcji do prototypu wymaga wiecej niz dzie-
sieciokrotnych kosztéw. Natomiast niektdre proste rozwigzania oparte
na wczesniejszych pracach badawczych beda pochtania¢ mniej kosztow
niz opisana wyzej zaleznos¢ [Jolly 1997, s. 19].

Przyktad 4

W kontekscie kosztéw rozwoju nowej technologii czy produktu warto przyjrze¢ sie dwém wyna-
lazkom: czasteczce nano dla zastosowania w leczeniu biataczki limfocytowej oraz wskaznikom
LED na rolki. Jako przyktadowe koszty postuza koszty ochrony wtasnosci intelektualnej oraz te-
stowania. Zgtoszenie do ochrony patentowej w Europie i USA zastosowania nanoczasteczki do
leczenia biataczki kosztuje okoto 100 000 zt. W sytuacji uzyskania patentu niezbedne jest kolej-
ne kilkaset tysiecy ztotych na utrzymanie ochrony patentowej. Czesto wspomniane koszty mu-
sza by¢ ponoszone przed wejsciem produktu na rynek. Koszt np. testu nanoczasteczek w tzw.
fazie in-vivo (czyli na zwierzetach) sg uzaleznione od rodzaju biataczki. W przypadku biataczki
obwodowej, ktéra pojawia sie we krwi, koszt moze wynie$¢ nawet 300 000 zt. Wynika to z faktu,
ze przy chorobach nowotworowych tylko niewiele laboratoriéw badawczych ma kompetencje
w badaniu danego typu nowotworu. Liczba testdw, jakie musza wykonaé firmy od fazy koncepcji
do wdrozenia leku jest bardzo duza. Powyzej wspomniano tylko testy in-vivo, ale kluczowe dla
wdrozenia beda tzw. badania kliniczne (badania na chorych pacjentach). W tych badaniach kosz-
ty testowania nowej czastki moga siegna¢ milionow ztotych.

W przypadku wynalazku zwigzanego ze wskaznikiem LED na rolki koszty beda znaczaco
mniejsze. Rozwigzanie nie wymaga tylu testow, specjalistycznej wiedzy i laboratoriow. Jed-
noczes$nie wynalazca moze korzystaé z produktéw i technologii juz istniejacych, dziatajacych
i wprowadzonych na rynek. Dodatkowo koszt ochrony moze by¢ mniejszy, bowiem zamiast pa-
tentu ochrong moze by¢ wzér przemystowy (ochronie bedzie podlegat ksztatt wskaznika, kolo-
rystyka, materiat wynalazku), ktérego rejestracja we wszystkich krajach Europy wynosi okoto
2000 zt.

Pod koniec XX w. $redni cykl zycia firmy amerykanskiej wynosit
12,5 roku. Sredni cykl zycia nowej ustugi lub produktu to niecate 2 lata.
Produkty na rynku oprogramowania charakteryzowaly si¢ trzylet-
nim cyklem zycia, jesli produkt lub ustuga wszed! w cykl produkcyjny
[de Geus 1997, s. 2]. Sredni cykl zycia firmy i produktu wskazuja, ze
przedsiebiorstwo podczas swojej dzialalno$ci musi wprowadzi¢ na ry-
nek 7-8 nowych produktéw. Stad transfer wiedzy i technologii jest bar-
dzo wazny dla zachowania lub zwigkszenia konkurencyjnosci firmy.

Podstawg budowania konkurencyjnosci przedsigbiorstwa sg zasoby,
umiejetnosci, kompetencje bedace w jego posiadaniu. Im bardziej zaso-
by s3 unikatowe, rzadkie i trudne do imitowania, tym sg bardziej war-
tosciowe z punktu widzenia konkurowania na rynku i osiggania prze-
wagi konkurencyjnej. Zatem przewaga konkurencyjna przedsi¢biorstw
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moze zosta¢ zbudowana na wykorzystanej wiedzy i nowych techno-
logiach w rozwoju firmy. Nowe technologie i produkty to nowe zaso-
by, umiejetnosci i kompetencje. Menedzerowie w przedsigbiorstwach
moga sami tworzy¢ nowe technologie i produkty, albo tez moga pozy-
skiwac je z zewnatrz. W szczegolnosci w matych i $rednich przedsie-
biorstwach bardzo trudno jest samodzielnie tworzy¢ nowe technologie

i produkty. Wynika to z faktu, ze mate i srednie firmy, w poréwnaniu

z duzymi podmiotami, nie maja tak wielkich §rodkéw finansowych na

rozwdj laboratoriéw oraz takich mozliwosci na zbudowanie wlasnych

zasobow umozliwiajacych stworzenie, rozwdj i wdrozenie nowej tech-
nologii w przedsiebiorstwie.

Kluczowe zasoby dla procesu transferu wiedzy i technologii to:

1) zasoby finansowe ($rodki pieni¢zne w firmie, dostep do kapitalu),

2) zasoby rynkowe (relacje z rynkiem docelowym, komunikacja z inte-
resariuszami technologii, znajomo$¢ rynku konkurencji, dostep do
kanatéw dystrybucji),

3) zasoby strukturalne (laboratoria badawcze, sprzet, system ochrony
wlasnosci intelektualnej, wprowadzone procesy badawcze),

4) zasoby ludzkie (do$wiadczenie pracownikéw, umiejetnosci w roz-
woju technologii i komercjalizacji, mobilnos¢, reputacja i podatnos¢
na zmiany),

5) zasoby intelektualne (wiedza, patenty, wzory uzytkowe, wzory prze-
mystowe, znaki towarowe , licencje),

6) zasoby spoleczne (sie¢ wspdlpracy, kultura innowacyjnosci, wize-
runek).

Srodki finansowe malej i $redniej firmy sa z natury rzeczy relatyw-
nie male. Firmy z sektora MSP maja niewielka sprzedaz, za$ dostep do
kapitatu jest dla nich znacznie bardziej utrudniony niz w przypadku
duzych korporacji, chociaz wiele podmiotéw na rynku kapitalowym
specjalizuje si¢ w inwestowaniu w male przedsi¢biorstwa. W takim
przypadku jednak finansowanie rozwoju nowych technologii wyma-
ga oddania czesci przedsigbiorstwa funduszowi inwestycyjnemu. Ze
wzgledu na relatywnie niewielkie zasoby, ktére mogltyby by¢ zabezpie-
czeniem dla finansowania zewnetrznego, dostep do kapitalu réwniez
jest relatywnie trudny.

Zasoby rynkowe przede wszystkim buduja dla przedsigbiorstwa
potencjal rynku, czyli mozliwosci sprzedazy nowych technologii. Fir-
ma zaczyna je budowac poprzez ksztaltowanie relacji z interesariusza-
mi nowych technologii (wynalazcami, naukowcami, ekspertami, po-
srednikami, finalnymi odbiorcami). Rozwdj technologii odbywa sie
bardzo czesto réwniez dzieki relacjom migedzynarodowym. Transfer

Transfer technologii w matym i $rednim przedsiebiorstwie 467

Kluczowe za-

soby dla pro-

cesu transferu
wiedzy i tech-
nologii



technologii na miedzynarodowe rynki docelowe jest uzalezniony od
posiadania wlasnych lub obcych kanaléw dostepu do rynku. Umiejet-
nos$¢ wykorzystania obcych kanatéw dostepu to réwniez sktadnik zaso-
béw firmy. Wspolpraca malych i srednich firm z sektorem badawczym,
wiedza o mozliwo$ciach wykorzystania dorobku placéwek naukowych
i wdrozeniowych w rozwoju przedsiebiorstw jest tak samo wazna przy
wdrozeniach innowagcji, jak $rodki finansowe. Zasoby rynkowe to tak-
ze wiedza o rynku, konkurencji, segmentach rynku i ich preferencjach,
kanatach dystrybucji i kosztach oraz procesach logistycznych.

Kolejnym skladnikiem zasobow w transferze technologii sa zaso-
by strukturalne: laboratoria badawcze, sprzet, system ochrony wias-
nodci intelektualnej, wprowadzone procesy badawcze. Zbudowanie
wlasnych laboratoriéw naukowo-badawczych to zadanie kosztowne
i czasochlonne. Na dobrze wyposazone laboratoria sta¢ jedynie duze
przedsiebiorstwa lub instytucje finansowane ze srodkéw publicznych
[Trzmielak, Grzegorczyk 2011, s. 151-172]. Podobnie jest z wyspecja-
lizowanymi zasobami ludzkimi i intelektualnymi. Zdobywanie samo-
dzielnosci naukowej trwa kilka, a czasem nawet kilkanascie lat. Stad
rozwdj matych i $rednich przedsiebiorstw innowacyjnych powinien
by¢ wsparty wspolpracg z naukowcami oraz laboratoriami naukowymi
osrodkéw naukowo-badawczych. MSP winny korzystac z ustug, wyko-
rzystywac¢ wiedze i kompetencje istniejace na uczelniach oraz w insty-
tutach badawczych. Patent, w ktérym zawarty jest wynalazek mozna
kupi¢ lub uzyskac licencje na jego wykorzystywanie. Nie posiadajac za-
plecza badawczego, doswiadczenia i wiedzy, mate i srednie firmy moga
dos¢ szybko pozyskaé nowa technologie oraz wytworzy¢é nowy pro-
dukt, korzystajac z wynalazkéow juz wytworzonych w os$rodkach na-
ukowych na calym $wiecie. Zakup nowej technologii lub licencji na nig
oznacza najczesciej relatywnie nizszy koszt niz wieloletnie budowanie
kompetencji badawczych MSP. Mata i §rednia firma moze tez opierac
swoj rozwdj i rozwoj swoich produktéw wyltacznie na budowaniu wie-
dzy i kompetencji transferowanych z o$rodkéw naukowo-badawczych.
W przypadku szybkiego wdrozenia i zbudowania przez MSP przewagi
konkurencyjnej na rynku wykorzystanie obcych laboratoriéw badaw-
czych, pracownikéw i wynalazkéw jest efektywniejsze. We wdrozeniu
nowych technologii w przedsigbiorstwie budowa wlasnych kompeten-
cji i zasobow wiedzy jest dlugotrwala. Dlatego strategie wspotpracy
z o$rodkami naukowo-badawczymi lub zakupu licencji s skuteczniej-
sze w tworzeniu wiedzy i kompetencji MSP.

Wspolpraca z osrodkami naukowo-badawczymi w celu wdroze-
nia nowych technologii umozliwia zbudowanie przez MSP kolejnych
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zasobow, tzw. spolecznych. W oparciu o wspolprace z jednostkami na-
ukowo-badawczymi MSP buduje kulture tworzenia i rozwoju innowa-
cji oraz wizerunek przedsigbiorstwa innowacyjnego. Duze osrodki na-
ukowe moga dzieli¢ si¢ z MSP posiadanymi sieciami wspdtpracy, duza
liczbg powigzan z innymi organizacjami, aktywnos$cig uczestnikow
sieci (opartg na projektach, programach badawczych, wydarzeniach)
oraz wysoka wiarygodnoscia [Rogalev 1999, s. 121]. Zasoby niezbedne
do wdrazania nowych technologii i wprowadzania nowych produktow
moga zosta¢ zbudowane przez kazde przedsiebiorstwo samodzielnie
lub przy wykorzystaniu partneréw funkcjonujacych na rynku. W przy-
padku budowania przedsigbiorstwa innowacyjnego bardzo pomocne
s3 osrodki naukowo-badawcze oferujace wiedze i nowe rozwigzania
technologiczne. Laczenie zasobow réznych organizacji oraz budowanie
wlasnych poprzez wykorzystanie partneréw odbywa si¢ przede wszyst-
kim dzigki transferowi wiedzy i technologii. Wtedy przedsiebiorstwo
moze szybciej dostosowac si¢ do zmian na rynku i zbudowac przewage
konkurencyjna.

14.3. Kanaty transferu wiedzy i technologii

Proces transferu wiedzy i technologii powinien zakonczy¢ si¢ wdro-
zeniem technologii w przedsiebiorstwie lub produktu na rynku. Od-
bywa sie to bezposrednio poprzez zakup wiedzy i technologii, licen-
cji lub przyjecie wiedzy i technologii przez przedsigbiorstwo w postaci
aportu. Jednak od momentu powstania idei badan naukowych do mo-
mentu wdrozenia bardzo wiele podmiotéw moze wspdtuczestniczyé
w transferze wiedzy i technologii. Liczba podmiotéw uczestniczacych
w ksztaltowaniu technologii oraz przekazywaniu wiedzy okresla dtu-
go$¢ kanatu transferu wiedzy i technologii.

Dtlugi kanal transferu wiedzy i technologii bedzie wystepowat
w sytuacji, gdy od powstania idei nowej technologii do momentu
wdrozenia tej technologii w przedsiebiorstwie lub sprzedazy nowych
produktéow na rynku bedzie mozna zidentyfikowac wiele podmiotéw
i etapow przekazywania wiedzy oraz wlasnosci przemystowej pomie-
dzy nimi (rys. 14.5 i 14.6). Dlugi kanal oznacza, ze transfer wiedzy
i technologii nastepuje dopiero po kilku etapach pracy wielu organi-
zacji. Natomiast krotki kanal transferu wiedzy i technologii charak-
teryzuje si¢ wystepowaniem niewielkiej liczby podmiotéw i dziatan
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wspomagajacych transfer (rys. 14.7). W przypadku krotkiego kana-
tu transferu, po powstaniu idei wynalazku, jego rozwdj, testowanie,
ocena warto$ci ekonomicznej, ochrona wiasnosci przemystowej moze
odbywac¢ sie w jednej fazie i by¢ wykonywana przez jeden podmiot.
Dlugos$¢ kanalu transferu wiedzy i technologii moze by¢ taka sama
lub rézna od diugosci kanaléw komercjalizacji. Komercjalizacja na-
stepuje, gdy wynalazek (nowa technologia, nowy produkt) podlega
sprzedazy, jest przedmiotem licencji lub wniesienia aportu do spétki.
Sprzedaz praw do wynalazku moze nastapi¢ wczesniej niz wdrozenie
go w przedsigbiorstwie lub zastosowanie na rynku (rys. 14.5). W ko-
mercjalizacji wynikéw badan naukowych czesto wymagane sg duze
naklady finansowe na kolejne etapy badan, testy, certyfikaty dopusz-
czajace nowa technologie; prawa majatkowe do wlasnosci przemysto-
wej moga zosta¢ przekazane lub udostepnione zanim powstanie goto-
wa technologia i trafi na rynek. Komercjalizacja wiedzy i technologii
nastepuje, zanim zakonczony jest produkt, natomiast transfer wiedzy
i technologii trwa nadal, gdyz technologia lub produkt nie sg ukon-
czone. W zamian za przekazanie prawa wlasnosci lub licencji twdrca
nowej technologii moze pozyska¢ zrédla finansowania dalszych prac
badawczych lub ochrony wlasnosci przemystowej. W momencie sprze-
dazy praw do wynikéw badan, udzielenia licencji lub uzyskania prawa
do udziatu w spélce przez wynalazcg (naukowca) czesto nastepuje ko-
mercjalizacja wynalazku (przyszlej technologii), pomimo faktu, ze nie
ma jeszcze wdrozenia lub zastosowania na rynku (rys. 14.6).

Przyktad 5

Dtugi kanat transferu wiedzy i technologii przy jednoczesnej jej komercjalizacji przed wpro-
wadzeniem produktu na rynek moze obrazowaé sprzedaz nanoczastek srebra z Uniwersytetu
t6dzkiego do Hipovet Sp. z 0.0. W spétce Grupa Straszow powstat pomyst rozszerzenia asor-
tymentu produktéw. Firma chciata skorzystaé z wiedzy Wydziatu Chemii Uniwersytetu £ddz-
kiego zwiagzanej z zastosowaniem nanoczastek srebra. Po pozytywnej ocenie mozliwosci za-
stosowan nanoczastek srebra w kosmetykach dla koni, Grupa Straszow przekazata wiedze
o zastosowaniach nanosrebra w kosmetykach dla koni spotce zaleznej Hipovet Sp. z 0.0. W tym
samym czasie Akcelerator Technologii Fundacja Uniwersytetu tddzkiego rozpoczeta poszu-
kiwania zrédet finansowania dalszych badan skutecznosci nanosrebra w zwalczaniu grzybéw
i bakterii groznych dla koni. Tutaj wtaczyta sie Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci,
ktéra sfinansowata badania na Wydziale Biologii i Ochrony Srodowiska Uniwersytetu £édz-
kiego. Wyniki badan potwierdzajace skuteczno$¢ dziatania nanosrebra na wybrane grzy-
by i bakterie wystepujace u koni daty podstawe do zakupu nanoczastek srebra przez Hipovet
Sp. z 0.0. W kolejnych fazach badan rozwojowych Hipovet zlecit testy nowych substancji z cza-
steczkami nanosrebra. Laboratoria zewnetrzne sprawdzaty zachowanie sie réznych substancji
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leczniczych z nanosrebrem. Nastepnie wybrano dwa produkty, ktére wykazaty najlepsze wtas-
ciwosci w kosmetyce koni. W ostatniej fazie badawczej testowano samodzielnie zachowanie sie
skory koni po zastosowaniu masci z nanosrebrem. Rownolegle podjeto starania o rejestracje
i ochrone wzoru przemystowego dla linii produktéw Nano Silver. Firma Hipovet Sp. z 0.0., wy-
korzystujac transfer wiedzy i technologii, wprowadzita na rynek dwa produkty: masc na grude
i mas¢é na otarcia.

W procesie transferu wiedzy i technologii najwczesniej powstaja wy-
niki badan podstawowych, a pézniej stosowanych i rozwojowych. Na-
stepnie s3 one przeksztalcane w technologie¢ lub nowy produkt. Row-
nolegle wyniki badan oceniane sg i zglaszane do ochrony patentem,
wzorami przemystowymi lub uzytkowymi. Kazde dzialanie musi mie¢
zrédla finansowania. Konncowym etapem transferu wiedzy i technolo-
gii jest wdrozenie jej w przedsigbiorstwie lub wprowadzenie produk-
tu na rynek. W os$rodkach naukowo-badawczych, ze wzgledu na brak
wlasnych $rodkéw finansowych, szybko moze nastapi¢ komercjaliza-
cja rynkowych wynalazkéow. Pomimo braku mozliwosci natychmiasto-
wego wdrozenia technologii, przedsiebiorcy moga naby¢ technologie
w celu dalszego rozwoju. Konkurencyjnos¢ niegotowej nowej techno-
logii oraz atrakcyjnos$¢ segmentu rynku powoduja, Ze komercjalizacja
nastgpi szybciej niz zakonczenie transferu wiedzy i technologii. Skra-
canie procesu komercjalizacji ma na celu pozyskanie srodkéw finanso-
wych pochodzacych od przedsigbiorstw w celu prowadzenia dalszych
badan naukowych. Nowe technologie czesto wymagaja wysokich na-
ktadéw finansowych, ktére moga ponies¢ jedynie instytucje rynku ka-
pitalowego (anioly biznesu, fundusze venture capital). Wybor zrédta fi-
nansowania przyczynia si¢ do ksztaltu kanatéw dystrybucji. Instytucje,
ktére finansuja transfer wiedzy i technologii, posiadaja swoich partne-
réw, ktérzy moga wlaczy¢ sie¢ w ocene potencjatu rynkowego, strategii
rozwoju technologii oraz budowanie modelu biznesowego.

Inng opcjag pozyskania finansowania rozwoju technologii, a takze
transferu wiedzy i technologii z osrodkéw naukowo-badawczych do
MSP jest zainteresowanie przedsiebiorcy potencjalng innowacja, by fi-
nansowal prace rozwojowe, ktére doprowadzg do wdrozenia techno-
logii w przedsigbiorstwie. Tworzenie technologii jest wtedy zwigzane
z obecng i przyszlg strategia przedsiebiorstwa. Strategia przedsiebior-
stwa, dla ktérego moga by¢ prowadzone badania i bedzie tworzona
nowa technologia, narzuca kierunek rozwoju technologii i badan, za-
stosowanie oraz rynki docelowe, jak rowniez kanaly transferu wiedzy
i technologii [Silver-Pagaza, Coraz-Flores 2005, s. 155]. Strategie roz-
woju technologii i dalszego prowadzenia badan moze tez warunkowa¢
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sektor i rynek geograficzny, ktére narzucajg réwniez kanaly transfe-
ru wiedzy i technologii. Trendy w wykorzystaniu i zastosowaniu tech-
nologii bywaja inne np. w sektorze biotechnologicznym, medycznym,
ochronie $rodowiska czy ICT. Podobnie jest na réznych rynkach geo-
graficznych. Wykorzystanie np. technologii energetycznych opartych
na zrédlach odnawialnych jest odmienne w Polsce, Danii czy we Wlo-
szech. Na ten fakt wplywaja warunki klimatyczne, ustawodawstwo
danego kraju oraz zasoby naturalne. Poza tym w poszczegdlnych sek-
torach rynku rozwoj technologii i produktow odbywa sie relatywnie
wolniej lub szybciej, np. w sektorze informatyki lub telekomunikacji
przedrynkowy i rynkowy cykl zycia technologii jest krotszy niz w sek-
torze biotechnologicznym, medycznym lub farmaceutycznym. Krétkie
i dlugie kanaly transferu wiedzy i technologii przedstawiaja rys. 14.5,
14.6114.7.
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. Badania
?\dasnosm ) naukowe
intelektualnej
Wybor strategii
komercjalizacji Ocena
potencjatu
Persanel
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modelu
biznesowego

Wdrozenie Przedsiebiorstwo

Elementy wspierajace
1. transfer w kazdym ogn\'lrw'le dystrybucji )

Rysunek 14.5. Dtugi kanat transferu wiedzy i technologii oraz dtugi proces
komercjalizacji

Zrédto: opracowanie wtasne.
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Rysunek 14.6. Dtugi kanat transferu wiedzy i technologii oraz krétki proces
komercjalizacji

Zrédto: opracowanie wtasne.
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Rysunek 14.7. Krétki kanat transferu wiedzy i technologii oraz krétki proces
komercjalizacji

Zrédto: opracowanie wtasne.
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14.4. Powstawanie firm technologicznych
i dyfuzja innowacji

Transfer wiedzy i technologii wigze si¢ z wykorzystaniem innowacji
technologicznych przez przedsigbiorstwa [Rogers, Takegami, Yin 1994;
Trzmielak 2009, s. 371]. Moze on, a wlasciwie powinien skutkowac po-
wstaniem nowej technologii, produktu, ustugi lub zasobéw intelek-
tualnych. Jednym z nastepstw transferu jest komercjalizacja wiedzy
i technologii przez przedsiebiorstwa. Czgsto podmiotami gospodar-
czymi komercjalizujacymi sa nowe firmy technologiczne (NTBF, new
technology-based firms). Wyréznia sie wiele ich rodzajéw. Po pierwsze,
moga by¢ tworzone na podstawie przekazanej licencji z jednostki ma-
cierzystej prowadzgcej badania naukowe. Drugi model powstania fir-
my NTBF polega na wniesieniu aportu w postaci wlasnosci intelektu-
alnej w zamian za udzialy lub akcje spotki (firmy spin-offs). Kolejnym
rodzajem firm sg te utworzone przez absolwentéw uczelni wykorzy-
stujacych wiedze akademicka, ale niepowigzane licencja lub wtasnos-
cig intelektualng z o$rodkiem naukowo-badawczym (firmy spin-outs).
Powstanie NTBF moze odbywac sie rowniez poprzez utworzenie spotki
na podstawie transferu wiedzy i technologii z publicznej agencji badaw-
czej (spin-ins) [Isabelle 2007]. Poniewaz bardzo czesto transfer wiedzy
i technologii moze by¢ nieformalny, wiele firm spin-offs i spin-outs jest
nazywanych start-upami [Cleyn et al. 2010, s. 6].

Transfer wiedzy i technologii do przedsiebiorstw oraz postepujacy
rozwdj nowych technologii zaleza od czynnikéw sprzyjajacych gene-
rowaniu pomystéw i dyfuzji innowacji. Zagadnienie dyfuzji innowacji
(a wiec kolejnego czynnika kluczowego dla transferu wiedzy) mozna
wyjasni¢ na przykladzie wprowadzania na rynek produktu o nazwie
Sagway.

4 Sagway to jednosladowy pojazd, ktéry nie ma hamulcdw ani skrzyni biegdw. Kierowanie nim
polega na balansowaniu ciatem, wykorzystujac wbudowane zyroskopy. Przyspieszenie osiaga
sie poprzez pochylenie sie do przodu. Hamowanie nastepuje, gdy ciato kierujacego pojazdem
odchyli sie do tytu. Skreca sie pojazdem za pomoca manetki. Systemy elektroniczne utatwiaja
utrzymanie pozycji pionowej. Segway ma wbudowany elektryczny silnik, a do napedu kot wy-
korzystuje energie z akumulatora. Maksymalna predko$¢ pojazdu to 30 km/godz., natomiast
maksymalna odlegtos¢ bez tadowania wynosi 20 km.
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Przyktad 6

Sagway* zostat zaprojektowany przez wynalazce Deana Kamena. Dwukotowy pojazd miat osza-
cowany bardzo duzy potencjat rynku. Mozliwosci sprzedazy, jakie przewidywali analitycy inwe-
storéw takich jak Steve Jobs (Apple) i Jeff Bezos (Amazon), byty ogromne. Produkt oparty byt
na wielu wynalazkach chronionych patentami i miat zrewolucjonizowaé transport w miastach.
Sprzedaz Sagwaya szybko miata sie zwiekszac i przekroczyé warto$é miliardéw dolaréw. Pro-
dukt btyskawicznie miat trafi¢ na rynek klientéw nazywanych innowatorami, a nastepnie zaku-
py miaty wzrastac dzieki coraz wiekszej liczbie wczesnych nasladowcow i wezesnej wiekszosci
w wielu segmentach rynku. Innowatorzy, wczesni nasladowcy i wczesna wiekszos$¢ stanowia
okoto 50% rynkéw docelowych (rys. 14.8). Wynalazkiem nie zainteresowato sie jednak tylu klien-
téw w segmentach rynkéw docelowych, by przychody osiagnety planowane miliardy. Jednosla-
dowy pojazd jest dotychczas wykorzystywany przez niewielka czes¢ planowanego do zdobycia
rynku, tj. policjantow, ochroniarzy i pracownikoéw wielkopowierzchniowych sklepéw, pracow-
nikow ogroddw zoologicznych, parkdw rozrywki, turystéw w centrum miast. Segway byt po raz
pierwszy zaprezentowany w 2001 r. Pomimo stabej sprzedazy prawa do produktu i wszystkich
patentéw zwigzanych z Sagwayem wykupit w 2009 r. dystrybutor tych pojazdéw w Wielkiej Bry-
tanii Jimi Heselden. W 2015 r. prawa do wynalazku i patentéw przeszty w rece chinskiej spotki
technologicznej (NBTF) Ninebot.

Dochéd

Woczesna
wiekszos¢

Innowator

t

Rysunek 14.8. Krzywa sprzedazy w dyfuzji technologii lub nowych produktéw

Zrédto: opracowanie wtasne.
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Transferowi wiedzy i technologii sprzyjaja najczesciej: polityka in-
nowacyjna, jakos¢ i liczba jednostek naukowo-badawczych, struktura
ekonomiczna regionu, jakos¢ zarzadzania regionem, innowacyjno$¢
firm operujacych w regionie, wysoko wykwalifikowany rynek pracy,
infrastruktura naukowo-badawcza, zrodia finansowania innowacji
i powstawania firm N'TBF, wspotpraca miedzy nauka, biznesem a sfe-
ra publiczng, powstawanie i rozwdj sektorow (w ktorych rozwijaja sie
nowe technologie i generacje nowych produktéw), instytucje wsparcia
transferu wiedzy i technologii (takie jak centra transferu technologii,
inkubatory technologiczne, akademickie inkubatory przedsigbiorczo-
$ci, parki naukowo-technologiczne, parki naukowo-przemystowe), mo-
dele konsumpcji produktéw innowacyjnych, regulacje prawne i finan-
sowanie (przez kapital wysokiego ryzyka, np. anioty biznesu, fundusze
zalazkowe) uwzgledniajace specyfike powstawania i rozwoju NTBF
[Salas, Susunagi, Aguilar-Barajasa 2003, s. 120-121].

Wynikiem transferu wiedzy i technologii [Lender 2007, s. 164] po-
winno by¢ powstanie nowych produktéw, ustug lub/i nowych firm.
Przekazywanie wiedzy, wlasnosci intelektualnej i przemystowej w po-
staci opatentowanych wynalazkéw pozwala firmie na stworzenie no-
wych produktéw czy ustug. Nowa wiedza przekazywana przedsiebior-
stwu jest chroniona prawami autorskimi i w polaczeniu z prawami
przemystowymi tworzy wlasnos¢ intelektualng. Transfer wiedzy i tech-
nologii pozwala na przeniesienie wlasnosci intelektualnej (np. know-
-how, patentéw, wzoréw przemystowych i uzytkowych) od wiasciciela
(sprzedajacego, licencjodawcy, udzialowca lub akcjonariusza) do na-
bywcy (kupujacego, licencjobiorcy, wspolnika).

14.5. Strategie transferu wiedzy
i technologii

Strategiami transferu wiedzy i technologii w ramach przedsiebiorstwa
s3 m.in. strategie rozwoju nowej technologii, produktu lub ustugi w ra-
mach nowego lub istniejacego przedsiebiorstwa. Gtéwny cel transferu
wiedzy i technologii polega na wykorzystaniu wynikéw badan nauko-
wych do powstawania nowych produktéw i ustug. Georg Kozmetzky
- amerykanski przedsiebiorca, zalozyciel firmy Teledyn, pdzniej-
szy wspolzatozyciel inkubatora technologicznego w Austin (Austin
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Rysunek 14.9. Strategie transferu wiedzy i technologii

Zrédto: opracowanie witasne.

Technology Incubator, ATI) w Teksasie (USA), w ktérym rozwijal swoj
nowy produkt Michael Dell - nazywat transfer wiedzy i technologii
dzialaniem budujacym réwniez bogactwo narodéw. W szczegdlnosci
ma to miejsce, gdy przy wykorzystaniu transferu wiedzy i technolo-
gii powstaje nowe przedsiebiorstwo. W strategii tworzenia nowego
przedsi¢biorstwa na podstawie transferu wiedzy i nowych technolo-
gii mozemy wyszczegolnic cztery sytuacje ,transferowe” - cztery pod-
strategie (rys. 14.9).

W pierwszej sytuacji transferowej nowa firma kupuje licencje, pra-
wo do tego, by nowa technologie rozwija¢ i wprowadzi¢ na rynek,
od innej organizacji. Licencjobiorca (podmiot dokonujacy transferu)
zwigzany jest z licencjodawcg (odbiorcg transferu) jedynie umowg li-
cencyjng. Najczesciej licencje sa pelne, ograniczone, wylaczne i nie-
wylaczne. Licencja pelna oznacza, ze licencjobiorca ma prawo do ko-
rzystania z wiedzy i nowej technologii w takim zakresie, w jakim ma
do tego prawo licencjodawca. Ograniczenia w licencji odnoszg sie do
uprawnien licencjobiorcy, dotyczacych np. ograniczenia terytorialne-
go lub czasowego waznosci licencji. Licencja wylaczna oznacza, ze li-
cencjobiorca jest jedynym uprawnionym przez licencjodawce, ktory
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zobowiazuje si¢ do nieudzielania licencji innym podmiotom. Wylacz-
no$¢ moze mie¢ charakter terytorialny lub czasowy, z zapisem wska-
zujacym, Ze licencja jest udzielona np. w innym panstwie albo po
uplywie okrestonego czasu. Licencja niewylaczna oznacza, ze licencjo-
dawca zachowuje prawo do udzielania licencji innym organizacjom.
Licencja moze przewidywac zgode na udzielanie sublicencji. Oznacza
to, ze licenjobiorca moze sam udziela¢ dalszych licencji innym pod-
miotom [Trzmielak, Byczko 2010, s. 17-18]. Wynagorodzeniem za
udzielenie licencji sg oplaty licencyjne. Moga one wystepowac w wielu
wariantach, np. oplaty statej jednorazowej lub wielorazowej, progre-
sywnej lub degresywnej oplaty od dochodu lub przychodu, optaty sta-
tej doliczanej do ceny produktu, oplaty od ilosci sprzedanych lub wy-
korzystanych produktéw oraz oplaty mieszane;j.

W drugiej sutuacji transferowej licencjodawca w zamian za udziele-
nie licencji moze uzyska¢ udzialy w nowo powstajacej spolce. W takiej
sytuacji licencjodawca jest rownoczesnie wspotwlascicielem przedsie-
biorstwa. Wniesienie do spolki licencji zamiast praw wlasnosci moze
zaistnie¢ w przypadku trudno$ci w wycenie wartosci wiedzy i wyni-
kéw badan transferowanych do przedsigbiorstwa. Wczesny etap roz-
woju projektu, trudny do oszacowania realny potencjal rynku moga
spowodowa¢, ze akceptowalne dla wiasciciela wlasnosci intelektual-
nej i pozostatych zalozycieli spotki bedzie wniesienie do spétki licen-
cji. Wniesienie licencji do spotki wzamian za udzialy jest jeszcze praw-
dopodobne, gdy udzialowcem w spdlce jest licencjobiorca. Ze wzgledu
na fakt, ze nie jest on wlascicielem wlasnosci intelektualnej, nie moze
wnie$¢ prawa wlasnosci do spotki.

Przyktad 7

Realizacje strategii utworzenia nowej spotki poprzez wniesienie aportem licencji moze zobrazo-
wad utworzenie firmy GeneaMed Sp. z 0.0. Spotka ta zajmuje sie tworzeniem nanoczastek den-
drymerdéw® (ktére moga zostac zastosowane do leczenia biataczki limfocytowej) oraz ich komer-
cjalizacja.

W momencie, kiedy udzielano licencji, potwierdzona byta jedynie skuteczno$¢ dendryme-
réw w leczeniu biataczki w badaniach in vitro (w laboratorium). Badania na zwierzetach (in vivo)
oraz pacjentach sa mozliwe w perspektywnie kilku lat. Wtascicielem przedsiebiorstwa jest Cen-
trum Innowacji Akcelerator Technologii Fundacja Uniwersytetu £6dzkiego oraz fundusz ka-
pitatowy Innoventure S.A. Akcelerator Technologii wnidst do spétki licencje na wykorzystanie

5 Dendrymer to substancja chemiczna o rozgatezionej, tréjwymiarowej strukturze i o ksztatcie
zblizonym do kuli.
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patentéw na zastosowanie dwéch rodzajéw dendrymerdw przekazanych na prawach licencji od
Uniwersytetu todzkiego. Licencje zostaty wniesione do sp6tki z trzech powoddw: braku spétki
celowej Uniwerstytetu todzkiego, ktéra mogtaby wnie$¢ wtasnos¢ przemystowa do spotki w za-
mian za udziaty, wysokiego ryzyka btednej oceny warto$ci patentéw oraz niemoznosci zrealizo-
wania przez Uniwersytet £ddzki akceptowanego dochodu ze sprzedazy (pokrywajacego co naj-
mniej podstawowe koszty badan). Spétka celowa uczelni jest konieczna w przypadku transferu
wiedzy i technologii stworzonych na uczelni. Wynika to z prawa, ktére reguluje komercjalizacje
i trannsfer wiedzy z uczelni do przemystu. Ze wzgledu na to, ze projekt jest na wczesnym etapie
rozwoju bardzo trudno byto dokona¢ wyceny wartosci rynkowej patentdw. Wiele etapéw badan
potwierdzajgcych skuteczno$é nanoczastki musi zrealizowac firma lub kolejny nabywca, by po-
wstat finalny produkt, ktéry mozna sprzedac na rynku. Naktady na badania oraz dochody moga
sie zmieni¢ w zaleznosci od kolejnych zastosowan nanoczastek. Duze ryzyko niepowodzenia,
btednej wyceny, przeszacowania lub niedoszacowania wartosci powoduje, ze transakcja kup-
na-sprzedazy bytaby dla obu stron transakcji bardzo ryzykowna. Firmy farmaceutyczne, ktére
mogtby naby¢ prawa do nanoczastki w celu zastosowania jej w lekach przeciwnowotworowych,
wymagaja potwierdzenia skutecznosci dziatania substancji co najmniej w badaniach na zwierze-
tach. Stad umowa licencyjna okazata sie najlepszym rozwiazaniem dla Uniwersytetu £6dzkiego,
jego fundacji i inwestora kapitatowego.

Kolejng sytuacja transferowg przy stosowaniu strategii utworzenia
nowej firmy jest wniesienie do spotki wlasnosci intelektualnej aportem.
Prawa na dobrach niematerialnych, np. autorskie prawa majatkowe do
wynikéw badan, know-how (wiadomosci i do§wiadczenia o charakte-
rze technicznym) nadajace si¢ do bezposredniego zastosowania, pra-
wa do rejestracji patentu, wzoru uzytkowego lub przemystowego moga
stanowi¢ wklad niepieni¢zny (aport) do spolek kapitatowych [Katner
(red.) 2004, s. 123-124].

Ostatnig sytuacja transferowa w ramach stosowania strategii utwo-
rzenia nowego podmiotu gospodarczego jest utworzenie joint venture
- wspolnego przedsiewziecia. Podmiot joint venture powstaje, gdy co
najmniej dwie sp6tki sg zainteresowane wspdtpraca w celu wdrozenia
i rozwoju na rynku nowej technologii, produktu lub ustugi. Joint ven-
ture w transferze wiedzy i technologii obejmuje wniesienie do nowe;j
spotki wlasnosci intelektualnej przez co najmniej jedng spétke. Pozo-
state moga wnie$¢ do wspdlnego przedsiebiorstwa np. kanaly dystry-
bucyjne, srodki finansowe na rozwdj nowej technologii lub produktu,
metody produkcji itd. Joint venture moze powsta¢, gdy transfer wie-
dzy i technologii wymaga ograniczenia ryzyka komercjalizacyjnego.
Jest to realizowane poprzez polaczenie zasobow przedsiebiorstw. Roz-
woj technologii, dostep do zasobow personalnych, know-how, srodkow
produkcji, $rodkéw finansowych wymaga czesto unikalnych kom-
petencji, ktérych nie posiada jedna organizacja. Polaczenie zasobdw
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Nowy produkt

Osrodek naukowo-badaweczy lub
przedsiebiorca posiadajacy dziat B+R

A

Firma nowa

Joint
venture

Rysunek 14.10. Przeptywy wtasnosci intelektualnej i praw z licencji do nowej
spotki w strategii transferu wiedzy i technologii

Zrédto: opracowanie wtasne.

w jednej spdlce ulatwia pozniejsza komercjalizacje technologii i no-
wych produktéw, a takze zmniejsza naklady i ryzyko niepowodzenia
dziatan wdrozeniowych po wprowadzeniu nowej technologii lub pro-
duktu na rynek (rys. 14.10).

Transfer wiedzy i technologii moze by¢ ukierunkowany na istniejace
przedsiebiorstwo. Zastosowanie strategii transferu wlasnosci intelektu-
alnej do istniejacej firmy stwarza trzy sytuacje: licencjonowania, wspot-
pracy oraz sprzedazy bezposredniej. W pierwszych dwoch przypadkach
zachodzi bardzo duzo podobienstw z transferu wiedzy i technologii do
nowej firmy. Wtasciciel wlasnosci intelektualnej pozwala na wykorzy-
stanie wiedzy i technologii w okreslonych warunkach bez przenoszenia
praw majatkowych. Licencjobiorca (np. przedsigbiorca) moze rozwijaé
nowg technologie i sprzedawa¢ nowe produkty na rynku zgodnie z wa-
runkami licencji. Sytuacja transferowa wspotpracy miedzy organizacja,
ktéra wytworzyta i tg, ktora chce skomercjalizowac wiedze i technologie,
generuje porozumienie o wspdlnym realizowaniu projektu, np. rozwoju
nowej technologii, przygotowania technologii do wdrozenia. Wspotpra-
ca odbywa si¢ na podstawie polaczenia zasobow i kompetencji do two-
rzenia wiedzy i technologii zaspokajajacych potrzeby rynku oraz wiedzy
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do rozwoju i sprzedazy nowych produktéw (rys. 14.10). Poszukiwanie
wspOlpracy, w wyniku ktérej dochodzi do transferu wiedzy i technologii
bedzie si¢ nasila¢ przy utrzymywaniu pozycji rynkowej przedsigbiorstwa
(ewentualnie przy jej spadku). Strategia wspotpracy pomiedzy organiza-
cjami moze rowniez mie¢ na celu stworzenie nowej technologii i wyko-
rzystanie jej przez oba podmioty bez zakupu licencji lub technologii, np.
poprzez wspolne prace wdrozeniowe [Segil 1996, s. 51].

Przyktad 8

Wspodlne prace wdrozeniowe moze zobrazowac wynalazek zwigzany z budowa przektadni ze-
batej, ktdra zastepuje skrzynie biegu. Wynalazca, wtasciciel firmy rodzinnej Hydwar, nawiazat
wspotprace badawczo-rozwojowa z duza firma produkujaca urzadzenia dla sektora energetycz-
nego. Oba podmioty dziatajg na réznych rynkach, ale chciaty wspotpracowaé w celu wykorzysta-
nia tego samego rozwigzania. Rozmowy dotyczyty opracowania nowej technologii budowy prze-
ktadni zebatej i stworzenia nowego produktu przez mniejsza firme przy wykorzystaniu zasobow
firmy duzej. Korzysci ze wspétpracy powinny odnies$¢ obie firmy - mata Hydvar i duza z sektora
urzadzen energetycznych. Duzej firmie wspotpraca ma przyniesé redukcje kosztow. Jednoczes-
nie matej firmie zalezy na uzyskaniu mozliwosci przetestowania technologii i pierwszego wdro-
zenia, by mie¢ rekomendacje dla sprawnosci dziatania swojego rozwiazania i uwiarygodnienia
dobrej jakosci nowej technologii budowy przektadni zebatej na rynku. Mata firma w zamian za
pomoc w stworzeniu prototypu i jego testowaniu moze wyrazi¢ zgode na wytaczne zastosowa-
nie technologii w firmie sektora energetycznego. Duzy podmiot ponosi koszty prototypowania
i testowania, a w zamian otrzymuje transfer wiedzy i technologii dla produkcji swoich wyrobow.
Wspotpraca bez zakupu licencji lub nowej technologii, lecz skupiona na wspélnych pracach B+R,
jest korzystna dla obu podmiotow.

Z punktu widzenia skomplikowania uméw, jasnosci przeptywu wilas-
nosci intelektualnej oraz przeptywéw finansowych sprzedaz jest naj-
prostszg i najbardziej klarowng sytuacja transferowa w zastosowaniu
strategii transferu wiedzy i technologii do istniejacego przedsigbiorstwa.
Sprzedaz przenosi prawa wiasnosci z organizacji zajmujacej si¢ B+R na
przedsiebiorstwo komercjalizujace wiedzg i technologie, zgodnie z usta-
lona ceng. Umowa sprzedazy jest odplatna, co oznacza, ze cena ustalona
pomiedzy sprzedawcg i nabywcg jest rownoznaczna z wartos$cig przeka-
zywanej wiedzy i technologii. Odmiennie moze wyglada¢ sytuacja przy
udzieleniu licencji. Jezeli licencjobiorca i licencjodawca nie ustala stalej
jednorazowej lub wielorazowej oplaty, to warto$¢ ceny licencji jest nie-
okreslona w momencie transferu. Wspdlpraca natomiast potencjalnie
stwarza mozliwosci uzyskania dochodu po stworzeniu nowej technologii
lub produktu przez wszystkie podmioty wspdtpracujace. Jednak wspolne
prace B+R stwarzajg sytuacje powstania wspdlnej wiedzy i technologii,
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co w praktyce powoduje, Ze partnerzy muszg okresli¢, ktéry z podmio-
tow i w jakim zakresie moze korzystac z wynikéw wspolnych prac. Umo-
wy o wspllpracy stwarzaja ryzyko nieporozumien odnoénie do podziatu
kosztéw, dochodu oraz praw do wspolnej technologii (rys. 14.11).

Osrodek naukowo-badawczy lub
przedsiebiorca posiadajacy dziat B+R

. -,
‘\ ,
by
Nowy
produkt

Firma

Rysunek 14.11. Sprzedaz, przeptyw praw z licencji oraz zasobdw w strategii
transferu wiedzy i technologii do istniejacej firmy

Zrédto: opracowanie wtasne.

14.6. Osrodki wsparcia transferu wiedzy
i technologii

Transfer wiedzy i technologii jest pozadanym dla przedsiebiorczosci,
ale czesto ryzykownym dzialaniem malych i $rednich przedsiebiorstw.
W szczegolnosci ryzyko transferu wiedzy i technologii wystepuje we
wezesnych etapach cyklu Zycia technologii i produktéw. Dlatego na
rynku rozwinely si¢ instytucje wsparcia innowacyjnych firm, gtéwnie
MSP. Druga potowa XX w. to niewatpliwy rozkwit instytucji wspar-
cia na $wiecie. W Polsce instytucje te przezywaja renesans w pierw-
szej dekadzie XXI w. Parki naukowo-technologiczne, parki naukowe,
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inkubatory technologiczne, akademickie inkubatory przedsigbiorczo-
$ci oraz centra transferu technologii s zakladane dla wsparcia budo-
wy trwalej przewagi konkurencyjnej MSP. Instytucje wsparcia tworza
lepsze warunki dla rozpoczecia dziatalnosci przedsiebiorstwa, dostar-
czaja infrastruktury do prowadzenia badan, wspieraja transfer wiedzy
i technologii swoimi zasobami lub pomagaja w pozyskaniu zasobow
na zewnatrz niezbednych do wdrozenia technologii w MSP [Matusiak
2006, s. 135-142].

Parki naukowo-technologiczne promuja oraz wspieraja powstawa-
nie i rozwdj szybko rozwijajacych sie przedsiebiorstw opartych na nowej
technologii. Ich zadania zwigzane s3 z zapewnieniem infrastruktury,
ustug proinnowacyjnych (np. doradztwo, ocena wartosci ekonomicz-
nej technologii, audyt technologii oraz kojarzenie firm kapitalowych
z innowacyjnymi firmami bedacymi klientami parkéw, rozwijanie
powigzan z instytucjami rozwoju regionalnego, uczelniami i innymi
o$rodkami badawczymi), wsparciem zarzadzania procesu transferu
wiedzy i technologii, a takze rozwijaniem umiejetnosci biznesowych.
Parki naukowo-technologiczne w erze globalizacji produktéw, ustug
i dzialalno$ci biznesowej wykazujg sie skutecznoscig w internacjona-
lizacji matych firm [Cieslik 2011, s. 17-18]. Innowacyjne przedsiebior-
stwa mogg w parkach naukowo-technologicznych wej$¢ do sieci wspot-
pracy przedsiebiorstw i instytucji naukowo-badawczych, co pozwala na
znaczgco szybszy rozwdj MSP. Zrédlem transferu wiedzy i technolo-
gii oraz zwigzanych z tym innowacji czesto jest srodowisko, w ktérym
znajduje si¢ przedsiebiorstwo razem z instytucjami wsparcia [Adam-
ska, Kotra 2011, s. 25-27]. Podobna role odgrywaja parki naukowe, ale
ich gléwny cel to wsparcie badan stosowanych lub rozwojowych inno-
wacyjnych firm. Park naukowy najczeéciej znajduje sie blisko uczel-
ni, by pomaga¢ w rozwoju innowacyjnych projektéw powstajacych na
uczelni, a przeznaczonych do wdrozenia w nowych przedsiebiorstwach
[Adamska 2014, s. 31-36]. Parki naukowe maja swoja infrastrukture na-
ukowo-badawczg lub sg silnie powigzane z laboratoriami badawczymi
w oérodkach naukowych.

Stymulowanie innowacji w tzw. start-upach jest zadaniem inkuba-
torow technologicznych. Organizacje te tworzg podstawy przedsigbior-
cze dla mlodych firm. Inkubator zapewnia nowej firmie wsparcie w wy-
najmie nieruchomosci (czgsto na preferencyjnych warunkach), ustugi
doradztwa (np. w tworzeniu biznes planu lub planéw inwestycyjnych),
dostep do zewnetrznych zrédet finansowania dzialalnosci firmy, men-
toring, couching i pomoc w internacjonalizacji inkubowanych firm
[Mazewska, Rabczenko, Térz, 2011, s. 19-23]. Akademickie inkubatory
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przedsiebiorczoséci (AIP) sg organizacjami powolywanymi przez uczel-
nie w celu wspierania dzialalnosci przedsiebiorczosci akademickiej. AIP
pomagaja studentom i pracownikom naukowym w zalozeniu oraz roz-
wijaniu firm. Podmioty te realizuja programy wsparcia, polegajace na
przygotowaniu wstepnej oceny szans rynkowych nowej firmy, biznes
planéw, a takze dostarczaja ustug utatwiajacych wejscie na rynek z no-
wym pomystem (np. doradztwo prawne, zwigzane z marketingiem, ra-
chunkowoscig i pozyskaniem inwestora) dla naukowcow i studentéow
uczelni, przy ktdrej powstaty [Bakowski, Mazewska 2014, s. 9].

Kolejng organizacjg wsparcia transferu wiedzy i technologii sg cen-
tra transferu technologii (CTT). Przedstawiciele centréw wyszukuja
rynkowe wyniki badan oraz technologie w o$rodkach naukowo-ba-
dawczych, zarzadzaja zadaniami zwigzanymi z ochrong i transferem
wlasnosci intelektualnej. Zadaniem CTT jest zrozumienie potrzeb
przedsiebiorstw oraz zaoferowanie im wiedzy i technologii stworzo-
nych przez naukowcéw, by powstaly nowe produkty i ustugi. Na rynku
CTT prezentuja kompetencje naukowcow, technologie, produkty i ustu-
gi przez nich opracowane. Kojarzg one naukowcéw z przedsigbiorcami
i wspierajg projekty naukowo-technologiczne, aby byly one wdrozone
przez firmy innowacyjne. W poréwnaniu z poprzednio omawianymi
instytucjami, CTT sg najczesciej afiliowane przy jednostce naukowo-
-badawczej lub s3 jej wyodrebniong czescig organizacyjng [Mazewska,
Milczarczyk (red.) 2013, s. 36-38]. Rozwdj instytucji wsparcia biznesu
pomaga tez tworcom nowych technologii i nowej wiedzy powstalych
w osrodkach naukowo-badawczych dostosowac si¢ do realiéw bizne-
sowych. Osrodki wsparcia na calym $wiecie wspieraja transfer wiedzy
i technologii, sg tez zrodlem zasobdéw niezbednych, by wiedza zgroma-
dzona w organizacjach innowacyjnych trafita na rynek w postaci no-
wych produktéw i ustug.

¢wiczenia

Pytania kontrolne:

1. Co moze by¢ przedmiotem transferu wiedzy i technologii?
a) know-how,

) umowa sprzedazy,

) wyniki badan,

) gotowy produkt,

) odpowiedzi wymienione w pkt a), c) i d).

® O O T
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2. Jakie cechy posiada wtasno$¢ przemystowa jako przedmiot transferu?
a) know-how, ktére jest trudno transferowac ze wzgledu na jego niema-
terialnosé,
b) mozliwos$¢ ochrony w urzedach patentowych na catym swiecie,
c) w Polsce i Europie nie musi miec zastosowania przemystowego,
d) to wytacznie wynalazki.
3. Ktory transfer wiedzy lub technologii nie wptynie bezposrednio na sko-
mercjalizowanie wynikow badan naukowych?
a) N2B,
b) N2N,
c) B2B.
4, Ktdre zasoby moga towarzyszy¢ transferowi wiedzy i technologii?
a) finansowe,
) personalne,
) informacji,
) wtasnosci przemystowej,
) odpowiedzi wymienione w pkt a), c) i d)
f) wszystkie powyzsze.
5. Co to jest dyfuzja innowac;ji?
a) toinaczej cykl zycia produktu,
) toinaczej cykl technologiczny produktu,
) to upowszechnienie innowacji,
) torozprzestrzenienie sie innowacji,
) odpowiedzi wymienione w pkt a) i b),
f) odpowiedzi wymienione w pkt c)id).
6. Ktdre z ponizszych typdw przedsiebiorstw nie naleza do tzw. firm NTBF?
a) firmy informatyczne, akademickie, zatozone przez absolwentéw in-
formatyki,
b) nowe firmy dziatajace na podstawie licencji udzielonej na nowe wy-
niki badan przez uczelnie,
c) nowe firmy gastronomiczne zatozone dla sprzedazy lodéw w oparciu
o istniejace na rynku wyposazenie dla danego sektora,
d) wszystkie firmy typu start-up.
e) odpowiedzi wymienione w pkt c)id).
7. Co jest kluczowe przy tworzeniu joint venture?
a) taczenie zasobodw,
) potaczenie zespotéw badawczych,
) ekspansja nainne rynki przy wykorzystaniu wiedzy o rynku partnera,
) zadne z powyzszych,
) wszystkie powyzsze.

® O O T
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8. Jakie uprawnienia sg zwigzane z licencja petna?
a) licencjobiorca ma prawo do korzystania z wiedzy i nowej technologii
w takim zakresie, w jakim ma do tego prawo licencjodawca,
b) licencjodawca zbywa wszystkie prawa do przedmiotu licencji,
c) prawo do produkcji w wybranym kraju,
d) prawo do korzystania z przedmiotu licencji w okresie do jednego

roku.

9. Ktdre z ponizszych par instytucji zaliczymy do instytucji wsparcia trans-

feru wiedzy i technologii?

a) centra transferu technologii i biura obstugi studenta,
b) parki naukowo-technologiczne i inkubatory technologii,
c) inkubatory technologii i instytuty lotnictwa,
d) parki naukowe i laboratoria badawcze.
10. Czy transfer wiedzy i technologii jest tozsamy z pojeciem sprzedazy
technologii? Odpowiedz uzasadnij.

a) tak,
b) nie.

Cwiczenie - transfer wiedzy zainicjowany przez potrzeby firmy
Korzystajac z ponizszego zestawienia, przygotuj opis kluczowych punktéw
do transferu wiedzy i technologii z wybranej polskiej uczelni.

Organizacja wyszukana na ryn-
ku do dalszej wspotpracy

Opis potrzeb

Analiza potrzeb

Rynek i jego cechy charaktery-
styczne

Jednostka uczelni mogaca
podjac wspétprace - niezbed-
ne kompetencje, wyniki badan

Obszar wspétpracy z uczelnia

Rodzaj badan, kompetencji
uczelni mozliwy do skomercja-
lizowania

Mozliwy rezultat wspotpracy

486

Dariusz M. Trzmielak

(Znajdz firme, ktéra zakupi wiedze lub technologie z jednostki naukowej
uczelni)

(Jakie potrzeby moga byc zrealizowane przez transfer wiedzy lub techno-
logii, np. rozszerzenie asortymentu produktu/nowego produktu)

(Dokonaj krétkiej analizy rynku dla danej firmy, np. analiza sprzedazy na
rynku danego asortymentu produktu)

(Wymien co najmniej 5 cech rynku, na ktérym dziata analizowana firmay)

(Wyszukaj jednostke naukowq uczelni i na podstawie analizy jej osiggniec
lub prowadzonych badar zaproponuj przedmiot transferu, np. nowy kom-
ponent, ktory poprawia parametry/trwatosé/skuteczno$¢ obecnego pro-
duktu)

(Opisz obszarwspétpracy z uczelnig, np. testowanie nowego komponentu/
wspolne prace badawcze nad poszukiwaniem nowego rozwigzania)

(Opisz kompetencje jednostki naukowej uczestniczgcej w transferze wie-
dzy lub technologii)

(Wskaz i opisz rezultat wspétpracy oraz przedmiot transferu wiedzy lub
technologii wymagany przez przedsiebiorstwo)



Forma wspotpracy (Mozliwe formy wspdtpracy, np. zlecone przez firme prace badawcze/
wspolny projekt/konsorcjum naukowo-badawcze/umowa zakupu wyni-
kéw badan lub licencji na wyniki)

Niezbedne kroki do dalszych (Wskaz kolejne kroki do realizacji transferu wiedzy lub technologii)
dziatan

Inne uwagi

Sugerowana objetos¢ opracowania - trzy strony.
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