Warsztaty z Geografii Turyzmu, t. 14, 2024
https://doi.org/10.18778/8331-510-2.07

Armina KAPUSTA

https://orcid.org/0000-0003-4955-8630
Uniwersytet Lodzki
e-mail: armina.kapusta@geo.uni.lodz.pl

O ZNAKACHNATURALNYCH W TURYSTYCE,
PROBLEMACH ICH INTERPRETAC]I
ISYMBOLACH WARUNKUJACYCH ZASADY
POSTEPOWANIA PO WYSTAPIENIU
WYBRANYCH ZJAWISK

1. Wprowadzenie

Podréze umozliwiaja poznanie i zrozumienie swiata — zaréwno kultury,
jak i natury, z ktorg kontakt w stechnicyzowanym spoleczenstwie jest
coraz bardziej pozadany. Wyposazeni w smartfony z licznymi aplikacjami,
obarczeni sprzetem turystycznym wedrowcy traca potrzebe i che¢ nauki
czytania wiadomosci skrytych w otaczajacej ich przyrodzie, ktdra staje
si¢ niezrozumiata. Wiedza ta, cho¢ przekazywana juz w przedszkolach
i uczniom szkot podstawowych, w zyciu dorostym jest niemal ezote-
ryczna, a potrzebnych informacji poszukuje si¢ w wyspecjalizowanych
poradnikach survivalowych' i bushcraftowych? czy tez w serwisach
internetowych. Tymczasem w sytuacjach ekstremalnych istotna jest
zdolno$¢ reagowania na znaki naturalne i umiejetnosc¢ czytania symboli,
ktdére opracowano, by umozliwi¢ bezpieczne postepowanie na wypadek
dostrzezenia indeksow, dlatego tez w niniejszym artykule starano sie
skonsolidowa¢ te zagadnienia, uprzednio przyblizajac wybrane teore-
tyczne kwestie semiotyki turystyki.

! Survival (surwiwal) — sztuka przetrwania, zdolnos¢ przezycia w warunkach eks-
tremalnych, samodzielnego pokonywania dzikich terenéw lub miejskiej dzungli, zdo-
bywania w nich pozywienia.

2 Bushcraft (z ang. bush — ‘krzak’, craft — ‘rzemiosto’) — umiejetnosci i wiedza wyma-
gane do przetrwania w srodowisku naturalnym, przy jednoczesnym jego poszanowaniu.
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Przyczynkiem do podjecia tematu byty rozmowy prowadzone z tu-
rystami i studentami oraz ankiety przeprowadzone od 2020 r. do 2024 r.
wsrdd stuchaczy kierunku turystyka i rekreacja na Uniwersytecie £.0dz-
kim, a ponadto zadawane przez nich pytania i zgtaszane watpliwosci. Po
wyjasnieniu, czym sa indeksy, ikony i symbole?, studenci proszeni byli
o nazwanie tych, z ktérymi mieli do czynienia podczas wyjazdow. Spo-
$rod 170 udzielonych odpowiedzi dotyczacych wskaznikow az 52 byty
btedne (mylono znak naturalny z symbolem, przy czym podanie samych
symboli nie stanowilo problemu), w 2 przypadkach nie potrafiono poda¢
przykladu, zas w 34 okreslono zjawisko, lecz nie wyjasniono znaczenia.
Swiadczy¢ to moze o tym, ze mtodzi ludzie, ktorych edukacja obejmuije
gléwnie zjawiska kulturowe, nie zwracaja uwagi na sygnaty wysytane
przez przyrode. Jednakze wymienione przez nich exempla (tabela 1) do-
wodza nie tylko wielorakosci znakéw naturalnych, ktére mozna napotkac
w czasie podrdzy, ale tez ro6znorodnych drog ich interpretacji, na co wptyw
maja zdobyta wiedza i doswiadczenia zyciowe.

Zastosowane metody spoteczne wykazaty, ze podrdzni majq problemy
ze wskazaniem i z interpretacja znakéw naturalnych, dlatego tez zde-
cydowano sie na autorska selekcje indeksow, traktowanych jako studia
przypadkow.

Kryzys klimatyczny wzmaga ryzyko wystapienia pozardw, a coroczne
doniesienia medialne dowodza, Ze nie sg na nie przygotowani ani orga-
nizatorzy turystyki, ani sami podrdzni, stad istotnym indeksem wydaje
si¢ obecnie dym. Mniej powszechnym zjawiskiem, lecz mozliwym do
przewidzenia dzigki oznakom, takim jak: wstrzasy, ryk dobywajacy sie
z glebi Ziemi i cofnigcie si¢ morza, jest tsunami. W tym przypadku wy-
zwaniem jest rOwniez umiejetnosc¢ interpretacji znakow bezpieczenistwa,
ktore w przeciwienstwie do znakéw ochrony przeciwpozarowej i ewa-
kuacyjnych ogolnych nie sa ustandaryzowane. Podczas nadmorskiego
wypoczynku przydatna jest umiejetnosc dostrzezenia pradéw wstecznych.
Niefrasobliwo$¢ turystow wyraza sie niekiedy w bagatelizowaniu babli
i zaczerwienienia — znakoéw swiadczacych o poparzeniu stonecznym lub
przez meduze, a ponadto symptomow zatrucia, czyli wymiotdw, biegunki,
goraczki i dreszczy. Oznaki te oméwiono ze wzgledu na pospolitos¢ ich
wystepowania.

* Pojecia te wyjasniono w kolejnym rozdziale.
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Tabela 1. Znaki naturalne dostrzezone podczas podrézy studentéw turystyki
i rekreacji

Kategoria Zauwazany znak Znaczenie Liczba 7
wskazan
Znaki Ciemne chmury Deszcz, mozliwa burza 12
zwiazane | ahyza, zalane drogi Weczesniej padat deszcz
z pogoda : ; -
Goraca nawierzchnia (piasek, | Upat 3
asfalt)
Usychajace rosliny, susza Brak opadow
Wysokie fale Silny wiatr
Wysokie fale Ptywanie jest niebezpieczne,
ale dobre warunki do surfo-
wania
Zalegajacy $nieg Wezesniej padat $nieg, jest 2
ujemna temperatura
Bujanie sig statku Wysokie fale, silny wiatr 1
Duzo $niegu w gorach Mozliwo$¢ zejscia lawiny 1
Gololedz Przymrozek, wilgo¢ 1
Kra na rzece Roztopy 1
Nisko latajace jaskotki Deszcz, mozliwa burza 1
Silny wiatr Pogorszenie pogody 1
Szumigce drzewa Wieje wiatr 1
Tecza Padat deszcz, wychodzi 1
storice
Wilgo¢ w lesie Padat deszcz 1
Inne znaki | Spadek temperatury podczas | Podejscie na teren wyzej 2
zwigzane | wedrédwki w gérach potozony
z geografia | Przechylajace sig, wygiete Spetzywanie terenu 1
fizyczna drzewa
Roslinnos¢ okreslonego typu | Konkretna strefa klimatyczna 1
na danym terenie
Zalana plaza nad Atlanty- Przyptyw 1
kiem
Znaki Zmiana koloru skory, opale- | Przebywanie na stonicu 5
zwiazane | nizna
zkondycja | Ziewajacy turysta na wy- Znuzenie, zmeczenie podré- 3
psychiczna | cieczce za
ifizyczna Wymioty, goraczka po prze- | Udar stoneczny 2
bywaniu na storicu
Zatkane uszy Zmiana ci$nienia 2
Katar Przeziebienie 1
Nasilajacy sie bol gtowy Zmeczenie podro6za 1
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Tabela 1 (cd.)

Kategoria Zauwazany znak Znaczenie Liczba 2
wskazan
Znaki Obrzek weztéw chtonnych, | Ugryzienie przez muche 1
zwigzane | bol stawow, dreszcze tse-tse
zkondycja | Przezigbienie po kapieli Zbyt dtuga kapiel w zbyt 1
psychiczng morskiej chtodnej wodzie
ifizyczna | Spontaniczne stukanie palca- | Stres 1
(cd) mi o blat
Wypieki na twarzy Ekscytacja, stres 1
Wysoka goraczka w krajach | Malaria 1
tropikalnych
Zaburzenia snu po locie Jetlag
Znaki Tropy zwierzat Informuja o przejéciu przez 2
zwiazane teren okreslonych gatunkéw
z faung Skupisko ptakow Znalazty pozywienie 1
i florg
Znaki Dym Pozar 6
zwigzane | gpykot koto toréw Nadjezdzajacy pociag
Z procesa- R P - . -
mi fizycz- DZYVI.le o roznej czestotli- Eff?kt DopPlera, zblizajacy sie 1
nymi WOS.CI : : - poyfzc? sl’uzl? na sygnale
Nasilajacy sie dzwiek silnika | Zblizajacy sie samochdd 1
Niewidoczne gwiazdy nad Nadmierne o$wietlenie 1
miastem
Popekany asfalt na drogach Niewtasciwe utwardzenie 1
podtoza
Zmiana stanu skupienia Zmiana temperatury 1
Znaki Duze nagromadzenie Rozkwit kultury i gospodarki 1
zwigzane | obiektéw konkretnego stylu | obszaru w okreslonym czasie
z dzia- architektonicznego na danym
alnoscia terenie
ludzi Duzo $mieci Brak koszy na $mieci 1
Slady st6p Niedawna obecnos¢ innych 1
0s6b w danym miejscu

Zrédlo: opracowanie wilasne.

Analiza obejmuje charakterystyke znaku naturalnego, uwarunkowan
jego wystapienia, optymalnych zachowan po jego zidentyfikowaniu
(zarowno z punktu widzenia podrdéznych, jak i organizatoréw turystyki),
a takze omoéwienie wybranych symboli, ktdre powstaty z my$la o umoz-
liwieniu bezpiecznego sposobu postegpowania, np. alarmowania i ewaku-
owania, leczenia. W tym celu dokonano kwerendy stron internetowych,
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dokumentow oraz instrukcji postepowania z réznych krajéw. Informaciji
poszukiwano w artykutach naukowych, w ktérych problematyka znakow
w turystyce wciaz nie jest wyczerpana, oraz w gazetach i na portalach
internetowych, gdzie donoszono o wypadkach spowodowanych igno-
rowaniem znakéw naturalnych. Przyjete metody jakosciowe implikuja
podejscie deskryptywne.

2. Znaki naturalne w semiotyce turystyki
— ujecie teoretyczne

Semiotyka zajmuje si¢ tym, co moze by¢ uznane za znak, czyli , znaczaca
substytucje czegos innego” (Eco, 2009)*. Zagadnienia z zakresu turystyki
pojawialy sie w pismach semiotykow po II wojnie swiatowej (Barthes,
2020; Eco, 1999)°, jednak zainteresowanie teoretykdéw turystyki semio-
tyka datowa¢ mozna na lata 80. XX w. (Culler, 2009¢; Uzzell, 1984), kiedy
zaczeto stosowac takie okreslenia jak semiotyka turystyki czy semiotyka
turyzmu. Interesujace przyblizenie podstaw teorii semiotyki i jej termi-
nologii oraz mozliwosci ich transpozycji do studiow turystycznych dali
C.M. Echtner (1999) i R. Tresidder (2011). W literaturze polskiej problema-
tyka ta podejmowana jest od pierwszej dekady XXI w. (Madurowicz, 2007;
Owsianowska, 2008; Podemski, 2004), jednakze we wszystkich wspomnia-
nych publikacjach dominuje orientacja kulturowa i marketingowa, co
wynika z inspiracji fundamentalnymi dla semiotyki turystyki tekstami
J. Cullera (2009), J. Urry’ego (2007)” i D. MacCannella (2005)®. Zagadnienie
znakéw naturalnych w turystyce jest marginalizowane, a informacje
o nich znalez¢é mozna w podrecznikach do geografii fizycznej (Bajkiewicz-
-Grabowska, 2020; Kozuchowski, 2012; Mizerski, 2018) oraz licznych pub-
likacjach popularno-naukowych wielbicieli natury i sztuki przetrwania
(Fundacja GOTOWILORG, b.r.; Gooley, 2007; Grylls, 2015; Kwiatkowski
i Wikto, 2021).

* Tekst skierowany jest do polskich czytelnikéw, dlatego tez, o ile byto to mozliwe,
w bibliografii powolywano sie na wydania w jezyku polskim, ktére w oryginale uka-
zywaly sie znacznie wczesniej. Podane w tym akapicie lata publikacji zdaja sie wiec
przeczy¢ tresci, stad w przypisach podano rok pierwszej edycji. Ksigzka U. Eco A theory
of semiotics ukazata sie w 1976 r.

5 Mythologies wydano w 1957 1., za$ eseje zamieszczone w Semiologii Zycia codziennego
wychodzity w latach 70. XX w.

¢ ArtykutJonathana Cullera The semiotics of tourism ukazat si¢ po angielsku w 1981 r.

7 Pierwsze wydanie The tourist gaze ogtoszono drukiem w 1990 r.

8 Ksiazke The tourist: A new theory of the leisure class opublikowano w 1976 r.
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W niniejszym artykule przyjeto, ze semiotyka turystyki to dyscyplina
zajmujaca si¢ semioza, czyli funkcjonowaniem znakéw w turystyce. Poje-
cia znakow w turystyce i znakéw turystycznych nie sa tozsame. Znakami
w turystyce sa wszystkie te znaki, ktore zastepuja komus$ cos innego i sa
stosowane w turystyce (np. gesty, jezyk, obiekty w przestrzeni, ktérym
nadano znaczenie, jak wieza Eiffla — turystyczny symbol Paryza), zas znaki
turystyczne to wszelkie oznaczenia, ktore powstaty w celu informowania,
kierowania i organizacji ruchu turystycznego (np. znaki drogowe typu E,
wsrdd ktorych sa biato-brazowe znaki wskazujace lokalne zabytki i atrak-
cje). W turystyce stosuje si¢ wiele znakow, ktére powinny by¢ znane nie
tylko turystom (np. drogowe, ewakuacyjne). Turystyka jest zjawiskiem
spolecznym, a podrozni sa aktywnymi semiotykami nadajgcymi znacze-
nia swoim do$wiadczeniom, doszukuja si¢ semantyki nowo poznanych
miejsci zjawisk, wérod ktdrych sa znaki naturalne. Warto wiec przyblizy¢
podstawowe definicje znakéw i problemy ich klasyfikacji.

Chociaz zainteresowanie znakami siega starozytnosci, wspolczesna
semiotyka bazuje na koncepcjach pochodzacego ze Szwajcarii lingwisty
Ferdynanda de Saussure’a (2004)° oraz amerykanskiego filozofa Charlesa
Sandersa Peirce’a (1997)". De Saussure, ktory nauke o znakach okreslat se-
miologia, analizujac znaki jezykowe, uznat, ze skladaja si¢ one z elementu
znaczacego (nadajacego znaczenie obrazu akustycznego lub graficznego)
i znaczonego (pojecia, na ktére wskazuje element znaczacy), sa konwen-
cjonalne, umowne i arbitralne. Peirce (1997) natomiast stwierdzil, ze znak
tworzy reprezentamen (nosnik znaku), przedmiot, do ktérego znak sie
odnosi i ktéry zastepuje, oraz interpretant, czyli mysl, skojarzenie, zmiana
w umysle, wszystko to, co znak przekazuje. Takie triadyczne dziatanie,
funkcjonowanie czego$ jako znaku okreslit semioza. Zaréwno w podejsciu
de Saussure’a, jak i Peirce’a obiekt nie jest znakiem dopoki nie zostanie
za taki uznany, tzn. nie zastapi czegos innego. Postugujacy sie terminem
semiotyka'! Peirce (1997) zaproponowat tez trychotomie znakéw: symbole
(charakteryzuje je konwencjonalno$¢, umownos¢, arbitralnosc), ikony
(obrazy, ktore wykazuja podobienistwo z zastepowanym obiektem) i in-
deksy (zw. takze wskaznikami, maja dynamiczny i przestrzenny zwiazek

° Pierwsze wydanie przemyslen de Saussure’a ukazalo sie w jezyku francuskim
post mortem w 1916 r.

10°W zbiorze zamieszczono artykuly, notatki i listy pisane w latach 1868-1906.

I Powstate w 1969 r. Miedzynarodowe Stowarzyszenie Studiéw Semiotycznych
(International Association for Semiotic Studies) zaleca stosowanie terminu ,,semiotyka”,
jednakze w polskich ttumaczeniach tekstéow pisanych w oryginale po francusku, gdzie
tradycyjnie dominowato podejscie i terminologia de Saussure’a, stosuje si¢ okreslenie

,semiologia”.
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z przedmiotem). Wskazniki nie sq podobne do przedmiotu, lecz kieruja
na niego uwage. Mysliciel ten stwierdzil, Ze w zasadzie kazdy znak ma
cechy wskaznika, a jednoczesnie trudno jest znalez¢ indeks pozbawiony
charakterystyk innych znakéw. Dla uproszczenia rozumowania w tym
artykule za wskazniki przyjeto znaki, ktére nazywane sa tez naturalnymi,
a pojecia te potraktowano synonimicznie. W przeciwienstwie do znakow
konwencjonalnych znaki naturalne sg niezamierzone, samoistne, jedno-
stronne (majq odbiorcg, ale nie maja nadawcy, przez co informuja, lecz nie
uczestniczg w komunikacji, czyli wymianie informacji miedzy nadawca
a odbiorca), oparte sg na naturalnym zwiazku przyczynowo-skutkowym.
Znakami tymi zajmuja si¢ m.in. filozofowie, lekarze, geografowie, biolodzy,
a okreslane sa takze nazwa: oznaka, objaw, symptom (Chandler, 2007;
Pelc, 1984). Za przyklad znaku naturalnego postuzy¢ moze ziewanie na
skutek zmeczenia (w przeciwienstwie do symbolicznego, ostentacyjnego
i celowego ziewania w celu wyrazenia znuzenia), mech na korze jako
wskaznik poinocnej, zacienionej strony drzewa, przebisniegi bedace in-
deksem zblizajacej sie wiosny.

3. Chmury jako znaki informujace o pogodzie

Dla geografow znakami naturalnymi sa m.in. obtoki, ktére informuja
0 pogodzie (rysunek 1, s. 118). Chmury pietra wysokiego (podstawa na
wysokosci powyzej 5 km), czyli cirrusy (pierzaste, sa pojedyncze, deli-
katne), cirrostratusy (pierzaste warstwowe, tworzace przejrzysta zastone
dajaca efekt halo) i cirrocumulusy (pierzaste kigbiaste, wygladajace jak
stado barankdéw) nie daja opadéw, zapowiadaja jednak zmiane pogody, co
dosadnie oddaje dwuwiersz (ze wzgledoéw cenzuralnych ostatnie stowo
zastgpiono eleganckim synonimem i wyrézniono boldem): ,Gdy cirrusy
naniebie, pogoda sie zepsuje”. Chmury pietra sredniego maja podstawe na
wysokosci 2-6 km. Altostratusy (Srednie warstwowe) czesto tworza sza-
rawa warstwe pokrywajaca niebo catkowicie lub czg$ciowo i informuja
o mozliwosci przelotnych opadow deszczu, $niegu lub krupy'?, za$ alto-
cumulusy (srednie kiebiaste) wygladem przypominaja tawice biatych lub
szarawych zaokraglonych chmur i zapowiadajg chlody. Podstawa chmur
niskich moze by¢ juz 0,1 km nad ziemia. W znacznym stopniu wplywaja
one na pogode — jesli utrzymuja si¢ noca, niweluja spadek temperatury,

12 Krupa jest przelotnym opadem atmosferycznym w formie nieprzezroczystych
lodowych lub $niezno-lodowych kulek, ewentualnie stozkéw o srednicy 2-5 mm, ktdre
odbijaja sie od gruntu (Migon i in., 1997/1998).



118 Armina KAPUSTA

za$ w ciagu dnia utrudniajg nagrzewanie si¢ gruntu, co skutkuje ochto-
dzeniem. Stratus (chmura warstwowa) tworzy niska, jasnoszarg zastone
catego widocznego nieba i jest indeksem mzawki, stupkow lodowych.
Stratocumulus (chmura kiebiasto-warstwowa) przypomina biato-szara
fawice, ktdra niekiedy daje staby opad.

Rysunek 1. Chmura deszczowa nad Zalewem Sulejowskim
Zrédlo: A. Kapusta, 2022

Chmury o budowie pionowej, ktérych podstawa jest na wysokosci
ponizej kilometra, to nimbostratus (warstwowa deszczowa), cumulus
(ktebiasta) i cumulonimbus (klebiasta deszczowa). Nimbostratus tworzy
na niebie ciemna, gruba warstwe siegajaca nawet do 6 km i wywotuje
ciagle opady deszczu lub $niegu. To wlasnie t¢ chmure mozna sobie wy-
obrazi¢, wstuchujac si¢ w napisany przez Kore Jackowska tekst piosenki
Krakowski spleen'®. Cumulusy to samodzielne chmury, ktérych podstawa

B Depresyjny nastrdj powiazany z deszczowa pogoda oddaja stowa: ,, Chmury wisza nad
miastem / Ciemno i wsta¢ nie moge / Naciaggam glebiej kotdre, / Znikam kule si¢ w sobie /
Powietrze lepkie i geste / Wilgoc¢ osiada na twarzach [...] Czekam na wiatr co rozgoni / Ciem-
ne, sklebione zastony / Stane wtedy na raz / Ze storicem twarza w twarz” (Maanam, 1983).
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jest ciemniejsza niz bialawy, kalafiorowaty szczyt. Sa zmienne, szyb-
ko sie przeksztatcaja, moga przynies¢ przelotny opad, a ich nikniecie
o zmierzchu jest wskaznikiem tadnej pogody. Cumulonimbus to potezna
chmura siggajaca pietra wysokiego, ma ksztalt kowadla, zapowiada
gwaltowny, krotki opad deszczu poprzedzony silnym wiatrem, Swiad-
czy o mozliwosci wystgpienia gradu i burzy (Mizerski, 2001). Niektdre
osoby sa w stanie odczu¢ oznaki burzy — zapach ozonu, mrowienie na
czubku gtowy lub ramionach, stysza odgtos dzwonienia lub elektryzuja
im sie wlosy na ciele.

Umiejetnos$¢ odczytywania chmur jako znakéw naturalnych wska-
zujacych na ewentualnos$¢ zmiany pogody jest szczegdlnie istotna dla
0sOb uprawiajacych turystyke aktywna (np. gorska, zeglarska), wiedza
ta przekazywana bywa na kursach i szkoleniach. Turysci moga réwniez
dostrzec znaki naturalne, ktérych semantyka nie budzi watpliwosci, lecz
zwiastujg one zagrozenie, a aby chronic zycie i zdrowie, opracowano
system znakow' utatwiajacych postepowanie w przypadku zauwazenia
indeksu, np. dymu.

4. Dym - indeks pozaru,
znaki przeciwpozarowe i ewakuacyjne

Wskaznikami pozaru sa: zauwazalny dym, ogien i odczuwalny swad.
Interpretacja znakow naturalnych swiadczacych o pozarze nie stanowi
problemu, jednakze doniesienia medialne, gléwnie od drugiej dekady
XXI w. dowodza, ze zasady postepowania w razie wybuchu pozaru nie
sq ugruntowane, a nieroztropnosc¢ konczy sie tragedia. Powszechnosc po-
zardw, zarowno wybuchajacych w budynkach, jak i na otwartym terenie
(rysunek 2, s. 120), sprawia, ze nalezy by¢ na nie zawsze przygotowanym,
i sktania ku prowadzeniu kampanii informacyjnych stuzacych propago-
waniu prawidlowych reakcji, co czynia liczne organizacje zajmujace si¢
edukacja stricte przeciwpozarowa, jak i ogdlna.

* W semiotyce system znakdw okreslany jest kodem. Przykladem kodu jest jezyk —
uznawany jest za kod otwarty, dwuklasowy (leksyka i gramatyka), w ktérym istnieje
wiele mozliwosci przekazywania tej samej tresci (Grzegorczykowa, 2012). Kod, ktory jest
jednoklasowy, gdzie przekazanie nowej informacji wymaga opracowania kolejnego znaku,
nazywany jest kodem zamknietym. Przykladem kodu zamknietego jest system znakow
przeciwpozarowych czy system znakéw ewakuacyjnych.
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Rysunek 2. Dym jako wskaznik pozaru w Parku Narodowym Lovéen w Czarnogoérze
Zrédlo: A. Kapusta, 2017

Interesujace porady mozna odnaleZ¢ na stronie prowadzonej przez Ca-
lifornia Department of Forestry and Fire Protection (b.r.), dostepnej w po-
nad stu jezykach, w tym po polsku (chociaz ttumaczenie nie jest idealne).
Zamieszczono tam m.in.: wskazdwki dotyczace przygotowania sie do
ewakuacji” i skompletowania zestawu na wypadek pozaru'®, wiele filmow,
grafik i artykuléw dotyczacych zapobiegania pozarom, zasad bezpieczen-
stwa, zachowania si¢ w trakcie pozaru, przed i po nim, w szczegdlnosci
w czasie palenia si¢ lasow. Warto$ciowe materialy zaprezentowano réwniez
na rzagdowych witrynach jednostek Paristwowej Strazy Pozarnej”, jednak
nawigacja po nich jest skomplikowana, a czesto wprowadzane zmiany

> Proponowana jest zasada 6P: people & pets (‘ludzie i zwierzeta’); papers, phone numbers
& important documents (‘papiery, numery telefonéw i wazne dokumenty’); prescriptions,
vitamins & eyeglasses (‘recepty, witaminy i okulary’); pictures & irreplaceable memorabilia
(‘zdjecia i pamiatki o szczegdlnej wartosci’); personal computer, hard drive & disks (‘kom-
puter, dysk twardy i dyski’); “plastic” — credit cards, ATM cards & cash (', plastiki” — karty
kredytowe, karty bankowe i gotéwka’).

16 Zalecane jest, by w zestawie umieszczone byty: trzydniowe zapasy niepsujacej sie
zywnosci i wody pitnej; mapa z oznaczonymi co najmniej dwiema drogami ewakuacyj-
nymi; recepty i leki; odziez na zmiang; dodatkowe okulary lub soczewki kontaktowe;
zapasowy zestaw kluczy samochodowych, kart kredytowych, gotéwki lub czekéw po-
dréznych; apteczka; latarka; radio na baterie i dodatkowe baterie; materiaty sanitarne;
kopie waznych dokumentéw (akty urodzenia, paszporty itp.); karma i woda dla zwierzat.

7 Przykladem jest strona Komendy Wojewodzkiej Panstwowej Strazy Pozarnej
w Opolu (b.r.).
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nie sprzyjaja dotarciu do potrzebnych danych (stad fatwiej je znalez¢, ko-
rzystajac z wyszukiwarki). Dzieki informacjom na tych stronach mozna
utrwali¢ podstawowe zasady bezpieczenstwa podczas pobytu w lesie:
ogient wolno rozniecac tylko w wyznaczonych miejscach, palenie tytoniu
dopuszczalne jest w miejscach wyznaczonych i na utwardzonych drogach,
korzystanie z pojazddw mechanicznych i zaprzegowych dozwolone jest na
oznakowanych drogach, nalezy bezwzglednie przestrzegac zakazu wstepu
do lasu — nade wszystko w przypadku zagrozenia pozarowego spowodo-
wanego np. wysokimi temperaturami i susza. Mato uwagi po$wieca sie
znakom, ktore informuja o ryzyku wybuchu pozaru, ucza bezpiecznych
i Swiadomych zachowan w lesie'. Chociaz znaki te sg logiczne i proste
w przekazie (rysunek 3), uwrazliwianie na ich percypowanie jest o tyle
wazne, ze pojawiajg si¢ wsrod nich nowe ikony (np. zakaz grillowania,
palenia papieroséw elektronicznych), ktdre nie s jeszcze upowszechnione.
W efekcie na wielu znakach komunikaty przekazywane sa w dwojnasob —
zarowno ikonicznie, jak i tekstowo.

Rysunek 3. Znaki zakazu w Rezerwacie Przyrody Kamienne Kregi w Odrach
w Borach Tucholskich
Zrédio: A. Kapusta, 2021

18 Jronig jest, ze informacje o znakach przeciwpozarowych w lasach tatwiej znalez¢
na stronach firm, ktére je sprzedaja i produkuja (Tablice lesne i znaki informacyjne, ostrze-
gawcze, b.r.), portalach edukacyjnych — np. Wirtualnego Laboratorium Interaktywnego
Nauczania (Nadle$nictwo Lopuchowko, b.r.), niz na stronach Laséw Panistwowych (Dy-
rekcja Generalna Lasow Panfistwowych, 2022; Krokowska-Paluszak, 2021; Lipianin, 2022).
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Posiadanie wiedzy dotyczacej podstawowych sposobow zapobiegania
pozogom na otwartym terenie oraz zasad bezpieczenstwa po wybuchu
pozaru jest kluczowe w zwigzku z ociepleniem klimatu i dtugotrwatymi
suszami, szczegdlnie w sezonie turystycznym (tabela 2). Przyczyny pozog
nie zawsze sa mozliwe do ustalenia, jednak uwaza sig, ze do wigkszosci
z nich dochodzi w wyniku podpalen lub nieodpowiedzialnych zacho-
wan®. Wydarzenia ostatnich lat, zwtaszcza w 2023 r., dowodza, ze ani
turysci, ani organizatorzy turystyki nie sa dostatecznie przygotowani na
takie sytuacje. Potwierdzaja to rozmowy ze studentami, przysztymi pra-
cownikami branzy turystycznej —kiedy pytani byli o pozary, ktore miaty
miejsce do 2024 r., mysleli gléwnie o ptonacych budynkach, nie zdajac
sobie sprawy z zagrozenia na otwartym terenie, a po sugestii dotyczacej
koniecznosci zwracania uwagi na drogi ewakuacyjne i nauki czytania
znakow przeciwpozarowych niektdrzy spontanicznie reagowali: ,Ale
po co? Przeciez w razie czego ktos si¢ nami zajmie!”.

Tabela 2. Wybrane pozary na otwartym terenie w XXI w. i ich skutki

Lokalizacja Czas Wybrane skutki . Qﬁary
$miertelne
Australia Od sierpnia 2019 r. | Zniszczenie ok. 2500 budynkéw 34
do marca 2020 r. Spalenie 103 tys. km? buszu
Smier¢ 480 min zwierzat
Chorwacja - 30 sierpnia 2007 r. | Zginelo 12 strazakéw sposrod 13 uczestnicza-
Veliki Kornat cych w akgji
Grecja - Lipiec 2018 r. Zniszczenia ok. 1000 budynkéw 100
Attyka Lupienie domoéw (w tym tury-
$ci z Polski)
Grecja Od 17 lipca do Spalenie 1800 km? terenu 28
sierpnia 2023 r. >20 tys. 0s6b ewakuowanych
Zniszczenia hoteli, doméw i in.

1 Przyktadem jest pozar wzgoérza Susanj w Barze w Czarnogérze w 2017 r. — zbtgkany
podrozny z Polski rozpalil ognisko, by tatwiej byto go odnalez¢é. Zmienne wiatry, bryza
nocna i dzienna, szybko rozprzestrzenity ogien, ktéry zagrazal domostwom, splonety
gaje oliwne (Kapusta, 2023). Portale czarnogoérskie donosity wéwczas o braku odpo-
wiedzialnosci turysty gérskiego, ktéry wybral sie¢ na wyprawe w klapkach, natomiast
w polskich mediach powotywano si¢ na rozmowy z jego znajomymi, twierdzacymi, ze
jest to rozsadna osoba, ktdéra ognisko rozpalita na wyrazne polecenie czarnogdrskich
stuzb majacych podja¢ poszukiwania.
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Lokalizacja Czas Wybrane skutki p Qﬁary
$miertelne
Kalifornia Od lipca do listo- | 8527 pozaréw 103
pada 2018 r. Spalenie 766 439 ha terenu
>20 tys. zniszczonych budyn-
kow
Rosja Od lipca do Zniszczenia >2 tys. budynkéw 54
wrzesnia 2010 r. Smog w Moskwie (700 zgonéw
dziennie — dwa razy wiecej niz
przecietnie)
Szwecja Od maja do Sptoneto ok. 25 tys. ha laséw 0
wrzesnia 2018 r.

Zrédto: opracowania wlasne na podstawie doniesien prasowych.

Analizujac skutki pozarow, nalezy zauwazy¢, ze niekiedy sa one tak
grozne i nieprzewidywalne, iz przyczynic¢ si¢ moga do smierci nawet
wyszkolonych strazakéw, jak to byto na wyspie Veliki Kornat w 2007 r.
W czasie pozaréw w Attyce w 2018 r. zginelo dwoje obywateli Polski
(matka z dzieckiem) — podczas prowadzonej w nocy ewakuacji (cho-
ciaz juz w ciagu dnia ogien zagrazal hotelowi, w ktéorym przebywa-
li) zostali umieszczeni bez kamizelek ratunkowych na todzi, wpadli
do morza i utoneli. W 2023 r. turysci byli wysytani na wyspy greckie
(np. Korfu, Rodos, Eubeg) mimo trwajacych tam pozaréw i zapewniani
przez pracownikow biur podrozy i hoteli, Ze nic im nie zagraza. Tym-
czasem szybko rozprzestrzeniajacy sie ogieni, brak kadr i mozliwosci
kontaktu z przedstawicielami biur podrézy sprawil, ze liczni urlopo-
wicze samodzielnie podejmowali decyzje o ewakuacji, zabierajac naj-
potrzebniejsze rzeczy, nie wiedzac, dokad majg is¢. W mediach bylo
wiele zdje¢ wystraszonych ludzi poruszajacych sie¢ w dymie, z oczami
chronionymi okularami przeciwslonecznymi, a ustami i nosami przy-
stonigtymi tkaninami — dym ograniczal widoczno$¢, draznit oczy oraz
btony sluzowe, utrudniat oddychanie. To wlasnie ten czynnik przyczynit
sie¢ do wzrostu Smiertelnosci w Moskwie w 2010 r., w ktdrej okolicach
plonely lasy bagienne — nawet po strawieniu drzew przez ogien tlity
sig torfy, a ich ugaszenie bylo praktycznie niemozliwe. Chmury dymu
spowodowaty powstanie trujgcego smogu nad stolica Rosji, znaczaco
zwiekszajac Smiertelnos¢ w tym miescie.

W pozarach oprécz ludzi ging zwierzeta, niszczone sa kompleksy
przyrodnicze (zwracano na to uwage podczas pozog australijskiego
buszu w 2019 r.1 2020 r.) i zabudowa, w tym infrastruktura turystyczna,
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dochodzi do szabrowania opuszczonych obiektow. W kontekscie tury-
styki fakty te sktaniajg ku refleks;ji, ze rezygnacja z wyjazdu, strata wy-
danych pieniedzy, nawet znaczacej kwoty, moze okazac si¢ mniejszym
kosztem niz utrata zdrowia (takze psychicznego) lub zycia w przypad-
ku podjecia decyzji o wyjezdzie w region trawiony pozarami. W ta-
beli 2 mozna zauwazy¢ pewna ciekawostke — w pozarach w Szwecji
w 2018 r. nie byto ofiar $miertelnych. Oczywiscie przyczynity sie do tego
bardzo dobrze prowadzone akcje ratunkowe, w ktorych uczestniczyli
m.in. doskonale wyszkoleni strazacy z Polski, mata gesto$¢ zaludnienia,
ale tez odpowiednie przygotowanie i $wiadomos$¢ mieszkancow kraju.
W Szwecji od 1943 r. do 1991 r. do kazdego gospodarstwa domowego
rzad wysylat poradnik Om kriget kommer, od 2018 r. zaktualizowany
jako Om kristen eller kriget kommer (czyli: ‘jesli nadchodzi kryzys lub
wojna’), dostepny w jezyku szwedzkim i angielskim (If crisis or war
comes), gdzie na zaledwie 20 stronach klarownie, zwiezle i w atrakcyjny
wizualnie sposdb wyjasniono, jak przygotowac si¢ na zagrozenie (w tym
wojenne), dostarczono informacji dotyczacych systemow alarmowych,
ostrzegawczych i schrondéw, podano najwazniejsze numery telefondw,
pozostawiono miejsce na notatki (Swedish Civil Contingencies Agency,
2018). W niektorych sklepach s regaty z wylozonymi produktami, ktére
trzeba zgromadzic¢ na wypadek kryzysu. Z rozmow autorki ze Szwedami
wynika, ze wielu z nich od dziecka jest uczonych, zeby np. przechowy-
wac¢ w domu zapas wody pitnej w baniakach, i doskonale zna zasady
postepowania na wypadek zagrozenia. Wydaje sig, ze takiej edukacji
brakuje w Polsce, chociaz po eskalacji wojny na Ukrainie ukazata sig¢
broszura wzorowana na szwedzkiej publikacji pt. Bqadz gotowy! Poradnik
na czas kryzysu i wojny (Rzadowe Centrum Bezpieczenistwa, 2022), jed-
nakze nie byla ona dostatecznie rozpropagowana.

Reasumujac rozwazania dotyczace pozaréw na otwartym terenie, warto
jeszcze raz podkresli¢, aby rezygnowac z wyjazdu, jesli wiemy, ze wybrana
destynacja jest w regionie, w ktorych sa katastrofalne, niekontrolowane
pozary. Jesli znajdziemy si¢ w takim miejscu, trzeba opanowac emocje,
nie panikowac, spakowac najpotrzebniejsze rzeczy (kierujac sie np. zasa-
da 6P), podjac jak najszybsza decyzje o przerwaniu urlopu, dokonac wszel-
kich staran, by mdc opuscic obszar, i liczy¢ przede wszystkim na siebie.
Ratujac sig ucieczka do zbiornikéw wodnych, nalezy mie¢ przy sobie sprzet
ratunkowy, np. kamizelke®. Podczas ewakuacji nie wolno poruszac sie

2 W niektérych krajach krazy legenda miejska, jakoby podczas pozarow gineli tez
nurkowie, ktorych zasysa¢ miaty gasnicze samoloty-amfibie (w Chorwacji zwane kana-
derami, gdyz produkowane byty przez firme Canadair). W wielu przewodnikach wciaz
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w kierunku pozaru, trzeba chroni¢ drogi oddechowe przed zaczadzeniem.
Jesli przebywamy w budynku, nawet po zagaszeniu pozaru, przez kilka
dni nie powinno sie otwiera¢ okien. Prowadzacy samochdd musza by¢
przygotowani na utrate widocznosci przez dym, nagle podmuchy gora-
ca (wowczas trudne jest, by nie pusci¢ kierownicy), co moze przyczynic
si¢ do utraty kontroli nad pojazdem. Przy niektdrych drogach nie pro-
wadzi sie akcji gasniczej, liczac wrecz, ze beda stanowily one bariere
przed dalszym rozprzestrzenianiem si¢ ognia. Branza turystyczna sta-
je przed wyzwaniem opracowania zasad postgpowania i uregulowania
przepiséw dotyczacych zachowania i mozliwosci odstapienia od umow
w przypadku zagrozenia pozarowego.

Szkolenia BHP, obowigzkowe w placowkach edukacyjnych i miejscach
pracy, sprawiaja, ze wiekszos¢ 0sob jest w pewien sposob przygotowana na
pozary budynkow. W takiej sytuacji trzeba przede wszystkim zawiadomic
inne osoby przebywajace w obiekcie (w tym administratora budynku), krzy-
czac: ,Pozar! Pali sie!”, skontaktowac sie ze stuzbami, dzwonigc na numer
strazy pozarnej (998) lub telefon alarmowy 112 (rysunek 4, s. 126), rozpo-
czac gaszenie i ewakuacje, zachowujac przy tym spokdj i unikajac paniki.
Informujac telefonicznie stuzby o pozarze, nalezy powiedzie¢, gdzie i co
sie pali, podac adres, nazwe obiektu oraz kondygnacje, czy jest zagrozenie
zycia, swoje nazwisko i numer telefonu, z ktorego si¢ dzwoni, a stuchawke
odlozy¢ dopiero po potwierdzeniu przyjecia zgloszenia®. W akcji gasniczej
pomagaja znaki ochrony przeciwpozarowej, spelniajace wymogi normy
PN-N-01256-04:1997. Sa one ustandaryzowane, a zastosowane piktogramy
fatwe w odbiorze. Logiczny jest przyjety kod kolorystyczny — biate ikony na
czerwonym tle, kojarzonym z goracem, ogniem i zagrozeniem. W trakcie
opuszczania budynku podaza si¢ za znakami ewakuacyjnymi (biate ikony

znalez¢é mozna notki i przestrogi, by w zwiazku z tym nie nurkowac podczas pozardw.
W 2021 r. na Facebooku DVD Drni$ (odpowiednik Ochotniczej Strazy Pozarnej w miejsco-
wosci Drni$ w Chorwacji) opublikowano zabawny post ze zdjeciem nurka (z maska, rurka
i pletwami) niesionego przez strazakéw przez pogorzelisko i informacja: , Podczas pozaru
w Drinovci w Chorwacji Canadair Cl-415, Air Tractor AT 802 i AT 802 Fire Boss pochwycili
nurka i wrzucili go do ognia. ZtapaliSmy go w powietrzu, ale poniewaz w okolicy byto
mndstwo ryb, na chwile o nim zapomnielismy i fapali$my ryby. Poniewaz obiecalismy mu,
ze zwrdcimy go do jego akwenu, prosimy o informacje, gdy go zobaczycie” (ttum. wlasne).
21 Z rozméw prowadzonych ze studentami wynika, Ze znajq oni te zasady postepo-
wania nie tylko ze szkolen, lecz gtéwnie z wiralowego nagrania , Styrta sie pali”, ktore
od 2010 r. krazy w Internecie. Chociaz dla mlodziezy mialo ono wymiar edukacyjny,
jego udostepnienie, ze wzgledu na upublicznienie danych osobowych i wynikajace
z tego konsekwencje, nie powinno mie¢ miejsca i jest rownie karygodne, co nasmie-
wanie sie z majacej problemy ze stuchem starszej pani, ktdra wszakze zachowata sie
odpowiedzialnie i wzorcowo przekazata wszystkie niezbedne informacje.
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na tle w kolorze zielonym, majacym szczegdlne znaczenie psychologiczne,
bowiem kolor ten uspokaja i daje nadzieje). Te oznaczenia réwniez sg ze-
standaryzowane (norma PN-92/N-01256/02). Pamietac¢ nalezy tez o innych
zasadach, takich jak: wychodzenie korytarzami i klatkami schodowymi
(niekorzystanie z wind), podporzadkowanie si¢ decyzjom 0sob prowa-
dzacych akcje, zamykanie okien i drzwi (te tylko klamka, nigdy na klucz,
aby zablokowa¢ przeptyw rozniecajacego ogien tlenu, lecz pozostawic¢
stuzbom mozliwos¢ swobodnego dostepu do wszystkich pomieszczen),
nieodlaczanie sie od grupy, poruszanie sie w pozycji pochylonej, z ustami
i nosem przystonietymi tkaning (najlepiej wilgotna). Materiaty edukacyjne
dotyczace tego zagadnienia s liczne, na ogot tatwo przyswajalne i dobrze
opracowane (Ministerstwo Edukacji Narodowej, b.r.). Pracownicy branzy
turystycznej powinni uczulac turystow na zwracanie uwagi na drogi ewa-
kuacyjne (chociaz te informacje sa w kazdym pokoju hotelowym, zwykle
na drzwiach, nie kazdy je dostrzega i analizuje), podczas kwaterowania
warto pokazywac nie tylko winde, lecz takze schody.

Rysunek 4. Tablica z numerami
alarmowymi w Wigierskim
Parku Narodowym
Zrédto: A. Kapusta, 2023
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Podsumowujac, dym jest tatwo zauwazalnym i odczuwalnym indeksem
pozaru, ktérego ryzyko jest powszechne. Zaréwno turysci, jak i pracow-
nicy sektora turystycznego musza by¢ na nie przygotowani, utrwalac
i poszerzac¢ wiedze, ktéra przekazywana jest w szkotach i na szkoleniach
BHP, wypracowac dobre nawyki, np.: stosowanie si¢ do zasady 6P, za-
poznawanie si¢ z instrukcja przeciwpozarowa w obiektach, pamietanie
o zasadach bezpiecznej ewakuacji, stosowanie si¢ do polecen stuzb, czy
zwracanie uwagi na znaki ochrony przeciwpozarowej i ewakuacyijne,
ktore sa ustandaryzowane, dzigki czemu ich interpretacja nie stanowi
problemu w jakiejkolwiek destynacji.

5. Wstrzasy, ryk z glebi Ziemi, cofniecie si¢ morza —
oznaki tsunami i zr6Znicowane sposoby oznaczania
drog ewakuacyjnych

Istotnym zagrozeniem dla oséb przebywajacych nad morzem w strefie
aktywnej sejsmicznie jest tsunami (z jap. tsu — ‘port’, nami — ‘fala’). O ile
trzesien ziemi wilasciwie nie da si¢ przewidzie¢, o tyle same wstrzasy,
towarzyszacy im niski, glteboki dzwigek dobywajacy sie z Ziemi oraz
cofniecie si¢ morza sa wskaznikami tsunami. Powodowane jest ono prze-
sunigciami mas wody na skutek podwodnych osuwisk, cielenia si¢ lodow-
cow oraz wybuchéw wulkandw i trzesien, gtéwnie w strefie subdukgji,
np. w Pacyficznym Pierscieniu Ognia. Znaki naturalne swiadczace o ryzy-
ku wystapienia tsunami sa klarowne, lecz symbole (np. alarmy dzwiekowe,
znaki ostrzegawcze, ewakuacyjne) sa zroznicowane. W basenie Morza
Srédziemnego, na Karaibach i Oceanie Indyjskim brakuje odpowiednie-
go systemu pomiarowego i ostrzegawczego, stad po silnych trzesieniach
ziemi automatycznie wysylane sg prewencyjne SMS-y (np. po silnym
trzesieniu ziemi w Turcji i Syrii 6 lutego 2023 r.). Do tragedii dochodzi na
skutek ciekawosci i fascynacji niesamowitym zjawiskiem, jakim jest nagte
cofniecie si¢ morza. Tak byto w 1946 r. na Hawajach — do trzesienia doszto
na Alasce, fala dotarta do Hawajow w cztery godziny i zabita 159 miesz-
kancow, ktorzy postanowili zbiera¢ (dostownie) ryby na odstonigtych
rafach (Shepard i in., 1950). To wilasnie po tym wydarzeniu na Pacyfiku
zadbano o rozwdj nowoczesnej aparatury pomiarowej i ostrzegawczej,
wsrdd ktorej sa tsunametry. Brak odpowiedniego sprzetu, ciekawos¢
i nieSwiadomos¢ zagrozenia przyczynily sie do ponad 230 tys. zgonow
na skutek tsunami na Oceanie Indyjskim w grudniu 2004 r. W dziejach
znane sg tez fale, ktorych rezultatem byly znaczne straty materialne,
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np. w Lizbonie 1 listopada 1755 r., czy w Japonii 11 marca 2011 r., gdzie
uszkodzona zostata elektrownia jadrowa w Fukushimie (Kapusta, 2019).

Ze wzgledu na mate ryzyko wystgpienia tsunami w Polsce edukacja
w tym zakresie jest skromna (w zasadzie ogranicza sie do lekcji geografii).
W Internecie dostepne sa bardzo atrakcyjne materiaty w jezyku angielskim,
np. na stronie prowadzonej przez The Caribbean Disaster Emergency
Management Agency (b.r), czy National Tsunami Warning Center (b.r.),
gdzie dowiedziec si¢ mozna m.in. o sygnatach zwiastujacych nadejscie tej
niebezpiecznej fali, znakach i bezpiecznej ewakuacji. W wydanych bro-
szurach, w formie tekstowej i tekstowo-ikonicznej, propagowane sa trzy
proste zasady: jesli czujesz silne trzesienie, styszysz dziwny ryk ze strony
morza, widzisz cofniecie si¢ wody na duza odleglos¢ od brzegu — biegnij!
Zaréwno w materiatach edukacyjnych, jak i na znakach ewakuacyjnych
w wielu krajach pojawia si¢ motyw fali, najczesciej nadciagajacej z lewej
strony (rysunek 5) — mozna dostrzec inspiracje jednym z najpopularniej-
szych XIX-wiecznych drzeworytow japonskich ukiyo-e Wielka fala w Ka-
nagawie, ktérego autorem jest Hokusai Katsushika. W przeciwienstwie do
znakow ochrony przeciwpozarowej i ewakuacyjnych te powigzane z tsu-
nami, zaréwno poziome, jak i pionowe, nie s ustandaryzowane, niektore
sa trudne do interpretacji (zwlaszcza, jesli oprécz piktogramow pojawiaja
sie na nich teksty w lokalnych jezykach, np. po japonsku, tajsku)*?, maja
zréznicowang kolorystyke (zwykle biato-zielona, typowa dla znakow
ewakuacyjnych, ale np. w Indonezji czerwono-biala, ktora wiekszos¢ osob
kojarzy z zagrozeniem, a w Nowej Zelandii bialo-niebieska — typowa dla
znakéw informacyjnych).

Ryzyko wystgpienia tsunami nie jest powszechne, jednak udajac si¢
w regiony aktywne sejsmicznie, np. do Azji Potudniowo-Wschodniej,
nalezy sie z nim liczy¢ i bacznie obserwowac znaki naturalne: trzesienie,
niskie dzwiegki z glebi, cofniecie si¢ morza, rzadziej wspomina si¢ o nie-
spodziewanych masowych migracjach zwierzat®. Podstawowa zasada
postepowania jest ucieczka jak najdalej od morza do miejsc wyzej poto-
zonych. Do punktéw bezpiecznych powinny kierowac znaki, z ktorych
specyfika warto zapoznac si¢ po przybyciu do celu podrozy.

2 Przeglad znakéw ewakuacyjnych dostepny jest w publikacji New Zealand national tsuna-
mi signage recommendations for COEM Groups (Tsunami Working Group Signage Subcommittee,
2007) oraz na stronie International Tsunami Information Center (b.r.), gdzie zamieszczono
tez znaki zalecane od 2008 r. przez ISO (Miedzynarodowg Organizacje Normalizacyjna).

2 Kiedy 26 grudnia 2004 r. fala tsunami dotarta do rezerwatu Yala na Sumatrze, nie
zgineto zadne zwierze, mimo Ze woda siggata 3 km w glab ladu (Chapman, 2005).
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Rysunek 5. Oznaczenie drogi ewakuacyjnej w razie tsunami
w Portugalii
Zrédio: M. Muszyniska, 2023

6. Pozornie spokojny fragment morza otoczony falami

Osoby wypoczywajace na plazy, kiedy odczuwaja potrzebe schlodzenia
sie¢ w morzu lub relaksacyjnego ptywania, wybierajq miejsce spokojne, kto-
re moze jednak stanowic¢ powazne zagrozenie. Jesli czu¢ wiatr wiejacy od
morza, wida¢ niewzburzona czes¢ wody, wokot ktdrej zauwazalne sg fale
rozbijajace si¢ o brzeg, Swiadczy¢ to moze o pradzie strugowym, zwanym
tez rozrywajacym, porywajacym, wciagajacym lub wstecznym. Powstaje
on tam, gdzie zatamuja si¢ fale (np. gdy przechodza przez ptycizne, przy
falochronach), i jest czesta przyczyna utoniec. Prad porywa kapiacych sie
w glab morza, dlatego tez chcac si¢ uratowac, nie wolno ptynaé w strone
plazy, lecz réwnolegle do niej (a prostopadle do pradu). Mozna tez da¢
sie¢ ponie$¢ pradowi, ktéry w pewnym miejscu zawraca — jest to jednak
bardziej ryzykowne, decyzje o takim postepowaniu mozna podja¢, jesli
umie si¢ bardzo dobrze ptywac lub jest si¢ na materacu.
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Chociaz prady wsteczne sg przyczyna utoniec takze w Battyku, w Pol-
sce brak dostatecznej edukacji i systemu znakéw informujacych o moz-
liwosci wystapienia tego zjawiska. Stosunkowo rzadko wspomina sie
o nim w publikacjach dotyczacych bezpiecznego wypoczynku nad mo-
rzem (Skalskiiin., 2017), lecz w ostatnich latach coraz wigcej wyjasnien
zamieszczanych jest w Internecie, szczegdlnie na stronach kurortéow
nadmorskich, gdzie zjawisko to jest wytlumaczone w przystepny sposdb,
a tekst urozmaicony prostymi rysunkami (Uwaga! Prqd wsteczny w Batty-
ku, b.r.). Tablice i znaki informujace o pradach wstecznych umieszczone
sa np. na plazach w USA, Bulgarii, Holandii, czy Francji. Interesujace
dane mozna znalez¢ na stronach National Weather Service — National
Oceanic and Atmospheric Administration (b.r.) i National Sea Rescue
Institute (b.r.). Prady wsteczne sa jednym z licznych zagrozen czyhaja-
cych na ptywakdéw, dlatego zawsze bezwzglednie nalezy kapac si¢ na
plazach strzezonych, stosowac do polecen ratownikow i przestrzegac
obowiazujacych zakazow.

7. Czytanie symptomow organizmu

Jednym z najczestszych znakdéw pojawiajacym sie na ciele osob podro-
zujacych latem, gtéwnie zwolennikdw turystyki 3S, jest zaczerwienienie,
niekiedy z pecherzami. Jesli pojawilo si¢ w miejscu nieostonietym odzie-
73, po ekspozycji na stonce, fatwo zdiagnozowac oparzenie stoneczne
(samo zaczerwienienie i bol $wiadczg o oparzeniu I stopnia, zas pecherze
z surowicg o oparzeniu II stopnia), ktéremu tatwo jest zapobiegac — wy-
starczy stosowac preparaty z filtrem SPF (sun protection factor), zaczynajac
od wysokich (30-50 SPF), ostania¢ skore odzieza, nosi¢ nakrycie glowy
przystaniajace twarz i kark (np. czapke z daszkiem, kapelusz), okulary
przeciwstoneczne z filtrem UV, a przede wszystkim nie przebywac na
storicu miedzy godzing 10.00 a 15.00 — w tym czasie lepiej schronic sie
w miejscach zacienionych. Niestety turysci czesto lekcewaza te zasady lub
nieodpowiednio dobierajq filtr, opalaja sie zbyt dtugo, nie nanosza dodat-
kowej warstwy ochronnej kosmetyku po wyjsciu z wody. Przedstawiciele
biur podrozy musza wigc nieustannie przypominac o rudymentarnych
zasadach bezpiecznych kapieli stonecznych, z udawanym u$miechem
na twarzy wystuchujac przy tym niewybrednych komentarzy ze strony
urlopowiczow, ktdrzy czujaq sie traktowani jak mate dzieci. Do oparzenia
moze doj$¢ zima, wiec udajac sie na stok, takze nalezy stosowac kosme-
tyki z filtrem.
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Bolace zaczerwienie w ksztalcie plam lub linii na skdrze z pecherzami
z surowica, bablami i uczucie mrowienia, szczegdlnie jesli pojawily sie po
kapieli morskiej, Swiadcza o oparzeniu przez meduze, a wlasciwie przez
komorki parzydetkowe wystepujace na powierzchni jej ramion, ktore
potocznie nazywane sa parzydetkami (rysunek 6). W takim przypadku
neutralizuje sie toksyne (niektorzy zalecajgq uzycie octu lub zanurzenie
oparzonego miejsca w goracej wodzie o temperaturze ok. 45°C na ponad
20 min, nie jest wskazane schtadzanie oparzonych miejsc w wodzie mor-
skiej, w ktdrej moga unosic si¢ parzydetka), a pozostate na ciele ramiona
meduzy usuwa si¢ peseta (poparzonych miejsc nie wolno drapac, a parzy-
detek nie dotyka sie gola reka), warto zazy¢ leki przeciwhistaminowe. Za-
biegi te wykonac¢ moze ratownik, ktdry musi zosta¢ poinformowany o in-
cydencie, by podjac decyzje dotyczace innych plazowiczéw (np. wywiesi¢
czerwona flage i wyprosi¢ kapiacych si¢ z morza). Ze wzgledu na fakt, ze
w wyniku falowania oraz ptywow przezroczyste i trudno zauwazalne
parzydetka moga zostac przetransportowane na plaze, nie nalezy lezec¢
bezposrednio na piasku. Po zneutralizowaniu jadu, poza ekstremalnymi
przypadkami, ktore zagrazaja zyciu i wymagaja interwencji medykow,
postepuje sie tak, jak przy wystapieniu innych oparzen — schiadza sie
oparzone miejsce, unika bezposredniej ekspozycji na storice, stosuje pre-
paraty z witaming A, pantenolem, a jesli to konieczne — przeciwbolowe.

Rysunek 6. Umiarkowanie jadowita meduza beczkowata (Rhizostoma pulmo)
w wodach Triestu
Zrédto: A. Kapusta, 2016
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Nie wszystkie meduzy parza — krzywdy nie zrobi np. popularna w Bat-
tyku chelbia modra. Transparentne parzydetka moga by¢ niezauwazone
przez ptywakoéw, jednak gdy bedziemy na niestrzezonej plazy i ujrzymy
w morzu dzwony meduz, powinnismy wyjs¢ z wody, zidentyfikowac ga-
tunek parzydetkowrca, co utatwiaja technologie (np. funkcje wyszukiwania
obrazem po zrobieniu zdjecia smartfonem), i podja¢ decyzje dotyczaca
powrotu do wody lub zawiadomienia innych plazowiczéw. Warto tez
kierowac si¢ zachowaniami autochtonow, ktérzy wiedza, jakie zwierzeta
moga zagrazac¢ zdrowiu. Pewne gatunki meduz sg na tyle niebezpieczne,
ze w miejscach ich wystepowania na plazach umieszczane sa czarno-zolte
znaki ostrzegawcze (zwykle jest na nich ikona czltowieka, otaczajacych
go fal, a ponizej nich dzwonu meduzy z ramionami wraz z informa-
cja stingers, czyli ‘parzydetka’). Takie oznaczenia, niekiedy uzupeinione
informacja, iz parzydetka moga pojawi¢ si¢ w konkretnym okresie, do-
strzec mozna np. w poinocnej Australii, w ktdrej wodach Zzyje osa mor-
ska (Chironex flecker), zwana, nomen omen, kostkomeduza $miercionosna
(od 1886 1. potwierdzono ponad 60 spowodowanych przez nia zgondw).
Od pazdziernika do maja istnieje tam ryzyko oparzenia przez t¢ meduze,
a swoistymi objawami oprdcz klasycznych sa: problemy z oddychaniem
i potykaniem, bardzo silny bdl, przyspieszone tetno, wymioty, nudnosci,
skurcze migsni, drgawki, zmiana stanow psychicznych (poczucie leku,
nadchodzacej zaglady). Jad osy morskiej jest na tyle silny, ze moze spo-
wodowac $mieré nawet w kilka minut (Korzeniewski, 2008), a antidotum
jeszcze nie opracowano. Przed wyjazdem w tak niebezpieczne rejony
zaleca si¢ sprawdzi¢, kiedy moga pojawiac sie parzydetka (tzw. stingers
season), a do wody wchodzi¢ w kombinezonie ochronnym.

Wyjazdy, nawet w granicach jednego kraju, wiaza si¢ ze zmiang diety
oraz inna flora bakteryjna. Podrozni czesto cierpia z powodu niezytu
zoladkowo-jelitowego (biegunka, wymioty, bole brzucha), goraczki, bolu
glowy i migéni, zawrotow glowy, ogdlnego ostabienia — to znaki naturalne
wskazujace na zatrucie pokarmowe. Problemy te sa tak powszechne, ze
wlasciwie kazdy powinien wyrobi¢ sobie nawyk zazywania probioty-
kéw, produktéw zawierajacych cynk, picie jogurtow i kefiréw na tydzien
przed wyjazdem, podczas podrozy oraz kilka dni po powrocie. Zaleca si¢
troske o higiene osobista, ktdrej swiadomos¢ wzrosta w czasie pandemii
COVID-19 — w wielu miejscach wcigz widnieja znaki przypominajace
o myciu rak przy uzyciu mydta, dostepne sa zele do dezynfekcji, coraz
wiecej 0oséb zabiera ze soba chusteczki antybakteryjne. Kluczowe jest
picie wody do tego przeznaczonej, najlepiej butelkowanej, stosowanie jej
do mycia zebdw, przemywania oczu i higieny intymnej. Ryzykowne jest
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jedzenie swiezych, niemytych owocédw i warzyw (zwlaszcza nieznanych).
Jedli zabiegi te nie pomoga, nalezy przede wszystkim nawadniac organizm
woda (nie pije si¢ napojow stodzonych cukrem — sacharoze lepiej zasta-
pic¢ glukoza), zazywac elektrolity i bezwzglednie zglasza¢ przypadki, do
ktorych mogto dojs¢ np. na skutek zaniedban w hotelowej kuchni. Wiele
0s0b prdébuje sobie pomdc, stosujac nalewki i likiery ziotlowe, szczegdl-
nie lokalne (np. balsam ryski, czeska becherovka, francuski chartreuse,
litewskie 999, niemiecki jagermeister, wegierski unicum, wloski fernet).
W normalnych warunkach i w niewielkich ilosciach moga one wykazywac
dziatanie prozdrowotne, pija si¢ je jako aperitif wspomagajacy trawienie,
jednakze w trakcie choroby dodatkowo podrazniaja zotadek.

Liczne informacje dotyczace bezpiecznego podrézowania, identyfiko-
wania znakow naturalnych (w tym symptomow, ktore swiadcza o cho-
robach), sposobach zapobiegania chorobom i innym zagrozeniom oraz
postepowania po ich stwierdzeniu mozna znalez¢ na stronach Gléwnego
Inspektoratu Sanitarnego (b.r.). Czgsto wprowadzane zmiany, mato intui-
cyjny interfejs, a takze sposdb prezentacji informacji (dlominacja ciagtego
tekstu, niewiele infografik) sprawiaja, Ze interesujace turystow tresci sa
trudne do wyszukania. Podrdzni musza wiec docierac¢ do danych zamiesz-
czonych w przewodnikach, na blogach, a przede wszystkim liczy¢ na
skondensowane materiaty, handouty i ostrzezenia stowne przekazywane
przez pilotow i rezydentow.

8. Podsumowanie

Zwiezty przeglad wybranych znakéw naturalnych w turystyce pozwala

na sformutowanie kilku wnioskéw. Znaki te informuja o mozliwosci wy-

stapienia zjawiska, wskazujg na choroby, lecz nie wyjasniaja przyczyn. Ich

prawidlowe wyjasnienie wymaga czasu i uzyskania wielu dodatkowych

danych, na co paradoksalnie nie mozna sobie pozwoli¢, gdyz zdrowie

i zycie zalezy od szybkosci dziatan, ktore nalezy bezwzglednie podjac.
Organizatorzy turystyki powinni wrecz zakladad, ze podrézni nie sa

przygotowani do interpretowania znakéw naturalnych wystepujacych

w regionie, do ktorego sie udaja, co wynika m.in. z:

— niejednoznacznosci i zréznicowania znakdw naturalnych;

— niedostatecznej edukacji (brak jednolitego systemu nauczania interpre-
tacji znakow naturalnych) i nieutrwalania wiedzy;

— niewypracowania dobrych nawykdéw (np. sprawdzanie drég ewakua-
cyjnych po zakwaterowaniu);
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— braku ustandaryzowanego systemu ostrzegania przed zagrozeniami
naturalnymi;

— braku skodyfikowania znakéw symbolicznych informujacych o moz-
liwosci wystapienia zjawiska oraz o zasadach postepowania w przy-
padku zagrozenia.

Dodatkowo poczucie beztroski, Swiadomosc¢ opieki ze strony biura
podrézy, wykupione ubezpieczenia dajg ztudne poczucie bezpieczenstwa.
W interesie pracownikdéw branzy turystycznej jest doktadanie szczegdl-
nej troski, by uczula¢ podréznych na specyficzne dla danego regionu
znaki naturalne, uczy¢ interpretacji symboli ostrzegawczych, ewakua-
cyjnych i innych — instruuje si¢ wszystkich, bez wzgledu na wiek czy
wyksztalcenie.

Wydarzenia w Grecji w lipcu 2023 r. zwrocily uwage na jeszcze jeden prob-
lem — konflikt miedzy dzialaniem zdroworozsadkowym a ekonomicznym.
Do traumatycznych sytuacji doprowadzit brak jednoznacznych przepisow
dotyczacych mozliwosci rezygnacji z wyjazdu podczas fali upatdw i realnego
zagrozenia pozarem, dezynwoltura decydentow, ktorzy wysytali turystow
w regiony, w ktorych ogien szybko sie rozprzestrzeniat, brak kadr i srodkdéw,
by przeprowadzic¢ bezpieczna ewakuacje. Jest to dostateczny dowdd na to,
ze znakéw naturalnych nie wolno ignorowac i nalezy wciaz ulepszac zasady
bezpieczenstwa i higieny — nie tylko pracy, lecz takze turystyki.

Konkludujac, umiejetnosé¢ czytania znakdw naturalnych pozwala na
lepsze zrozumienie siebie i otaczajacego Swiata. Nawet jesli nie potrafi-
my interpretowac indekséw, jako podrézni powinnismy znac i rozumiec
symbole, ktére o nich ostrzegaja i informuja o sposobie postepowania
podczas pojawienia sie zjawiska. Pracujacym w turystyce zaleca sig¢ pro-
pagowanie informacji o znakach, ktére moga wskazywac na zagrozenie
zdrowia i warunkuja bezpieczny wyjazd w sposob kulturalny, spokojny,
przy unikaniu paniki i niepokoju, budowaniu poczucia wspdlnej odpo-
wiedzialnosci za Srodowisko, a przede wszystkim zycie swoje i innych.
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O ZNAKACH NATURALNYCH W TURYSTYCE, PROBLEMACH
ICHINTERPRETACJIISYMBOLACH WARUNKUJACYCH ZASADY
POSTEPOWANIA PO WYSTAPIENIU WYBRANYCH ZJAWISK

Abstrakt: Celem artykutu jest analiza jednego z probleméw semiotyki turystyki —inter-
pretacji wybranych znakéw naturalnych, ktére moga dostrzec podrdézni podczas swoich
wypraw. W wielu przypadkach turysci nie potrafiag odpowiednio zareagowac na znaki
naturalne, nawet wskazujace na zagrozenie zdrowia lub zycia, nie praktykuja rowniez
zwyczaju $ledzenia symboli, ktére informujg o ryzyku oraz zasadach postepowania
w razie jego wystapienia. Towarzyszace wypoczynkowi poczucie beztroski poteguje
ignorancje oraz bierne oczekiwanie na reakcje ze strony organizatoréw turystyki, dla
ktérych wyzwaniem jest zaréwno podejmowanie dziatan dostosowanych do odmien-
nych umiejetnosci czytania znakdw przez turystéw pochodzacych z réznych krajow,
jak i brak standaryzacji cze$ci symboli powigzanych ze znakami naturalnymi. Wybér
znakow do analizy jest subiektywny, wynika z obserwacji prowadzonych podczas
wyjazddw turystycznych, pracy z turystami i studentami turystyki oraz biezacych
probleméw zwigzanych z ociepleniem klimatu.

Stowa kluczowe: semiotyka turystyki, znaki w turystyce, znaki naturalne, symbole
w turystyce

ABOUT NATURAL SIGNS IN TOURISM, THE CHALLENGES OF THEIR
INTERPRETATION, AND SYMBOLS DETERMINING THE RULES OF
CONDUCT AFTER THE OCCURRENCE OF SELECTED PHENOMENA

Abstract: The article aims to analyze an issue in tourism semiotics — the interpretation
of selected natural signs that travelers may encounter during their journeys. In many
cases, tourists fail to react appropriately to natural signs, even those indicating health or
life-threatening hazards. They have not got into the habit of reading signs that inform
them about risks and guidelines for dealing with them. Due to the sense of carefreeness
during vacations, tourists often passively await a reaction from tourism organizers, who
then face the challenge of taking actions tailored to the different abilities of tourists to
interpret signs, as well as the lack of standardization of some associated symbols. The
selection of signs for analysis is subjective, based on observations made during tourist
trips, work with tourists and tourism students. It also relates to current issues as climate
change.

Keywords: tourism semiotics, signs in tourism, natural signs, symbols in tourism
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