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DANE W CHMURZE CZY DANE ZLINKOWANE?

Abstract: Two phenomena related to the functioning of libraries in a wide area net-
work were compared: cloud library and Linked Open Data. Both of these phenomena
are intertwined, but they are different. They are linked by the tendency to move ever-
increasing amounts of data into the Web environment. A new way to include the
metadata to the cloud is Linked Open Data. It is about putting all the metadata in
the OPEN network: bibliographic descriptions, authority files, dictionaries of all kinds
(for example subject headings vocabularies). These data, after appropriate processing
(RDF syntactic), form a global metadata cloud, which greatly changes how the Internet
functions as an information environment, including the role of libraries.

Stoewa kluczowe: chmura danych, semantyczny web, Linked Open Data, outsour-
cing biblioteczny, wspotdziatanie metadanych.

Wstep

Truizmem jest twierdzenie, ze biblioteki, podobnie jak znakomita wigk-
szo$¢ sfer zycia we wspolczesnym Swiecie, uzaleznione sg od nowych techno-
logii. Mato tego, wielokrotnie twierdzitem, ze biblioteki czesto byly w awan-
gardzie stosowania innowacji technologicznych, posiadajac ku temu warunki
ze wzgledu na gromadzone masowo informacje i metadane. Dlatego wiasnie
pierwsze systemy komputerowe pojawity si¢ w bibliotekach niemal zaraz po
tym, gdy staly si¢ one zdolne do w miar¢ bezawaryjnej pracy, czyli od lat
sze$¢dziesigtych XX w. Biblioteki utrzymywaty hegemonig, je$li nie monopol,
w organizacji informacji naukowe;j.

Sytuacja zaczeta ulega¢ zmianie wraz z rozwojem technologii siecio-
wych, w szczegolnosci systemow i aplikacji Web 2.0. Wowczas chyba po raz
pierwszy bibliotekarze poczuli, ze aplikacje te, do spotki z wyszukiwarkami
globalnymi, moga zakonczy¢ hegemoni¢ bibliotek w dziedzinie organiza-
cji informacji. Uzytkownicy bibliotek zaczeli si¢ przenosi¢ do innych dostaw-
cow informacji, a biblioteki rozpoczg¢ly nerwowo modyfikowaé interfejsy
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swoich systemow, dostosowujac je, z lepszym lub gorszym skutkiem, do zasad
funkcjonujacych w nowym s$rodowisku informacyjnym (na przykiad dodajac
wizerunki oktadek, tagowanie, komentowanie).

Aby zrozumie¢ kierunki pozadanych zmian w bibliotece, nalezy u§wiado-
mic sobie, ze w otaczajagcym Srodowisku rowniez zachodzg zmiany, wplywaja-
ce na potrzeby uzytkownikéw i mozliwosci, jakimi dysponujg. Jak twierdza
Alison Head i Michael Eisenberg, studenci-uzytkownicy bibliotek wyszukiwa-
nie w Internecie uwazaja za wygodne, stosunkowo proste i tatwo dostgpne.
Z drugiej strony, korzystajac z wyszukiwarek internetowych, narzekaja na zbyt
wielkie zasoby (przeladowanie informacja), wrecz zalewajace poszukujacego'.
By¢ moze jednak racj¢ maja ci, ktorzy twierdza, jak Paul Levinson, Ze nie prze-
ladowanie, a swoiscie rozumiane niedoladowanie informacyjne (information
underload) jest prawdziwym problemem®. Polega ono na tym, ze odbiorcom
brak wiedzy, by skutecznie i najefektywniej korzysta¢ z bogactwa sieci. Wyka-
zuja oni na przyktad brak umiejetnosci wlasciwej selekcji materiatow ze wzgle-
du na ich jako$¢. Szczegdlne problemy stwarza odszukanie potrzebnej informa-
cji, o istnieniu ktorej wiadomo i ktora potrzebna jest natychmiast. Jak twierdzi
Levinson, umyst ludzki jest jednak z natury dostosowany do rozwigzywania
takich problemow — nasze mozgi pozwalaja dostrzega¢ nam sens w oszatamia-
jacym i straszliwym zamecie $wiata, w ktérym zyjemy. Potrzebne sg tylko od-
powiednie narzedzia i umiejetno$¢ postugiwania si¢ nimi.

Interfejsy uzytkownika, jako cze$¢ oprogramowania bibliotecznego stuza-
ca komunikacji systemu z uzytkownikiem, stanowia o jego sposobach pracy,
oferowanych przez system. Sg to lokalnie instalowane aplikacje, od zawsze
stanowigce czgs¢ kazdego zintegrowanego systemu bibliotecznego. Coraz czg-
$ciej oferujg one funkcje nieobecne w tradycyjnym OPAC, takie jak wyszuki-
wanie wedtug rozszerzonych stow kluczowych (r6znych form danego terminu,
na przyklad synonimicznych i bliskoznacznych), upodobniajace wyszukiwanie
do prowadzonego przy pomocy jezyka naturalnego, ktore jest jednak wspierane
przez automatyczng kontrole relacji semantycznych, zachodzacych miedzy ter-
minami wyszukiwawczymi. Wykorzystuje si¢ takze szczegotowe dane, zawarte
w rekordach MARC, do tworzenia faset z zawarto$ci podpol oraz do stosowa-
nia okreslnikow jako terminow wyszukiwawczych.

' A. Head; M. Eisenberg, What today’s college students say about conducting research in
the digital age, Washington 2009, s. 2.
2P. Levinson, Nowe nowe media, Krakow 2010, s. 194.
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Biblioteka w chmurze?

Przetwarzanie w chmurze nie jest nowa technologia, ktora pojawita sig
ostatnio w Web, raczej nalezatoby je uznaé za nowa forme przetwarzania®. Jest
to rodzaj technologii przetwarzania komputerowego, ktora pozwala na wspotu-
zytkowanie zasobow i ustug w Internecie zamiast przetrzymywania ich na lo-
kalnych serwerach badz weztach sieci lub komputerach osobistych. Takie zdal-
ne polaczenie serwerdw, sieci, aplikacji i zasobow nazywane jest chmura.
Dziata ona jako technologia gromadzenia zasobow shuzacych udostepnianiu
wielkich zasobow ustug obliczeniowych i informacji na zyczenie uzytkowni-
kéw. Podobnie chmure obliczeniowa definiuje amerykanski National Institute
of Standards and Technology (NIST), okreslajac ja jako model umozliwiajacy
wygodny, na zadanie, sieciowy dostep do rozproszonego potaczenia konfiguro-
walnych zasobow przetwarzania (sieci, serwerdw, pamieci, aplikacji i ustug),
ktére mogg by¢ natychmiast dostarczone i wykorzystane z minimalnym wysit-
kiem przeznaczonym na zarzadzanie lub interakcje z dostawca ushug®.

Aplikacje chmurowe sg jednym z typowych zjawisk charakteryzujacych
wspomniany juz Web 2.0. Uzywajac takich popularnych serwisow Web 2.0,
jak Google, Wikipedia, Twitter lub Facebook nabywamy umiegjg¢tnosci obco-
wania z chmurg danych, gdyz aplikacje te oraz olbrzymie bazy danych, ktére
obshuguja, umieszczane sa w wielkich centrach przetwarzania danych, stano-
wigcych sedno przetwarzania w chmurze. Dzigki temu, uzywajac Gmail mamy
dostep do swojej poczty z kazdego miejsca i komputera przylaczonego do Sie-
ci. Bibliotekarze, zarowno jako prywatni uzytkownicy, jak i jako pracownicy
instytucji, coraz czgsciej musza dokonywaé¢ wyboru pomiedzy aplikacjami
dziatajagcymi lokalnie oraz w technologiach chmurowych.

Dostegp do danych i oprogramowania w chmurze mozna poréwnac¢ do in-
nych zasobow, do ktorych dostep uzyskujemy poprzez réznego rodzaju sieci.
Takimi zasobami sg na przykfad energia elektryczna lub woda (z wodociagu).
Dane biblioteczne przeniesione do chmury staja si¢ zasobem przeznaczonym
dla okreslonej spotecznosci, do ktorego dostep jest kupowany na zasadzie
wskazan licznika, co oznacza, ze placi si¢ tylko za wielkos¢ zuzyta. Zuzycie to
nastgpuje w rozmiarze i czasie niezbednym uzytkownikowi. Jezeli ruch w Sie-
ci z jakiego$ powodu rosnie, to mechanizmy chmury bardzo szybko reaguja,

* A. Kaushik, A. Kumar, Application of cloud computing in libraries, “International Jour-
nal of Information Dissemination and Technology” 2013, vol. 3, no 4, s. 270.

“NIST SP 800-145, A NIST definition of cloud computing, http://csrc.nist.gov/publica
tions/drafts/800-145/Draft-SP-800-145_cloud-definition.pdf, [dostep: 20.04.2017].
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przydzielajac w tym miejscu dodatkowe zasoby. Mozliwe sg tez rozwigzania

hybrydowe, w ktorych wrazliwe dane osobowe obslugiwane sg lokalnie,

a OPAC, dane i ustugi z nim zwigzane udostepniane s3 w chmurze.

Gorzej si¢ sprawa przedstawia, gdy dostep do zasobow z jakiegos powodu
zostaje zamknigty. Moze tu chodzi¢ o awari¢ techniczng lub o nieoptacenie
abonamentu za dostep. W takiej sytuacji biblioteke korzystajaca z wiasnego
serwera porowna¢ mozna do gospodarstwa korzystajacego z wlasnego genera-
tora pradu lub posiadajacego wiasng studnie. Jak wiadomo, takie rozwigzania
daja niezalezno$¢, jednak sg znacznie bardziej kosztowne i bardzo utrudniajg
wprowadzenie jednolitych standardow. Biblioteki nigdy nie nalezaty do insty-
tucji nazbyt bogatych, wiec mozliwo$ci oszczedno$ci z pewnoscig trafiaja do
przekonania. Oszczgdza¢ mozna na sprzgcie i ustugach (wyspecjalizowanych
kadrach), oferowanych przez dostawcoéw serwisow chmurowych. Przy okazji
uzyskuje si¢ elastycznos¢ dostepu, o ktorej byta juz mowa. Inaczej bowiem niz
w sieci elektrycznej lub wodociagowej, ustugi chmurowe nie s zwigzane
z konkretnym miejscem. To tak, jakby mozna bylo korzysta¢ z wlasnego abo-
namentu na energi¢ elektryczng bez wzgledu na to, gdzie z niej korzystamy (na
przyktad poza domem).

Przeniesienie czgsci ustug do chmury pozwala takze ukry¢ koszty two-
rzenia oraz aplikacji nowych technologii. Kazdy, kto miat do czynienia z kom-
puteryzacja wie, ze sprzet, zwlaszcza sieciowy, starzeje si¢ (glownie moralnie)
po kilku latach. Podobnie tez powstajg coraz nowsze techniki programowania,
wymuszajace tworzenie kolejnych wersji systemow bibliotecznych. Biblioteki,
w ramach statego abonamentu, problemy te przerzucajg na dostawce, czyli jak-
by rozkladajg na raty. Dostawca takze osigga korzysci, gdyz z jego punktu wi-
dzenia lepiej mie¢ jedng wersje oprogramowania w chmurze, stale fachowo
zarzadzang i aktualizowana, niz dziesigtki a czasem setki pojedynczych instala-
cji, ktore z biegiem czasu rdznicujg si¢ coraz bardziej. Rozwigzania chmurowe
bardzo utatwiajg wigc zycie dostawcom technologii i ustug dla bibliotek.

W bibliotekach wyrdznia si¢ nastgpujace obszary zastosowan przetwarza-
nia w chmurze:

1. Tworzenie bibliotek cyfrowych i repozytoriow. Obiekty cyfrowe, zazwy-
czaj skany zbiorow bibliotecznych, przenoszone sa do chmury wraz
z metadanymi. W ten sposob dziala¢ moze DSpace.

2. Wyszukiwanie w komputerowych katalogach bibliotecznych — lokalnych
i centralnych. Mozna uzna¢, ze w ten sposob dziala katalog zbiorow
polskich bibliotek naukowych Nukat. Jest to miejsce, w ktorym rozpo-
wszechniane sa zasoby i ustugi wspolnie tworzone przez polskie bibliote-
ki wspotuczestniczace.
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3. Obshuga strony WWW jest jednym z najwczesniejszych zastosowan
chmury. Tworzenie i obstuga strony, wraz z jej utrzymywaniem na serwe-
rze jest zlecana firmie zewngtrzne;j.

4.  Wyszukiwanie tre$ci naukowych w serwisach baz danych lub w Google
Scholar.

5. Przechowywanie plikow w celu ich rozpowszechniania lub innym, na
przyktad archiwizacji. Najpopularniejszym serwisem tego typu jest
Flickr. Jak juz o tym byla mowa, biblioteki na serwerach dostawcow
ushug przechowuja swoje zasoby, poczawszy od plikow OPAC, a skon-
czywszy na zdjeciach na Facebooku. Wyspecjalizowane serwisy, takie
jak LOCKSS lub Portico pozwalajg na cyfrowg archiwizacj¢ zasobow.

6. Biblioteki przy pomocy chmury moga budowa¢ sie¢ powigzan pomiedzy
bibliotekarzami lub innymi osobami zainteresowanymi, w tym uzytkow-
nikami. Stosowane moga by¢ narzedzia tworzenia sieci spotecznych. Naj-
bardziej znane to Facebook i Twitter.

7. Przeniesienie wszystkich prac i ustug do chmury, takich jak gromadzenie,
katalogowanie, udostepnianie zasobow cyfrowych. Mozliwe jest takze
zorganizowanie wspoOlpracy z dostawcami zewngtrznymi w oparciu
o przekazywanie danych w chmurze.

To ostatnie zastosowanie chmury w szczego6lnosci prowadzi do giebokich
zmian organizacyjnych w bibliotece, co wiaze si¢ z przekazywaniem wykony-
wania wielu prac i zadan biblioteki do realizacji na zewnatrz (outsourcing).
Jest to sposob zarzadzania polegajacy na wykorzystaniu zasobow zewnetrz-
nych zamiast wewnetrznych, poprzez zlecanie wyspecjalizowanym podmio-
tom wykonania calosci lub czesci okre§lonych zadan, funkcji lub procesow”.
Taki sposob zarzadzania organizacja pozwala skupi¢ sity na realizacji jej pod-
stawowych dziatan i zadan, inne zlecajac firmom bardziej wyspecjalizowa-
nym. Tutaj powstaje problem wyznaczenia mozliwie $cistej granicy pomiedzy
tym, co jest podstawowym, niezbywalnym obszarem dzialan, a co mozna
uzna¢ za prace pomocnicze w bibliotece. Artur Jazdon przyjal, ze tymi pierw-
szymi sg opracowanie rzeczowe i formalne, jednak sg takie biblioteki, ktére
kopiuja z katalogdéw centralnych opisy praktycznie wszystkich gromadzonych
nowos$ci. Podobnie wiele bibliotek catkowicie przerzucito prace zwiazane
z prenumeratg i udost¢pnianiem czasopism (co ulatwito ich funkcjonowanie
w wersji elektronicznej) na firmy zewngtrzne, funkcjonujace w chmurze.
W takiej sytuacji biblioteka staje si¢ posrednikiem migdzy funduszodawca
a dostawca w przekazywaniu pienigdzy na prenumeratg. Obecnie coraz czg-
Sciej przyjmuje sig, ze najbardziej charakterystyczne funkcje biblioteki wigza

3 A. Jazdon, Outsourcing w bibliotece, ,Biblioteka” 2006, nr 10 (19), s. 105.
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si¢ z pracg z czytelnikiem, §wiadczeniem najszerzej rozumianych ushug infor-
macyjnych. W takim razie realizacji tej funkcji powinno si¢ podporzadkowac
wszystkie inne zadania oraz nie wykonywac jej w outsourcingu i w miar¢ moz-
liwo$ci nie w chmurze, chyba Ze jest to chmura biblioteczna. Jak bowiem
stwierdza Jazdon, jesli ustugi informacyjne bedzie si¢ powierzaé podmiotom
zewngtrznym, to najprawdopodobniej beda Zle zrealizowane.

Opisane zjawiska powodujg bardzo duze zmiany w dziatalnosci bibliotek.
Niezmienne pozostaje to, ze zasoby biblioteczne nadal s3 zamknigte, zarowno
z konceptualnego, jak i technicznego punktu widzenia. Zostaja tylko przenie-
sione z lokalnego serwera na inny, chmurowy serwer. Z konceptualnego punk-
tu widzenia nalezy zgodzi¢ si¢, ze standardy biblioteczne, na podstawie ktorych
tworzy si¢ miedzy innymi zasoby metadanych, pochodza z czasow, gdy zasoby
te miaty funkcjonowa¢ w zamknigciu 1 byty dostosowywane do przetwarzania
(zar6wno tworzenia, jak i wykorzystania) przez cztowieka. Takie katalogi po-
zwalajg na dostep tylko do cyfrowych reprezentacji katalogow kartkowych®.
Przetwarzanie komputerowe miato najwyzej charakter pomocniczy. Standardy
te, zaimplementowane w systemach komputerowych z wykorzystaniem
MARC, spowodowaty wzrost duplikacji metadanych, niespojnos¢ danych, brak
wlhasciwej szczegotowosci i ztozonosci’. Warto zaznaczyé, ze z technicznego
punktu widzenia, stosowane standardy maja charakter zamknigty, stosowane sg
tylko w $rodowisku bibliotekarskim i z wielkim trudem dajg si¢ przenosi¢ do
nowych standardéw, uzywanych powszechnie poza tym srodowiskiem, w Web.
Wynika z tego potrzeba otwarcia zasobow bibliotecznych na nowe standardy
pracy w chmurze, zwane ogo6lnie Linked Open Data (LOD).

Biblioteka zlinkowana?

W srodowisku bibliotecznym na $wiecie i w Polsce, w ostatnich latach
coraz czeSciej moOwi si¢ o rozwigzaniach dotyczacych wprowadzenia zasobow
bibliotecznych, zaréwno danych, jak i metadanych, do tak zwanej sieci seman-
tycznej (Semantic Web, Web 3.0). Z punktu widzenia zasobow metadanych
jest to ich otwarcie na swobodne przetwarzanie przez odejscie od trybu dostepu

SH. Moulaison, A. Million, The disruptive qualities of Linked Data in the library environ-
ment: analysis and recommendations, ,,Cataloging & Classification Quarterly” 2014, vol. 52,
s. 367.

"G. Alemu [et al.], Linked Data for libraries: benefits of a conceptual shift from library-
specific record structures to RDF-based data models, World Library and Information Congress
78" IFLA General Conference, Helsinki 2012.



105

rekord po rekordzie w kierunku wykorzystania relacji migdzy elementami me-
tadanych. Zwigzane jest to z zastosowaniem RDF (Resource Description Fra-
mework) i pracami dotyczgcymi modelowania metadanych z wykorzystaniem
tego standardu®. Dzieki uproszczeniu wielu technologii sieci semantycznej
przez W3C’, mozliwym stalo si¢ powstanie i rozwéj idei Linked Open Data),
praktyki stosowania identyfikatorow uzywanych w Web, modelowania prze-
ptywu danych w réznych dyscyplinach i zastosowaniach oraz uzywania onto-
logii do projektowania metadanych funkcjonujacych na zasadzie globalnego
grafu. Linked Data okreslany jest jako dane opublikowane wedtug zasad przy-
jetych dla utatwienia tworzenia polaczen pomigdzy zestawami danych, zbiora-
mi elementow i stownikami wartosci elementow.

Chociaz Linked Data dotyczy wszelkiego rodzaju danych (nie tylko bi-
bliograficznych) publikowanych w Web, to ozywienie w ostatnich latach ob-
serwowane w tworzeniu nowych narzedzi, stownikow i zasobow danych idea
ta zawdzigcza szerokiemu i aktywnemu wiaczeniu si¢ do prac osoéb ze §rodo-
wiska bibliotekarskiego, ktore wniosty do tej dziatalnosci rozwigzania stoso-
wane w zakresie danych i metadanych bibliotecznych. To dla przedstawicieli
tego $srodowiska w 2010 r., w ramach konsorcjum W3C, powstal projekt Li-
brary Linked Data Incubator Group. Ma on wspomaga¢ rozwdj wspotdziatania
metadanych bibliotecznych w Sieci'’.

Linked Data ma shuzy¢ tworzeniu danych dotyczacych wszelkich obiek-
tow, nie tylko bibliograficznych, ale takze na przyktad ludzi, organizacji, pro-
cesOW 1 poje¢. Zasady Linked Data w zastosowaniu do danych bibliograficz-
nych przedstawit Marcin Roszkowski''. S to dane utworzone i opublikowane
w taki sposob, aby umozliwi¢ tworzenie potgczen pomiedzy zestawami danych
oraz stlownikami. Te ostatnie rozumiane sg szerzej niz to byto dotad przyjete
w bibliotekarstwie, gdyz nazwa ta obejmuje si¢ zarowno stowniki stosowane
na poziomie pragmatyki, zawierajace wartosci metadanych, zwane takze stow-
nikami kontrolowanymi (kartoteki hasel wzorcowych, stowniki jezykow
informacyjno-wyszukiwawczych, wykazy kodow nazw jezykdéw, nazw geo-
graficznych i inne), jak rowniez zestawy pojec, stosowane na poziomie seman-
tycznym, dotad nazywane formatami lub schematami (wykazy elementow
metadanych, pol 1 podpdl formatow metadanych). W ten sposob do chmury

8G. Dunsire [et al.], Linked Data vocabulary management: infrastructure support, data
integration, and interoperability, ,,Jnformation Standards Quarterly” 2012, vol. 24, no 2/3, s. 4.

WWW Consortium to organizacja powotana do tworzenia standardéw dla Web, http/
www.w3.org/, [dostep: 12.04.2017].

'"M. Roszkowski, Linked Data — model danych powigzanych w Semantic Web, ,.Zagad-
nienia Informacji Naukowej” 2010, nr 2, s. 61.

""M. Roszkowski, op. cit., s. 53 i nast.
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danych trafiajg stowniki zaréwno poziomu semantycznego, jak i pragmatycz-
nego metadanych, kodowane przy uzyciu jezykow kodowania, a wige dostgpne
do bezposredniego przetwarzania komputerowego.

Kazdy element stownika jest jednoznacznie identyfikowany przy pomocy
identyfikatora; na ogot stosowany jest URI (Uniform Resource Identifier) ze
wzgledu na jego otwarto$¢ (moze by¢ przydzielany oddolnie, przez uzytkowni-
ka'?, bez posrednictwa zadnej organizacji). Dzieki identyfikacji zasoby moga
by¢ swobodnie cytowane przez inne zasoby, przez co metadane sa powszech-
niej dostepne. Relacje pomiedzy identyfikowanymi elementami (dla danych
bibliograficznych: dzieta, osoby, instytucje, miejsca, elementy tresci i temu
podobne) opisywane sa przy pomocy jezykow, takich jak RDF i OWL (Web
Ontology Language), ktorych wyrazenia moga by¢ przetwarzane bezposrednio
przez komputery. W komunikacji naukowej stowniki wszystkich rodzajow
1 procesy zarzadzania nimi odgrywaja zasadnicza role. Nadajg one znaczenie
zbiorom danych, przez co posiadaja wielkie znaczenie dla zapisow wiedzy na-
ukowej i dla kultury'®. Stowniki jako calo$¢ sa natomiast opisywane przy po-
mocy metadanych gromadzonych w projekcie Linked Open Vocabularies'
(LOV), ktory prowadzi portal umozliwiajagcy wyszukiwanie okoto szesciuset
stownikéw ustrukturyzowanych.

Wedlug Thomasa Bakera i grupy wspétpracownikow'”, Linked Open Da-
ta ma wiele zalet w porownaniu z dotychczas stosowanymi i rozwijanymi od
lat technologiami, sluzacymi tworzeniu i rozpowszechnianiu metadanych bi-
bliotecznych, gdyz stanowi ich rozwinigcie z my$la o zastosowaniu w sieciach
globalnych. Dane zlinkowane sg tatwe do rozpowszechniania, rozszerzalne
1 mozliwe do wielokrotnego stosowania w wielu aplikacjach. Przynajmniej
czgsciowo niezalezne sg od stosowanego jezyka naturalnego, gdyz URI zbudo-
wany moze by¢ z dowolnych symboli, takze liczbowych. Prace nad tworze-
niem opiséw zasobow mogg by¢ realizowane na zasadzie wspolpracy bibliotek
oraz innych instytucji, a takze uzytkownikéw. Ten rozproszony model danych

2URI oczywiscie moga i s3 zarzadzane réwniez przez instytucje. Bardzo wazng cechg
URI jest jego stabilnos¢, dlatego tez uzytkownicy sa zachgcani do rozsadnego tworzenia wia-
snych przestrzeni nazw dla swoich URIL ktére powinny by¢ niepowtarzalne i niezmienne. Te
wlasnie cechy sg tatwiej osiagalne pod nadzorem instytucjonalnym.

BD. Lovins, D. Hillmann, Broken-world vocabularies, ,,D-Lib Magazine” 2017, vol. 23,
no 3/4.

'4Linked Open Vocabularies, http://lov.okfi.org/dataset/lov/, [dostep: 12.04.2017].

'ST. Baker [et al.], Library Linked Data Incubator Group final report, Library Linked Data
Incubator Group, http://www.w3.0rg/2005/Incubator/l1ld/XGR-11d-20111025/, [dostep: 28.05.
2013].
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pozwala kazdemu mowi¢ cokolwiek o czymkolwiek, co musi powodo-
waé zréznicowanie opinii i brak zgodnosci co do znaczenia elementéw'®. Jest
to sytuacja nietypowa dla srodowiska bibliotekarskiego, gdzie rozwigzania re-
prezentuja raczej bardziej obiektywistyczny punkt widzenia. We wspolcze-
snym, otwartym $rodowisku sieci globalnych coraz wigksza rolg odgrywa
punkt widzenia zwigzany z kierunkiem filozoficznym zwanym spotecznym
konstruktywizmem, w ktérym znaczenia dla zjawisk i obiektow $wiata otacza-
jacego sa wyznaczane przez ludzi; nie istniejg niezaleznie od nas, od naszej
$wiadomosci'’. Wowczas wspétdziatanie metadanych zapewniane jest nie po-
przez narzucanie standardow, lecz przez wspotprace w réznorodnosci.

Twoércy metadanych w Linked Open Data mogg udostepniac je w matych
porcjach, jako indywidualne stwierdzenia (wypowiedzi). Wypowiedzi te
przyjmuja form¢ trojek RDF, sktadajacych si¢ z podmiotu (opisywany zasob,
na przyktad dzieto: jego identyfikator), predykatu lub wiasnosci (relacja, na
przyktad ma autora) i obiektu (jak nazwa lub identyfikator autora'®). Zamiast
wymiany calych rekordow, zawierajacych petny opis, jak to ma miejsce obec-
nie, mozliwe jest wiec dostarczanie tylko pojedynczych stwierdzen o zasobie
(trojek RDF), a wszystkie stwierdzenia o zasobie, mogace pochodzi¢ z wielu
zrodel, sg agregowane w globalnym grafie. Nowe systemy biblioteczne moga
funkcjonowaé w oparciu o stwierdzenia istniejagce w chmurze, uzupetiane da-
nymi przechowywanymi lokalnie. Dzigki gestej sieci potaczen (linkow) do da-
nych komplementarnych, tworzonych przez wiarygodne zrédla (biblioteki)
wzrasta warto$¢ danych ponad to, co oferowa¢ moze prosta suma zasobow
traktowanych indywidualnie (bez powiazan). Do danych o osobie jako autorze
mogg by¢ bowiem dolaczane dane o niej jako pracowniku, rodzicu, hobbyscie
i wiele innych. Latwo zauwazy¢, ze bardzo zmienia to sposob funkcjonowania
kartotek wzorcowych jako stownikéw LOD.

Z punktu widzenia wspotdziatania metadanych, tworzonych w tym $rodo-
wisku, wazne jest oddzielenie semantyki od syntaktyki metadanych. W Linked
Data znaczenie metadanych (semantyka) jest oddzielone od ich syntaktyki,
dzigki czemu zmiana struktur nie powoduje modyfikacji znaczenia. Tylko po-
zornie rdznica tych sytuacji polega na zamianie jednych standardow innymi.

D, Allemang; J. Hendler, Semantic Web for working ontologist: effective modeling in
RDFS and OWL, Amsterdam 2008, s. 7.

T. Dufty, D. Jonassen, Objectivist and constructivist conceptions of learning and instruc-
tion, [w:] Conmstructivism and the technology of instruction: a conversation, red. T. Duffy,
D. Jonassen, Hillsdale 1992, s. 3.

M. Nahotko, Opis dokumentow elektronicznych. Teoretyczny model i mozliwosci jego
aplikacji, Krakow 2006, s. 27.
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W rzeczywisto$ci nowe standardy maja jedna, ale bardzo wazna nowa ceche
— zaréwno semantyka, jak i pragmatyka kodowane sg przy pomocy tej samej
syntaktyki (gtownie XML/RDF, cho¢ istnieja inne serializacje), a co wiecej,
jest to syntaktyka, ktéra umozliwia automatyczne przetwarzanie danych (dzigki
jej rozumieniu przez komputery), bez udzialu cztowieka. Opaste, drukowane
tablice Uniwersalnej Klasyfikacji Dziesigtnej (UKD) przestaja by¢ potrzebne,
powstaje ich wersja w Linked Data z uzyciem SKOS (Simple Knowledge Or-
ganization System). Dawne schematy metadanych nadal sa uzywane (facznie
ze strukturg pol i podpol MARC 21), W3C (The World Wide Web Consor-
tium) nawet rekomenduje ich dalsze stosowanie zamiast tworzenie nowych od
poczatku". Innowacja jest to, ze struktury te s3 kodowane w RDFS lub OWL
(zmianie ulegla syntaktyka), przez co moga sta¢ si¢ ontologiami umieszczany-
mi w chmurze danych. Do kazdego symbolu UKD i do kazdej relacji wyrazo-
nej struktura MARC (a wige do etykiety kazdego pola tego formatu) oraz
miedzy tymi symbolami i etykietami mozna poprowadzi¢ kwalifikowany
link, czyli taki, ktory nazywa relacje wystepujaca pomigdzy poltaczonymi ele-
mentami.

Tak zorganizowane srodowisko metadanych umozliwia dwojakiego ro-
dzaju wspotdziatanie metadanych. Pierwszy sposob na zapewnienie wspotdzia-
lania zwigzany jest z istnieniem stownikéw dwoch opisanych rodzajow, przy-
datnych szczegoélnie, gdy chcemy taczy¢ dane z réznych obszaréw (dziedzin,
zastosowan). Uzytkownik WWW moze przeglada¢ jego zasoby bez potrzeby
znajomosci technologii i wynikajacych z nich struktur, stanowigcych podstawe
dziatania Internetu. Podczas przegladania swobodnie przekraczane sg granice
miedzy zasobami, bez wzgledu na ich fizyczne oddalenie. Na tej samej zasa-
dzie mozna w Linked Data przeglada¢ zbiory danych podazajac za linkami od
jednego zasobu do innego, nawet gdy sa fizycznie umieszczone w roéznych
miejscach i zapisane w roznych formatach®. Zasoby znajduja sie w chmurze,
ale sg otwarte.

Odkrywanie (discovery) jest podstawowa zasadg LOD i gléwnym sposo-
bem aktywnosci uzytkownika. Polega ono na podazaniu za linkami od jednego
zrodta danych do innego. Dziata analogicznie do pracy robotow wyszukiwarek
podczas wyszukiwania nowych stron WWW do indeksowania. W informatolo-
gii stosuje si¢ termin przegladanie (browsing). Technika ta spelia swoje

Y Data on the Web best practices, W3C Recommendation 2017, https://www.w3.org/
TR/2017/REC-dwbp-20170131/, [dostep: 12.04.2017].

E. Bermes, Convergence and interoperability: a Linked Data perspective, [w:] World
Library and Information Congress: 77" IFLA General Conference and Assembly, Puerto Rico,
13-18 August 2011, http://conference.ifla.org/past/ifla77/149-bermes-en.pdf, [dostep: 28.05.
2013],
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zadania w rozlegtym $rodowisku silnie zlinkowanych stron realizujacych po-
trzeby uzytkownikow, o co dba algorytm wyszukiwarki.

Tego rodzaju zasobami danych sg takze zawartosci stownikow obu wcze-
$niej wymienionych rodzajow. Umozliwiaja one wspoldziatanie dzigki temu,
ze dzialaja jak centrum przelacznikowe, umieszczone w chmurze danych, 1a-
czace dane wyrazone zgodnie z roznymi semantykami danych. Takie centrum
umozliwia w Linked Data nawigacje od jednego zbioru metadanych do innego,
przez podazanie za odno$nikami, czyli URIL, nawet jezeli dane podlaczone do
centrum sg zréznicowane. Wyobrazmy sobie na przyktad, ze istnieja dwa zaso-
by, w ktorych znajduja si¢ miedzy innymi symbole UKD. Bez wzgledu na to,
w jakich miejscach r6znych struktur metadanych (polach, elementach) umiesz-
czone zostaly te symbole, odsytaja one przy pomocy URI do ontologii UKD,
wykonanej w SKOS i dostepnej w Internecie. Dzigki temu, po pierwsze, naste-
puje ujednolicenie znaczenia (semantyki) danych, po drugie, mozliwe jest wy-
szukiwanie podobnych danych poprzez proste podazanie za odnosnikami URI.
Sposob ten pozwala na unikanie niejednorodnosci dzigki porozumieniu ontolo-
gicznemu®',

Co wigcej, jako centrum przetacznikowe w Linked Data, moze funkcjono-
wac dowolny zasob udostgpniony dla uzytkownikéw. Nie istnieje jedno, gtow-
ne centrum, ale wiele takich centréw, potaczonych ze sobg hiperlinkami. Poda-
zanie od jednego centrum do innego wykorzystujac linki taczace dane, ktore
tam si¢ znajduja, pozwala na odnajdywanie nowej informacji w sposob intui-
cyjny. Jest to druga metoda zapewnienia wspoétdziatania metadanych, nazwana
podazaniem za wlasnym nosem. Suma zasoboéw danych stosujacych
RDF i URI stanowi globalny graf informacyjny, ktéry moze by¢ w sposob nie-
ograniczony przegladany przez uzytkownikoéw (ludzi) i automatyczne aplikacje
podazajace za odno$nikami URI. Do jednostki identyfikujacej osobe¢ mozna na
przyktad przylaczy¢ obiekty, miejsca, czy inne osoby przy pomocy relacji: by-
cia autorem, pracownikiem, ojcem lub matka, mieszkancem, fanem i dowolne;j
innej.

Tworcy danych w Linked Data powinni przede wszystkim sprawdzi¢, czy
potrzebne im terminy nie zostaly juz zdefiniowane w jednym z istniejagcych
stownikow; w takim przypadku nalezy je uzy¢ do reprezentacji danych. Jezeli
odpowiednich terminow brak, to nalezy utworzy¢ wiasny stownik, ktorego ter-
miny zostang potgczone z zasobami istniejacych stownikow. Gdyby w pozniej-
szym czasie okazato sig, ze jaki$ inny slownik zawiera te same terminy, ktore
zostaty umieszczone w naszym stowniku, nalezy utworzy¢ link RDF pomigdzy
URI terminu w obu stownikach, ze wskazaniem na ekwiwalentnos¢ taczonych

2'T. Heath, Ch. Bizer, Linked Data. Evolving the Web into a Global Data Space, San Ra-
fael, CA. 2011, s. 24.
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termindw przy pomocy relacji przewidzianych w OWL, RDFS lub SKOS. Au-
torytarnos¢ takich prac zapewni¢ majg nowe zasady publikowania danych, po-
legajace w szczegolnosci na zaopatrywaniu trojek RDF w metadane konteksto-
we, co przewidywane jest w projekcie tak zwanej nanopublikacji*’.

Juz dostosowanie stownikow, uzywanych dotad w bibliotekach, do zasad
Linked Open Data i udostgpnienie ich do powszechnego stosowania umozliwia
wspoétdziatanie na podstawie tak powstatych centrow przelacznikowych od
razu, bez zadnych dodatkowych prac. Wedlug zasad, stosowanych w Linked
Data, jezeli dwa zasoby danych, stosujacych rézne formaty, uzywajg tego sa-
mego stownika wartosci metadanych (jak w powyzszym przyktadzie — tablice
UKD), to istnieje mozliwos¢ przechodzenia od jednego zbioru danych do inne-
go poprzez linki od tych zasobow do tego stownika. Jedynym wymogiem jest
stosowanie identyfikatorow URI.

Zakonczenie

Jak wynika z przedstawionego tekstu, w dziatalno$ci bibliotecznej i infor-
macyjnej zblizamy si¢ do rozwigzan polegajacych na przenoszeniu zasobow
informacyjnych — danych i metadanych oraz zwigzanych z nimi ustug, do sieci
globalnych. Biblioteki dysponuja zasobami, ktore po konwersji do obowiazuja-
cych standardow Web moga by¢ natychmiast przenoszone do LOD. Wzbogaca
to globalne $rodowisko informacyjne, ale takze bardzo istotnie zmienia sposob
funkcjonowania bibliotek i innych o$rodkow informacji.

Biblioteka z miejsca, w ktorym gromadzi i opracowuje si¢ zbiory, prze-
ksztalca si¢ w placowke, w ktorej prowadzi si¢ ustugi informacyjne $cisle do-
pasowane do potrzeb i poziomu réznych grup uzytkownikow. Dziatalnos¢ taka
stanowi jeden ze sposobow przeciwdzialania nierownos$ciom w dostgpie do
informacji w powstajacym spoteczenstwie informacyjnym. Misja ta formulo-
wana byta od dawna, ale dopiero obecnie, dzigki odcigzeniu biblioteki od dzia-
fan powtarzalnych i przeniesieniu zasobéw do zlinkowanej chmury, stata si¢
ona realnie wykonalna.

Duzym zmianom ulega profesja bibliotekarzy. Z jednej strony, po raz ko-
lejny okazalo si¢, ze w tym Srodowisku od wielu dziesigcioleci powstawatly
rozwigzania (w tym przypadku zasoby semantyki), obecnie gotowe do przenie-
sienia do nowych standardow i wzbogacenia w kierunku tworzenia z nich onto-
logii. Z drugiej strony, bibliotekarze na rzecz spotecznos$ci sieciowej tracg ko-
lejne funkcje, ktore od zawsze wydawaty si¢ immanentnie przypisane do tego

28, Gradmann, From containers to content to context. The changing role of libraries in
eScience and eScholarship, ,,Journal of Documentation” 2014, vol. 70, no 2, s. 275.
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zawodu: katalogowanie staje si¢ katalinkowaniem, dostgpnym kazdemu.
Wszelkie zasoby biblioteczne, informacji, danych i metadanych przenoszone sa
do Sieci tworzac zasoby globalnej, otwartej biblioteki cyfrowe;.
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