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…To umysł kreuje świat wokół nas
 i nawet gdybyśmy stanęli tuż obok siebie na tej samej łące, 

moje oczy nigdy nie ujrzą tego, co widzą twoje…
Gissing 1903

…świat widzi się przez pryzmat własnej w nim aktywności…
Kępiński 1996
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Podziękowania

Z całego serca pragnę podziękować wielu osobom, które w sposób 
bezpośredni lub pośredni przyczyniły się do powstania niniejszej książ-
ki i nadania jej aktualnego kształtu. Bez ich wiary, wsparcia, życzliwości, 
a przede wszystkim zrozumienia nie podjęłabym trudu realizacji badań i ich 
publikacji.

Chciałabym gorąco podziękować Pani Profesor dr hab. Danucie Urba-
niak-Zając za opiekę promotorską, za życzliwą pomoc i wsparcie, którego 
mi udzieliła w toku dotychczasowej współpracy, za podzielenie się swoją 
wiedzą, bezcenne uwagi i sugestie merytoryczne, za cierpliwość i zaan-
gażowanie, jednak przede wszystkim za wiarę we mnie i nieustanną moty-
wację do dalszej pracy, za słowa otuchy w trudnych chwilach, za chęć sta-
wiania wymagań. Dziękuję za utwierdzenie mnie w przekonaniu o sensie 
i potrzebie realizacji badań jakościowych.

Szczególne wyrazy podziękowania kieruję w stronę Pana Profesora  
dr. hab. Jacka Piekarskiego, którego wyjątkowo inspirujące i trafne wska-
zówki umożliwiły mi efektywną pracę nad przygotowaniem niniejszej publi-
kacji. Z całego serca dziękuję za zachętę do pracy, za ciepłe słowa i ogrom-
ną życzliwość.

Słowa podziękowania kieruję również do recenzentki pracy: Pani Pro-
fesor dr hab. Mirosławy Nowak-Dziemianowicz. Jestem wdzięczna za cen-
ne sugestie zmian, które były niezwykle pomocne przy końcowej redakcji 
rozprawy.

Niniejsza publikacja nie powstałaby także bez dobrej woli Narratorek. 
Z tego względu winna jestem wdzięczność tym Paniom, które pomimo swe-
go zaabsorbowania obowiązkami rodzinnymi oraz zawodowymi zechciały 
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poświęcić mi swój czas i wziąć udział w kilkugodzinnym badaniu. To dzięki 
ich zaangażowaniu zgromadziłam cenny, inspirujący materiał empiryczny.

Na końcu, lecz w mym sercu zawsze pierwszym, dziękuję Rodzicom 
za wiarę i wsparcie w dążeniu do celów. Chciałabym serdecznie Im podzię-
kować przede wszystkim za wsparcie w całej mojej drodze edukacji. To Oni 
umiejętnym, lecz stanowczym stawianiem oczekiwań rozbudzili we mnie 
zamiłowanie do nauki i ciągłego doskonalenia się, za co jestem Im ogrom-
nie wdzięczna. To Oni odkryli przede mną świat ciężkiej pracy i nauczyli, 
dając przykład, starania się ze wszystkich sił, aby osiągnąć zamierzony cel. 
Mam nadzieję, że tego samego nauczę moją Córkę.

Ewa Arleta Kos
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Wstęp

Każdy człowiek, bez względu na wiek, płeć, uczestniczy w życiu spo-
łecznym, pełniąc różnorakie role. Niemal przez cały okres swojego życia, 
każdego dnia partycypuje w wielu sferach aktywności życiowej, często nie 
uświadamiając sobie tego. Uczestnicząc, doświadcza niepowodzeń, ale 
również zwycięstw, pomyślnych zdarzeń. Wiodąca tematyka opracowań 
z zakresu pedagogiki społecznej odnosi się jednak zazwyczaj do uwarun-
kowań trudności, problemów jednostek i grup społecznych. Publikacje, 
w których autorzy podejmują tematykę kobiet, także koncentrują się raczej 
na różnego typu trudnościach. W konsekwencji dostępne opracowania, po-
dejmujące tę problematykę zazwyczaj ogniskują się na kwestiach związa-
nych z sytuacją kobiet na rynku pracy, między innymi barierami w procesie 
zatrudnienia, awansowania, konfliktem ról.

Niewielu z realizatorów badań kieruje uwagę w stronę drugiego biegu-
na doświadczeń człowieka, tj. jego sukcesów będących efektem aktywno-
ści życiowej. W ten właśnie obszar poszukiwań badawczych oraz rozwa-
żań teoretycznych wpisuje się niniejsza publikacja.

Helena Radlińska twierdziła, iż najbardziej wartościową i pożądaną 
z punktu widzenia starań wychowawczych jest czynna postawa życiowa 
(postawa, w którą wpisane jest pomiędzy innymi działanie, zmienianie, 
ulepszanie), determinująca działanie w kierunku osiągania celów, pokony-
wania trudności, a także twórczego przystosowywania się do zmian i kre-
owania tych zmian.

Z tego względu warto więc poddać analizie doświadczenia osób taką 
postawę przejawiających, aby przyjrzeć się warunkom sprzyjającym jej na-
bywaniu i przebiegowi procesu jej kształtowania, zidentyfikować, co jest 
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źródłem czynnej postawy życiowej, a przede wszystkim dokonać próby 
rekonstrukcji sposobów działania osób, które prezentują czynną postawę 
życiową. Interesujące jest również, w jaki sposób osoby wykazujące tę po-
stawę postrzegają rzeczywistość społeczną i możliwości jej zmieniania,  
tj. kształtowania warunków własnego uczestnictwa społecznego. Podjęcie 
tejże tematyki podyktowane jest w głównej mierze chęcią wypełnienia do-
strzeżonej luki w obszarze badawczym.

Właśnie w tym celu do badań wybrane zostały kobiety, które odniosły 
obiektywnie rozumiany sukces. Inaczej mówiąc, „udokumentowany suk-
ces”, określany przez uznanie społeczne wyrażające się w nadaniu kie-
rowniczego (wpływowego) stanowiska. Można przypuszczać, iż dochodząc 
do zajmowanych w trakcie badań stanowisk, kobiety te musiały być bar-
dziej aktywne niż przeciętne osoby. Warto wyraźnie podkreślić, iż pomimo 
włączenia do grupy badawczej kobiet, które osiągnęły sukces zawodowy, 
to z perspektywy przyjętej problematyki badawczej nie jest istotny proces 
kariery zawodowej rozumianej jako osiągnięcie dobrej pozycji zawodowej 
czy zdobywanie coraz lepszych stanowisk pracy, lecz aktywna postawa ży-
ciowa kobiet, będąca jednocześnie efektem kształtowania i oddziaływania 
warunków środowiskowych.

W tym miejscu należy wstępnie wyjaśnić, jak w niniejszym opraco-
waniu owo uczestnictwo jest rozumiane. Uczestnictwo jest zazwyczaj ro-
zumiane jako przynależność do grupy, stowarzyszenia, jako branie udzia-
łu w czymś (np. spotkaniu, szkoleniu, zebraniu, akcji). W niniejszej pracy 
przyjęto znacznie szerszą perspektywę myślenia o uczestnictwie społecz-
nym. Człowiek jest istotą społeczną i wszystkie jego działania przebiegają 
w kontekście społecznym i kulturowym. Jednostka jest bowiem równocze-
śnie podmiotem społecznego oddziaływania, jak i podmiotem społecznego 
wpływania (zob. Modrzewski 2004, s. 73; Piekarski 2007). Pisząc o uczest-
nictwie społecznym, mam na myśli całokształt działań jednostki (na prze-
strzeni całego jej życia), które oddziałują na otoczenie społeczne, i tych, 
które są odpowiedzią na bodźce płynące z otoczenia. Można się spodzie-
wać, że postać tego uczestnictwa jest uzależniona od warunków, w jakich 
przebiega. Dla zrekonstruowania uwarunkowań aktywności badanych ko-
biet przyjęłam wstępnie koncepcję uczestnictwa społecznego, która została 
zaproponowana przez J. Piekarskiego. Jest perspektywą pozwalającą na 
otwartość teoretyczną wobec analizowanych zagadnień. Właśnie ta teoria 
okazała się inspirująca, użyteczna i stała się niejako formalną matrycą dla 
dokonywanych analiz.

Niniejsze opracowanie składa się z pięciu rozdziałów. W rozdziale I 
dokonuję przeglądu literatury, koncentrując się na społeczno-zawodowej 
sytuacji kobiet. Przyglądam się znaczeniom, jakie nadawane są pojęciu 
„sukces”, a także relacjom, w jakich może pozostawać zjawisko określa-
ne jako sukces. W niniejszym rozdziale prezentuję także bariery, które są 
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opisywane w literaturze jako utrudniające kobietom efektywne realizowa-
nie działań zawodowych. Przedstawiam czynniki zewnętrzne i wewnętrz-
ne, które potencjalnie mogą mieć niekorzystny wpływ na przebieg karier 
zawodowych kobiet.

W rozdziale II przedstawione zostały założenia teoretyczno-metodolo-
giczne niniejszych badań, które lokują się w jakościowej orientacji badaw-
czej. Omówiono również perspektywę myślenia o uczestnictwie społecznym 
J. Piekarskiego, która pozwala na opisywanie uczestnictwa społecznego 
badanych kobiet w świetle podstawowych dla pedagogiki społecznej pojęć. 
Warto nadmienić, iż perspektywa ta nie została przyjęta, aby ją sprawdzić, 
lecz zgodnie z zaleceniami metodologii badań jakościowych wykorzysta-
no koncepcję J. Piekarskiego jako źródło inspiracji teoretycznej mogącej 
ukierunkować interpretację zgromadzonego materiału. Perspektywa ta jest 
zgodna z przyjętym tu założeniem paradygmatu interpretatywnego jako pod-
stawowym dla zrealizowanych badań jakościowych. W niniejszym rozdziale 
scharakteryzowano jakościową orientację badawczą oraz teoretyczne zało-
żenia wybranej metody w ramach tejże orientacji – wywiadu narracyjnego. 
Przedstawiono także zastosowaną procedurę postępowania badawczego.

W rozdziale III niniejszego opracowania opisano przedmiot badań,  
tzn. warunki uczestnictwa społecznego kobiet, które odniosły sukces za-
wodowy mierzony obiektywnymi kryteriami, odzwierciedlającymi się w ich 
doświadczeniach biograficznych. Materiałem poddawanym interpretacji 
i analizie są wypowiedzi uczestniczek badań, które wyrażają ich doświad-
czenia biograficzne. W tej części pracy scharakteryzowano problematykę 
badawczą, metodę i technikę badawczą. Zaprezentowano schemat orga-
nizacji badań.

W rozdziale IV przedstawiono charakterystykę trzech przypadków, 
uznanych za kluczowe w prezentowanej analizie. Są to narracje, które 
różnią się od siebie w wielu aspektach i w konsekwencji wymuszają za-
stosowanie innych wzorców interpretacyjnych (m.in. struktura, spójność 
wypowiedzi, poziom językowy wypowiedzi – gramatyka, leksyka, podejmo-
wane w narracji obszary tematyczne i szczegółowość ich opisu). Narracje, 
które uznane zostały za kluczowe, najbardziej szczegółowo odnosiły się 
do podejmowanych kwestii i wyróżniały się największą liczbą szczegółowo 
omówionych wątków, odpowiadających przyjętej wstępnie problematyce 
badawczej. Pozostałe narracje niejako dopełniały (czy też stanowiły po-
twierdzenie, rzadko zawierały informacje, które mogłyby zaprzeczać tym 
omówionym w narracjach kluczowych) problematykę podejmowaną w nar-
racjach, które uznane zostały za kluczowe, lub oświetlały podjęte w nich 
zagadnienia z nieco innego punktu. Rekonstruując doświadczenia przeży-
wane przez badane kobiety oraz sensy nadawane owym doświadczeniom, 
zastosowano się do wskazówek F. Schützego. Przedstawiono je z dwóch 
perspektyw – badanych kobiet oraz badacza.
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W kolejnym rozdziale przedstawiono uzyskane wyniki, odnoszące się 
do badanej rzeczywistości. Podjęto próbę syntetycznego odtworzenia za-
chodzących w jej obszarze procesów. Zwrócono uwagę na procesy zacho-
dzące w wybranych przestrzeniach uczestnictwa społecznego badanych 
kobiet (przede wszystkim w przestrzeni życia rodzinnego, kształcenia insty-
tucjonalnego, życia zawodowego), w konsekwencji zidentyfikowano pod-
stawowe wzory uczestnictwa społecznego. Ponadto dokonano rekonstruk-
cji genezy aktualnego, badanego stanu rzeczy.
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Rozdział i

Społeczno-zawodowa sytuacja kobiet  

1. Społeczno-zawodowa sytuacja kobiet  
– przegląd literatury

W rozdziale I niniejszego opracowania chciałabym przyjrzeć się zna-
czeniom, jakie nadawane są pojęciu „sukces”, a także relacjom, w jakich 
może pozostawać zjawisko określane jako sukces. Zatem zasadnicza 
część niniejszego rozdziału poświęcona jest próbie określenia „natury suk-
cesu”. Dokonam analizy ujęć definicyjnych pojęcia sukces funkcjonujących 
w literaturze. Scharakteryzuję obiektywne oraz subiektywne kryteria sukce-
su, który poddam analizie z dwóch perspektyw – statycznej i dynamicznej. 
Omówię również najistotniejsze konsekwencje osiągnięcia przez jednostkę 
sukcesu. Celem tych rozważań jest próba naukowego dookreślenia rozu-
mienia pojęcia „sukces”, a przede wszystkim zwrócenie uwagi na pedago-
giczny aspekt tego pojęcia. Problematyka sukcesu rzadko bowiem staje się 
przedmiotem rozważań pedagogicznych1.

Z racji tego, iż w kolejnych częściach niniejszego opracowania przy-
glądać się będę warunkom uczestnictwa społecznego kobiet, które odnio-
sły sukces zawodowy, w rozdziale I zaprezentuję również bariery, które są 

1 Rezygnuję z omówienia ewolucji znaczenia sukcesu i jego społeczno-kulturowego 
przeobrażania się, jego percepcji w czasach społeczeństwa przednowoczesnego i społeczeń-
stwa XXI w. Omówienia te bowiem zostały już w literaturze przedstawione (Michalak 2008; 
Hildebrandt-Wypych, Kabacińska 2010).

342_Kos_Doswiadczenia biograficzne.indd   17 2019-03-22   14:44:26



Rozdział I. Społeczno-zawodowa sytuacja kobiet18

opisywane w literaturze jako utrudniające kobietom efektywne realizowanie 
działań zawodowych. Przedstawię czynniki zewnętrzne i wewnętrzne, któ-
re potencjalnie mogą mieć niekorzystny wpływ na przebieg karier zawodo-
wych kobiet.

Problematyka uwarunkowań sukcesu, w tym sukcesu zawodowego, 
jest dość często podejmowana we współczesnej literaturze, zwłaszcza 
światowej. W Polsce dostępne opracowania, badania empiryczne koncen-
trują się raczej na tematyce związanej z marginalizacją, wykluczeniem, 
ekskluzją określonych grup społecznych. Niewielu z realizatorów badań 
kieruje uwagę w stronę drugiego bieguna doświadczeń człowieka, tj. jego 
sukcesów będących efektem aktywności życiowej. Zazwyczaj autorzy ba-
dań oraz opracowań teoretycznych, którzy czynią przedmiotem swojego 
zainteresowania naukowego sukces, podejmują w tym obszarze zagadnie-
nia o charakterze aksjologicznym (np. poczucie wolności osobistej, poczu-
cie sprawstwa, doświadczanie dobrostanu wewnętrznego i zewnętrznego). 
W literaturze podejmowane są również próby zdefiniowania pojęcia suk-
ces. Omówię je w dalszej części rozdziału.

1.1. Próba definicji pojęcia sukces w świetle wybranych opracowań 
teoretycznych i badań empirycznych

Problemy związane ze społeczną praktyką życiową stają się coraz 
mniej „oczywiste”, wymagają wyborów spośród wielu możliwości i rodzą 
pilną konieczność opanowania stosowanych kompetencji biograficznych, 
wymuszają uznawanie określonych wartości. Sukces jest jedną z funda-
mentalnych wartości współczesnej kultury. W konsekwencji dążenie do 
sukcesu jest wyborem społecznie pożądanym i zasadniczo nie ma dla nie-
go alternatywy (Jacyno 2007). Ludzie sukcesu, jak twierdzi E. Grzeszczyk, 
stanowią obecnie środowisko wzorcotwórcze. Są stawiani jako przykład dla 
innych przede wszystkim z tego względu, iż potrafili przystosować się do 
nowego systemu społeczno-kulturowo-ekonomicznego (Grzeszczyk 2003). 
W etosie współczesnej kultury otwarta i dynamiczna, charakteryzująca się 
aktywną postawą życiową jednostka w naturalny sposób kieruje się ku suk-
cesowi, natomiast pasywna „wybiera” porażkę2.

Dokonując próby definicji pojęcia sukces, odwołując się na przykład 
do słownika języka polskiego, okazuje się, iż jest to nieostra kategoria po-
jęciowa. Sukces może bowiem oznaczać pomyślny wynik przedsięwzięcia, 

2 W tym miejscu zasygnalizuję jedynie, iż w ujęciu M. Jacyno porażka jest przeciwień-
stwem sukcesu. W kolejnych fragmentach niniejszego opracowania wyjaśnię, iż ujmując 
sukces procesualnie, postrzegam porażkę wyłącznie jako element procesu do sukcesu pro-
wadzący. W tym kontekście za porażkę uznać można byłoby zaprzestanie działań, niepodej-
mowanie przez jednostkę działań.
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powodzenie, triumf, osiągnięcie zamierzonego celu (Słownik języka pol-
skiego 1989, t. 3, s. 369). Analiza aktualnego stanu badań oraz wiedzy 
teoretycznej wykazała, iż w literaturze nie funkcjonuje jednoznaczna i za-
akceptowana definicja pojęcia „sukces”, w konsekwencji pojęcie sukces nie 
może podlegać jednoznacznemu opisowi.

Pojęcie sukces może być rozpatrywane co najmniej z dwóch perspek-
tyw – subiektywnej oraz obiektywnej. Rozpatrując pojęcie sukces z per-
spektywy subiektywnej, można wskazać wiele odmian sukcesu, które 
mogłyby zostać wyróżnione ze względu na realizację przez jednostkę okre-
ślonych wartości. Każdą z odmian sukcesu wyznaczać może inna wartość,  
np. sukces finansowy, rodzinny, materialny, dydaktyczny, edukacyjny, zawo-
dowy, sportowy, artystyczny, medialny, osobisty jako efekt rozwijania siebie, 
własnego potencjału. Subiektywny wymiar sukcesu odnosi się zatem do 
symptomów odczuwanych, przeżywanych wewnętrznie przez jednostkę. 
W tym wymiarze wyłącznie doświadczający danej sytuacji człowiek może 
stwierdzić, czy w istocie ma ona dla niego wartość sukcesu. Subiektywne 
kryteria sukcesu są zatem łatwo identyfikowalne, chociażby na podstawie  
deklaracji jednostki (Michalak 2008). Aby zobrazować to, o czym napisa-
łam, przytoczę słowa E. Nightingale, która w jednym ze swoich wystąpień pu-
blicznych powiedziała: „Człowiekiem sukcesu jest kobieta, matka i żona, 
ponieważ zawsze chciała nią być. Ten nauczyciel, ponieważ chciał nim być, 
pracownik stacji benzynowej bo taki miał zamiar” (Nightingale 2007).

Obiektywne kryteria sukcesu są szczególnie trudne do ustalenia z wie-
lu względów. Przede wszystkim kształtowane one są przez charakter kul-
tury, systemu społecznego, w którym żyje jednostka. Szatę ideową każdej 
przestrzeni kulturowej tworzy zazwyczaj wiele różnych wartości o charak-
terze materialnym, estetycznym, symbolicznym, które są charakterystycz-
ne dla danego kontekstu kulturowego oraz społecznego. W zależności od 
charakteru kultury, w jakiej żyje jednostka, doświadcza ona nacisków na 
realizację różnych celów. Zatem już samo funkcjonowanie w różnych sys-
temach kulturowych musi implikować odmienność w definiowaniu pojęcia 
sukces. Czym innym jest bowiem sukces np. w kulturze europejskiej, kultu-
rze Dalekiego Wschodu czy arabskiej.

Kryteria sukcesu w wymiarze obiektywnym zależne są również od 
miejsca, jakie jest zajmowane przez człowieka w strukturze społecznej. 
Inne wymagania stawiane będą osobom ulokowanym na niższych, a inne 
na wyższych szczeblach struktury społecznej. Inaczej będą także oceniane 
środki, które służyć mają jednostce w osiągnięciu sukcesów.

Ponadto na sukces zazwyczaj patrzy się przez pryzmat wydarzeń, któ-
re budzą sławę oraz rozgłos. Jeżeli tych atrybutów nie ma, sukcesu również. 
Sukces nabiera zatem sensu tylko w sytuacji, gdy działanie jednostki spotka 
się z uznaniem społecznym. W tym kontekście warto przytoczyć definicję, 
jaką prezentuje R. Łukaszewicz, który podjął się próby usystematyzowania 
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pojęcia sukces. Według autora sukces można rozumieć jako „symbol3  
– nagroda, wyrażająca potwierdzenie przez innych osiągniętego celu, ja-
kim jest wysoki wynik” (Łukaszewicz 1979, s. 61). W tym ujęciu należy 
uznać, iż jeśli jednostka osiągnęła wysokie wyniki w wybranym obszarze, 
jednak nie uzyskała potwierdzenia innych osób – nie ma sukcesu. Według 
B. Żachowskiej obiektywny wymiar sukcesu obejmuje zewnętrzne kryteria, 
które umożliwiają określenie, czy dana sytuacja jest sukcesem, czy nim nie 
jest i elementy, które są wymierne, dostrzegalne na zewnątrz, sprawdzalne 
(Żachowska 1979, s. 51).

Przyglądając się pojęciu sukces z innej perspektywy, może być on po-
strzegany jako kategoria statyczna, może również cechować się swoistą 
dynamiką. Sukces postrzegany statycznie to pewnego rodzaju pożąda- 
ny stan jednorazowy, rezultat działań podjętych przez jednostkę, pozytywny 
wynik podjętej aktywności.

Sukces w ujęciu dynamicznym to forma, jaką przyjmuje działanie jed-
nostki. Zachodzi w długim okresie. To „podróż w kierunku klarownie okre-
ślonego celu”. W tym ujęciu sukces można osiągać dotąd, dokąd konse-
kwentnie dąży się do spełnienia swoich marzeń. Gdy sukces rozumiemy 
w ten sposób, niepowodzenie nie jest porażką, lecz elementem procesu 
osiągania sukcesu. Porażką jest zaprzestanie podejmowania działań, rezy-
gnacja, stan marazmu charakteryzujący się przekonaniem o niemożności 
podjęcia działania, bezcelowości działania (Michalak 2008).

W kolejnej części paragrafu przedstawię wybrane wnioski z badań em-
pirycznych podejmujących problematykę sukcesu. W pierwszej kolejności 
odwołam się do wyników badań A. Zyry (2006), co niejako będzie konty-
nuacją rozważań podjętych powyżej. Autorka dokonała próby rekonstruk-
cji definicji pojęcia sukces z perspektywy badanych kobiet. Sukcesem dla  
11 z badanych było „zrealizowanie zamierzonych celów życiowych, czy-
li posiadanie szczęśliwej rodziny i wykonywanie satysfakcjonującej pracy 
oraz umiejętność pogodzenia tych sfer życia”. Zdaniem 3 respondentek 
na sukces składają się osiągnięcie prestiżu życiowego, wysoka pozycja 
zawodowa, możliwość sprawowania władzy, znakomita sytuacja finanso-
wa. Dla 5 innych kobiet sukcesem jest osiągnięcie zamierzonych celów 
życiowych i marzeń. Dla jednej sukces jest motywacją dla podejmowania 
nowych wyzwań. Ogólnie, sukces zawodowy dla respondentek to osiągnię-
cie spełnienia i satysfakcji w życiu zawodowym, niezależność finansowa, 
wybicie się ponad przeciętność, osiągnięcie wyjątkowych dokonań. Dla 
wszystkich kobiet sukces zawodowy jest ważnym elementem życia. Ko-
biety przyznały jednak, że sukces zawodowy może być jedynie elementem 

3 Autor uważa, iż za symbol można uznać każdy obiekt, który ma dla poszczególnej 
osoby wartość nagrody, to element środowiska, który jest składnikiem środowiska, w którym 
funkcjonuje jednostka.
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sukcesu życiowego, na który jeszcze się składa szczęśliwa rodzina. Po-
łowa badanych nie uznała się za kobiety sukcesu, sądzi, iż sukces jest 
jeszcze przed nimi, „są w drodze do sukcesu”. Badane kobiety, definiując 
sukces, opisywały go w kilku wymiarach, o których wspominałam powyżej. 
W swoich wypowiedziach uwzględniły więc wymiar subiektywny, obiektyw-
ny sukcesu, widziały go jako kategorię statyczną i dynamiczną.

Badane zostały również poproszone o nakreślenie wizerunku kobiety 
sukcesu. Ich zdaniem kobieta sukcesu to kobieta elegancka, miła, dyplo-
matyczna, mądra, niezależna, samostanowiąca o sobie i swojej rodzinie, 
przebojowa, realizująca swoje zainteresowania, posiadająca cechy „dobre-
go szefa”, wzbudzająca szacunek, stawiająca sobie oraz innym wysokie 
wymagania. Przede wszystkim jednak potrafiąca pogodzić życie rodzinne 
z zawodowym (Zyra 2006, s. 144–151).

I. Wagner i R. Wodak również poszukiwali odpowiedzi na pytanie: jak 
kobiety definiują sukces? Jakie są ich kryteria sukcesu? Poddali oni anali-
zie narracje 8 kobiet, które zajmują wysokie pozycje zawodowe (wszystkie 
kobiety są pomiędzy 35. i 45. rokiem życia). Trzy z nich pracują w sektorze 
IT, dwie w sektorze finansowym, trzy są architektami i partnerami małych 
architektonicznych firm (Wagner, Wodak 2006, s. 391). Wszystkie narracje 
prezentowały różne wzory historii życia wysoko wykwalifikowanych kobiet. 
Autorzy na podstawie analizy narracji wyróżnili 7 typów i zarazem sposo-
bów osiągania sukcesu:

– „wykreowana samodzielnie rzeczywistość” – na sukces tego rodza-
ju składa się sekwencja planowych, jasno określonych działań;

– „pęd”, który zdefiniowany został jako zaprojektowana przez jed-
nostkę zmiana istniejącego stanu rzeczy. Kobiety, których narracje 
obejmują ten rodzaj sukcesu, nie przyjmują żadnych zadań od in-
nych, nie potrafią podporządkować się innym, same wyznaczają 
sobie cele i kierunki działania;

– „sukces – zespół” – jednostka tworzy zespół i chce być jego czę-
ścią, dla określenia tego rodzaju sukcesu jedna z badanych uży-
ła metafory „tworzenie gniazda”. Ponadto jednostka dba o to, aby 
w zespole, który utworzyła i którym kieruje, dominowały „rodzinne” 
relacje. Dla kilku badanych kobiet sukcesem jest możliwość dbania, 
troszczenia się o rozwój innych;

– „planowanie życia” – ten wymiar sukcesu obejmuje szczęśliwe mał-
żeństwo, dzieci, pozytywne relacje w rodzinie;

– „władza” – jednostka czerpie satysfakcję z faktu, iż kreuje prze-
strzeń życiową innych. Uwielbia „grać główną rolę na scenie życia”. 
W narracjach obejmujących ten typ sukcesu jednostka świadomie 
prezentuje swoją władzę i jest z niej dumna. Kobiety podkreślają, że 
taka pozycja wymagała od nich ciężkiej pracy, ekspozycji w życiu 
publicznym instytucji, w której były zatrudnione. Autorzy dostrzegli 
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ironię i ambiwalencję w narracyjnych opowiadaniach kobiet z tej 
grupy;

– „cieszenie się dobrym życiem” – badane podkreślają wagę przy-
jemności zarówno w życiu zawodowym, jak i prywatnym;

– „sukces jako efekt zbiegu okoliczności” – to ostatni z wyróżnionych 
przez I. Wagner i R. Wodak typ sukcesu. Badane podkreślają, że 
znalazły się „we właściwym miejscu w odpowiednim czasie”. Kobie-
ty nie liczyły na sukces, jest dla nich niejako niespodzianką od losu. 
Często wskazują na innych jako osoby, od których zależał ich suk-
ces. Kobiety, których narracje wpisują się w ten wymiar sukcesu, 
prezentują się jako bierne, niebędące w stanie samodzielnie plano-
wać własnego życia. Pozbawiają się udziału własnego w sukcesie, 
który, jak mówią, „spadł na nie”.

Ponadto Wagner i Wodak dostrzegają w narracjach rozmaitość źródeł, 
które dają kobietom siłę, wywołują ambiwalencję emocjonalną, momenty 
bierności. Wskazują na czynniki biograficznie istotne, do których zaliczają:

1)  moment, w którym kobieta została matką (pojawiają się silne, cza-
sem sprzeczne ze sobą uczucia wobec pracy i dziecka. Kobiecie 
trudno jest pogodzić obowiązki zawodowe z rodzinnymi, co powo-
duje uczucie „wewnętrznego rozdarcia”. Ten moment często staje 
się pretekstem wykonania bilansu dotychczasowego życia i ewen-
tualnej jego zmiany);

2)  „znaczących innych” (to może być mentor, silny i troskliwy rodzic, 
znajomi);

3)  doświadczenia niepokoju i klęski, które mogą mieć korzenie w prze-
szłym życiu kobiety, w dzieciństwie, okresie wczesnej młodości 
(Wagner, Wodak 2006, s. 394–402).

A. Firkowska-Mankiewicz również podjęła próbę zdefiniowania pojęcia 
sukces z perspektywy badanych osób. Autorka skategoryzowała odpowie-
dzi na pytanie, czym dla badanych jest sukces, w siedem bloków: sfera 
materialna, wykształcenie, praca zawodowa, prestiż społeczny, rodzina, 
kategorie związane z samorealizacją, hasła ogólne: zdrowie, szczęście, 
harmonia, spokój, stabilizacja życiowa. Wśród uzdolnionych trzydziestolat-
ków najczęściej wybieranymi kategoriami są te związane z samorealizacją 
(realizacja ambicji, celów, planów życiowych). Dla porównania, w grupie 
kontrolnej sukces ujmowany jest w kategoriach powodzenia materialne-
go. Autorka uznała, że poczucie aktualnego sukcesu nie jest zależne od 
zmiennych charakteryzujących rodzinę, od płci, IQ, motywacji do nauki, 
stabilnego przebiegu kariery edukacyjnej, wykształcenia, ale od takich 
cech, jak: makiawelizm, lęk przed sukcesem, poziomu złożoności aktu-
alnie wykonywanej pracy. Poczucie sukcesu wydaje się być zależne od: 
stanu zdrowia, własnego rozwoju, samooceny w okresie szkoły ponadpod-
stawowej, przebojowości, optymizmu życiowego, aktualnej samooceny, 
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samopoczucia psychicznego, statusu małżeńskiego, poziomu zawodowe-
go, oceny własnej pozycji zawodowej, oceny własnej pozycji materialnej 
(Firkowska-Mankiewicz 1999).

J. Leszkowicz-Baczyński podjął próbę analizy przekonań, które skła-
dają się na pojęcie sukcesu w środowisku polskiej klasy średniej. Badania 
przeprowadził w latach 2000–2001 w 4 województwach na próbie kwoto-
wej obejmującej 376 respondentów. W skład próby weszły jednostki aktyw-
ne zawodowo, o wysokich kwalifikacjach zawodowych. Autor wykorzystał 
technikę wywiadu skategoryzowanego zawierającego pytania otwarte. Zre-
konstruował następujące wymiary sukcesu:

– sukces jako efekt stabilizacji,
– sukces jako umiejętność osiągania założonych celów,
– sukces – orientacja na rodzinę,
– sukces – orientacja na pracę,
– sukces jako wartości autoteliczne,
– sukces jako prestiż,
– sukces jako bogactwo/stan posiadania,
– sukces jako kwalifikacje zawodowe/wykształcenie (Leszkowicz-Ba-

czyński 2007, s. 260–265).
Odwołując się do wyników badań z 2013 r. przeprowadzonych przez 

CBOS, można zauważyć, iż 81 procent Polaków twierdzi, że przynajmniej 
częściowo odniosło sukces, w tym 17 procent badanych sądzi, że osią-
gnęli go w pełni. Taki sam odsetek respondentów twierdzi, iż sukcesu nie 
doświadczyli. 29 procent badanych osób kojarzy sukces z udanym życiem 
rodzinnym. Dla 18 procent sukces to harmonia pomiędzy życiem rodzin-
nym, zawodowym z poczuciem dobrej sytuacji materialnej. Dla 6 procent 
sukces to integracja dobrego zdrowia, pracy i rodziny. Udane życie rodzin-
ne postrzegane jest przez 52 procent jako dominujący element życiowego 
sukcesu. 34 procent badanych uznaje za najważniejszy element sukcesu 
życiowego atrakcyjną pracę. 8 procent respondentów postrzega sukces 
jako doświadczenie triady – radość, szczęście i spełnienie marzeń. Zaska-
kujący jest bardzo niski odsetek badanych wymieniających w tym kontek-
ście dobre wykształcenie. Inne elementy wskazywane są sporadycznie. 
Dokonując analizy uzyskanych przez CBOS wyników, zaskakuje, że dobre 
wykształcenie kojarzone jest z sukcesem tylko przez 2 procent badanych 
(CBOS 2013, Sukces życiowy i jego determinanty).

1.2. Sukces jako kategoria pedagogiczna – perspektywa dynamiczna

Jak wspominałam, sukces jest pojęciem, które rzadko jest podej-
mowane w literaturze, zwłaszcza z obszaru pedagogiki. Niemniej jednak 
myślenie o sukcesie jako kategorii pedagogicznej uznaję za dość istotne.  
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I. Majewska-Opiełka twierdzi, iż sukces jest to systematyczne „działanie 
na najwyższym poziomie indywidualnych możliwości, w kierunku realizacji 
własnych w pełni uświadomionych pragnień z zachowaniem uniwersalnego 
kodeksu moralnego oraz równowagi pomiędzy wszystkimi płaszczyznami 
życia” (Majewska-Opiełka 1994, s. 256).

Uwzględniając ten wymiar możliwości teoretycznego ujęcia kategorii 
„sukces”, należałoby dodać, iż proces sukcesu to nie jest „droga”. W dro-
dze jest się w jednym, aktualnym miejscu, w procesie sukcesu jednostka 
jest zarówno w punkcie „dojścia”, jak i w uprzednio przebytych miejscach, 
a nawet w punkcie wyjścia. Doświadczenia są niejako zbierane, kumulo-
wane, nawarstwiają się. W tym rozumieniu „sukces oznacza stopniowy 
postęp oparty o konsolidację wszystkich etapów” życia jednostki (Mazu-
rek 1999, s. 171).

K. Mazurek wskazuje, iż o sukcesie można mówić jedynie w sytuacji, 
gdy działanie jednostki cechuje się mocną, niezachwianą chęcią osiągnię-
cia postawionego sobie celu, systematycznością i wytrwałością w działa-
niu, które zmierza do celu, niezależnie od przeszkód, umiejętnością rozpo-
znawania celu, której towarzyszy radość (Mazurek 1999, s. 44).

W pełni podzielając poprzednio omówione stanowiska, chcę podkre-
ślić, iż dokonując próby zdefiniowania pojęcia „sukces”, należy zauważyć 
jego procesualność. Sukces to nie jest coś, co się zdarza w jednej se-
kundzie, jest to zazwyczaj długa sekwencja zadań, działań, decyzji i celów 
(nowe cele są rezultatem pojawienia się nowych potrzeb – u jednostki rodzi 
się chęć, silna potrzeba, aby najpełniej urzeczywistnić własny projekt „uda-
nego życia”. Nowy cel uwalnia energię do realizowania przez jednostkę 
kolejnych aktywności. Przy czym sukces na jednym etapie jest uzależniony 
od zadań podjętych uprzednio.

Sukces nie jest więc jednostce dany. Dochodzi ona do niego swoim 
własnym wysiłkiem. W związku z tym nie jest stanem trwałym. W każdej 
chwili możliwy jest ciągły wysiłek w celu zdobywania zarówno czegoś no-
wego, jak i utrzymania stanu aktualnego. Z perspektywy procesu sukcesu 
jednostka wydaje się być „w sytuacji wiecznego pielgrzyma. Będącego cią-
gle w drodze, nigdy jednak u celu ostatecznego” (Zachariusz 1996, s. 78). 
Droga do sukcesu wymaga zatem determinacji i nieustępliwości. Człowiek 
musi zaakceptować wszelkiego rodzaju przeciwności, a nawet z radością je 
przyjmować. Tylko doświadczenie trudności, przeszkoda stymuluje i może 
stanowić fundament rozwoju (Mazurek 1999, s. 32).

Sukces rozumiany w taki sposób opiera się na tezie o konieczności 
pokonywania swoich ograniczeń, niedoskonałości, rozpoznawania słabych 
stron (obszarów do rozwoju), czerpania z porażek (dostrzegam pozytywny 
aspekt porażki w przebiegu procesu sukcesu, albowiem obiektywna od-
powiedź środowiska na aktywność jednostki powinna skłaniać do reflek-
sji, analizy działania). Proces sukcesu konstytuowany jest zatem przez 
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indywidualny rozwój jednostki, który wspierany jest jej aktywną postawą 
życiową. Wpisane jest w niego wielowymiarowe uczenie się, rozwijanie sie-
bie oraz własnego potencjału.

Aby mówić o procesie sukcesu, to podążaniu drogą samorealizacji 
i samodoskonalenia powinno jednostce towarzyszyć odczuwanie radości 
i satysfakcji. To, co zadowala jednych, nie musi satysfakcjonować innych 
osób. Poczucie sukcesu jest więc bezpośrednio dane uświadamiającej 
sobie tenże fakt jednostce. Można zatem stwierdzić, iż ma wymiar indy-
widualny.

Sądzę, iż myśląc o procesie sukcesu jako kategorii pedagogicznej, 
należy widzieć go w powiązaniu z poczuciem satysfakcji i pasji. Sukces 
powinien dać poczucie przyjemności i zadowolenia ze spełnienia pewnych 
oczekiwań, zrealizowania zadania – miarą satysfakcji w moim przekonaniu 
jest stopień spełnienia oczekiwań. Odczucie satysfakcji na pewnym etapie 
działania motywuje również do podejmowania kolejnych działań, stawiania 
sobie nowych celów i ich realizacji z większym zaangażowaniem.

Jak wspomniałam, sukces może być widziany jako efekt starań, dzia-
łań jednostki, których napędem jest pasja podtrzymywana motywacją na 
wysokim poziomie, która wyzwala potrzebę samokształcenia i samoreali-
zacji. Pasja, którą rozumiem jako specyficzny stan umysłu, obejmujący fas- 
cynację, otwartość, ciekawość (nie jako „wielkie hobby”), jest więc czyn-
nikiem, który może budzić „ogień w duszy”, wzmagać aktywność życiową 
jednostki, w konsekwencji konstytuować aktywną postawę życiową. Po-
zwala jednostce w pełni zrealizować swój potencjał.

W tym kontekście należy podkreślić, iż w procesie sukcesu niezbędne 
są porażki, albowiem to dzięki nim jednostka może się rozwijać. Porażka 
oznacza jedynie, że człowiek przekroczył granice swojego komfortu i za jej 
pośrednictwem może się uczyć. Dzięki porażkom, niepowodzeniom czło-
wiek może uczyć się radzić sobie z trudnościami, nieprzewidywalnymi zda-
rzeniami.

W moim przekonaniu, myśląc o sukcesie w perspektywie pedagogicz-
nej, należy zrezygnować z postrzegania sukcesu jako czegoś wielkiego, 
spektakularnego. Powinno się docenić wartość małych sukcesów dnia co-
dziennego, a prawdziwy sukces przychodzi, gdy jednostka oddaje się wy-
siłkom, które dają jej radość.

1.3. Konsekwencje sukcesu

Z. Bokszański wiąże sukces z procesem ruchliwości społecznej, w któ-
rym jednostka przewyższa dokonaniami inne osoby z jej środowiska. Autor 
uważa, iż „odchodzenie w górę” w procesach ruchliwości wiąże się z dużym 
napięciem, kosztami emocjonalnymi dla jednostki, której dotyczy zmiana 
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statusu (Bokszański 1989, s. 136). P. Bourdie, wspominając o „ludziach 
awansu”, także podkreśla, iż zazwyczaj ponoszą oni duże koszty psychicz-
ne swojego sukcesu (Głuszek 2006, s. 65). Dróg, którymi jednostka może 
podążać do sukcesu, bywa kilka. W zależności od tego, jaką drogę wy-
bierze człowiek, może on ponieść różne konsekwencje. R. Łukaszewicz 
uważa, iż wybór drogi do sukcesu może odzwierciedlać preferowany przez 
jednostkę wzór zachowania. Autor podkreśla, iż „jedni pracują z nadzieją 
na sukcesy, inni w oczekiwaniu na pozytywne wyniki własnej pracy, jedni 
patrzą przez pryzmat pożądanego sukcesu na swoje wyniki i wtedy dobry 
jest każdy wynik, który prowadzi do sukcesów, inni spoglądają na swą za-
wodową działalność z punktu widzenia tego, co mają robić, a więc pod ką-
tem samego wyniku, są często zaskoczeni, iż ów wynik doprowadził ich do 
sukcesu, jeszcze inni koncentrują się bardziej na zdystansowaniu w pracy 
kolegów niż na tym, co robią” (Łukaszewicz 1979, s. 38).

A zatem w zależności od tego, jak człowiek doświadcza sukcesu, jaką 
ma on dla niego wartość i w jaki sposób go osiągnął, może ponieść różne 
konsekwencje (w wymiarze subiektywnym i obiektywnym mogą być one 
inaczej waloryzowane). W niniejszym paragrafie chciałabym zasygnalizo-
wać kwestie związane z wysokim poziomem stresu, lękiem przed utratą 
sukcesu, kosztami społecznymi (zazdrością ze strony otoczenia społecz-
nego, osamotnieniem), „toksycznym sukcesem”, konfliktem ról.

Według T. Holmesa i R. Rahe’a, którzy opracowali skalę czterdziestu 
trzech najbardziej stresogennych wydarzeń życiowych, doświadczenia 
związane np. z awansem zawodowym, poprawą sytuacji materialnej są 
jednymi z bardziej stresujących. Stawiają one bowiem jednostkę w nowej 
sytuacji (nowe sytuacje, czy pozytywne, czy negatywne zawsze są poten-
cjalnym źródłem stresu), generują nowe zadania do realizowania, po ich 
zaistnieniu jednostka czuje się zobowiązana do postawienia sobie nowych, 
bardziej aktualnych celów. Zazwyczaj wyzwalają one nową energię do 
działania, co wiąże się odczuwaniem napięcia, stresu.

Osiągnięcie sukcesu może być także źródłem lęku, który jest zazwy-
czaj związany z obawą przed stratą poczucia sukcesu, pogorszeniem sy-
tuacji materialnej, stratą stanowiska czy uznania opinii społecznej. W ta-
kiej sytuacji jednostka może zacząć podejmować aktywność, która będzie 
temu zapobiegać, co w skrajnych przypadkach może przyjąć formę obsesji.

Kolejną konsekwencją sukcesu, która także poniekąd wiąże się z od-
czuwaniem stresu przez jednostkę, jest doświadczanie zazdrości ze strony 
otoczenia społecznego. Osoba, która odniosła sukces, może odczuć po-
gardę, krytycyzm ze strony innych, lekceważenie, umniejszanie efektów 
jej pracy, stać się obiektem krzywdzących plotek (często pojawiających 
się w celu deprecjonowania osoby, która osiągnęła sukces, czy umniej-
szania efektów jej pracy). W konsekwencji doświadczenie sukcesu wią-
że się z częstym zrywaniem relacji społecznych, budowaniem dystansu 
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społecznego. W następstwie czego jednostka może odczuwać osamotnie-
nie. Badania wskazują również, iż osoby, które osiągają sukces, zwłaszcza 
kobiety, mogą ponieść jeszcze inne koszty społeczne, np. rezygnacja z za-
łożenia rodziny (Budrowska, Duch 2003, s. 83).

Jednostka może również doświadczyć sytuacji, którą M. Jacyno okre-
śla jako „toksyczny sukces”, przejawiający się postawą niewrażliwości na 
potrzeby innych, niską tolerancją dla działań podejmowanych przez innych, 
zrzędliwością, niezdolnością do zabawy, zaniedbywaniem spraw ducho-
wych, licznymi chorobami (Jacyno 2007, s. 244).

Przyglądając się konsekwencjom sukcesu, warto wspomnieć o do-
świadczeniu konfliktu ról. W tym miejscu nie chciałabym szerzej omawiać 
problemu z tego względu, iż uczynię to w dalszej części opracowania. 
Wspomnę jedynie, iż nadmierne zaangażowanie w wybraną dziedzinę ży-
cia może wiązać się z trudnością w realizacji zadań w innym obszarze, co 
w konsekwencji prowadzić może do trudnej dla jednostki sytuacji konfliktu 
pomiędzy realizowanymi przez siebie rolami.

Niniejsze rozważania odsłaniają polifonię sensów pojęcia „sukces”. 
Nie pretendują do ustanowienia ostatecznych wykładni, pozostawiają 
pojęcie sukces w „stanie płynnym”. Trudno bowiem odnaleźć sąd, teo-
rię, koncepcję, która nie zostałaby podważona lub zanegowana. Celem 
opracowania było naświetlenie problematyki związanej z pojęciem sukces, 
a nie wypracowanie ostatecznej jego definicji. Formułowanie ostatecz-
nych rozstrzygnięć jest niemożliwe. Myślenia o sukcesie nie można ująć 
w jednolity schemat. Zaznaczyć należy, iż o sukcesie należy każdorazowo 
myśleć w kontekście określonych oczekiwań czy preferencji działających 
jednostek.

2. Kariera zawodowa kobiet

Każdy człowiek, bez względu na wiek, płeć, podejmuje wiele różnora-
kich ról społecznych. Niemal przez cały okres swojego życia, każdego dnia 
znajduje się w jakiejś roli, nie uświadamiając sobie tego. Te role mogą być zna-
czące albo błahe, mało istotne. Kobiety grają wiele ról wynikających z ich 
płci – są to role prywatne, osobiste, ale również zawodowe. Role społecz-
ne pozwalają działać w wybranym przez siebie obszarze. Rola pełniona 
w społeczeństwie przez kobiety składa się z części stałej – zdominowanej 
przez biologię, oraz części zmieniającej się w zależności od kultury społe-
czeństwa, w jakim żyje kobieta.

Pomimo licznych konfliktów ról kobietom zależy, aby z każdej wywią-
zać się jak najlepiej, często z dumą mówią o swoim perfekcjonizmie. Kobie-
ty pragną być wzorowymi szefowymi, doskonałymi matkami, wspaniałymi 
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przyjaciółkami, oddanymi żonami, kochającymi córkami. To oczywiście 
kosztuje wiele energii, pochłania wiele czasu, ale również frustruje. Nie-
którym kobietom niezmiernie trudno jest pogodzić się ze świadomością, 
że w jakiejś roli nie są doskonałe. Wiele kobiet sądzi, iż osiągając stan do-
skonałości w każdej z pełnionych ról, staną się szczęśliwe (Białopiotrowicz 
2005, s. 13–15).

Funkcjonowanie w obszarze życia zawodowego i rodzinnego to dla 
wielu kobiet miejsca pełnienia najważniejszych ról życiowych. Niegdyś 
niezależność, rozłączność tychże ról – roli zawodowej oraz rodzinnej  
– była zagwarantowana poprzez tradycyjnie postrzegany podział ról. 
Obecnie ze względu na wysoki poziom złożoności, mnogości, zróżnico-
wania obowiązków zarówno zawodowych, jak i rodzinnych granice po-
między światem życia zawodowego oraz rodzinnego zacierają się. Jest to 
widoczne zwłaszcza w kontekście uelastyczniania rynku pracy, między in-
nymi na skutek zmian społeczno-kulturowych, a w ślad za tym proponowa-
nych rozwiązań na rzecz możliwości pogodzenia życia zawodowego oraz 
prywatnego, proponowania pracownikom elastycznych form zatrudnienia  
(w tym pracy na odległość). Rozwiązania tego rodzaju, a zwłaszcza pro-
mowanie idei work – life balance, uważane są przez Unię Europejską za 
priorytet. Mają one zwiększyć poziom uczestnictwa kobiet w rynku pracy, 
zwiększyć poziom satysfakcji z pracy. Ponadto ich celem jest wpłynięcie 
na wzrost zainteresowania społecznego koniecznością zachowania rów-
nowagi, harmonii pomiędzy funkcjonowaniem w obszarze życia zawodo-
wego i prywatnego.

W niniejszym paragrafie przyjrzę się zatem czynnikom omawianym 
w literaturze, które postrzegane są jako wspierające i ograniczające rozwój 
zawodowy kobiet, omówię rozwiązania, które pozwalają godzić kobietom 
życie zawodowe i rodzinne.

2.1. Kariera, awans zawodowy – ustalenia terminologiczne

Kariera zawodowa to osiągnięcie zaplanowanego celu, dobrej pozycji 
zawodowej i zdobywanie coraz lepszych stanowisk pracy. Według E. Ro-
kickiej kariera zawodowa to sekwencja ról i pozycji zawodowych, obejmo-
wanych przez jednostkę w różnych fazach cyklu jej życia (Rokicka 1995, 
s. 34). Współcześnie kariera zawodowa nabiera szczególnego znaczenia, 
bowiem praca stanowi znaczącą wartość, ważną sferę życia. W Polsce 
sam fakt posiadania pracy staje się wartością autoteliczną, cenioną na rów-
ni z życiem rodzinnym, przyjaźnią.

Najogólniej jednak mówiąc, kariera zawodowa to osiągnięcie zapla-
nowanego celu, pożądanej przez siebie pozycji zawodowej i zdobywanie 
coraz lepszych, coraz bardziej prestiżowych stanowisk pracy. Realizacja 
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kariery zawodowej jest aktywnością, dzięki której człowiek wyraża całe 
spektrum swojej osobowości, jest uwarunkowana wizją sposobu, w jaki 
jednostka chciałaby żyć.

2.2. Bariery i ograniczenia w rozwoju karier zawodowych kobiet 
w świetle literatury

Wiele dyskusji na temat funkcjonowania kobiet na rynku pracy koncen-
truje się na barierach, ograniczeniach. Z tego względu istotnym wydaje się 
być przynajmniej zasygnalizowanie i zreferowanie wniosków z tychże dys-
kusji, mimo iż nadrzędnym celem opracowania jest rozpoznanie warunków 
uczestnictwa społecznego kobiet, które nie doświadczyły istotnych trudno-
ści na rynku pracy lub doskonale sobie z nimi poradziły, czego wyrazem 
jest osiągnięcie wysokiej pozycji zawodowej.

Najważniejszą wśród głównych ról przypisanych każdemu jest rola 
związana z płcią. Kobiety, a także mężczyźni zajmują inne miejsce w rodzi-
nie, jak i na rynku pracy. Jest to związane z faktem, iż mąż, ojciec postrze-
gany jest jako główny żywiciel rodziny. Kobieta to matka i żona obsługująca 
domowników. Obecnie kobieta również pracuje i zarabia na utrzymanie 
rodziny, często znakomicie godząc obowiązki domowe z zawodowymi, 
mężczyźni zaaprobowali pracę zawodową kobiet, są zdania, że kobiety go-
dzące pracę z pozostałymi rolami zasługują na podziw i szacunek. Z badań 
M. Cichej wynika, iż 84 procent młodych mężczyzn oczekuje od kobiet nie 
tylko prowadzenia domu, ale również zaangażowania w życie zawodowe. 
W tych samych badaniach dostrzec można, iż 51 procent respondentów 
preferuje sposób życia, w którym pracy zawodowej w równym stopniu po-
święcają się zarówno żona, jak i mąż, natomiast domem i wychowaniem 
zajmują się oboje (Cicha 2007, s. 172). Faktem jest, iż kobiety i mężczyźni 
realizują pośredni model rodziny, który polega na aktywności zawodowej 
obojga małżonków, przy jednoznacznym zajmowaniu się przez kobietę do-
mem i rodziną.

Wiele kobiet realizuje w zakresie życia rodzinnego „funkcję menedżer-
ską”. Już w XIX w. od kobiet wymagano umiejętności życia „z ołówkiem 
w ręku”, rachowania, planowania wydatków. Pomimo relacji patriarchal-
nych pani domu postrzegana była jako osoba zarządzająca zarówno me-
taforycznie, jak i dosłownie. Te słowa potwierdzić może fragment tekstu 
K. Jaxa Marcinkowskiego z 1819 r. – „Gdy rządzić domem przyjdzie twa 
troskliwość czynna, oszczędność i porządek wprowadzić powinna. Nie daj 
nic na wymysły, wszystko dla użytku, uprzyjemniaj swe życie, ale strzeż się 
zbytku” (Żarnowska 1997, s. 52).

Również J. Chałasiński dostrzegł kierowniczą rolę kobiety w rodzinie: 
„Dom jako środowisko kultury wymaga tego, by żona lub mąż nim kierowali. 
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Z wielu względów jest to raczej funkcja kobiet niż mężczyzn”. Dodał jednak: 
„tej funkcji nie może spełniać kobieta będąc obciążona pracą zawodową 
poza domem. Jednocześnie rolę tę może spełniać tylko kobieta w pełni 
samodzielna” (cyt. za: Tryfan 1990, s. 307).

W życiu zawodowym kobiety jednak rzadko mają możliwość podjęcia 
funkcji zawodowych z różnych względów. Odwołując się jedynie do zesta-
wienia najskuteczniejszych, najefektywniejszych prezesów, liderów glo-
balnych organizacji, opracowanego przez Harvard Business Review Staff, 
okazuje się, iż wśród 100 wyróżnionych osób są zaledwie dwie kobiety. 
Sama Redakcja zastrzega, iż ma świadomość tego, iż jest krytykowana za 
treść tego zestawienia, tj. za niski odsetek kobiet na tej liście, jednak broni 
się, iż tak po prostu jest, że taka jest rzeczywistość (“Harvard Business 
Review Staff”, November–December 2017). Podobny wniosek, o niskim 
poziomie uczestnictwa kobiet w zarządach, radach nadzorczych, można 
postawić na podstawie analizy zestawienia prezentującego nazwiska osób 
w zarządach i radach nadzorczych pięciuset najlepszych spółek w Polsce 
w 2008 r. (analiza pierwszych pięciuset przedsiębiorstw z listy dwóch tysię-
cy, „Rzeczpospolita”, 31.10–2.11.2008).

Powyższe opracowanie jest tylko jednym z wielu wskazującym na taki 
stan rzeczy (zob. Byrne, Neuman 1992; Ibarra 1992; Kanter 1977; Liff, 
Cameron 1997; Pelled, Ledford, Mohrman 1999; Schneider 1987, cyt. za: 
Kubczyk 2009). Badania I. Reszke również wskazują, iż „piramida awan-
su zawodowego” kobiet jest dokładną odwrotnością piramidy ich udziału 
wśród ogółu zdobywającego wykształcenie wyższe. To samo dotyczy od-
setka kobiet na najwyższych stanowiskach. Wśród kierowników spotyka 
się 36 procent kobiet. Im wyższe stanowiska kierownicze, tym mniejszy 
jest w nich udział kobiet. Dostrzec należy także, iż kobiety są najczęściej 
kierownikami w sfeminizowanych działach gospodarki, kierują małymi ze-
społami podwładnych (Reszke 1990, s. 240).

W dalszej części paragrafu omówię czynniki zewnętrzne i wewnętrz-
ne, na które wskazuje się jako na utrudniające przebieg karier kobiet. Jako 
pierwsze omówię czynniki zewnętrzne (segmentacja rynku pracy; stereoty-
powe postrzeganie roli kobiety w społeczeństwie; zjawiska blokujące roz-
wój zawodowy kobiet: „lepka podłoga”, „szklany sufit”, „szklane ruchome 
schody”, „aksamitne getto”, tokenizm; specyfika procesu socjalizacji; ba-
riery na poziomie procesów rekrutacyjnych), następnie wewnętrzne (trud-
ność z pogodzeniem obowiązków rodzinnych i zawodowych – konflikt praca 
– rodzina, rodzina – praca, obawy i lęki przed podjęciem ryzyka, brak wiary 
w własne możliwości, „syndrom matczynej winy”, „kompleks Kopciuszka”). 
Nadmienię, iż poszczególne czynniki nie są rozłączne.

Pierwszym z czynników zewnętrznych utrudniających karierę zawo-
dową kobiet jest zjawisko segmentacji rynku. Rynek pracy dzieli się na 
pierwszorzędny (primary) oraz drugorzędny (secondary). Zatrudnienie oraz 
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płace są odmienne w obu segmentach rynku. Znamienną cechą jest, iż ru-
chliwość pomiędzy segmentami jest utrudniona, a wręcz niemożliwa.

W segmencie pierwszego rzędu miejsca pracy są wysoko opłacane, 
dobre warunki pracy sprzyjają określaniu jasnych reguł awansu. Charakte-
rystycznym jest występowanie przepisów zasad zarządzania oraz kontro-
lowania pracowników. Ubiegającym się o prace w tym segmencie stawia 
się bardzo wysokie wymagania, których kobiety nie są najczęściej w stanie 
spełnić. Z tego względu zaczynają one karierę w drugim segmencie, ze 
względu na łatwiejszą dostępność do miejsc pracy w tym segmencie. Jed-
na z teorii opartych na czynnikach organizacyjnych zakłada, iż to właśnie 
wczesne fazy zatrudnienia ograniczają możliwości awansu, rozwoju ścieżki 
zawodowej. Dotyczy to kobiet, które najczęściej zatrudniane są w dziedzi-
nach o ubogich perspektywach, na stanowiskach bez realnej władzy.

W tymże segmencie widoczna jest wszechobecna selekcja ubiega-
jących się o pracę. Pracodawcy szeregują poszukujących pracy według 
kosztów i opłacalności ich szkolenia. Stosują „statystyczną dyskryminację”, 
wykorzystują płeć, wiek, rasę, jako wskaźniki posiadania lub nie oczeki-
wanych cech. „Statystyczna dyskryminacja”, zrozumiała z punktu widzenia 
pracodawcy, krzywdzi kobiety, które chcą pracować zarobkowo przez całe 
życie, a nie tylko na jego etapie, w wąskim zakresie. Jest jednak praktyko-
wana ze względu na swoją efektywność. Pozwala obniżyć koszty szkolenia  
oraz podwyższyć produkcję. W kontekście gospodarki jako całościowe-
go procesu jest niekorzystna, gdyż nie wykorzystuje potencjału tkwiącego 
w kobietach, ich możliwości, talentów, chęci do pracy.

W segmencie drugiego rzędu możliwości pracowników są najczęściej 
niewykorzystywane. Miejsca pracy są źle płatne, warunki pracy niekorzystne. 
Kontrola pracowników jest surowa i kapryśna. Powstaje również błędne koło, 
zachodzą różnego typu sprzężenia pomiędzy drugorzędnymi miejscami pra-
cy a „drugorzędnymi pracownikami”. Nabierają oni negatywnych nawyków. 
Zwraca się uwagę przede wszystkim na nierzetelną pracę, porzucanie pracy, 
brak ambicji co do dalszego rozwoju zawodowego (Strykowska 1992).

Źródeł podziału rynku według niektórych autorów doszukiwać się moż-
na w podziale całej gospodarki na dwa sektory – pierwszo- oraz drugorzęd-
ny, kluczowy i peryferyjny. Według H. Domańskiego (cyt. za: Strykowska 
1992) segregacja ta polega na występowaniu odrębnych reguł wynagra- 
dzania, awansowania, rekrutacji. R. D. Baron i G. M. Norris dostrzegli, iż 
prawdopodobieństwo przynależności kobiet do kategorii drugorzędnych pra-
cowników, wykonujących zawody słabo opłacalne, o nieznacznym statu-
sie społecznym i o niskich szansach na awans, wzrasta dzięki posiadaniu 
pewnych cech typowych dla sytuacji kobiet. Do tych cech autorzy zalicza-
ją m.in.: łatwość zwolnienia pracownika, wyraźna odmienność społeczna, 
mniejsze zainteresowanie szkoleniem zawodowym, łatwość godzenia się 
na niższe zarobki, brak solidarności (cyt. za: Reszke 1991, s. 102–105).
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Pierwsza z wymienionych przez Barona i Norrisa cech to łatwość 
zwolnienia pracownika-kobiety. Autorzy stawiają tezę, iż pracodawcy są-
dzą, iż w sytuacji wyboru pomiędzy zwolnieniem mężczyzny a kobiety ko-
rzystniejszym będzie zwolnienie kobiety z tego względu, iż wróci ona do 
domu – jej naturalnego środowiska. Wielu pracodawców sądzi również, 
że wolny rynek daje im prawo do swobody w doborze pracowników, są 
przekonani, iż w obliczu kurczącego się rynku pracy pierwszeństwo nale-
ży się mężczyźnie. Ponad 6 procent społeczeństwa na Litwie, 55 procent 
w Polsce oraz Czechach i Słowacji, 45 procent w Estonii, Łotwie, Rosji 
podziela pogląd, iż gdy brakuje miejsc pracy, mężczyźni powinni mieć 
pierwszeństwo w jej otrzymywaniu, a także powinni być mniej zagrożeni 
bezrobociem. Znacznie mniejszy odsetek respondentów godził się z takim 
rozwiązaniem w Portugalii – 35 procent, Norwegii, Finlandii – 15 procent, 
Danii, Szwecji – 10 procent (zob. Siemieńska, Marody 1996).

Można byłoby powiedzieć, iż jest to tylko stereotyp z przeszłości, jed-
nak badania przeprowadzone w polskich realiach dowodzą, że pracodaw-
cy nie kryją, iż wolą zatrudnić mężczyznę. W przeciwieństwie do kobiet 
uważani są za bardziej dyspozycyjnych. W prostej linii prowadzi to również 
do faktu, iż na wyższe stanowiska lansuje się mężczyzn. Nawet jeżeli ko-
bieta chciałaby pełnić kierowniczą funkcję, jest przekonana, iż poradziłaby 
sobie, szef „strzeże” nadrzędność jej macierzyńskiej roli. W konsekwencji 
kobiety w głównej mierze ponoszą koszty procesów transformacji, to one 
jako pierwsze tracą pracę, są „wypychane” z rynku pracy i częściej stają się 
bezrobotne. Można sądzić, iż wiąże się to z określonym kulturowym wzor-
cem kobiecości, eksponującym domowe i macierzyńskie funkcje kobiety 
(Pokszys, Sobczyńska 1997, s. 105).

Kolejną cechą jest wyraźna odmienność społeczna. Baron i Norris 
wskazują, iż pracodawcy wolą do segmentu drugorzędnego zatrudniać 
pracowników z relatywnie widoczną niższością społeczną. Usprawiedliwia 
to bowiem podział rynku na segmenty.

Trzecią z wymienianych przez autorów cech jest mniejsze zaintere-
sowanie szkoleniem zawodowym. Autorzy są przekonani o tym, iż kobiety 
są mniej niż mężczyźni zainteresowane podnoszeniem swoich kompe-
tencji zawodowych. Kolejna cecha to łatwość godzenia się na niższe za-
robki. R. D. Baron i G. M. Norris stoją na stanowisku, iż kobiety nie są 
najczęściej głównymi żywicielami rodzinami, z tego względu są postrze-
gane przez pracodawców jako jednostki nieoczekujące wysokiej gratyfi-
kacji finansowej.

Ostatnią cechą, wyróżnioną przez R. D. Barona i G. M. Norrisa, jest 
brak solidarności. Jako kolejny powód zatrudniania kobiet w drugim seg-
mencie rynku pracy autorzy wskazują, iż kobiety często zmieniają pracę, 
pracują w niepełnym wymiarze godzin. Z racji pełnienia licznych obowiąz-
ków pozazawodowych kobiety nie angażują się w aktywność nieformalnych 
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sieci towarzyskich. Nie wstępują do związków zawodowych, gdyż zazwy-
czaj składki są zbyt wysokie. Związki zawodowe nie chronią ich więc przed 
zwolnieniem (cyt. za: Reszke 1991).

Można powiedzieć, iż tezy wysunięte przez R. D. Norrisa oraz  
G. M. Barrona mogą odnosić się nie tylko do Wielkiej Brytanii, ale również 
do innych krajów wysokorozwiniętych, w tym Polski. Zarzutem może jed-
nak stać się spostrzeżenie, iż autorzy nie odróżniają cech rzeczywistych od 
cech przypisywanych kobietom.

Podział rynku pracy na sektory, w konsekwencji zatrudnianie kobiet 
w drugim segmencie określany jest terminem (termin ten ukształtował się 
na gruncie amerykańskim, jednak odpowiada także polskim realiom) „lepka 
podłoga” – to trwałe przypisanie zawodów zdominowanych przez kobiety 
do najniższego poziomu dochodów. Termin ten odnosi się do zawodów, 
które związane są z niskim statusem. Dla osób realizujących ścieżkę ka-
riery związanej z danym zawodem brakuje możliwości awansu, w konse-
kwencji z przyczyn obiektywnych są trwale „przylepione” na niskim pozio-
mie funkcjonowania zawodowego.

Kolejnym czynnikiem zewnętrznym utrudniającym kobietom realizację 
kariery zawodowej, o którym należy wspomnieć, jest obciążenie wykonywa-
niem obowiązków związanych macierzyństwem i opieką nad dziećmi. Ma-
cierzyństwo i opieka nad dziećmi są powodem wykluczania kobiet z waż-
nych zawodowych ról, zwłaszcza ze stanowisk kierowniczych. Pracodawcy 
nie są skłonni do zatrudniania kobiet na wysokich stanowiskach, gdyż mają 
świadomość, iż kobieta może zajść w ciążę, odejść z pracy na czas opieki 
nad niemowlęciem, a następnie przedkładać realizację obowiązków rodzin-
nych nad zawodowe. W konsekwencji dostrzec można zjawisko określane 
jako plafond de verre (franc.), na które składają się przekonania, że kobie-
ty nie podołają funkcjom zawodowym związanym z zarządzaniem na tym 
samym poziomie co mężczyźni z tego względu, iż są mniej dyspozycyjne 
w związku z pełnieniem obowiązków rodzinnych (Marciniak 2004, s. 5–19).

W tym kontekście w najtrudniejszej sytuacji są kobiety z wykształce-
niem wyższym i ambicjami zawodowymi. U tych kobiet można dostrzec 
działanie mechanizmu kompensacyjnego (Hołówka 1982, s. 170–180), na 
skutek którego część z nich wytworzyła motywację i ego zakładające jako 
oczywiste małżeństwo i założenie rodziny, nie wyłączając kariery zawodo-
wej, niezależności, rywalizacji. Kobiety traktują te cele jako równorzędne. 
Rzecz jasna nie są one funkcjonalne wobec stereotypu oraz trudno jest je 
zrealizować w zakresie tradycyjnej roli.

Analiza literatury potwierdza, iż kobiety najczęściej stawiają rodzinę na 
pierwszym miejscu pośród wartości życia. Konsekwencją tego może być 
ograniczenie aspiracji zawodowych do takich rozmiarów, które nie kolidują 
z pełnieniem ról i funkcji rodzinnych (Stachnikuk-Czajkowska 1990, s. 285), 
a to w konsekwencji utrudnia realizację kariery zawodowej.
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Omawiając czynniki utrudniające kobietom realizację karier zawo-
dowych, należy wspomnieć o zjawiskach, które postrzegać można jako 
blokujące rozwój zawodowy kobiet. Są to między innymi zjawiska, które 
określane są pojęciami: „grząska podłoga”, „lepka podłoga”, „szklany sufit”, 
„szklane ruchome schody”, „aksamitne getto”.

L. Brannon twierdzi, iż w relacjach zawodowych występuje „szklany 
sufit” (Brannon 2002, s. 395). „Szklany sufit” to inaczej niewidzialna bariera, 
o której mówi się w sytuacji, kiedy potencjalnie istnieją możliwości awan-
su, jednak określone osoby, kategorie osób nie awansują z niewiadomych 
względów. „Szklanym sufitem” (glass ceiling) określa się także niewidzial-
ne bariery, jakich doświadczają kobiety realizujące funkcje kierownicze. To 
pojęcie symbol. Wyraża możliwość awansu przy jednoczesnej jego niedo-
stępności dla kobiet (Duch, Budrowska, Titkow 2003, s. 91).

Dokonując analizy literatury podejmującej problematykę barier w re-
alizacji karier zawodowych przez kobiety, okazuje się, iż często autorzy 
odnoszą się do pojęcia „lepka podłoga”. Zwracają uwagę, iż kobiety często 
wybierają zawody o niskim statusie, w których nie mają szans na awans, 
co wynika ze specyfiki zawodu. Są więc niejako „przylepione” na najniż-
szym poziomie funkcjonowania zawodowego z przyczyn od siebie nieza-
leżnych. Termin ten odnosi się również do zawodów, które cieszą się presti-
żem społecznym, jednak są w dużym stopniu zdominowane przez kobiety. 
W tym obszarze w literaturze wspomina się o zjawisku uprzywilejowania 
mężczyzn, to jest „szklanych ruchomych schodów” (glass escalator effect). 
Termin szklane ruchome schody opisuje zjawisko, które polega na tym, 
iż w obszarze zawodów, które kulturowo zdominowane są przez kobiety 
(chociażby branża edukacyjna) znacząco większe możliwości awansu 
mają mężczyźni. Mężczyźni łatwiej awansują i na wyższych stanowiskach 
jest ich nieproporcjonalnie więcej niż kobiet4.

Sytuację kobiet na rynku pracy opisuje się także za pomocą terminu 
szklane ściany. Jest to sytuacja, której doświadczają przede wszystkim 
kobiety. Otoczone one są „szklanymi ścianami”, które symbolicznie nie po-
zwalają kobietom zmienić stanowiska pracy na lepiej gratyfikowane finan-
sowo czy wiążące się z większą odpowiedzialnością.

Sytuację kobiet na rynku pracy opisuje się również za pomocą terminu 
„szklany klif”. Zwraca się uwagę na to, iż kobieta, zwłaszcza na wysokim 
stanowisku, jest narażona na większą krytykę niż mężczyzna. Jej praca nie 
jest stabilna, a stanowisko trudne w utrzymaniu.

W literaturze odnaleźć można również opisy zjawiska określa-
nego jako „aksamitne getto”. Charakteryzuje się ono brakiem chęci 

4 B. Budrowska pisze: „W tak sfeminizowanej branży jak edukacja, w strukturze zatrud-
nienia można zaobserwować bardzo wyrazistą formę piramidy: u jej podstaw, na najniższych 
szczeblach plasuje się wiele kobiet; na szczycie piramidy, na szczeblach najwyższych, kobiet 
jest niewiele” (Budrowska 2004).
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w środowisku pracy do powoływania kobiet na stanowiska związane z za-
rządzaniem, zwłaszcza w obszarach zawodów technicznych, w działach 
produkcyjnych, marketingowych, finansowych. Termin ten oznacza sym-
boliczne zamknięcie kobiet w schematycznym sposobie myślenia osób 
decyzyjnych.

Jedną z barier rozwoju karier zawodowych kobiet może być „toke-
nizm”. Jest to szczególna praktyka w określonych środowiskach zawodo-
wych charakteryzująca się tym, iż przedstawiciele dominującej grupy czy-
nią jedynie symboliczne starania, aby włączyć reprezentantów innych grup. 
Tłumaczy to obecność niewielu kobiet na stanowiskach zdominowanych 
przez mężczyzn. Stwarza to pozór równości płci i usprawiedliwia grupę 
wobec zarzutów o dyskryminację (Budrowska 2004; Marciniak 2004; Kup-
czyk 2009; Cichorzewska, Jabłczyńska 2011, s. 217–233; Rakowska 2014,  
s. 1192–1198; Cichorzewska 2016).

Kolejnym czynnikiem zewnętrznym, który może być uznany za taki, 
który przyczynia się do powstawania, utrwalania barier w realizacji karier 
zawodowych kobiet, to stereotypy. „Stereotypy odnoszą się do względnie 
sztywnej i uproszczonej lub zniekształconej percepcji i koncepcji pewnej 
grupy jednostek oraz ich typowych cech. Stereotypy dotyczące płci przy-
pisują pełnienie mężczyznom i kobietom dwóch odmiennych ról” (Strykow-
ska 1992, s. 14).

Mimo wielości badań dotyczących stereotypów, dotychczasowa wie-
dza jest dość ograniczona. Autorzy badań podkreślają, iż fundamentem 
każdego stereotypu odnośnie do ról społecznych są cechy osobowości. 
Najczęściej wyróżnia się dwa zestawy cech. Ciepło i ekspresywność iden-
tyfikowane jako charakterystyczne cechy kobiet oraz racjonalność i kompe-
tencja – cechy przypisywane mężczyznom.

Interesującym w tym zakresie wydaje się być nurt badań, którego pre-
kursorami były K. Deaux i L. Lewis (cyt. za: Strykowska 1992, s. 14). Do-
starczyły one dowodu na fakt, iż struktura stereotypu płci jest wieloczynni-
kowa. Autorki twierdzą, iż stereotyp płci składa się z komponentów, które 
są od siebie niezależne. Wyróżniają następujące komponenty: specyficzne 
cechy osobowości, specyficzne zachowania (role), wygląd zewnętrzny, wy-
konywane zawody.

W pierwszym z wyróżnionych komponentów dokonuje się podziału na 
specyficzne cechy osobowości dla mężczyzn oraz kobiet. Mężczyznom 
stereotypowo przypisuje się racjonalność, niezależność, aktywność, kom-
petencję, łatwość podejmowania decyzji, radzenie sobie w trudnych sytu-
acjach, agresywność, skłonności przywódcze. Są to cechy, których oczeku-
je się od jednostki na wyższych szczeblach kariery zawodowej. Kobietom 
przypisuje się takie cechy, jak: emocjonalność, skłonność do poświęcania 
się, czułość, łagodność, ciepło w relacjach z innymi, wrażliwość, opiekuń-
czość, troskliwość, trudność w podejmowaniu decyzji.
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W drugim z komponentów zwraca się uwagę na specyficzne zachowa-
nia (role), które przypisywane są ze względu na płeć. Stereotypowo męż-
czyzna to głowa domu. Do repertuaru zachowań typowo męskich włącza 
się zarabianie pieniędzy, wykazywanie inicjatywy, przyjmowanie na siebie 
finansowych zobowiązań. Kobiece zachowania to stereotypowo opieko-
wanie się dziećmi, prowadzenie domu, w konsekwencji szereg czynności 
z tym związanych.

Komponentem stereotypu jest także wygląd zewnętrzny. Mężczyznom 
przypisuje się takie określenia, jak: wysoki, silny, szeroki w ramionach, ko-
bietom natomiast delikatność, wdzięk, miły głos. Ostatni z komponentów 
stereotypu płci, wyróżniony przez K. Deaux i L. Lewis, odnosi się do wyko-
nywanych zawodów. Stereotypowo mężczyzna mógłby wykonywać takie 
zawody, jak np. mechanik, oficer policji, konstruktor, inżynier, pilot. Kobieta 
natomiast zgodnie ze stereotypowym myśleniem sprawdzi się w takich za-
wodach, jak np. nauczycielka, krawcowa, fryzjerka, sekretarka, rejestrator-
ka, stewardesa.

Podstawą funkcjonowania stereotypów może być istnienie szeregu 
przekonań, wedle których:

– kobiety nie podejmowałyby pracy zawodowej, gdyby nie zostały do 
niej ekonomicznie zmuszone;

– kobiety bardziej są zadowolone z pracy, która nie jest intelektualnie 
wymagająca;

– dla kobiet nie jest ważna samorealizacja w pracy;
– kobiety są mniej zainteresowane awansem;
– kobiety są mniej kompetentne niż mężczyźni (Strykowska 1992,  

s. 40–41).
Kobiety nie są postrzegane jako osoby równie kompetentne jak męż-

czyźni, jako jednostki posiadające cechy powszechnie utożsamiane z efek-
tywnym kierowaniem. W konsekwencji ma to wpływ zarówno na tempo, jak 
i możliwość realizacji kariery zawodowej.

W innych opracowaniach również dostrzec można pewne konstrukty 
męskości i kobiecości. Męskość zazwyczaj łączy się z orientacją instru-
mentalną, która polega na poznawczej koncentracji na wykonywanej pra-
cy, realizacji odległych celów, zajmowaniu się zewnętrznymi stosunkami 
pomiędzy rodziną a instytucjami zewnętrznymi. Wiąże się z orientacją na 
działanie, koncentracją na sobie jako na jednostce. Kobiecość wiąże się 
z koncentracją na innych ludziach, utrzymywaniem harmonii w grupie (Stry-
kowska 1992, s. 13).

Kulturowy stereotyp kobiecości odzwierciedla również inwentarz do 
oceny płci. Na podstawie badań prowadzonych z wykorzystaniem tego in-
wentarza można zauważyć, iż cechy stereotypowo przypisywane kobie-
tom to: wrażliwość, troskliwość, zaangażowanie się w sprawy innych, ła-
godność, kokieteria, dbałość o wygląd, gospodarność, poczucie estetyki, 
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gderliwość, czułość, uczuciowość, wrażliwość na potrzeby innych, zdol-
ność do poświęceń, delikatność, naiwność (Bem 1984; Kuczyńska 1992; 
Titkow 2007, s. 79).

W rolę polskiej kobiety wydaje się być wpisane świadczenie opie-
ki wobec innych. Ma to wręcz status kulturowego pewnika, który jednak 
w ostatnim czasie jest nieco zagrożony poprzez wykrystalizowanie się wy-
razistej kategorii kobiet asertywnych (Titkow 2002)5. W świetle badań prze-
prowadzonych przez A. Titkow w 2002 r. (Titkow 2007, s. 130–143) mo-
żemy mówić o społecznym wymuszaniu na kobietach opieki nad dziećmi 
i związanych z tym prac domowych. Ponadto, prawdziwym ograniczeniem 
w osiąganiu sukcesów zawodowych jest fakt, iż kobiety posiadające dzieci 
czują się najczęściej przede wszystkim Matkami (34,4 procent), na drugim 
miejscu, w odpowiedzi na pytanie „kim jestem?”, pojawiła się Żona. Zatem 
dla blisko połowy badanych kobiet najważniejsze są: rola Matki oraz Żony. 
Dla porównania mężczyźni rzadziej określają się przede wszystkim jako 
Ojcowie (11,3 procent) – trzecie miejsce pod względem wyborów. Z rolą 
Pracownicy identyfikuje się zaledwie 0,3 procent badanych kobiet. Identyfi-
kacja z rolą szefowej jest na tym samym poziomie (0,3 procent).

Stereotypy ról płciowych utrzymują się i są właściwością świadomości 
społeczeństwa, a często samych kobiet. Inercję stereotypów wzmacnia ist-
nienie osłony kulturowej. Kobiety uczą się, iż najlepiej nie wykraczać poza 
klasyczny nierywalizacyjny stereotyp. Pomimo faktu, iż zarówno mężczyź-
ni, jak i kobiety odrzucają nieaktualne już wyznaczniki ról, które są prze-
sadne, obciążające, to etykietują ludzi na podstawie płci. Jednowymiarowe 
stereotypy wciąż funkcjonują. Częściowo wchodzą ze sobą w konflikt, oka-
zują się uproszczone i nieprecyzyjne. W rzeczywistości nie istnieje takie 
zachowanie kobiet i mężczyzn, któremu nie można byłoby przypisać jakiejś 
stereotypowej roli z powodu płci.

Stereotypowe przekonania są wszechobecne, chociaż ich prawdzi-
wość nigdy nie została potwierdzona empirycznie. Sprzyjają one utrzy-
mywaniu się stereotypów myślowych w świadomości społecznej. W tym 
miejscu warto wspomnieć o tym, iż narzucony obecnie model zachodni 
umniejsza rolę zawodową kobiet, utrwalając stereotyp, promując mężczy-
znę – lidera i kobietę – strażniczkę domowego ogniska, „wsparcie dla wo-
jownika”. W społeczeństwie funkcjonuje przekonanie, iż rola kobiety obu-
dowana jest wokół wzoru „Matki-Polki”. Zaakcentować trzeba również, iż 
zaistniał także wieloelementowy społeczny genotyp Polki-kobiety. Kobieta 
to jednostka, która potrafi sprostać wszystkim wymaganiom oraz oczekiwa-
niom. Genealogia, a także struktura normotwórczego stereotypu Matki-Po-
lki jest skomplikowana. W zakresie tegoż wzorca odnaleźć można wymiar 

5 Zob. badania A. Titkow – Typy kobiet a przekonania o powinnościach kobiet i męż-
czyzn w rodzinie (2002).
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heroiczno-patriotyczno-szlachecki oraz elementy kultury chłopskiej i prole-
tariackiej, a więc elementy fatalizmu, pasywności, podporządkowanie kul-
turze patriarchalnej. „Matka-Polka” to typ symbolizujący kulturową istotę 
polskiej kobiety (Titkow 2007, s. 73).

Kolejnym czynnikiem, który ma pośredni wpływ na przebieg karier za-
wodowych kobiet i mężczyzn, to socjalizacja6. Stereotypy wywierają wpływ 
na przebieg procesu socjalizacji – odmienny w przypadku kobiet oraz męż-
czyzn. Uczenie się zachowań zgodnych ze stereotypem męskim lub kobie-
cym jest jednym z najważniejszych zadań stawianych jednostce przez kul-
turę. Z analizy literatury wynika, iż istnieją cztery podejścia, które aspirują 
do wyjaśnienia, w jaki sposób wykształcane są cechy męskie bądź kobiece 
w procesach socjalizacyjnych (Strykowska 1992, s. 15).

Podejście psychoanalityczne, którego fundamentem jest teoria  
Z. Freuda, podkreśla znaczenie procesu identyfikacji (najważniejszym me-
chanizmem jest identyfikacja z rodzicem tej samej płci), w toku którego 
dziecko nabywa postawy, zachowania, wartości. W efekcie tenże proces 
prowadzić może do internalizacji standardów społecznych męskości oraz 
kobiecości. W nurcie tego podejścia można odnaleźć koncepcje dość kon-
trowersyjne, które zakładają, iż kobieta jest istotą, która ma mniejsze zna-
czenie wobec mężczyzny. Freud utrzymuje również, iż różnice pomiędzy 
mężczyznami i kobietami następują dopiero po okresie pokwitania. Kon-
cepcję tę zakwestionowała K. Horney, która uważa, że rozróżnienie psy-
chologiczne pomiędzy kobietami i mężczyznami następuje już w okresie 
pomiędzy drugim a piątym rokiem życia.

Innym psychoanalitycznym podejściem jest filozofia C. G. Junga. Autor, 
inspirowany filozofią Dalekiego Wschodu, opracował koncepcję osobowo-
ści, której najważniejszą strukturę stanowił system archetypów (nagroma-
dzone w podświadomości jednostki doświadczenie ludzkości od najdaw-
niejszych czasów). Najsilniejsze archetypy to anima – pierwiastek żeński, 
animus – pierwiastek męski. Zdaniem autora w procesie indywidualizacji 
psychika człowieka dąży do całkowitej integracji. Proces przebiega w kilku 
następujących po sobie etapach. Wśród nich wyróżniamy między innymi: 
przeżywanie archetypów animy oraz animusa (okres ten charakteryzuje 
się tłumieniem impulsów płci przeciwnej), przeżywanie archetypu Wielkiej 
Matki (utożsamianej z dojrzałą emocjonalnie kobietą) oraz Starego Mędrca 
(utożsamianego z dojrzałym emocjonalnie i psychicznie mężczyzną).

6 Nadmienię, iż celem, który stawiam sobie w niniejszym opracowaniu, nie jest szcze-
gółowe omówienie mechanizmów socjalizacyjnych (które potencjalnie mogą pośredniczyć 
w kształtowaniu jednostek, dla których charakterystyczne są określone zachowania, cechy 
uznawane za typowe dla kobiet i mężczyzn) realizowanych na gruncie życia rodzinnego czy 
wdrażanych w toku procesu dydaktyczno-wychowawczego. W tym miejscu chciałabym jedy-
nie zasygnalizować problematykę socjalizacji rodzajowej.
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Kolejna koncepcja – społecznego uczenia się – podkreśla istotę 
wzmocnień pozytywnych i negatywnych (nagród, kar), które dziecko otrzy-
muje za właściwe bądź niewłaściwe zachowanie z perspektywy danej płci. 
Koncentruje się także na istocie różnych form uczenia się, takich jak ob-
serwacja, modelowanie. Źródła wykształcenia typowych dla płci zachowań 
teoria upatruje w praktykach socjalizacyjnych społeczeństwa. Zarzutem 
wobec tejże teorii może stać się fakt, iż traktuje ona dziecko jako pasywną 
jednostkę, która biernie odbiera wpływy społeczeństwa. W rzeczywistości 
dziecko samo konstruuje i zmienia swój obraz płci.

Kolejna próba wyjaśnienia procesu stawania się kobietą bądź męż-
czyzną dokonała się w postaci teorii schematu płci (gender schema the-
ory) opracowanej przez S. L. Bem. Termin gender po raz pierwszy pojawił 
się w opracowaniu Stollera (1968). Do psychologii wprowadziła go Rhoda 
Unger (1979). Autorka interpretowała gender jako ścieżki, wzory, zachowa-
nia, które traktowane są przez kulturę jako odpowiednie bądź też nieodpo-
wiednie dla kobiet oraz mężczyzn7.

Teoria zawiera elementy teorii rozwojowo-poznawczej oraz wiąże się 
z teorią społecznego uczenia się. Fundamentem koncepcji jest przekona-
nie, iż schemat związany z płcią jest jednym z najważniejszych schematów 
poznawczych człowieka, które kształtują jego percepcję rzeczywistości, 
sposoby organizacji zachowań. Zakłada, iż wykształcenie się zachowań, 
które mogą zostać uznane za typowe dla danej płci, jest efektem schema-
tycznego przetwarzania informacji, czyli gotowości dziecka do kodowania, 
a także organizowania informacji zgodnie z kulturowo przyjętą definicją mę-
skości i kobiecości. S. L. Bem uznaje, iż wykształcenie się zachowań, które 
są charakterystyczne dla danej płci, odbywa się dzięki aktywności dziecka 
oraz funkcjonującemu w społeczeństwie zróżnicowaniu płciowemu. W toku 
rozwoju dziecko uczy się oceniać swoją aktywność zgodnie z obowiązują-
cym dla danej płci standardem zachowania (Bem 1981).

Schemat płci rozwija się zatem w postaci polaryzacji rodzajów. Różnice 
rodzajowe wskazują na istnienie dwóch płci, a wszelkie zachowania odbie-
gające od schematu kobiecości i męskości są uznawane za nienaturalne. 
Teoria zakłada, iż osoby, które mają skłonność do postrzegania rzeczywi-
stości zgodnie ze schematem płci, wykazują tendencję do postępowania 
zgodnie z tym schematem, unikają zachowań, które są z nim niezgodne. 
Są to osoby stypizowane płciowo. Są także osoby niestypizowane płcio-
wo, ich zachowania nie wynikają z narzuconych definicji męskości oraz 

7 Nie chcąc poddawać analizie teorii gender study, ponieważ ze względu na jej zróżni-
cowanie mogłaby stać się przedmiotem odrębnego opracowania, wspomnę jedynie, iż gender 
study jest odpowiedzią środowiska akademickiego na feminizm, a zwłaszcza drugiej jego fali 
(lata 70. XX w.). Jest to dziedzina naukowa, typ badań naukowych, których przedmiotem jest 
społeczno-kulturowa tożsamość płciowa, w efekcie tych badań została rozpoznana i poddana 
analizom badawczym „androgynia” – płeć pośrednia (trzecia płeć kulturowa).
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kobiecości – można więc powiedzieć, iż nie są więc ograniczone schema-
tem płci. Są to osoby androgyniczne, czyli takie, które w repertuarze swoich 
zachowań mają cechy typowe dla mężczyzn i kobiet (Maćkiewicz, Drop 
2012, s. 549; Bem 1976, 1981).

Proces socjalizacji wpływa na konstruowanie się schematu płci kultu-
rowej, która jest cechą osiągniętą. Na przykład: dziewczynki poddawane 
w okresie dzieciństwa bogatej stymulacji, posiadające matkę zajmującą 
znaczące stanowiska, rodziców stosujących liberalny styl wychowania, wy-
kształcają repertuar zachowań bogaty również w te cechy, które są typowe 
dla mężczyzn. Natomiast te poddawane oversocjalizacji tworzą świat typo-
wy dla stereotypu kobiety. Właśnie pojęcie dwupłciowości, czyli androgynii, 
odnosi się do połączenia zachowań typowych dla kobiet i mężczyzn. Jed-
nostka androgyniczna to taka, która jest zarówno niezależna, jak i opiekuń-
cza, zarówno agresywna, jak i łagodna, zarówno stanowcza, jak i uległa. 
A wszystko w zależności od stosowności poszczególnych zachowań. W li-
teraturze poświęconej koncepcji androgynii dostrzec można prezentację 
korzyści, które są konsekwencją równoczesnego zaistnienia u jednostki 
intensywnych cech przypisywanych kulturowo określonej kobiecości, jak 
i męskości. Źródłem takich interpretacji jest funkcjonujące wśród badaczy 
przekonanie, iż każda z płci zyskuje wtedy, kiedy wykracza poza zestawy 
cech przypisywanych jej płci biologicznej (Titkow 2007, s. 125–126). Psy-
chologiczne korzyści, których fundamentem jest fakt bycia jednostką andro-
gyniczną, to wyższa samoocena, niezależność sądów, otwartość. Cechy te 
wydają się być niezbędne do funkcjonowania we współczesnych warun-
kach. Narzucającą się interpretacją prezentacji wyników badań A. Titkow 
jest fakt, iż reguły, normy, stereotypy pozbawiają jednostkę predyspozycji 
do bycia androgyniczną i skłaniają do realizacji repertuaru zachowań, który 
jest odbiciem tego, co oczekiwane, nagradzane, wygodne w życiu – zgod-
nie ze schematem płci.

Za pośrednictwem procesu wychowania, socjalizacji społeczeństwo 
egzekwuje od jednostek funkcjonowanie zgodnie z obwiązującymi ste-
reotypami. Do pełnienia ról zgodnie ze stereotypami trenuje się dzieci już 
począwszy od okresu wczesnego dzieciństwa. U dziewcząt rozwija się 
potrzebę afiliacji, chłopców prowokuje się do aktywności, buduje poczucie 
kompetencji.

Z badań dotyczących różnic pomiędzy płciami można wysnuć wnio-
sek, iż zakres różnic jest dość wąski. I można zmieniać go, manipulując 
warunkami otoczenia. Należy jednak uznać, że różnice wynikają zarówno 
z biologii, jak i z wpływu środowiska wywieranego głównie w toku procesu 
socjalizacji (Strykowska 1992, s. 13).

Socjalizacja polega na systemie nacisków – nagradzania oraz karania. 
Dziewczęta nagradzane są za konformizm, zależność, pasywność, dyscy-
plinę. W procesie edukacji, wychowania przekonuje się je o jednakowych 
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możliwościach, uprawnieniach w kontekście płci. Jednocześnie jednak do 
dziewczynki, najczęściej w wieku dojrzewania, dochodzi wyraźny przekaz, 
że nie powinna się wybijać, uzewnętrzniać swoich ambicji. Dziewczynka 
przekonuje się, że rywalizacja jest agresywna i mało kobieca. W toku so-
cjalizacji „dziewczynki uczą się opierać szacunek do siebie na sukcesach 
osiąganych w związkach z innymi osobami” (Kaschack 1996, s. 104).

C. Gilligan (1982) zauważa, że przy wychowywaniu dziewcząt ma miej-
sce powtórzenie mitu Demeter i Kory, w kontekście związku matki z córką, 
dla których rozłąka jest cierpieniem. W tego rodzaju relacji często mówić 
można o lęku separacyjnym, który w normalnym toku rozwoju powinien mi-
nąć około 4. roku życia. Epizody lęku separacyjnego w wyniku traumatycz-
nych przeżyć lub też obawy przed nimi dwukrotnie częściej dotykają dziew-
czynki. Lęk separacyjny często utrzymuje się u osób dorosłych, utrudniając 
lub uniemożliwiając prawidłowe funkcjonowanie.

W kształtowaniu się cech typowych dla kobiet i mężczyzn istotną rolę 
odgrywa również zabawa. Zabawy chłopców i dziewcząt mają odmienny 
charakter. Chłopcy wybierają (zaznaczam, iż w praktyce pedagogicznej 
sugeruje się im tenże rodzaj aktywności) zabawy ruchowe, które wzma-
gają samodzielność, związane są z rywalizacją, szybkim podejmowaniem 
decyzji. Zaobserwować można, iż bawią się w większych grupach, nie wy-
stępuje ciągła rotacja w obrębie grup chłopięcych. Chłopcy w czasie zabaw 
potrzebują dużej ilości stymulacji. Dziewczynki bawią się w mniejszych gru-
pach, występuje dość duża zmienność osobowa w obrębie grup, konflikto-
wość. Wybierają zabawy tematyczne. Rozpatrując problem pod względem 
kształtowania się cech typowo kobiecych oraz męskich, należy zaznaczyć, 
iż opiekunowie nierzadko sami uaktywniają, a następnie intensyfikują ten-
dencje do pewnych typów aktywności. Można byłoby rozważyć, co jest 
pierwotnym, czy płeć predysponuje do określonego typu zabaw, czy po-
dejmowana przez dziecko aktywność sprzyja rozwojowi określonych cech?

Faktem jest, iż zróżnicowane sposoby wychowywania chłopców 
i dziewczynek (zarówno przez rodziców, jak opiekunów w instytucjach edu-
kacyjno-opiekuńczych) zaczynają funkcjonować na bardzo wczesnym eta-
pie rozwoju dziecka. M. Strykowska sygnalizuje, iż już w przedszkolu od 
dziewczynek wymaga się układania zabawek, podczas gdy chłopcy mogą 
bawić się w tym czasie. W szkole chłopców częściej się nagradza, poświę-
ca się im większą uwagę, udziela pomocy naukowej w większym zakresie, 
podaje się im dokładniejsze instrukcje. W rezultacie, pomimo faktu, iż roz-
poczynając edukację to dziewczynki lepiej liczą, czytają, to wyższe wyniki, 
kończąc szkołę, osiągają chłopcy (Strykowska 1992, s. 40).

Należy także zwrócić uwagę na podwójne standardy jako jeden z głów-
nych mechanizmów kształtujących zjawisko społecznego zróżnicowania 
kobiet i mężczyzn. Z wyników badań A. Titkow, do których będę się teraz 
odwoływać, wynika, iż obraz, jaki mają badani odnośnie do wychowywania 
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dzieci, jest odmienny, w zależności od płci dziecka. Stereotypowy pogląd 
na wychowanie sprzyja nabywaniu przez dziewczynki cech kobiecych, 
a przez chłopców cech typowo męskich, co ułatwia przyjmowanie i realizo-
wanie tradycyjnych ról. Dane o wieku, w jakim badani pozwoliliby dzieciom 
na wykonanie określonych czynności, wskazują, iż na samodzielne dzia-
łanie związane z odpowiedzialnością, z dotrzymywaniem słowa, pracami 
domowymi wcześniejsze pozwolenie uzyska córka. Natomiast syn otrzy-
ma wcześniejsze pozwolenie na czynności związane z oddaleniem się od 
domu i prawdopodobieństwem przypadkowych kontaktów z nieznajomymi. 
Inaczej mówiąc, na kobiety od najmłodszych lat niejako „zastawiana” jest 
„pułapka opiekuńczości”. Wyniki te są ważną informacją o cechach aktual-
nej umowy kulturowej (Titkow 2007, s. 178).

Procesy wrastania w społeczeństwo i wychowania sprawiają, iż ko-
biety bardziej troszczą się o zdanie innych aniżeli domagają się uznania 
własnych poglądów. Czynnik ten ujawnia się zwłaszcza w rozwoju zawo-
dowym. Kobiety w procesie socjalizacji zostają opiekunkami, strażniczkami 
domowego ogniska. Te z nich, które odnoszą sukcesy, upodabniają się do 
mężczyzn, muszą przyjąć wybrane męskie style zachowań. Konfrontują 
się z trudnym wyborem, chciałyby być kobiece, lecz zarazem silne. Nieja-
sność co do tego, jak stać się kobiecą, czym jest kobiecość, sprawia, że 
kobiety wycofują się z tego, co jawnie przysługuje mężczyznom. Kulturowa 
wieloznaczność wywołuje dysonans poznawczy, który jest źródłem faktu, 
iż większość kobiet odrzuca typowe męskie profesje, postrzega więzi in-
terpersonalne jako gwarancję realizowania się w roli kobiety. Efektem jest 
maksymalizacja postaw służących nawiązywaniu i utrzymywaniu owych re-
lacji, personalistyczna wizja świata, niechęć do niezależności, aktywności, 
współzawodnictwa, a także brak zaangażowania w pracę zawodową.

Dla kobiet dojrzałych zawodowo wykonywanie pracy nie jest najczę-
ściej kontynuacją interesów egocentrycznych, spełnieniem ambicji, lecz po 
raz kolejny upewniają się w toku pracy zawodowej, że nagradzane są moty-
wacje tradycyjne. Można zatem zaryzykować stwierdzenie, iż nieprzypad-
kowo kobiety opanowują profesje, w których potrzebna jest opiekuńczość, 
empatia oraz fachowość. W tych zawodach agresja i współzawodnictwo 
byłyby dysfunkcjonalne (Hołówka 1982, s. 175). W procesie socjalizacji 
i wychowania kobiet dąży się do ukształtowania takich cech, jak zależność, 
nieagresywność, brak nastawienia na rywalizację. Kobieta ma dawać opie-
kę. W procesie socjalizacji kobiety uczą się postrzegać jako satysfakcjo-
nujące życie rodzinne i stosunki międzyludzkie, powodzenie emocjonalne. 
Mężczyźni uczą się postrzegać posiadanie dóbr materialnych, pozycję spo-
łeczną, pieniądze jako sukces (Vinnicombe1999, s. 98–120).

Proces socjalizacji, stereotypy, skrypty płci będące „czasowo zorga-
nizowanymi sekwencjami zdarzeń, które określają oczekiwania, wpły-
wając na rozwój percepcji i pamięć zdarzeń”, oddziałują na społeczne 
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funkcjonowanie kobiet. „Ich składnikiem jest stereotyp roli płci, który okre-
śla, kto realizuje daną sekwencję zdarzeń zgodnie ze stereotypem” (Milu-
ska 1996, s. 131).

W wyniku analizy porównawczej wyników badań A. Titkow z roku 1998 
oraz 2002 można wysunąć wniosek, iż klarownym staje się zjawisko prze-
obrażania cech specyficznych etyce troskliwości przypisywanej kulturowo 
kobietom, w strukturę cech sprzyjających „przebijaniu szklanego sufitu”. 
Wyniki badań ukazują, iż takie cechy, jak „dbająca o wygląd”, „mająca po-
czucie estetyki” przestały mieć znaczenie. Zdecydowanie spadło znaczenie 
takich cech, jak „czuła”, „wrażliwa”, „troskliwa”, „uczuciowa”, „gospodarna”, 
„wrażliwa na potrzeby innych”. Wzrosło natomiast znaczenie takich cech, 
jak: „sprytna”, „mająca zdolność przekonywania”, „pewna siebie”, „mająca 
siłę przebicia” (Titkow 2007, s. 101).

Faktem jest, iż kobiety w bardzo zbliżony do mężczyzn sposób korzy-
stają z racjonalnych strategii radzenia sobie w sytuacjach trudnych czy też 
stresowych. Stwierdzone, na podstawie badań empirycznych zrealizowa-
nych przez A. Titkow, podobieństwo dyspozycji do racjonalnych zachowań 
zaprzecza stereotypowi, zgodnie z którym kobiety reagują nieracjonalnie 
w sytuacjach trudnych (tamże, s. 121).

Kolejnym czynnikiem, który może utrudniać kobietom awans, są barie-
ry na poziomie rekrutacji. Mam tu na myśli uprzedzenia, które mogą towa-
rzyszyć osobie rekrutującej (np. uprzedzenia z powodu płci na pierwszym 
etapie oceny, zróżnicowane opisy cech wymaganych od potencjalnych kie-
rowników w procesie wstępnej rekrutacji, uprzedzenia podczas rozmowy 
kwalifikacyjnej – mimo coraz częstszego wsparcia procesu rekrutacji no-
wymi technologiami, rozmowa rekrutacyjna jest często jedynym kanałem 
rekrutacji).

Także inne formy rekrutacji, np. naukowe sposoby oceny (testy inteli-
gencji, wszelkiego rodzaju psychometryczne testy) często faworyzują męż-
czyzn. Na przykład, testy inteligencji odpowiadają męskiemu sposobowi 
myślenia (np. weryfikują zdolności numeryczne u osoby badanej, co jest 
raczej domeną mężczyzn). Pomimo faktu, iż instytucje, korporacje starają 
się zwiększyć obiektywność oraz sprawiedliwość procesu oceny poprzez 
stosowanie skomplikowanych form oceny, nadal testy psychometryczne 
funkcjonują i stosowane są przez pseudoekspertów, co jest wysoce nie-
bezpieczne. Tego rodzaju testy mogą zniszczyć kandydatowi karierę i wy-
paczyć jego mniemanie o sobie.

Kolejna metoda rekrutacji – assesment centre, również budzi zastrze-
żenia. Założeniem metody jest przekonanie, iż jeżeli chcemy przekonać się, 
czy ktoś potrafi wykonywać określoną pracę, pozwalamy mu spróbować 
i oceniamy w toku wykonywania jej. Grupie kandydatów zleca się wykonanie 
tego samego zadania, często wymagającego współpracy z innymi uczestni-
kami assesment centre – osoby wyższe rangą obserwują i oceniają.
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Metoda ta również może stać się źródłem uprzedzeń z powodu płci. 
Obserwatorami są zazwyczaj mężczyźni, ponadto zadania stawiane kan-
dydatom opierają się na męskim modelu kierowania, wymagają precyzyj-
nego, analitycznego myślenia (rzadko sieciowego – domeny kobiet).

Badania pokazały także, iż przedstawiciele obu płci wykazują wybitne 
zdolności przywódcze w zespołach składających się z członków ich płci. 
Przywódcza aktywność kobiet gwałtownie spada, gdy znajdują się w gru-
pie, w której są mężczyźni. Te same badania obaliły także mit o „kobie-
cej gadatliwości” i wykazały, iż w grupach mieszanych kobiety są raczej 
małomówne. Potwierdzono także tezę, iż w tego rodzaju grupach kobie-
ty incydentalnie wybierają rolę kierownika (Megargee 1969, s. 317–382,  
cyt. za: Vinnicome 1992). W assesment centre grupy zazwyczaj są miesza-
ne, nawet w sytuacji gdy późniejsza praca miałaby być realizowana w gru-
pie tej samej płci co kandydat.

W dalszej części opracowania przedstawię czynniki wewnętrzne, które 
w literaturze prezentowane są jako utrudniające kobietom realizację karier 
zawodowych. Omówię konflikt ról, „syndrom matczynej winy”, „kompleks 
Kopciuszka”.

Pierwszym czynnikiem wewnętrznym, który może utrudniać kobie-
tom awans zawodowy, jest odczuwanie konfliktu dwóch ról – zawodowej 
i rodzinnej. Ze zjawiskiem konfliktu ról mamy do czynienia wówczas, gdy 
jednostka, pełniąc określone role społeczne, doświadcza sprzecznych ze 
sobą wymagań, a skuteczne wykonywanie zadań związanych z jedną z ról 
wyklucza bycie efektywnym w innej. Konflikt ten jest typem „konfliktu mię-
dzy rolami, w którym wymagania roli w obszarach pracy i rodziny są pod 
pewnymi względami nie do pogodzenia. Oznacza to, że uczestniczenie 
w roli zawodowej (rodzinnej) staje się trudniejsze ze względu na uczest-
niczenie w roli rodzinnej (zawodowej)” (Greenhaus, Beutell 1985, s. 77).  
J. H. Greenhaus i N. J. Beutell wyróżniają trzy formy konfliktu ról – zawodo-
wej oraz rodzinnej (tamże, s. 67–88):

– kryterium konfliktu jest czas, czas wykorzystany na wypełnianie 
jednej z ról mógłby być wykorzystany dla drugiej;

– kryterium konfliktu jest napięcie, napięcia wywołane wypełnianiem 
jednej z ról niekorzystnie wpływają na pełnienie drugiej roli;

– konflikt zachowania, repertuar zachowań konieczny dla pełnienia 
jednej z ról jest nieodpowiedni dla drugiej (tamże).

Badania wskazują, iż napięć związanych z konfliktem ról doświadcza-
ją przede wszystkim kobiety (m.in. Lubrańska 2015; Kowalczyk, Rzepka 
2015). Chęć sprostania wymaganiom, potrzeba bycia skuteczną, efektyw-
ną w obszarze życia zawodowego i rodzinnego jest niezwykłym zadaniem 
dla wielu kobiet. W następstwie prób realizacji tegoż zadania nierzadko 
pojawia się odczucie konfliktu ról na linii praca – rodzina P–R (work – fa-
mily conflict, WFC) (w tej sytuacji wymagania związane z rolą zawodową 
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są dominujące i są przyczyną trudności w realizacji ról rodzinnych) oraz na 
linii rodzina – praca R–P (family – work conflict, FWC) (w tej sytuacji pełnie-
nie obowiązków rodzinnych utrudnia efektywne realizowanie zadań zwią-
zanych z rolą zawodową) (Byron 2005; Budrowska, Duch, Titkow 2003; 
Titkow 2007; Lubrańska 2015; Kowalczyk, Rzepka 2015).

T. R. Sarabin i V. L. Allen (cyt. za: Darley 1979) wysunęli hipotezę, iż 
obydwie role różnią się w sposobie oceny i nagradzania przez otoczenie. 
Kobiety są rzadziej nagradzane przez społeczeństwo niż mężczyźni, lecz 
ostrzej sankcjonowane. Kobieta odnosząca sukcesy zawodowe jest często 
negatywnie oceniana jako matka. Społeczeństwo wywiera presję w kierun-
ku perfekcyjnego wypełniania roli kulturowo przypisanej. Z tego względu 
kobiety często zaniedbują rolę wybraną, czyli zawodową.

Odnoszące sukcesy kobiety negatywnie oceniane są również w środo-
wisku zawodowym, szczególnie przez inne kobiety. Zjawisko to znane jest 
w literaturze pod nazwą syndromu królowej pszczół. Polega ono na tym, 
iż kobieta, która zajęła wysokie stanowisko, czuje się zagrożona, przez co 
jest nieżyczliwie ustosunkowana do innych kobiet, które także chciałyby 
złamać funkcjonujący stereotyp (Strykowska 1992). Konflikt ról sprowadza 
się bardzo często do walki roli tradycyjnej z nietradycyjną, walki motywów 
afiliacyjnych z motywami zdobywczymi. Znaczna część kobiet, dokonując 
próby rozwiązania konfliktu, mianuje afiliacje jako najwyższe osiągnięcie. 
Zatem rezygnuje z aspiracji zawodowych.

Konflikt ról można byłoby również wyjaśnić za pomocą teorii atrybucji. 
Dostarczyć może ona podstaw do analizy procesu postrzegania kobiety 
realizującej karierę zawodową. Faktem jest, że rola tradycyjnie kobieca 
wymaga posiadania innych cech niż rola zawodowa. Macierzyństwo wy-
maga stereotypowo kobiecych cech, takich jak: opiekuńczość, emocjonal-
ność, wrażliwość na ludzi. Kariera wymaga agresywności, racjonalności, 
niezależności. Teoria atrybucji zakłada, iż społeczeństwo generalizuje, na 
podstawie udanej kariery zawodowej wnioskuje, iż kobieta jest apodyktycz-
na, agresywna. Ludzie nie zauważają, że kobieta odnosząca sukcesy za-
wodowe niekoniecznie przenosi cechy z jednej do drugiej roli. Wspomina 
o tym W. S. Neff (1977) w swojej koncepcji półatonomiczności osobowo-
ści pracownika. Autor uważa, iż względy rodzinne odgrywają większą rolę 
w karierze kobiet niż mężczyzn, z tego względu, iż tradycyjne obowiązki 
domowe przypisuje się raczej kobiecie. Zaobserwować można prawidło-
wość, że kobieta intensywnie angażująca się w pracę zawodową często 
zostaje samotnym rodzicem, ponosząc tym samym konsekwencje kariery 
zawodowej (Slany 2002). Kobiety kierowniczki rozwodzą się lub pozostają 
w separacji częściej niż kierownicy – mężczyźni (CRORA 1987)8.

8 Według badań CRORA Professional and Personal Profile of Senior Women Manager 
in Italy, Uniwersytet Bacconi, Mediolan 1987.
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Wydaje się, iż sytuacja kobiet w tym zakresie jest podobna w całej 
Europie. Badania przeprowadzone w Wielkiej Brytanii (Vinnicombe 1999,  
s. 28), przez Brytyjski Instytut Zarządzania, wykazały, iż 93 procent kadry 
kierowniczej płci męskiej jest żonata, natomiast dla porównania tylko 53 pro-
cent kobiet realizujących kierownicze funkcje jest w związku małżeńskim. 
Podobnie kształtuje się sytuacja odnośnie do posiadania dzieci, 90 procent 
mężczyzn kierowników posiada potomstwo, ale tylko 50 procent kobiet.

Tak więc kolejnym czynnikiem, bezpośrednio związanym z konfliktem 
ról, ograniczającym realizowanie karier zawodowych kobiet jest obawa 
o związki heteroseksualne.

Potwierdzeniem tejże tezy mogą stać się wyniki badań J. M. Steila 
(1997) (cyt. za: Titkow 2007, s. 165), które wykazały, iż dla większości 
badanych kobiet oraz mężczyzn łatwiejszą do zaakceptowania jest sytu-
acja, w której kobieta „robi mniejszą karierę”. Praca zawodowa ważniejsza 
jest dla męskiego „ego”, kobiecie bardziej potrzebny jest sukces męża niż 
mężczyźnie sukces żony. Ponadto, wyniki informują, iż brak sukcesu męża 
może być poczytywany za brak zaangażowania kobiety w życie rodzin-
ne. W tym kontekście należy podkreślić postawę kobiet. Współzawodniczą 
one na „rynku małżeńskim”, rezygnując jednocześnie ze współzawodnic-
twa w zakresie sfery gospodarczej i politycznej. Mają świadomość faktu, 
iż jest to dla nich mniej ryzykowne i bardziej obiecujące (Reszke 1976,  
s. 135–140).

Wielu kobietom udaje się jednak wdrożyć w życie zasady koncepcji 
work – life balance, która zakłada osiągnięcie stanu harmonii pomiędzy 
funkcjonowaniem w roli zawodowej i rodzinnej. Przyglądając się ich funk-
cjonowaniu, można zauważyć, że obowiązki zawodowe, rodzinne, hobby 
tworzą spójną całość.

Próby pogodzenia roli zarówno pracownika, jak i matki powodują jed-
nak przeciążenie emocjonalne i fizyczne. Faktem jest, iż połączenie pracy 
zawodowej i wychowywania dzieci dla wielu kobiet jest stresujące, a nawet 
frustrujące. Z jednej strony otrzymują komunikaty: „jeśli chcesz odnieść 
sukces, to lepiej nie wychodź za mąż, nie chciej dzieci”, z drugiej strony 
pokutuje w społeczeństwie stereotyp „starej panny” i przekonanie, że ko-
bieta może być szczęśliwa tylko wtedy, gdy urodzi dzieci i wyjdzie za mąż. 
Udział w takim stanie rzeczy niewątpliwie ma socjalizacja. Na chłopców od 
wczesnego dzieciństwa wywierany jest nacisk w kierunku identyfikacji oraz 
osiągania zawodowych sukcesów. U dziewczynek sytuacja nie jest już tak 
klarowna. W rezultacie mogą one przeżywać konflikt pomiędzy realizowa-
niem się w zawodzie a rodziną.

Kolejny z czynników wewnętrznych, który przedstawię, to syndrom tzw. 
matczynej winy (Vinnicombe 1999, s. 28). Czynnik ten jest bezpośrednio 
związany z omówionym powyżej konfliktem ról. Syndrom matczynej winy 
polega na tym, iż kobiety wzbudzają w sobie poczucie winy, iż są zajęte 
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poza domem i nie mają wystarczająco czasu dla rodziny. Kobiety silnie za-
absorbowane zawodowo odczuwają pewnego rodzaju pustkę emocjonalną 
związaną z ich funkcjonowaniem w życiu rodzinnym. Starają się zrekom-
pensować swoim bliskim swoją nieobecność. Kobieta, sprzeciwiając się 
kulturowo przypisanej jej roli, nie wypełniając jej zgodnie z wymaganiami 
społeczeństwa, czuje się winna. Kobieta pomimo iż dąży do równoupraw- 
nienia partnerstwa w związku, to w kwestii rodzicielstwa nie potrafi, a na-
wet nie chce ustąpić miejsca mężczyźnie. Pragnie bowiem udowodnić, że 
jest najwspanialszą matką, zna i rozumie swoje dzieci, tym samym wypeł-
nia swoją kulturową rolę – matki (Ostrouch 2005, s. 294).

Kolejnym wewnętrznym czynnikiem jest tzw. lęk przed sukcesem, ko-
biecy ukryty lęk przed niezależnością. Fundamentem badań naukowych 
nad lękiem przed sukcesem stała się konceptualizacja problemu stworzona 
w pracy doktorskiej M. Horner, która przedstawiona została w 1968 r. 
na Uniwersytecie w Michigan. Autorka zyskała miano klasyka badań 
w zakresie zachowania się kobiet. W swoich badaniach M. Horner wy-
szła od klasycznych badań nad potrzebą osiągnięć J. W. Atkinson (1958)  
i D. C. McClelland (1961). Autorka koncepcji odnoszącej się do lęku przed 
sukcesem M. Horner rozumie lęk przed sukcesem jako względnie stabilną 
cechę osobowości jednostki, która nabyta zostaje zazwyczaj we wczesnym 
okresie dzieciństwa łącznie z innymi kategoriami zachowań kulturowo przy-
pisanych kobietom, głównie w toku socjalizacji. Wiąże się to z odczuwa-
niem silnych, przykrych emocji w sytuacjach współzawodnictwa, lęku, iż 
sukces może stać się przyczyną odrzucenia społecznego.

Mimo iż osiąganie sukcesu zawodowego nie jest łatwe, kobiety mają 
w tym zakresie zdecydowanie utrudnioną rolę. Muszą dodatkowo poradzić 
sobie z lękiem przed sukcesem. Lęk ten jest związany z labilnością uczuć 
odnośnie do sukcesu. Kobieta pragnie osiągnąć sukces, a z drugiej strony 
obawia się, iż koszty sukcesu będą zbyt wysokie, straci na swojej atrakcyj-
ności w roli kobiety, matki, żony.

Kaschak (2001) uważa, że wszechobecna agresja i przemoc dotyka 
przede wszystkim kobietę i powoduje jej lęk przed pełniejszym zagospoda-
rowaniem własnej sfery publicznej, w której kobieta czuje się narażona na 
atak agresora, niesprawiedliwość, molestowanie. Zatem postrzega siebie 
jako słabszą i bezbronną (Siudem 2005, s. 55).

Lęk kobiet przed sukcesem może być również spowodowany posta-
wami oraz zachowaniami ich partnerów. Mężczyźni często niezbyt do-
brze znoszą sytuację, gdy ich żona osiąga lepszą pozycję zawodową czy 
też wyższe zarobki. Sytuacja taka może bowiem kształtować przekona-
nie mężczyzny o utracie pozycji dominującej, co bezpośrednio prowadzić 
może do frustracji. Postawa męża wyrażająca się akceptacją i wspieraniem 
kariery zawodowej żony to rzadkość. Najczęściej przejawianymi reakcjami 
mężczyzn są rywalizacja i agresja (Mandal 2004, s. 68).
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Kolejnym czynnikiem wewnętrznym, który potencjalnie może utrud-
niać kobietom realizację kariery zawodowej, jest przekonanie o mniejszej 
ekspansywności kobiet w zakresie dążenia do sukcesów. Przeświadczenie 
to jest podstawowym motywem debat na Zachodzie, które dotyczą „Kom-
pleksu Kopciuszka” (Dowling 1981, s. 28). Kompleks Kopciuszka, według 
C. Dowling, stanowi „sieć zrepresjonowanych postaw i obaw, które przy-
ćmiewają pełne wykorzystanie przez kobiety właściwości ich umysłów oraz 
posiadanych zasobów kreatywności. Dostrzec można zbieżność oczeki-
wań Kopciuszka oraz kobiet. Stale oczekują na coś z zewnątrz, co zdoła 
uczynić lepszym ich życie”. C. Dowling twierdzi, iż w zachowaniu Kopciusz-
ka istnieją znamienne dla wielu kobiet cechy. Zachowanie kobiet cechuje 
dominacja lęku przed wykazywaniem własnej inicjatywy, aktywności, która 
mogłaby stać się fundamentem wysokiej pozycji społecznej. Drugim ele-
mentem, wskazywanym przez C. Dowling, jest podświadome oczekiwanie 
kobiet, tęsknota, aby na „szczyty” kariery zawodowej zostać wyniesioną 
przez „księcia z bajki” (Dowling 1981, s. 28).

Rezultaty polskich badań (A. Titkow) nie potwierdzają, a wręcz przeczą 
tezie M. Horner, która twierdziła, iż unikanie sukcesu jest domeną kobiet. 
Analiza zjawiska w polskich realiach dowiodła unifikację lęku przed sukce-
sem, który jest charakterystyczny zarówno dla kobiet, jak i dla mężczyzn. 
W przypadku obydwu płci najwyższe wartości osiąga zmienna, która mówi 
o „ukrywaniu tego, co się umie, aby nie pomyślano, że osoba się wywyż-
sza”, dodatkowo u kobiet dominuje przekonanie, iż „koszty kariery nie są jej 
warte”, u mężczyzn zaskakującym jest przekonanie, iż „sukces to samot-
ność”. Przedstawiciele obu płci są silnie przekonani, iż kobieta odnosząca 
sukcesy w pracy zawodowej oraz w życiu publicznym traci na kobiecości 
(Titkow 2007).

Badania A. Titkow (Titkow 2002, s. 128) wykazują także, iż lęk przed 
sukcesem dotyczy przede wszystkim kobiet po 40. r.ż. (najwyraźniej cha-
rakteryzuje kobiety w wieku 41–45 lat), sukcesu i jego konsekwencji oba-
wiają się najmniej kobiety androgyniczne.

B. Budrowska twierdzi także, iż kobiety nieefektywnie wykorzystują 
własne zasoby psychologiczne. Gdyby nauczyły się i chciały wykorzysty-
wać swoje zasoby, mogłyby skuteczniej pokonywać omówione powyżej 
bariery. Autorka jest przekonana, iż wyższe stanowiska byłyby wtedy dla 
nich bardziej dostępne. Twierdzi nawet, iż nabycie umiejętności korzy-
stania z własnych zasobów pozwoliłoby kobietom zredukować odczuwa-
ny dysonans wywoływany z jednej strony płynącymi z zewnątrz wysokimi 
ocenami, a z drugiej niską samooceną, brakiem pewności w sferze kom-
petencji merytorycznych. Autorka zwraca również uwagę na jedną z cech 
kobiet, która potencjalnie może utrudniać realizację kariery. Mam na myśli 
„fasadową skromność”. Jest to specyficzna kobieca postawa, która opiera 
się na dwóch przekonaniach. Pierwsze odnosi się do tego, że nie warto 
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się samemu dobijać o karierę, bo ludzie nas dostrzegą. Drugie wiąże się 
z przekonaniem kobiet, nawet w sytuacji gdy odniosły obiektywny sukces, 
że niczym się nie wyróżniają (Budrowska 2003, s. 92).

Przytoczone powyżej zarówno wyniki badań empirycznych, jak i tezy 
z opracowań empirycznych wyraźnie wskazują na to, iż realizacja kie-
rowniczych funkcji kulturowo nie jest przypisana kobietom. Stereotypowo 
postrzegane właściwości osób pełniących te funkcje nie pokrywają się ze 
społeczno-kulturową charakterystyką kobiet. Zapewne właśnie tego rodza-
ju przekonania mogą być jednym z głównych filarów omówionych w tekście 
barier utrudniających kobietom realizację kariery zawodowej. Wyjaśnie-
nia takiego stanu rzeczy można być może poszukiwać przede wszystkim 
w przekonaniach dotyczących celów, jakie stawiają sobie kobiety, wkracza-
jąc na rynek pracy. Funkcjonuje opinia, iż „kobiety cenią sobie stabilność 
pracy bardziej niż rywalizację i szybkie robienie kariery”. Respondentki są 
zgodne w tym przekonaniu (90,2 procent kobiet z wykształceniem zawo-
dowym, 87,2 procent z wyższym, 80,9 procent ze średnim) (Titkow 2002,  
s. 164). Dla większości kobiet uzyskanie wysokich stanowisk nie jest istot-
ne, jeżeli wiąże się to z silną konkurencją, rywalizacją. Kobiety nie chcą 
podążać męską drogą do sukcesu.
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Rozdział ii

Założenia teoretyczno-metodologiczne

1. Perspektywy teoretyczne – źródła pojęć uwrażliwiających

H. Blumer stwierdza, że „cały akt badania naukowego jest zoriento-
wany i ukształtowany przez tkwiący u jego podłoża, przyjęty obraz świa-
ta empirycznego. Obraz ten rządzi selekcją i formułowaniem problemów, 
przesądza o tym, co będzie danymi, jakich środków się użyje, pozyskując 
owe dane, i w jakich twierdzeniach zostaną one przywołane” (Blumer 2007, 
s. 22). Nie jest więc możliwe – jak uważają niektórzy z badaczy – bezza-
łożeniowe poznanie naukowe. Te założenia mogą być jednak ukryte albo 
w mniejszym lub większym stopniu uświadamiane przez badacza. Zbiór 
przyjętych przeze mnie założeń stworzył ramę teoretyczną uzasadniającą 
wybór czynności badawczych. Najbardziej ogólne założenie, od którego 
wychodzę, dotyczy procesualnego charakteru, względności, relatywnej 
niestabilności rzeczywistości społecznej i przekonania, że jest ona kon-
struowana w działaniach oraz wzajemnych oddziaływaniach jednostek. 
Przekonanie, które stanowi podstawę dla podejmowanych czynności ba-
dawczych, jest najbliższe paradygmatowi interpretatywnemu1. To ujęcie 

1 Według T. Wilsona opozycją dla paradygmatu interpretatywnego jest paradygmat nor-
matywny. U podstaw tegoż paradygmatu tkwi założenie, iż natura jednostki jest stała, a jej za-
chowanie jest wyłącznie powieleniem obiektywnie istniejących wzorów. Zatem rzeczywistość 
społeczna może być przewidywalna. Kluczowym pojęciem badań w paradygmacie normatyw-
nym jest „zachowanie”, które zazwyczaj ujmowane jest jako zmienna zależna. Zachowanie 
jednostki postrzegane jest jako reakcja na określony bodziec. Ponadto wśród zwolenników 
paradygmatu normatywnego dominującym jest przekonanie, że rola społeczna odgrywana 
jest według ściśle określonych reguł. Zatem, aktor ma minimalny wpływ na kreowanie swojej 
rzeczywistości (cyt. za: Konecki 2000, s. 17–18).
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teoretyczne zakłada względność rzeczywistości społecznej oraz jej proce-
sualność (Kostera 1996, s. 83). W sytuacji, w której rzeczywistość społeczna 
postrzegana jest procesualnie, wątpliwy staje się status faktu. Zwolennicy 
tegoż podejścia badawczego koncentrują się na przedstawieniu procesów, 
zwłaszcza nabywania przez jednostkę wewnętrznego rozumienia określo-
nych doświadczeń (por. Schwandt 2000, s. 192). W podejmowanych ba-
daniach najbardziej interesujące wydają się być procesy, które angażują 
Narratorki w tworzenie własnej spójnej mikrorzeczywistości (rzeczywisto-
ści, która jest interpretowana przez działającą jednostkę). Narratorki wiążą 
z tą rzeczywistością specyficzne dla siebie znaczenia, które są szczególnie 
interesujące w kontekście podejmowanej problematyki. A zatem realizacja 
niniejszych badań odbywa się w perspektywie świadomości istnienia wielu 
możliwych rzeczywistości, które organizowane są przez świadomość jed-
nostki „tu i teraz” (por. Berger, Luckmann 1983, s. 49–52). Inaczej mówiąc, 
w myśl założeń paradygmatu interpretatywnego uznaję, że rzeczywistość 
społeczna, czyli środowisko działającej osoby, jest przez nią konstruowa-
ne w ramach interakcji społecznych. Jest więc intersubiektywną konstruk-
cją jej uczestników, nie jest więc możliwe, aby ją bezpośrednio i w sposób 
obiektywny poznać (por. tamże, s. 54).

Takie podejście pozwala na podjęcie rozważań dotyczących kluczo-
wej dla pedagogiki społecznej kwestii, tj. relacji człowiek – środowisko 
(Radlińska, Kamiński, Wroczyński i wielu innych badaczy)2. Przyjmuję, iż 
w tej relacji rzeczywistość jest konstruowana przez działającą jednostkę. 
Jej obraz świata tworzy się w procesach interakcji pomiędzy jednostką 
a otaczającą ją rzeczywistością (Illeris 2006, s. 134), głównie w procesie 
przekształcającego środowisko uczestnictwa jednostki. Przyjmuję również, 
iż jednostka nie tylko podlega oddziaływaniu zewnętrznych struktur, ale 
również – w zróżnicowanym stopniu – modyfikuje to oddziaływanie (to de-
cyzje, wybory jednostki konstruują, rekonstruują, przekształcają otaczającą 
ją rzeczywistość). Przyglądając się tejże relacji, złożonej treściowo oraz 
znaczeniowo, koncentruję się więc przede wszystkim na doświadczeniach 
działającego, reprezentującego czynną postawę życiową, podmiotu w rela-
cji z jego otoczeniem.

Zdaniem T. Wilsona kluczowym przedmiotem badań w paradygma-
cie interpretatywnym jest właśnie „działanie”. Według zwolenników tego 

2 Problematyka, która odnosi się do relacji człowiek – środowisko, jest badana i opisy-
wana przez przedstawicieli różnych nauk, oprócz pedagogiki społecznej także psychologii, so-
cjologii, filozofii, biologii, medycyny. Dla mnie interesujące jest ujęcie tejże relacji w perspekty-
wie pedagogiki społecznej. Nie chcę w tym miejscu dokonywać prezentacji tego, w jaki sposób 
była i jest rozumiana przez różnych badaczy relacja człowiek – środowisko – fundamentalna 
kategoria pedagogiki społecznej. Analizowali ją klasycy pedagogiki społecznej (których na-
zwiska wymieniłam), ale także wielu innych badaczy (m.in. Passini, Pilch 1979; Kubiak 2004; 
Sroczyński 2007; Lalak 2007; Marynowicz-Hetka 2007; Urbaniak-Zając 2010).
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podejścia działanie nie jest wyłącznie prostą reakcją na bodziec, a raczej 
dynamicznie i kreatywnie odgrywaną przez aktora społecznego rolą. Ja 
także uznaję „działanie”, „czynną postawę życiową” za kluczowe w podej-
mowanej analizie. Uznaję również, iż działanie jednostki uzależnione jest 
przede wszystkim od refleksyjnego procesu samointerpretacji, a także od 
procesu nadawania znaczeń. Właśnie z tego względu, iż uznaję, że działa-
nie konstruowane jest przez jednostkę, rzeczywistość społeczna postrze-
gana jest jako zmienna i niemożliwa do przewidzenia (por. Konecki 2000, 
s. 39; Schwandt 2000, s. 191). Tym samym działania społeczne badanych 
kobiet rozpatrywane są w polu napięcia, które tworzy się „pomiędzy struk-
turami społecznymi a indywidualnie przyjmowanymi przez jednostkę opcja-
mi” (Ecarius 2003, s. 94).

Należy także nadmienić, iż proces postępowania badawczego osa-
dzony został w perspektywie biograficznej, koncentruję więc uwagę na 
jednostkowej autobiografii. Autobiografię, a dokładniej opowiadaną historię 
życia zogniskowaną na karierze zawodowej, traktuję jako przedmiot anali-
zy. Autobiografie, które poddawane są analizie, konstruowane są w oparciu 
o narracje (więcej na temat rozumienia narracji w niniejszym opracowaniu 
w rozdziale II, w paragrafie 2.1.2).

Dla zrekonstruowania wymiarów uwarunkowań aktywności badanych 
kobiet przyjęłam wstępnie koncepcję uczestnictwa społecznego zapropo-
nowaną przez J. Piekarskiego. Właśnie ta teoria okazała się inspirująca, 
użyteczna i stała się niejako formalną matrycą dla dokonywania analiz. Za-
tem z koncepcji uczestnictwa społecznego wywodzą się „pojęcia uwrażli-
wiające”3, orientujące przebieg analizy w pierwszej jej fazie.

Perspektywa myślenia J. Piekarskiego (2007, s. 43–58) pozwala na 
uporządkowane opisywanie uczestnictwa społecznego badanych w świetle 
podstawowych dla pedagogiki społecznej pojęć oraz jest zgodna z przy-
jętym tu założeniem paradygmatu interpretatywnego, akcentuje bowiem 
procesualność relacji pomiędzy jednostką a środowiskiem.

Za zasadnicze dla tych relacji J. Piekarski uznaje warunki uczestnictwa 
społecznego. Autor wyróżnia dwa układy warunków: związanych z proce-
sem kształtowania4 i regułami zmiany. Proces kształtowania dynamizowany 

3 Pojęcia uwrażliwiające, jak twierdzi H. Blumer, to pojęcia teoretyczne, których do-
starcza literatura. Autor przeciwstawia je „pojęciom rozstrzygającym”. Te drugie dostarczają 
rygorystycznych nakazów odnośnie do tego, co obserwować, natomiast te pierwsze jedynie 
sugerują pewne kierunki obserwacji (cyt. za: Bokszański 1989, s. 126). Można uznać, iż po-
jęcia uwrażliwiające służą badaczowi na wstępnym etapie badań, w pierwszej fazie analizy 
materiału empirycznego. Pojęcia uwrażliwiające orientują niejako przebieg procesu analizy. 
Pojęcia rozstrzygające są niejako rezultatem analizy, formułowane są po przejściu wszystkich 
faz analizy (Konecki 2000, s. 38).

4 J. Piekarski, prezentując koncepcję uczestnictwa społecznego, dokonuje reinterpretacji 
tradycyjnego stanowiska polskiej pedagogiki społecznej – prezentowanego przez H. Radlińską, 
kontynuowanego przez A. Kamińskiego. Nawiązuje także do myśli społeczno-pedagogicznej 
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przez potrzebę działania, samodoskonalenia postrzegany jest jako waru-
nek konieczny dla zmian, które mogą dokonać się na dwa sposoby: po-
przez tworzenie warunków dla działania oraz dokonywanie wyboru. Stosu-
nek do zmiany – kolejny układ warunków – jest zależny od możliwości jej 
przewidzenia. W świetle koncepcji zmiana ukierunkowana, przewidywalna 
stwarza możliwość rozwoju jednostki i jej środowiska. Zmiana nieukierun-
kowana, nieprzewidywalna, przypadkowa prowadzić może do wzrostu 
złożoności sytuacji życiowej, co z kolei może sprzyjać dezorganizacji, ale 
także rozwojowi.

W odniesieniu do czterech omówionych powyżej wektorów J. Piekar-
ski wyróżnił cztery sfery uczestnictwa społecznego (dziedziny ludzkiej eg-
zystencji):

§	sferę przyrodniczą związaną z kategorią wzrostu (przestrzeń two-
rzenia rzeczowych warunków rozwoju, a więc także działania),

§	sferę społeczną związaną z kategorią wrastania, socjalizacji (prze-
strzeń określania społecznych możliwości rozwojowych),

§	sferę symboliczno-komunikacyjną związaną z kategorią wprowa-
dzania w kulturę (przestrzeń komunikacyjnej interpretacji zdarzeń),

§	sferę kreacji kulturowej związaną z kategorią twórczości (prze-
strzeń kreacji sensów).

Przestrzeń tworzenia warunków rozwoju charakteryzować powinna 
zgodność pomiędzy potencjałem osobowym jednostki a stale rekonstru-
owanym w toku działań społecznych układem warunków, w jakich żyje. 
Funkcjonując w tej przestrzeni, jednostka reaguje na bodźce (wzrasta). 
W sytuacji optymalnej jest pobudzana do rozwoju, a środowisko kompensu-
je ewentualne braki indywidualne. Uczestnicząc w przestrzeni społecznych 
możliwości rozwojowych, jednostka rozwija się w sposób niekoniecznie 
przez siebie zamierzony (wrasta). Przejmuje określone wzory zachowań, 
internalizuje normy otoczenia, uczy się od najbliższych podejmować role 
społeczne. Podlega procesowi socjalizacji. Proces wrastania, któremu pod-
lega jednostka, jest silnie powiązany z procesem wzrostu. Dokonuje się 
poprzez uczestnictwo człowieka w różnych sytuacjach społecznych i naby-
wanie nowych wzorów zachowania.

Partycypując w przestrzeni komunikacyjnej interpretacji, jednostka 
uczy się rozumienia znaczeń, symboli, wartości, rozwiązywania zadań 
i problemów wspólnie z innymi. Dzięki temu nabywa umiejętność świado-
mego i intencjonalnego współdziałania.

Uczestnicząc w przestrzeni kreacji sensów, jednostka dokonuje oceny 
oferowanych jej wzorów kulturowych, kreuje nowe, wartościowe rozwiązania. 

P. Natorpa, przywołując podstawowe dla niemieckiej tradycji pedagogicznej pojęcie Bildung  
– kształtowanie. Istotą Bildung jest wywołanie zmiany w podmiocie i w jego świecie. Intencjo-
nalnym działaniem mającym prowadzić do zmian jest nauczanie – co z perspektywy jednostki 
jest uczeniem się (Bernhard, Rothermel 1997).
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Nadaje sens własnym doświadczeniom, interpretuje sytuacje. Kształtu-
je (planuje) ścieżkę własnego rozwoju. Jest to także przestrzeń, która 
umożliwia jednostce realizowanie aktywności mającej na celu tworzenie 
instytucji (zwłaszcza symbolicznych), a przede wszystkim sieci interakcji 
wewnątrz nich.

Koncepcja przedstawiona przez J. Piekarskiego umożliwia opisywanie 
uczestnictwa społecznego badanych w świetle podstawowych dla pedago-
giki społecznej pojęć. W toku analizy materiału badawczego pojawiają się 
odwołania do kategorii językowych tradycyjnych dla pedagogiki społecznej, 
tj. pojęć opisujących uczestnictwo społeczne badanych kobiet (będących 
pojęciami uwrażliwiającymi) (m.in. działanie społeczne, dziedziny uczest-
nictwa, warunki uczestnictwa społecznego, środowisko, rozwój, kształto-
wanie, samokształtowanie, wzrost, wrastanie, wprowadzanie, twórczość, 
socjalizacja, wychowanie, społeczne uczenie się, które w zależności od 
przyjętego kontekstu interpretacji zyskuje nowe znaczenia) (Piekarski 
2007, s. 51). Koncepcja zakłada, iż człowiek jest aktywny. Nie przyjmuje się 
tu mechanicznego oddziaływania bodźców. Ich oddziaływanie zapośred-
niczone jest przez uczestnictwo, nabywane doświadczenia. Dzięki temu 
człowiek kształtuje się. Warunkiem kształtowania się jest zmiana – zmiana 
warunków zewnętrznych, ale również dalszego zachowania jednostki.

We wszystkich wyróżnionych przestrzeniach uczestnictwa społeczne-
go przebiega proces kształtowania się jednostki, proces uczenia się5. Nie  
chodzi wyłącznie o edukację w instytucjach kształcenia, a raczej uczenie się 
rozumiane jako „składowa codziennego świata/życia” (Aittola 1998, s. 107, 
cyt. za: Malec 2008, s. 35), dynamiczny proces realizujący się w toku inte-
rakcji jednostki ze środowiskiem w przeciągu życia.

To uzasadnia odwołania do idei całożyciowego uczenia się [głównie 
„aspekt indywidualny całożyciowego uczenia się” (Alheit 2002a, s. 64)].
Warto więc tę koncepcję zasygnalizować.

Procesy związane z uczeniem się jednostki stały się przedmiotem 
zainteresowania badawczego na przełomie XIX i XX w. Wtedy w centrum 
uwagi były procesy, poprzez które nabywane są wzory zachowań. W latach 

5 Zasadnicza różnica pomiędzy kształtowaniem a uczeniem się odnosi się do efektu 
tych procesów. Jednostka może nauczyć się czegoś, co nie ma dla niej znaczenia, ucze-
nie się nie musi kształtować człowieka (najlepiej widać to w kształceniu formalnym: wiele 
przekazywanych treści nie ma żadnego znaczenia dla uczniów). Kształtujące są natomiast te 
doświadczenia, które zmieniają człowieka i jego środowisko. Bildung bowiem zakłada zmianę 
na dwóch płaszczyznach: przekształcanie siebie (relacji z sobą), przekształcanie relacji z oto-
czeniem społecznym. W niniejszym opracowaniu używam pojęcia „uczenie się” jako synonim 
„kształtowania”. Rekonstruuję bowiem takie procesy uczenia się, które okazały się znaczące 
dla poszczególnych kobiet. W każdym wypadku mówiąc o uczeniu się, mam na myśli ucze-
nie się biograficzne, uczenie w procesie życia, które wyraża się w zachodzących zmianach 
(przekształcanie siebie, przekształcanie relacji ze światem). Przy takim sposobie ujmowania 
procesów uczenia się nie ma różnicy pomiędzy kształtowaniem a uczeniem się.
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późniejszych, zwłaszcza w latach 60. XX w., problematyka uczenia się nie-
co traciła na znaczeniu. Nasilone zainteresowanie tą problematyką poja-
wiło się w ostatniej dekadzie XX w. (Kargul 2001, s. 14–33; Illeris 2006,  
s. 10–34). Obecnie mocno eksploatowanym, zwłaszcza w obszarze an-
dragogiki, pojęciem stało się całożyciowe uczenie się (life long learning)6. 
Koncepcja całożyciowego uczenia się zyskała na znaczeniu z początkiem  
XXI w., czego potwierdzeniem było opracowanie dokumentu A Memoran-
dum on Life Long Learning, który został zaakceptowany przez Komisję 
Europejską (marzec 2000, Lizbona). W treści tego dokumentu odnaleźć 
można przesłanie, iż całożyciowe uczenie się obejmuje trzy formy:

§	nauka oficjalna/edukacja instytucjonalna – dotyczy formalnych pro-
cesów uczenia się, które zlokalizowane są w obrębie systemów 
kształcenia. Forma uczenia się, która prowadzi do uzyskania świa-
dectwa, dyplomu, dokumentu potwierdzającego uzyskane kwalifi-
kacje7. W myśl koncepcji life long learning edukacja instytucjonalna 
powinna przygotować ludzi do niezależnej interpretacji znaczeń, 
rozwijać zdolność do krytyczno-refleksyjnego uczenia się. Powin-
na także ukształtować odpowiedzialność za własne uczenie się, 
zwłaszcza odpowiedzialność osobistą, którą jednostka ponosi za 
swoje życie i działanie.

§	edukacja pozaformalna – dotyczy procesów uczenia się odbywają-
cych się poza obszarem głównego nurtu edukacyjnego, zazwyczaj 
nie prowadzi do uzyskania sformalizowanego certyfikatu, dyplomu. 
Procesy uczenia się tego typu mogą zachodzić w miejscu pracy, 
stowarzyszeniach, klubach. Mogą dokonywać się poprzez działal-
ność i podejmowanie inicjatywy w organizacjach społecznych, ta-
kich jak m.in.: partie, związki zawodowe.

6 Moim zamierzeniem nie jest omówienie procesu kształtowania się koncepcji life long 
learning ani jej szczegółowa prezentacja. Jednak ze względu na specyfikę i strukturę pracy 
celowym wydaje się być dokonanie skrótu wywodu w tym zakresie i jedynie zasygnalizowanie 
pewnych kwestii. Warto zwrócić uwagę, iż pojęcie life long learning jest postrzegane jako 
kategoria wpisana w zakres przedmiotowy andragogiki. Na proces uczenia się można jednak 
spojrzeć z perspektywy pedagogiki społecznej. Dokonując interpretacji zgromadzonego ma-
teriału badawczego, nie koncentruję się więc na tym, w jaki sposób, z wykorzystaniem jakich  
metod, w jakich instytucjach badane zdobywały wiedzę i jaka jest jej treść. Interesują- 
cym wydaje się raczej to, w jaki sposób i czy wykorzystywały (wykorzystują) zdobywaną wie-
dzę w celu adaptowania się do nowych warunków, tworzenia warunków dla własnego działania  
w relatywnie nowej sytuacji społecznej, dokonywania wyborów, nadawania sensu i znaczenia 
doświadczeniom, budowania obrazu świata. A zatem procesom uczenia się przyglądam się 
z perspektywy pedagogiki społecznej.

7 Tradycyjne miejsca i sposoby zdobywania wiedzy zostały zanegowane przez wyma-
gania współczesności. Głównym założeniem koncepcji life long learning jest teza, iż procesy 
edukacyjne przebiegać mogą również poza tradycyjnymi miejscami zdobywania wiedzy, poza 
systemem kształcenia.
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§	uczenie się nieformalne – naturalny komponent życia codziennego, 
niekoniecznie musi być uczeniem się intencjonalnym, nie zawsze 
jest uświadamiane przez jednostkę (A Memorandum on Life Long 
Learning, s. 8).

Dwie pierwsze formy często określane są mianem nauka, edukacja, 
kształcenie się. Zakładają więc lokalizację uczenia się w instytucjach oraz 
obecność osoby nauczającej, kierującej procesem uczenia się. Trzecia jest 
istotą koncepcji całożyciowego uczenia się. Wszystkie trzy formy są jednak 
fundamentalne dla koncepcji całożyciowego uczenia się. Procesy niefor-
malnego uczenia się nie mogłyby bowiem zachodzić bez procesów formal-
nego uczenia się, i odwrotnie.

J. Field twierdzi, iż większość procesów uczenia się osób dorosłych 
odbywa się w sposób nieformalny. Przebiegają one poprzez interakcje 
z osobami, które jednostka ceni, kocha, poprzez kontakty z przyjaciółmi, 
sąsiadami i współpracownikami na przestrzeni wielu sekwencji biografii.

Warto dodać, iż idea całożyciowego uczenia się wyłoniła się w odpo-
wiedzi na specyficzne wymagania współczesnej rzeczywistości. „Późna 
nowoczesność to okres społecznego rozwoju, gdzie całożyciowe uczenie 
się stało się koniecznym warunkiem przetrwania [...] my musimy się uczyć 
– jako społeczeństwa, organizacje i jednostki, aby przetrwać w społeczeń-
stwie całożyciowego uczenia się” (Barry 1999, cyt. za: Malec 2008, s. 36). 
Ludzie żyją bowiem w złożonym, nieustannie zmieniającym się świecie 
społecznym i polityczno-gospodarczym, z czym wiąże się brak możliwości 
planowania swojego życia. Wymagania stawiane jednostkom również są 
wciąż modyfikowane. W sytuacji „zmienności”, świecie wieloznaczności, 
różnorodności kulturowej, zróżnicowanych systemów przekonań człowiek 
zmuszony jest reagować i adaptować się do nowych warunków (uczenie 
się nie może zakończyć się na żadnym z etapów życia). Działanie to naj-
częściej przybiera formę uczenia się, kształtowania się, inaczej mówiąc, 
aktywności, która prowadzi do rozwoju. Całożyciowe uczenie się stało się 
więc integralnym elementem filozofii życiowej współczesnego człowieka. 
Obecnie za wartościowe uznaje się uczenie poprzez uczestnictwo w ży-
ciu zawodowym, rodzinnym. W toku analizy rekonstruowane są więc róż-
norodne typy, formy i strategie uczenia się badanych kobiet w wymiarze 
poznawczym, emocjonalnym, ale przede wszystkim społecznym, które są 
charakterystyczne dla badanych kobiet w następujących po sobie okre-
sach życia, wśród różnych grup ludzi. Inaczej mówiąc, analizy dotyczą 
głównie „indywidualnego aspektu całożyciowego uczenia się” (Alheit 
2002a, s. 64).

W myśl koncepcji life long learning należy uznać, iż uczenie dokonuje 
się poprzez wyróżnione przez poszczególnych autorów typy i formy ucze-
nia się w przeróżnych sytuacjach – przestrzeniach uczestnictwa społecz-
nego jednostki przez całe życie.
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Podsumowując, przyjęta tu perspektywa jest dogodna dla podjęcia 
próby odpowiedzi na kluczowe dla pedagogiki społecznej „pytanie o zwią-
zek, jaki zachodzi pomiędzy człowiekiem a środowiskiem” (Theiss 1984,  
s. 64). Pytanie, na które pośrednio próbuję znaleźć odpowiedź, podejmując 
badania, wpisuje się w przyjętą problematykę badań. Specyfika obszaru 
aktywności zawodowej (jednej z ważniejszych dziedzin aktywności czło-
wieka), przebieg drogi zawodowej jest bowiem efektem oddziaływań wa-
runków, w których toczy się życie człowieka, oraz dokonywanych przez 
niego wyborów. Zbiór tych warunków tworzy środowisko. W pedagogicznej 
eksploracji relacji człowiek – środowisko uwaga badawcza skupia się na 
możliwościach przekształcania środowiska – a tym samym na „czynnej po-
stawie” człowieka wobec życia, która sprzyja świadomemu samokształto-
waniu. Koncepcja środowiska w tradycyjnym ujęciu nastręcza wielu proble-
mów teoretycznych (zob. Urbaniak-Zając 2010). Perspektywą pozwalającą 
na otwartość teoretyczną wobec analizowanych zagadnień, lepiej oddającą 
złożoność, relacyjność procesu kształtowania i kształtowania się człowie-
ka, ale przede wszystkim dogodną dla prowadzonych analiz jest interpre-
tacja warunków jego uczestnictwa społecznego. Koncepcja uczestnictwa 
społecznego dostarcza bowiem „narzędzi”, które umożliwiają wstępne upo-
rządkowanie badawczej rzeczywistości.

2. Specyfika jakościowej orientacji badawczej

W ramach wyżej omówionej perspektywy teoretycznej sytuują się  
realizowane w ramach postępowania doktorskiego badania. Lokują się one 
w obrębie jakościowej orientacji badawczej.

Nurt badań jakościowych od pewnego czasu cieszy się zaintereso-
waniem teoretyków i realizatorów badań. S. Nowak zauważył, że badania 
jakościowe w Polsce miały renesans już w latach 60. Jednak wyraźny zwrot 
w kierunku metod badań jakościowych nastąpił na początku lat 70. (Nowak 
1989, s. 32). Badania jakościowe przeciwstawiają się ubóstwu treściowe-
mu opracowań statystycznych, oferując bogactwo treści opisu przedmio-
tu badań (tamże). Założenia badań jakościowych konstruowane były na 
zasadzie kontrastu wobec założeń badań ilościowych. Przyjmuje się dwa 
główne przekonania:

1) społeczność, jednostka nie są bytem zastanym, ale dynamicznym, 
zmieniającym się, będącym wciąż w procesie transformacji;

2) badacz jest częścią rzeczywistości – z tego względu akceptowal-
ne jest uznanie wniosków zapośredniczonych przez jego opinie, 
postawy, wartości (Schwandt 2000, s. 195; Pokorska-Dyjas 2004,  
s. 209).
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Orientacja jakościowa nie ma jednoznacznego ugruntowania teore-
tycznego. Badania jakościowe są wspólną nazwą dla wielu strategii ba-
dawczych (Schwandt 2000, s. 190; Urbaniak-Zając, Piekarski 2003, s. 17), 
u podstaw których leżą odmienne założenia teoretyczne. Reprezentanci tej 
orientacji badawczej odwołują się do hermeneutyki, fenomenologii, filozofii 
dialogu, filozofii poznania, etnometodologii, interakcjonizmu symboliczne-
go, interpretatywizmu, konstruktywizmu społecznego, psychologii huma-
nistycznej, pedagogiki kultury, personalizmu pedagogicznego (Schwandt 
2000, s. 191; Palka 2006, s. 53–54). Nie sposób więc dokonać pełnej cha-
rakterystyki jakościowej orientacji badawczej. Ograniczę się do zwrócenia 
uwagi na te cechy badań jakościowych, które najczęściej się powtarzają 
niezależnie od specyfiki konkretnej metody badawczej.

Jedno z założeń badań jakościowych odnoszące się do sposobu po-
strzegania badanej rzeczywistości wyraża się w przekonaniu, iż realizując 
badania jakościowe, badacz powinien być nastawiony na wszechstronną  
analizę rzeczywistości, która jest w subiektywny sposób doświadczana przez 
jednostkę. Realizatorzy badań jakościowych nie podzielają bowiem  
przekonań zwolenników badań ilościowych odnośnie do konieczności 
uchwycenia rzeczywistości obiektywnej. W myśl założeń teorii badań jako-
ściowych świat społeczno-kulturowy nie jest obiektywny.

Następne założenie dotyczy roli badacza w procesie badawczym. Nie 
może być ona indyferentna wobec tego procesu. W orientacji jakościowej 
badacz jako uczestnik świata społecznego nie może być poza badaną 
rzeczywistością, lecz jest jej integralną częścią. Badacz nie ma też spo-
sobności „wyjścia poza granice” własnego doświadczenia (Urbaniak-Za-
jąc, Piekarski 2003, s. 26). Z tego względu zwolennicy badań jakościo-
wych godzą się z tym, że prowadzone interpretacje są zapośredniczone 
przez osobiste doświadczenia, doznania, przeżycia badaczy. Realizatorowi 
badania zaleca się jednak uświadomienie sobie swoich przedsądów oraz 
zidentyfikowanie ich źródeł i spełnienie tym samym – na tyle, na ile jest 
to możliwe – postulatu „zawieszenia przedwiedzy” (konieczność przystą-
pienia do badań bez jednoznacznie określonych oczekiwań, uprzedzeń, 
hipotez badawczych).

Podsumowując, w obrębie jakościowej orientacji badawczej podmiot 
poznający uznaje się za element świata społecznego i nie ma wątpliwo-
ści, iż jest on najważniejszym ogniwem procesu badawczego. Sukces lub 
porażka przedsięwzięcia badawczego zależy więc od umiejętności oraz 
doświadczenia badacza. To od trafności jego decyzji badawczych zależy 
wartość poznawcza uzyskanych analiz.

Aby zminimalizować ryzyko porażki, w niektórych opracowaniach 
teoretycznych akcentuje się zasadność realizowania metodycznego toku 
postępowania badawczego (wyrazem czego jest teoria wywiadu narracyj-
nego – Schütze 1983, teoria ugruntowana – Strauss, Glaser 1967, metoda 

342_Kos_Doswiadczenia biograficzne.indd   59 2019-03-22   14:44:30



Rozdział II. Założenia teoretyczno-metodologiczne60

dokumentarna – Krzychała 2004, etnometodologia, obiektywna hermeneu-
tyka – Oevermann i in. 1979, analiza konwersacyjna – Schegloff, Sackse, 
Jefferson 1998), który strukturyzuje działanie badacza.

Kończąc niniejszy wątek, warto podać w wątpliwość funkcjonujące 
przekonanie, iż badania jakościowe realizować może każdy, kto posiada 
„intuicję społeczną” (Dyjas-Pokorska 2004, s. 200). Wyobraźnia społecz-
na jest oczywiście pomocna przy realizacji tego rodzaju badań, jednak jej 
posiadanie nie jest warunkiem wystarczającym, aby poprawnie przeprowa-
dzić cenne poznawczo badania.

Równie ważnym zagadnieniem co rola badacza w procesie badaw-
czym jest kwestia statusu podmiotu poznawanego. Warto wyraźnie wy-
artykułować, iż badany traktowany jest jako ekspert w dziedzinie własne-
go życia i jest najbardziej kompetentny do tego, aby opowiadać o swoim 
życiu i rzeczywistości, w której działa. W tym zakresie należy uznać za 
najwłaściwszy teoremat W. I. Thomasa: „jeśli ludzie definiują sytuację jako 
realną, to ma ona również realne konsekwencje” (Thomas 1993, cyt. za: 
Ecarius 2003, s. 99). Zatem, centralnym punktem zainteresowania badań 
jakościowych są doświadczenia działającego podmiotu. Inaczej mówiąc, 
badacz ma dostęp do rzeczywistości społecznej tylko z perspektywy ba-
danej jednostki. Należy pamiętać, iż celem jakościowo zorientowanych 
badań nie jest weryfikacja czy falsyfikacja faktów, które przytacza badana 
jednostka. Nie podaje się ich w wątpliwość, lecz uznaje za element do-
świadczenia badanego.

Ostatnim z typów założeń badań jakościowych jest założenie metodo-
logiczne. Odnosi się ono do perspektywy analizy materiału badawczego i jej 
prezentacji, jak i możliwości generalizacji uzyskanych danych. Ramy anali-
zy materiału badawczego, która jest najistotniejszym ogniwem postępowa-
nia badawczego zorientowanego jakościowo, powinny zostać zakreślone. 
Chcąc uniknąć prezentacji wielu stanowisk teoretycznych i wynikających 
z nich zaleceń metodycznych dotyczących procedury badawczej, a zwłasz-
cza sposobów analizy, skoncentruję się wyłącznie na przedstawieniu ele-
mentów wspólnych dla większości (metodykę postępowania analitycznego 
z wykorzystaniem metody wywiadu narracyjnego omówię szczegółowo 
w dalszej części opracowania). Zakłada się, iż badacz w toku procesu ana-
litycznego nie może poprzestać jedynie na opisie poszczególnych sytuacji, 
ale powinien dążyć do formułowania uogólnień i twierdzeń teoretycznych. 
Nadrzędnym celem interpretacji danych zawartych w materiale empirycz-
nym powinno stać się zrekonstruowanie procesów nadawania sensu do-
świadczeniom. Należy przy tym pamiętać, że w trakcie analizy niezbędne 
jest przyjęcie perspektywy badanego. Ponadto warto podkreślić, iż zjawi-
ska oraz procesy, których dotyczy analiza, powinny zostać ujęte w kontek-
ście życia społecznego, otoczenia społeczno-kulturowego (Dyjas-Pokorska 
2004, s. 199).
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Podsumowując, warto powiedzieć, iż pomimo że dane jakościowe 
uchodzą za dość atrakcyjne, mogą być bowiem źródłem wielu bogatych 
opisów i potencjalnych wyjaśnień (Miles, Huberman 2000, s. 1), to meto-
dy ich analizy nie są jasno sformułowane. Ze względu na brak standar-
dów teoretycznych – analizę tego rodzaju danych uznaje się za sztukę 
i w związku z tym sugeruje podejście intuicyjne (Miles, Huberman 2000, 
s. 2), z czym osobiście nie w pełni się zgadzam. Przestrzeganie określo-
nych wskazówek metodycznych oraz usystematyzowany tok postępowania 
analitycznego są niezbędne, aby ograniczyć subiektywny charakter inter-
pretacji materiałów uzyskanych w badaniach jakościowych. Choć badacz 
nie może przyjąć całkowicie neutralnej i obiektywnej postawy wobec tego 
rodzaju materiału, to powinien tę postawę wyeksplikować. Natomiast prze-
strzeganie reguł interpretacji pozwala z jednej strony na jej odtworzenie 
(sposób kontroli badacza), a z drugiej jest formą wsparcia dla młodych 
badaczy. Młody badacz – „czeladnik” – ma bowiem możliwość uczenia 
się od „mistrza”. Kompetencja badacza – „czeladnika” kształtuje się wraz 
ze zdobywanym doświadczeniem w rzemiośle, stałą praktyką, opartą na 
znajomości kontekstu teorii określonej metody badawczej (Mishler 1990,  
cyt. za: Miles, Huberman 2000, s. 15). Inaczej mówiąc, znajomość teorii, 
metod prowadzenia badań umożliwia badaczowi wypracowanie własnego 
warsztatu analizy i interpretacji materiału narracyjnego.

Założenie metodologiczne badań jakościowych dotyczy także możli-
wości uogólniania wniosków z analiz materiału badawczego. Z racji tego, iż 
badania jakościowe realizowane są zazwyczaj na niewielkiej, dobranej ce-
lowo próbie badawczej, odnoszenie wyników analiz do całej populacji jest 
wykluczone. Zatem należy pamiętać, że wyjaśnianie, uogólnianie możliwe 
jest wyłącznie w kontekście danego przypadku. Inaczej mówiąc, w praktyce 
badań jakościowych niemożliwym jest generalizowanie wyników badań na 
całość populacji, tak jak może mieć to miejsce w przypadku badań o cha-
rakterze ilościowym. Warto jednak nadmienić, iż w procedurze badawczej  
związanej z jakościową orientacją badawczą, uogólnianie pojedynczego przy- 
padku przejawia się w nadaniu mu formy „teoretycznej konstrukcji”,  
przez co traci on swoją indywidualność. Następnie teoretyczną konstrukcję 
osadza się w szerszym kontekście teoretycznym (Urbaniak-Zając, Piekar-
ski 2003, s. 28).

Odnosząc się do jakościowej orientacji badawczej jako pewnej całości, 
warto raz jeszcze wyraźnie wyartykułować, iż nadrzędnym celem przed-
sięwzięć badawczych w tymże nurcie jest poszukiwanie odpowiedzi na 
pytanie: w jaki sposób wytwarzane jest doświadczenie, i jakie nadawane 
jest mu znaczenie (sens) przez działającą i doznającą jednostkę (Teusz 
2002, s. 89). Aby odpowiedzieć na tak postawione pytania zgodnie z prze-
konaniem zwolenników badań jakościowych, niezbędne jest uwzględnienie 
optyki badanego.
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2.1. Wywiad narracyjny jako jakościowa metoda badawcza

Jedną z jakościowych metod badawczych, która została wykorzystana 
w niniejszych badaniach, jest wywiad narracyjny. Metoda wywiadu narra-
cyjnego pozwala na usystematyzowane przeprowadzenie badań o charak-
terze jakościowym. Pomimo że obecnie metoda cieszy się zainteresowa-
niem wielu badaczy, nie doczekała się w języku polskim tak szczegółowych 
opracowań teoretycznych, jak na przykład metoda teorii ugruntowanej czy 
etnometodologia. Źródeł metody należy poszukiwać na obszarze niemiec-
kojęzycznym, za jej twórcę uznaje się F. Schützego. Metoda ta umożliwia 
realizację badań opartych na materiale autobiograficznym, w tym badanie 
narracji.

2.2.1. Badania oparte na materiale autobiograficznym
Badania oparte na materiale autobiograficznym zwykle sytuuje się 

w obrębie jakościowej orientacji badawczej8. W zakresie tychże badań 
wyróżnić można dwa podejścia: „tradycyjne” oraz „współczesne”. Źródeł 
podejścia tradycyjnego należy poszukiwać na gruncie polskiej socjologii. 
Wskazuje się na rok 1918, w którym ukazała się praca F. Znanieckiego 
(prekursora badań opartych na materiale autobiograficznym w Polsce i na 
świecie), napisana we współpracy z W. I. Thomasem, pt. Chłop polski 
w Europie i Ameryce. W wymienionej pracy po raz pierwszy wykorzystano 
materiały autobiograficzne na dużą skalę. Przez długi okres badania oparte 
na materiałach autobiograficznych wykorzystywane były jedynie jako uzu-
pełnienie „klasycznych” badań empirycznych lub faza wstępna badań wła-
ściwych. Często materiał autobiograficzny był punktem wyjścia do szeroko 
zakrojonych badań o charakterze sondażowym. Pozwalał pozyskać bar-
dziej rozległą wiedzę o interesującym badacza zjawisku. D. Urbaniak-Zając 
twierdzi, iż w takim ujęciu badania oparte na materiale autobiograficznym 
mogą stanowić źródło inspiracji dla opracowywania koncepcji badawczych, 
podstawę do formułowania hipotez (Urbaniak-Zając 2005, s. 116–117)9.

We współczesnym sposobie myślenia o badaniach opartych na mate-
riale autobiograficznym znajduje odzwierciedlenie długa tradycja związana 
z koncepcją W. I. Thomasa i F. Znanieckiego. Przejawia się to chociażby 
w akceptacji subiektywizmu relacji badanych, która niewątpliwie wywodzi 

8 Wśród materiałów autobiograficznych zwykle wyróżnia się: autobiografie, pamiętniki, 
dzienniki, zapisy wspomnień, listy, notatki, które pisane są na bieżąco, kalendarze. Do naj-
bardziej popularnych i uznanych za cenne poznawczo w początkowym okresie rozwoju badań 
opartych na materiale autobiograficznym należały pamiętniki oraz autobiografie. Rozumiem 
autobiografię jako tekst napisany lub opowiedziany przez jednostkę – opowieść o własnym 
życiu, która dostępna jest badaczowi wyłącznie w formie tekstu.

9 Szczegółowy opis problematyki związanej z badaniami opartymi na materiale auto-
biograficznym znajduje się w opracowaniu: Kos (2009).
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się z metody analizy osobistych dokumentów (Znaniecki 1970). Przez stale 
rosnącą liczbę zwolenników badań jakościowych subiektywizm traktowany 
jako wyraz indywidualnych doświadczeń, postrzegany jest raczej jako wa-
lor, a nie wada. Wiąże się to z uznaniem faktu, iż opowieść o ludzkim życiu 
nie jest wiernym odbiciem rzeczywistości, lecz efektem wyborów dokony-
wanych przez działający podmiot – badania jakościowe znoszą opozycję 
pomiędzy określeniami „subiektywny” – „obiektywny”, w doświadczeniach 
jednostki tkwi bowiem wymiar podzielany przez wiele osób (obiektywny), 
jak i indywidualny (subiektywny). Nie jest wyłącznie rekonstrukcją własnego 
życia, lecz także jego interpretacją, a pomimo tego analiza tych „interpre-
tacji” wydaje się być cennym poznawczo sposobem zrozumienia mecha-
nizmów funkcjonujących w społeczeństwie (zob.: Denzin 2001; Trzebiński 
2002; Krzyżewski 2003, s. 209 i in.).

Warto również zauważyć, iż nieco zmodyfikowane obecnie zalecenia 
dotyczące sposobu pozyskiwania materiału biograficznego, aby był on 
wartościowy poznawczo, są kontynuacją rozwiązań tradycyjnych. Niegdyś, 
w związku z prowadzeniem „konkursów na pamiętniki” istotne znaczenie 
przypadało prawidłowo sformułowanej odezwie konkursowej. Dużą wagę 
do jej należytego konstruowania przywiązywał już w latach 30. L. Krzywicki 
(Bukowski 1974, s. 24). Autor wskazywał na konieczność komponowania 
odezwy w taki sposób, aby była ona prosta, zrozumiała, a jednocześnie 
żywa oraz sugestywna. Współcześnie wielu autorów podejmuje kwestię 
prawidłowo sformułowanej „zachęty” do opowiadania (kwestia „zachęty” 
do opowiadania zostanie podjęta w dalszej części opracowania), w której 
badacz powinien jasno przedstawić cel przedsięwzięcia badawczego. Za-
leca się, podobnie jak w przypadku konstruowanych przed laty odezw kon-
kursowych, aby była ona możliwie otwarta, ogólna i niezawierająca wątku 
„problematyzującego”.

Mimo związku z tradycyjnym podejściem do badań opartych na ma-
teriale autobiograficznym, współcześnie realizowane procedury badawcze 
zostały udoskonalone, rozwinięte, a przede wszystkim zmultiplikowane.  
D. Urbaniak-Zając formułuje tezę, iż „opracowane współcześnie metody ba-
dań jakościowych nie są bezpośrednią kontynuacją rozwiązań z przeszło-
ści. Są one z jednej strony bardziej ugruntowane teoretycznie, a z drugiej 
metodycznie opracowane” (Urbaniak-Zając 2007). Dość precyzyjne zale-
cenia odnośnie do postępowania metodycznego można dostrzec w często 
wykorzystywanej współcześnie metodzie wywiadu narracyjnego, metodzie 
teorii ugruntowanej, obiektywnej hermeneutyki, metodzie dokumentarnej. 
Wymienione metody pozwalają na badanie przebiegu życia, doświadczeń 
jednostki z wielu perspektyw, u podłoża których znajdują się odmienne za-
łożenia epistemologiczno-ontologiczne.

Podsumowując, w obecnie prowadzonych badaniach, opartych na 
materiale autobiograficznym, których liczba w naukach o wychowaniu 
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systematycznie wzrasta, w mniejszym bądź większym stopniu znajduje 
jednak odzwierciedlenie długa tradycja. Realizatorom tychże badań towa-
rzyszy wiara, że wykorzystanie biograficznej perspektywy doświadczania 
świata społecznego otwiera oryginalne możliwości poznawcze. Korzysta-
nie z tej perspektywy wydaje się zasadne zwłaszcza w kontekście rozwa-
żań dotyczących doświadczania sukcesu, uczenia się, które jest specyficz-
ną formą subiektywnego działania społecznego.

2.2.2. Badania narracji
Jak wspomniałam, w ostatnich latach badania oparte na materiale au-

tobiograficznym wyraźnie się rozwinęły, zwłaszcza obszar badania narracji 
autobiograficznej10. N. Denzin jest zdania, że badania narracji mogą przy-
bierać trzy formy:

1) badanie wyłącznie jednej historii,
2) zebranie historii życiowych zgrupowanych wokół jednego tematu 

i analiza każdej z nich osobno,
3) analiza porównawcza historii życiowych, która dokonywana jest 

w celu uchwycenia elementów wspólnych (Denzin 1990, s. 67).
Badacz musi dokonać wyboru, czy będzie badał pojedynczą narrację, 

czy kilka. Czy będzie je rozpatrywał odrębnie, czy w powiązaniu ze sobą 
(badania, które zrelacjonowane zostaną w dalszej części opracowania, 
wpisują się w trzecią formułę prowadzenia badań nad narracjami).

Termin „narracja autobiograficzna (narracja)” pełni kluczową funkcję 
w niniejszym opracowaniu, warto więc wyjaśnić jego znaczenie odbiega-
jące nieco od codziennego rozumienia tego pojęcia. Narracja autobiogra-
ficzna jest jedną z form wypowiedzi jednostki o przebiegu jej życia, która 
zainspirowana została przez badacza. Podobnie jak autobiografia, może 
być kompletna (dotyczyć całości życia badanej jednostki) lub tematyczna 
(fragmentaryczna). Narracja może być szczególnego rodzaju autobiografią, 
która jest opowiedziana przez jednostkę. Jest więc opowiadaniem ujmują-
cym wydarzenia z przeszłości jednostki w logiczną strukturę. W jego treść 
najczęściej wkomponowane są wypowiedzi dotyczące samorozumienia, 
własnej sytuacji, motywów postępowania, emocji, decyzji, podejmowanych 

10 Warto wyjaśnić przyjęte przeze mnie rozumienie pojęć: „autobiografia”, „narracja”, 
„narracja autobiograficzna” i określić pomiędzy nimi relacje. Zgodnie z tym, o czym uprzed-
nio wspomniałam, autobiografia to opowieść o życiu jednostki, dostępna badaczowi w formie 
tekstu. Autobiografia może być konstruowana w oparciu o różnego typu źródła: zdjęcia, li-
sty, notatki, pamiętniki, a często narracje. „Narracja” jest jedną z form wypowiedzi jednostki, 
w której relacjonuje ona przebieg wydarzeń z przeszłości – specyficznego rodzaju historia, 
opowiadanie. Gdy narracja dotyczy własnej osoby wypowiadającego się, mówimy o narra-
cji autobiograficznej (Tokarska 2002, s. 221). W narracji jednostka jest głównym lub jednym 
z głównych bohaterów. Włączanie innej osoby w swoją narrację P. Ricoeur nazywa „gościnno-
ścią narracyjną” (Ricoeur 1992, s. 374, cyt. za: Krzyżewski 2003, s. 216).
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działań (Trzebiński 2002, s. 36). Zatem narracja wyraża sposób rozumienia 
własnej sytuacji w strumieniu zdarzeń.

Trafne ujęcie definicyjne prezentuje M. Mendel, która twierdzi, iż 
narracja to „wytwór interpretującej, rozumiejącej, wyrażonej i utrwalonej 
w symbolach aktywności indywidualnego podmiotu. W konsekwencji jest 
ona zjawiskiem nieuchronnie subiektywnym. Jej istnienie jest zależne od 
jednostkowej świadomości nie tylko w tym sensie, że jest ona czymś opo-
wiedzianym, ale również w tym sensie, że wyrażone treści są zawsze rela-
tywne wobec tego, jak ktoś postrzega i rozumie życie. Warunkiem powsta-
nia narracji jest intencjonalne przekształcenie zbioru wydarzeń w znaczącą 
i ustrukturowaną całość [...]” (Mendel 2006, s. 82, podkreślenia – E. K.). 
Definicja ta akcentuje dwa, wydaje się najistotniejsze, wymiary narracji:

a) wymiar bezpośredni – narracja jest (re)konstrukcją, bezpośrednią 
relacją z przeżytych przez narratora zdarzeń,

b) wymiar alegoryczny – nie zawsze narracja jest w pełni uświado-
mioną interpretacją, relacją ujawniającą przypisane przez narratora 
znaczenia poszczególnym wydarzeniom.

Narracja autobiograficzna to wypowiedź, która jest konstruowana, 
składana w całość z poszczególnych elementów. Jest więc specyficznego 
rodzaju układem skoordynowanych ze sobą przez opowiadający podmiot 
elementów – „składników”. Akt opowiadania o sobie zakłada konieczność 
układania w logiczną całość (dla opowiadającego) poszczególnych ele-
mentów związanych z dotychczasowym życiem. J. Trzebiński zauważa 
również, że jest „szczególną formą poznawczego reprezentowania rzeczy-
wistości” (Trzebiński 2002, s. 13).

W kontekście narracji można również mówić o rekonstrukcji, czyli nie 
tyle o tworzeniu, co odtwarzaniu czegoś na nowo, często na podstawie 
nie w pełni pamiętanych, zepchniętych w podświadomość informacji, wyda-
rzeń. A zatem narracja może być również pojmowana jako słowna rekonstruk-
cja ciągu zdarzeń (Konarzewski 2000, s. 121) – procesualna rekonstrukcja 
zdarzeń (Kaźmierska 1996, s. 38; Denzin 2001, s. 31). W narracji rozumia-
nej w ten sposób obecny jest pierwiastek intelektualny, a proces tworzenia 
dokonuje się w sferze dostępnej dla świadomości jednostki.

Narrację można również postrzegać jako interpretację. W procesie in-
terpretacyjnym, podczas gdy jednostka opowiada o tym, co się zdarzyło 
w życiu – jak metaforycznie ujmuje to P. Aphonen – „obecny autor wysyła 
siebie do przeszłości, aby odnaleźć osobę która doświadczyła czegoś zna-
czącego” (Aphonen 2005, s. 25). Wspominanie, które jest nieodłącznym 
procesem tworzenia narracji, „jest niczym spoglądanie w lustro przeszło-
ści”, w którym odzwierciedla się wizerunek jednostki sprzed lat (Lledo E. 
1992, cyt. za: Demetrio 2000, s. 53). Osoba badana opisuje zinterpretowa-
ny w subiektywny sposób świat, który jest dla niej „światem obiektywnym”. 
Człowiek nie zna innego świata niż ten, który poznaje w efekcie własnej 
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interpretacji. Słusznie zauważa Bruner, iż życie jednostki nie jest takie, ja-
kie jest, ale takie, jak ona je opowiada i interpretuje (Bruner 1990, cyt. za: 
Trzebiński 2002, s. 93). Inaczej mówiąc, narracja odsłania sposób rozu-
mienia rzeczywistości przez jednostkę. W tym kontekście narracja autobio-
graficzna nie zawsze jest wiernym odtworzeniem faktów, ale raczej ich „ob-
razem” – konstrukcją o charakterze symbolicznym. Interpretacja dokonuje 
się już choćby poprzez selekcję wydarzeń, o których opowiada jednostka. 
Ponadto narrator dostrzega jedynie pewne, subiektywnie istotne, aspek-
ty zdarzeń. Dokonując próby ułożenia ich w logiczną dla siebie strukturę, 
eksponuje wątki, które uważa za ważne, inne umieszczone w tle postrzega 
jako drugorzędne. Nie jest to najczęściej intencjonalne, zaplanowane dzia-
łanie jednostki11. Oprócz tego warto zaznaczyć, że narracja budowana jest 
z perspektywy teraźniejszej. Aktualna sytuacja jednostki ma decydujące 
znaczenie dla tego, co jednostka uważa za istotne. Mówiąc inaczej, te-
raźniejszość determinuje interpretację przeszłości (Rosenthal 1990, s. 99).

Można zgodzić się z poglądem J. Trzebińskiego i K. Krzyżewskiego, 
iż narrację należy postrzegać zarówno jako konstrukt (Trzebiński 2002), 
jak i interpretację (Krzyżewski 2003, s. 209) tego, co wydarzyło się w życiu 
badanej jednostki, a nie jako świadectwo czy też odwzorowanie rzeczywi-
stych zdarzeń. Należy pamiętać, że narracja nie zawsze jest wiernym odbi-
ciem rzeczywistości, mimo że jest zakotwiczona w realnym doświadczeniu. 
Tworząc wypowiedź, jednostka przedstawia własne rozumienie świata, na-
daje mu określone znaczenie. Uzyskana narracja jest subiektywnie istotna 
dla narratora. Subiektywizm jest obecny w narracjach i akceptowany przez 
zwolenników badań nad narracjami.

W świetle tego, o czym napisałam, można stwierdzić, iż narracja jest 
subiektywnym sprawozdaniem z przebiegu życia jednostki. Z perspekty-
wy psychologicznej jest poznawczą reprezentacją rzeczywistości, w której 
jednostka retrospektywnie porządkuje doświadczenia, przedstawia siebie, 
swój świat, zaistniałe wydarzenia jako historie (Krzyżewski 2003, s. 212). 
Każdy opowiadający postrzegany może być jako „ekspert własnych do-
świadczeń” (Denzinger 1991, s. 28) czy jako „naukowiec naif”, który tworzy 
własne teorie dotyczące siebie i swego życia (Demetrio 2000, s. 151).

Jednostka posiada umiejętność rozumienia otaczającego ją „strumie-
nia zdarzeń” jako historii, którą opowiada sobie i innym. „Układanie histo-
rii” to, według J. Trzebińskiego, zewnętrzny przejaw głębszych procesów, 
które zachodzą w strukturach poznawczych, polegający na nadawaniu 

11 Wskazówką do przedstawienia powyższego rozumienia pojęcia „narracja” była dla 
mnie lista synonimów terminu „tworzyć”, z której wynika, iż każdy z synonimów jest pojęciem, 
który zawsze oznacza proces – proces działania, wiązania w całość rozproszonych elemen-
tów w sposób bezpośredni lub symboliczny. (Lista synonimów terminu „tworzyć”: „składać”, 
„układać”, „formować”, „kreować”, „stwarzać”, „konstruować”, „obrazować” – tworzyć znacze-
nie symboliczne).

342_Kos_Doswiadczenia biograficzne.indd   66 2019-03-22   14:44:31



Specyfika jakościowej orientacji badawczej 67

narracyjnej formy treściom własnego doświadczenia (Trzebiński 2002,  
s. 84). Każda historia tworzona jest w oparciu o odrębny schemat (lub ich 
kompleks), który ukształtowany został w strukturach poznawczych jednost-
ki. J. Trzebiński określa go mianem „schemat narracyjny” (Trzebiński 2002, 
s. 19). Według autora schemat ten zawiera cztery komponenty:

§	bohater opowiadanej historii,
§	jego wartości, intencje, plany realizacji,
§	komplikacje – rozumiane jako specyficzne, powtarzające się pro-

blemy, pojawiające się w momencie realizacji intencji i planów,
§	uwarunkowania i szanse przezwyciężenia trudności i realizacji in-

tencji.
Proces narracyjnego konstruowania rzeczywistości przez jednostkę 

uaktywnia schemat narracyjny, który steruje procesem rozumienia, a tak-
że jest podstawą procesu interpretacyjnego. Schemat narracyjny kształto-
wany jest w toku działania, w trakcie którego jednostka uczy się czytania 
biegu zdarzeń w taki sposób, że są one przez nią rozumiane jako histo-
rie, w których grają bohaterowie mający określone intencje, napotykający 
przeszkody, posiadający określone możliwości. W schemacie tego rodzaju 
zawarte są elementy wiedzy osobistej jednostki. Schematy narracyjne ła-
two asymilują i konstruują zindywidualizowane informacje o rzeczywistości 
społecznej, bowiem bezpośrednio odnoszą się do sposobu doświadczania 
zdarzeń przez jednostkę (por. Nowak-Dziemianowicz 2011).

Narracje są konstruowanymi opowiadaniami, historiami, w ramach któ-
rych jednostka rozumie świat. Charakterystyczne dla nich jest to, iż najczę-
ściej są współtworzone społecznie (Trzebiński 2002, s. 26; Benton, Craib 
2004, s. 121; Horsdal 2004, s. 18; Groleau, Young, Kirmayer 2006, s. 672). 
Oznacza to, że jednostka prezentuje „opowieść o swoim życiu”, wykorzy- 
stując pewne schematy, których treść poznaje w toku interakcji społecz-
nych. Tych schematów, inaczej mówiąc „standardowych scenariuszy ważnych 
historii”, dostarcza kultura. Narracje są zakorzenione w kulturze. Tezę tę 
artykułuje także P. Ricouer, który zgadza się, iż formułowanie narracji nie 
następuje w izolacji społecznej. Są one współkonstruowane w „dialogu 
z innymi” (Ricouer 2004, s. 54).

Narracje mogą być mniej lub bardziej złożone narracyjnie, mogą zawie-
rać prostą fabułę z niewielką ilością wątków pobocznych12 lub być bardziej 
skomplikowane. Wpływ na taki stan rzeczy ma wiele czynników. Przede 
wszystkim należy podkreślić, iż ujęcie własnego doświadczenia w narrację 
wymaga od jednostki wysiłku poznawczego, który nie każdy badany chce 

12 Fabuła to historia badanego, która tworzy podstawę narracji, stopniowo uzupełniana 
jest dopełniającymi elementami narracyjnymi – D. Demetrio poboczne wątki fabuły określa 
mianem „sujety” (Demetrio 2000, s. 125). I. Wagner mówi o makro- i mikrotematach (Wagner 
2006, s. 391). Autorka „makrotemat” rozumie jako wątek główny, natomiast wątki poboczne 
określa mianem „mikrotematów”.
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lub ma możliwość podjąć. Opowiadanie o sobie nie jest bowiem łatwe dla 
każdego. Nie wszyscy potrafią uruchomić schemat narracyjny w swoich 
wypowiedziach, nie widzą związków przyczynowo-skutkowych pomiędzy 
poszczególnymi wydarzeniami, co niewątpliwie zubaża ich narrację, czy-
niąc ją lakonicznym, pozbawionym szczegółów materiałem badawczym. 
Ponadto zdarza się, iż słownik czynny jednostki może być na tyle ubogi, 
że zasób używanych słów uniemożliwia jej skonstruowanie wypowiedzi, 
w której mogłaby zawrzeć słownictwo opisujące, oceniające, związane 
z określaniem stanów emocjonalnych. Łatwość wyrażania się, czy mówiąc 
inaczej, biegłość językowa ułatwia jednostce budowanie rozwiniętej fabuły 
opowiadania o sobie. Często zależy od warstwy społecznej, z której pocho-
dzi badany, a tym samym społecznie zróżnicowanego kodu językowego, 
jakim posługuje się na co dzień. Prosty, ograniczony kod językowy unie-
możliwia jednostce zbudowanie narracji, która w pełni oddawałaby walory 
otaczającej rzeczywistości.

Kończąc niniejszy paragraf, warto zaakcentować, że narracje są ma-
teriałem badawczym, który budzi spory i kontrowersje. Przyczyną tego jest 
zapewne fakt, iż dane zawarte w narracjach nie podlegają intersubiek-
tywnej weryfikacji w oparciu o inne źródła. Może to się wiązać z brakiem 
zaufania do tego rodzaju danych. Jednak subiektywna perspektywa jed-
nostki, zawarta w materiale narracyjnym, postrzegana jest przez część na-
ukowców jako walor. Dla badaczy wykorzystujących narracje ważniejsze 
od świata obiektywnego są subiektywne „możliwe światy”, nie jest dla nich 
ważna sama rzeczywistość, ale różne jej wizje, odmienne sposoby po-
rządkowania doświadczeń przez jednostki (Stemplewska-Żakowicz 1996,  
s. 23–25). Zaufanie do materiału narracyjnego wiąże się także z przeko-
naniem, iż nie jest istotne wykazanie różnicy pomiędzy życiem przeżytym 
a opowiedzianym, jeśli w ogóle taka istnieje (Benton, Craib 2004, s. 121). 
Można wprawdzie uznać, że wartość poznawcza narracji jest ograniczona, 
ponieważ opowiadający celowo lub nieświadomie może nie mówić prawdy. 
Przyjmując jednak to, że świat społeczno-kulturowy można poznać jedynie 
poprzez doświadczenia jego uczestników, kwestionowanie wartości pozy-
skanych narracji traci sens.

2.2. Teoretyczne założenia wywiadu narracyjnego

Użycie terminu „metoda” w kontekście wywiadu narracyjnego nie jest 
bezzasadne. Teoria opracowana przez F. Schützego może być rozumiana 
jako propozycja normatywna, która opiera się o precyzyjnie określone za-
łożenia teoretyczne, sugeruje badaczowi tok postępowania badawczego.

Zasadniczym założeniem metody wywiadu narracyjnego jest przeko-
nanie o procesualnym charakterze rzeczywistości społecznej i o tym, że 
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jednostka kształtuje własne zachowanie w toku relacji ze środowiskiem. 
Zakłada się więc zmienność rzeczywistości społecznej (Kostera 1996,  
s. 83). Drugie założenie teoretyczne opiera się na przekonaniu, iż nie 
wszystkie formy aktywności jednostki są przez nią świadomie konstruowa-
ne. Istnieją również takie zachowania i doświadczenia, które sterowane są 
czynnikami niezależnymi od człowieka. Jeżeli takie okoliczności dominują 
w określonym momencie życia jednostki, F. Schütze mówi o „doznawaniu” 
czy „znoszeniu” (w znaczeniu wytrzymywania czegoś)13. Trzecie założenie, 
które leży u podstaw teorii F. Schützego, wiąże się z przekonaniem, iż ist-
nieje zasadnicza zgodność (homologia) pomiędzy narracją o życiu i jego 
rzeczywistym przebiegiem (Urbaniak-Zając 2007). Przesłanka „bliskości” 
pomiędzy rzeczywistym doświadczeniem a opowiadaniem o nim opiera się 
przede wszystkim na wynikach badań lingwistycznych dotyczących opo-
wiadań (Jakob 2003, s. 115). Wiara w wartość poznawczą narracji wynika 
więc z przekonania, iż badany w toku „samobieżnego” opowiadania odwzo-
rowuje to, co ma w pamięci.

Wcześniej wymienione założenia wskazują, że metoda umożliwia od-
powiedź na pytanie: jak „aktorzy społeczni” doświadczają rzeczywistości 
społecznej i jak uczestniczą w jej budowaniu (Teusz 2002, s. 91). Pytania 
tego rodzaju są w centrum zainteresowań badawczych osób wykorzystują-
cych w swoim przedsięwzięciu teorię wywiadu narracyjnego, która pozwa-
la na ujęcie procesowego aspektu rzeczywistości oraz badanie fenomenu 
przebiegu życia jednostki.

Teoria wywiadu narracyjnego proponuje badaczowi możliwość rekon-
strukcji struktur procesowych, tzn. pozwala na identyfikację wzoru indywi-
dualnych doświadczeń i przeżyć biograficznych. F. Schütze wykazuje, iż 
w każdej opowieści autobiograficznej wyróżnić można struktury procesowe. 
Autor zidentyfikował cztery możliwe struktury: wzorce instytucjonalne, tra-
jektorie, biograficzne schematy działania, przemiany biograficzne (Prawda 
1989, s. 84–86; Kaźmierska 1996, s. 42–43; Rokuszewska-Pawełek 2002; 
Jakob 2003, s. 118–119; Malec 2008, s. 114–117 i in.).

Wzorce instytucjonalne przebiegu życia to sekwencje biograficzne, 
dla których charakterystyczne jest to, że jednostka zorientowana jest na 
realizację normatywnych oczekiwań instytucjonalnych, a także społecz-
nych (na przykład normy i oczekiwania szkoły, rodziny, grup rówieśniczych 
orientują przebieg życia jednostki).

13 Pojęcia „doznawanie” czy „znoszenie” najlepiej rozumieć w opozycji do pojęcia „dzia-
łanie”. „Działanie” obejmuje intencjonalny charakter aktywności w przeciwieństwie do „dozna-
wania”. Jednostka „doznająca” nie kieruje własnym życiem, poddaje się jedynie okoliczno-
ściom zewnętrznym. Wysiłek biograficzny jednostki ogranicza się wyłącznie do reakcji na to, 
co ją spotyka. „Doznawanie” często wiąże się z procesem utraty kontroli nad życiem. Warto 
zaznaczyć, iż zazwyczaj istotnych rozstrzygnięć biograficznych poszukuje się w tych dwóch 
wymiarach: „działania” oraz „doznawania” (Prawda 1989, s. 84–85). 
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Biograficzne plany/schematy działania to struktura odzwierciedlają-
ca projekt biograficzny jednostki. Projekt ten może być mniej lub bardziej 
sprecyzowany. Charakterystyczne jest jednak to, że jednostka podejmuje 
działanie, które wcześniej zaplanowała. Może również zdarzyć się, że to 
zewnętrzne okoliczności wymuszają na niej podjęcie nowej aktywności, 
poprzez co jednostka dokonuje zmian w swoim dotychczasowym życiu. 
Często w sposób nieintencjonalny. Istotnym jest, iż jednostka nie działa 
pod wpływem przymusu, ale wybiera kierunek działania. Biograficzny plan 
działania wiąże się z realizacją zamierzeń. Specyficznym rodzajem sche-
matu biograficznego jest „zamiar spróbowania czegoś od nowa” (Prawda 
1989, s. 86). Zazwyczaj epizody związane z planem biograficznym okazują 
się ważne biograficznie.

Koncepcja trajektorii – trzeciej struktury procesowej – obejmuje szero-
ko rozwiniętą warstwę teoretyczną. Opracowana została przez A. Straussa 
i przejęta przez F. Schützego, który uczynił ją bardziej uniwersalną. Na-
zwa tej struktury to metafora odwołująca się do pojęcia wykorzystywane-
go w kinematyce (trajektoria – krzywa zakreślająca lot kuli ku dołowi). Nie 
chcąc prezentować całości problematyki związanej z koncepcją trajektorii, 
skrótowo przedstawię najważniejsze jej założenia. Trajektoria jako struk-
tura procesowa łączy się z biograficzną zasadą znoszenia (doznawania). 
Charakterystyczne jest to, że jednostka czuje się ogarnięta przez niezależ-
ne od niej okoliczności, traci kontrolę nad swoim życiem. Trajektoria może 
dotyczyć między innymi sytuacji, gdy jednostka znajduje się w nowej sy-
tuacji pod wpływem czynników zewnętrznych, gdy kontrolę nad jej życiem 
przejmuje instytucja, grupa czy inna osoba. W efekcie prowadzi to do ogra-
niczenia woli i możliwości działania jednostki. Dla procesu trajektoryjnego 
charakterystyczna jest sekwencyjność. Kumulujący się potencjał zostaje 
wyzwolony pod wpływem jakiegoś zdarzenia. Dezorganizacji ulega cała 
struktura życia jednostki, a orientacje życiowe załamują się. Często towa-
rzyszy temu cierpienie.

Spojrzenie z perspektywy działającej i doznającej jednostki umożliwia 
również rekonstrukcję procesu przemiany, przeobrażenia, które dokonało 
się w przebiegu życia jednostki (Jakob 2003, s. 111). W efekcie przemian 
(metamorfoz) biograficznych zazwyczaj dokonują się pozytywne zmiany 
w życiu jednostki. Sytuacja taka ma miejsce dzięki pojawieniu się nowych, 
twórczych możliwości życiowych, samoodkryciu własnego potencjału (zdol-
ności, umiejętności) – często w toku pracy nad sobą.

Identyfikacja w konkretnej biografii przedstawionych struktur proceso-
wych świadczyć może o tym, że pewna część autobiografii jednostki ce-
chuje się determinacją czynników zewnętrznych, ale może również prze-
biegać zgodnie z planem. Autobiografia może więc zawierać sekwencje 
charakteryzujące się ładem intencjonalnym lub chaosem.
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2.3. Metodyka postępowania badawczego

Wywiad narracyjny jako szczególna forma wywiadu swobodnego jest 
jednym ze sposobów uzyskania narracji. W czasie jego trwania umożli-
wia się badanemu przedstawienie przeszłych wydarzeń z jego własnego 
punktu widzenia. Uznaje się, iż „opowiadający jest najlepiej zorientowany 
w wiedzy o swojej biografii, dlatego też należy mu zostawić pełną swobodę 
w opowiadaniu swojej historii życia” (Konecki 2000, s. 180). Komponowana 
przez badanego historia nie jest wcześniej przygotowana, a nawet prze-
myślana. Jest wypowiedzią stworzoną w efekcie podjęcia spontanicznej 
aktywności, w którą jednostka musi być intelektualnie i emocjonalnie za-
angażowana. W narracji jednostka przedstawia przeszłe doświadczenia 
w postaci opowiadania (Fischer, Goblirsch 2007, s. 40). „Podstawową za-
letą wywiadu narracyjnego nie jest to, że pomaga on w zebraniu informacji 
na temat zdarzeń, które mogą być uzyskane przy pomocy innych technik 
badawczych, lecz to, iż tylko w narracji jednostka dokonuje procesualnej 
rekonstrukcji zdarzeń” (Kaźmierska 1996, s. 38).

Jak już zostało powiedziane, zgodnie z teorią F. Schützego zakłada 
się, że istnieje homologia pomiędzy porządkiem doświadczenia a porząd-
kiem opowiadania14. W związku z czym badacz pozwala jednostce opowie-
dzieć „autobiograficzną historię, w której ujmuje ona wszystko to, co dla niej 
jest najistotniejsze. Wywiad pozwala na wydobycie od jednostki subtelnych 
interpretacji świata (Denzin 2001, s. 27).

W dalszej części paragrafu przedstawię wskazówki dotyczące prze-
biegu wywiadu i jego analizy. Zamierzeniem moim nie jest jednak precyzyj-
ne opisanie reguł postępowania metodyczno-badawczego, są one opisane 
w literaturze podejmującej tematykę wywiadu narracyjnego. Zasygnalizuję 
i opiszę jedynie najważniejsze treści oraz terminy związane z procedurą 
analityczną. Warto zaznaczyć, iż proponowana technika jest otwartą for-
mułą, która może być modyfikowana oraz uzupełniana według potrzeb ba-
dawczych realizatora badań.

Wywiad narracyjny można rozumieć w dwojaki sposób:
– jako metodę badawczą (metoda wywiadu narracyjnego oparta jest 

na założeniach teoretycznych, teoria wywiadu narracyjnego do-
starcza wskazówek dotyczących sposobu gromadzenia danych, 
opracowywania materiału badawczego, a zatem spełnia kryteria 
definicji metody badawczej, jest bowiem „systemem założeń i reguł 

14 Zgodnie z założeniem teorii F. Schützego zakłada się, że istnieje homologia pomię-
dzy porządkiem doświadczenia a porządkiem opowiadania. Jednak w kontekście tego, że narrację 
postrzegać można m.in. jako interpretację (ten kontekst myślenia o narracji jest dopełnieniem 
koncepcji F. Schützego, a jednocześnie perspektywą krytyki metody wywiadu narracyjnego) 
nie powinno traktować się założenia o zgodności opowiadania z przebiegiem życia w sposób 
dosłowny.
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pozwalających na uporządkowanie praktycznej lub teoretycznej 
działalności, aby można było osiągnąć cel, do którego się świado-
mie zmierza” (Sztumski 1984, s. 46);

– jako technikę badawczą (wywiad narracyjny to sposób gromadze-
nia materiału badawczego, obejmuje określone czynności prak-
tyczne).

Zgodnie z propozycją F. Schützego prawidłowo przeprowadzony wy-
wiad narracyjny powinien przebiegać według pewnego schematu. Najczę-
ściej przebieg procedury związanej z pozyskaniem materiału narracyjnego 
w toku wywiadu składa się z trzech zasadniczych części15 (faza opowieści 
głównej, faza pytań wewnętrznych, faza pytań zewnętrznych) poprzedzo-
nych fazą wstępną.

Faza wstępna
Pierwszym etapem jest nawiązanie kontaktu z respondentem i umó-

wienie się z nim na spotkanie. Zwykle odbywa się to w drodze poczty  
e-mailowej lub telefonicznej. Na tym etapie badany zwykle pyta o cel ba-
dań, o problematykę – należy w sposób najbardziej ogólny poinformować 
o celu badań, lecz nie dać badanemu na tyle szczegółowych wskazówek, 
aby przygotował wcześniej opowiadanie.

Druga część fazy wstępnej realizowana jest już w trakcie spotkania, 
podczas którego przeprowadzany jest wywiad. Przed jego rozpoczęciem 
warto nawiązać kontakt emocjonalny z badanym, podjąć próbę stworze-
nia przyjaznej atmosfery, wzbudzić zaufanie badanego16. Istotne znaczenie 

15 W literaturze z zakresu psychiatrii, odnalazłam interesującą modyfikację propozy-
cji F. Schützego. Tradycyjny model wywiadu narracyjnego został przekonstruowany, czego 
efektem jest nowe narzędzie „wywiad narracyjny MINI”. Jest to szczególna postać wywiadu 
narracyjnego, która wykorzystywana jest w pracy z osobami dotkniętymi schorzeniami psy-
chiatrycznymi. Autorzy narzędzia nie ukrywają ontologiczno-epistemologicznego kontekstu, 
w którym MINI był rozwijany. Wskazując na źródło, mówią o teorii F. Schützego. MINI został 
zaprojektowany, aby wydobyć trzy odmienne typy reprezentacji choroby u jednostki (1. Model 
objaśniający, który oparty jest na myśleniu przyczynowym, np. „miałem atak serca ponieważ 
szef mnie gnębił”, pozwala na rekonstrukcję procesów i mechanizmów dynamizujących lub 
obezwładniających działanie jednostki; 2. Prototypy, sytuacje, doświadczenia innych, na pod-
stawie których można przez analogię wyjaśnić późniejsze działania jednostki, np. „mój wujek 
umarł na raka płuc, zdecydowałem się rzucić palenie”; 3. Łańcuch wydarzeń, który pozornie 
nie ma logicznego powiązania, identyfikowanie zdarzeń, które nie mają wyraźnego prototy-
pu). Autorzy twierdzą, iż te trzy reprezentacje odzwierciedlają sposób rozumowania jednostki, 
z tego względu warto je rekonstruować. Wywiad MINI przebiega w dwóch fazach: faza snucia 
przez jednostkę narracji, faza, w której jednostce są zadawane opracowane pytania – zestaw 
pytań jest identyczny dla każdego badanego, pytania z listy nie są wysoko standaryzowane 
(Groleau, Young, Kirmayer 2006).

16 D. Demetrio uważa, iż badacz zobowiązany jest stworzyć szczególną więź z bada-
nym tzw. „zbliżenie komunikatywne” (Demetrio 2000, s. 142), aby zbudować relację na wzór 
zwykłego kontaktu międzyludzkiego (Wyka 1990, s. 165).
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należy przypisać fazie stymulowania narratora do opowiadania17. Musi od-
czuwać atmosferę ciepła i zrozumienia. Badacz może krótko opowiedzieć 
o sobie, o badaniach, które realizuje. Badanego traktuje się w sposób pod-
miotowy jako partnera rozmowy, a nie jako „źródło informacji”. Z racji tego, 
iż badaczowi zależy, aby badany jak najdokładniej opowiedział „swoją hi-
storię”, należy przestrzegać powyżej wymienionych zasad, które chronią 
badanego przed lękiem, który może wiązać się z mówieniem o sobie. Lęk 
ten może wynikać z obawy przed krytyką, wykorzystaniem uzyskanych in-
formacji nie tylko w celach naukowych (Krawczyk-Bocian 2008, s. 42). Do-
brze jest także okazać swoją postawą, że mamy dużo czasu dla badanego. 
Kiedy badacz nawiąże pozytywną relację z badanym, powinien sformuło-
wać impuls do opowiadania. Jest nim tak zwana „zachęta” do opowiadania.

„Zachęta” do opowiadania
Otwartość wywiadu narracyjnego nie jest nieograniczona. Jak już 

wstępnie nadmieniłam, aby uzyskać cenny poznawczo materiał narra-
cyjny, zgodny z intencją badawczą, realizator badań musi prawidłowo 
skonstruować „pytanie główne” (Groleau, Young Kirmayer 2006, s. 674) 
– wspomnianą „zachętę” do opowiadania. „Zachęta”, czy mówiąc inaczej, 
stymulacja do narracji jest zaproszeniem do rozmowy, jest „metodycznie 
kontrolowanym sposobem” wywołania tematycznie zogniskowanego opo-
wiadania (Schütze 1978, cyt. za: Alheit 2002, s. 107). Ogniska tematyczne 
mogą odnosić się do określonych okresów w życiu, przeżyć czy wątków 
biograficznych (Rosenthal 1990, s. 100). Narracja musi zostać ograniczona 
intencją badawczą osoby przeprowadzającej wywiad, która ma na uwadze 
zasadniczy cel badań. N. Denzin jest zdania, że tekst „zachęty” powinien 
być swoistym „niewypełnionym pytaniem”, które daje jednostce możliwość 
opowiedzenia o swojej „drodze” życia. Autor twierdzi, że ktoś, kto nie wie, 
jak skonstruować tego rodzaju pytanie, nie wie, jak zapytać badanego 
o jego życie, nie będzie również wiedział, jak słuchać (Denzin 2001, s. 30).

Zaleca się, aby „zachęta” była możliwie otwarta, ogólna i nie zawiera-
ła wątku „problematyzującego”. Wskazane jest jednak, aby koncentrowała 
uwagę badanego na następstwie zdarzeń w jego życiu. Ważne jest, aby 
„zanurzył się” ponownie w to, co niegdyś przeżył. Czasem „zachęta” może 

17 Powodzenie wywiadu narracyjnego w dużej mierze zależy od pierwszego wrażenia, 
jakie wywrze badacz na badanym. Pierwsze chwile, nawet moment gdy badacz podejmu-
je próbę umówienia się na spotkanie, mogą zaważyć na przebiegu całego wywiadu, a tym 
samym zadecydować o jakości uzyskanego materiału badawczego. Badacz ma obowiązek 
przygotować się do każdego wywiadu merytorycznie, jeżeli jest to możliwe, zdobyć wcześniej 
informacje obiektywne o rozmówcy. Bezwzględnie należy wcześniej przygotować sprzęt na-
grywający, aby nie zniechęcić rozmówcy długotrwałymi próbami uruchomienia dyktafonu lub 
nie narazić siebie na brak możliwości nagrania przebiegu spotkania. Nie wspominam o uprzej-
mości, punktualności i o konieczności dostosowania własnego ubioru do profilu rozmówcy.
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zawierać instrukcję dotyczącą formy wypowiedzi, o jaką proszony jest ba-
dany. Warto podkreślić, że interesuje nas indywidualny los badanego, a nie 
problemy grupy czy innych ludzi z danego środowiska (Prawda 1989; Ko-
necki 2000, s. 179; Jakob 2003, s. 115; Fischer, Goblirsch 2007, s. 40).

Generalnie chodzi o to, by „zachęta” wyzwoliła mechanizm motywa-
cyjny – J. Trzebiński pisze o „narracyjnej motywacji” (Trzebiński 2002,  
s. 43) – który przejawia się w dążeniu do skonstruowania opowieści na-
dającej sens ważnym zdarzeniom. Mechanizm przypomina „motywację 
zadaniową” (jednostka dąży, aby jej „historia” była w pełni zrozumiała i za-
kończona). Prawidłowo skonstruowana „zachęta” skłania jednostkę do 
skrupulatnej analizy własnych przeżyć, do porządkowania, układania ich 
zgodnie z następstwem czasowym.

Faza opowieści głównej
Treść pytania głównego powinna wywołać gotowość do podjęcia opo-

wiadania, która jest wyrazem zgody (ratyfikacji) na zaproponowany przez 
badacza podział ról i oczekiwaną formę wypowiedzi (Glinka 2003, s. 12). 
W praktyce badawczej fazę głównej narracji poprzedza z reguły uzgad-
nianie treści i formy wypowiedzi. Narrator dopytuje, czy dobrze zrozumiał 
intencje badacza, czy może zacząć od przywołanej treści.

W fazie głównej narracji, gdy badany opowiada o swoim życiu, badacz 
przyjmuje rolę aktywnego słuchacza, nie zadaje żadnych pytań (o czym 
wcześniej uprzedza), nie wysyła oceniających przekazów niewerbalnych, 
okazuje jedynie zainteresowanie tym, o czym mówi badany. Uczestnicy, 
znając formułę tradycyjnego wywiadu, a nawet codziennej, spontanicznej 
konwersacji, mogą spodziewać się pytań, i nie będąc uprzedzonym, mogą 
czuć się zakłopotani. W tej części badany przedstawia opowieść główną. 
Opowieść kończy się kodą (jej celem jest powiązanie opowiadanych wyda-
rzeń z teraźniejszością) składającą się zazwyczaj z dwóch części. Pierwsza 
z nich to podsumowanie opowieści i ocena skutków przeżytych wydarzeń. 
W drugiej narrator „zamyka przeszłość” i opowiada o aktualnej sytuacji. 
Elementem kody lub fragmentem bezpośrednio ją poprzedzającym może 
być komentarz argumentacyjny, w którym narrator podejmuje próbę wyja-
śnienia, dlaczego problemy, o których wspominał, pozostały nierozwiązane 
(Kaźmierska 1996, s. 40–41). Niezależnie od przyjmowanych form koda 
stanowi zamknięcie opowiadania.

Faza pytań wewnętrznych
Następnie badacz przechodzi do fazy, w której zadaje pytania okre-

ślane „pytaniami wewnętrznymi” – immanentnymi (Ecarius 2003, s. 100). 
Dotyczą one wyłącznie wątków, które zostały podjęte przez badanego, ale 
niedoprowadzone do końca. Chodzi o to, by badacz zrozumiał opowiadaną 
historię – pyta więc o to, czego nie zrozumiał. Należy unikać pytań typu: 
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dlaczego? po co? Wywołują one bowiem usprawiedliwianie się badanego, 
wprowadzając go w zakłopotanie. Warto, aby pytania konstruowane były 
w taki sposób, by generowały dalsze opowiadanie, mini-historie, wymuszały 
dodatkowe komentarze, opinie. Dobrze jest więc pytać: jak to się stało? co 
wydarzyło się następnie? (Alheit 2002, s. 110). Stawianie pytań w ten spo-
sób pomaga w doprecyzowaniu narracji, pozwala na pozyskanie informacji 
dotyczących szczególnie interesujących historii, wyjaśnienie szczegółów, 
dokończenie urwanych wątków, których precyzacja mogła być zblokowana 
przez trudności z przypomnieniem (Glinka 2003, s. 26). Gdy wyczerpie się 
potencjał do opowiadania, H. Glinka proponuje, aby uruchomić schematy 
argumentacyjne (Glinka 2003, s. 17). Można to osiągnąć poprzez stawia-
nie pytań typu: jakie były intencje, motywy podjęcia danego działania? Jak 
Pan/Pani z perspektywy czasu ocenia swoje ówczesne działanie?

Etap zadawania pytań wewnętrznych jest trudny dla badacza. Wyma-
ga bowiem od niego nie tylko umiejętności aktywnego, ale wręcz „analitycz-
nego” słuchania i myślenia. Badacz musi podtrzymywać interakcję z bada-
nym, okazywać zainteresowanie tym, a jednocześnie dokonywać wnikliwej 
analizy tego, co słyszy. Powinien dostrzec pojedyncze elementy składowe 
w wypowiedzi badanego i w toku zadawania pytań „wewnętrznych” szukać 
pomiędzy nimi powiązań. Zwłaszcza niedoświadczony badacz może mieć 
trudność z wychwyceniem zagadnień zasygnalizowanych, lecz niepodję-
tych18, które powinny stać się przedmiotem jego pytań. Swoje przeoczenie 
dostrzega często dopiero w momencie transkrypcji tekstu lub jego analizy. 
Przydatna jest więc dobrze rozwinięta pamięć krótkotrwała, ponieważ w sy-
tuacji interakcji często nie ma czasu na szczegółowe notatki. Umiejętność 
robienia wartościowych notatek związana z analitycznym myśleniem jest 
także niezbędna.

Etap ten może wspomóc posiadana przez badacza wrażliwość „psy-
chologiczno-socjologiczna”. Gdy realizator badania jest świadom pewnych 
procesów, zależności, reakcji, potrafi znacznie szybciej i bardziej trafnie 
dokonywać syntezy wątków podjętych przez badanego jeszcze w trakcie 
trwania wywiadu. Pozwala to na stawianie sensownych, z perspektywy 
późniejszego procesu analizy, pytań.

Faza pytań zewnętrznych
Kiedy badacz uzna, iż zapytał o wszystkie kwestie podjęte, lecz nie-

rozwinięte przez badanego w toku wypowiedzi zasadniczej, a ważne 
z perspektywy problematyki badawczej, następuje kolejny etap wywiadu 

18 H. Glinka sugeruje, iż zasygnalizowanie pewnych kwestii, ale ich nierozwinięcie 
świadczyć może, że badany miałby więcej do powiedzenia na dany temat, i dobrze byłoby 
w toku pytań wewnętrznych dać mu możliwość rozwinięcia tychże wątków. Zapewne badacz 
nie spotka się z odmową odpowiedzi na tego rodzaju pytania ze względu, iż badany sam dał 
sygnał, że chętnie podejmie opowiadanie w danym zakresie (Glinka 2003, s. 90).
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narracyjnego, który przypomina klasyczny wywiad swobodny. Wówczas 
badacz ma możliwość podjęcia kwestii, o których badany nie wspomniał, 
a są istotne z perspektywy problematyki badawczej. W tym celu korzysta 
z listy „pytań zewnętrznych” (eksmanentnych), która opracowywana jest 
przed wywiadem. Pytania zewnętrzne ukierunkowują temat dalszej rozmo-
wy, co umożliwia zebranie danych uznanych za istotne przez badacza, któ-
rych nie przywołał samoistnie narrator. Zadawane są wówczas, gdy badany 
da wyraźny sygnał, iż zakończył swoją wypowiedź, a badacz postawił już 
wszystkie „pytania wewnętrzne”.

Kończąc wywiad, badacz nawiązuje „luźną rozmowę”, wyłącza dyk-
tafon. Poświęca badanemu swój czas w podziękowaniu za opowiadanie, 
które wiąże się z wysiłkiem intelektualnym i emocjonalnym.

Należy podkreślić, iż w procesie badawczym, który wspiera się na za-
łożeniach teorii wywiadu narracyjnego, pierwszoplanową rolę przyznaje się 
danym uzyskanym od poznawanego podmiotu. Należy więc pamiętać, aby 
„przedwiedza” badacza uzyskana w toku poznawania literatury fachowej 
(której znajomość jest wręcz wskazana) nie zdominowała procesu anali-
tycznego.

W dalszej części paragrafu przedstawiona zostanie procedura po-
stępowania analitycznego związana z opracowaniem materiału narracyj-
nego. Analiza danych jakościowych, a w konsekwencji ich interpretacja, 
jest „wszechogarniającą aktywnością trwającą niezmiennie przez cały cykl 
projektu badawczego. Analiza nie jest po prostu jednym z późniejszych eta-
pów badania, po którym następuje równie odrębna faza opisywania wyni-
ków” (Silverman 2008, s. 191). Należy podkreślić, iż o potencjale poznaw-
czym techniki wywiadu narracyjnego nie świadczą wspomniane wcześniej 
wskazówki dotyczące sposobu pozyskania narracji, lecz nieszablonowe 
możliwości opracowania uzyskanego materiału.

Upraszczając, można powiedzieć, iż opracowanie materiału badaw-
czego polega na „zbieraniu tekstów i przekształcaniu ich w inne teksty […] 
najpierw badany przekształca własne doświadczenie w tekst, potem badacz 
przekształca te teksty w supertekst” (Konarzewski 2000, s. 29). A zatem, 
konstrukty tworzone przez badacza można nazwać konstruktami drugiego 
stopnia, czyli „konstruktami konstruktów tworzonych na społecznej scenie 
przez aktorów”, których doświadczenia stara się zrekonstruować badacz 
(Schutz 1984, s. 141). Nie istnieją bowiem nagie fakty. „Wszystkie fakty są 
zawsze już faktami wyselekcjonowanymi z kontekstu wszechświata przez 
aktywność naszego umysłu” (tamże, s. 139). Prezentowane w narracji „fak-
ty” są już zinterpretowane przez działającą jednostkę. Badacz dokonuje 
więc interpretacji interpretacji.

Zgodnie z założeniami teoretycznymi metody wywiadu narracyjnego, 
analiza nie może polegać wyłącznie na prezentacji toku wydarzeń czy, jak 
określa to R. Denzin, na poszukiwaniu „ducha prawdy, która zamieszkuje 
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w doświadczeniach życia” jednostki (Denzin 2001, s. 30). Nie jest bowiem 
możliwe bezpośrednie poznanie świata ani skonstruowanie obiektywnego 
opisu doświadczeń jednostki (Krzyżewski 2003, s. 209).

Celem jest raczej zrozumienie jednostki poprzez rekonstrukcję typów 
indywidualnych doświadczeń jednostki jako wytworów indywidualnego 
uczenia się, przebiegającego w kontekście społecznym, w oparciu o pro-
ces bycia w świecie (Olesen 2004, s. 51), czy jak twierdzi D. Urbaniak-
-Zając (2005, s. 125), ponadsytuacyjnych wzorów i reguł działań jednostki. 
Istotnym wydaje się także poznanie znaczenia i sensu, jakie nadawane jest 
przez jednostkę określonym faktom czy zdarzeniom.

Tworząc sposób analizy materiału uzyskanego podczas wywiadu,  
F. Schütze zmodyfikował dyspozycje do budowania „teorii ugruntowanej” 
opracowane przez B. Glasera i A. Straussa (cyt. za: Teusz 2002, s. 94). 
Warunkiem wstępnym prowadzenia interpretacji jest jej transkrypcja, po-
mocnym jest, gdy osoba transkrybująca numeruje kolejne wersy tekstu. 
W tekście, wykorzystując znaki transkrypcyjne, należy zaznaczyć wszel-
kie dźwięki metajęzykowe (paralingwistyczne): śmiech, ziewanie, milcze-
nie, westchnienia, posapywanie, natężenie głosu, urwane słowa, sylaby, 
fragmenty niezrozumiałych wypowiedzi, autokorekty19. Warto zaznaczyć, 
iż tekst transkrypcji powinien być pozbawiony znaków interpunkcyjnych20. 
Gdy materiał badawczy jest przygotowany w opisany powyżej sposób, 
można rozpocząć proces analizy.

Po wstępnym przeczytaniu tekstów badacz może spisać własne re-
fleksje, skojarzenia, nadać wstępne tytuły poszczególnym wywiadom. Cza-
sem może to być charakterystyczna sentencja stanowiąca istotę wypowie-
dzi badanego, przysłowie, metafora, cytat zaczerpnięty z treści wypowiedzi 
badanego (kluczowa wypowiedź narracji), morał. Zatytułowanie poszcze-
gólnych tekstów wywiadów pełnić może funkcję porządkującą, ułatwiają-
cą badaczowi posługiwanie się nimi w toku późniejszych, szczegółowych 
analiz, zwłaszcza że proces analizy odbywa się na przestrzeni długiego 
czasu. Nadany „tytuł” wywiadu pozwala zapamiętać pewien obraz, który 
zawarty jest w treści tekstu. W toku analiz łatwiej nasuwają się skojarzenia 
z charakterystycznym tytułem niż na przykład numerem wywiadu czy innym  

19 H. Glinka zachęca do zaznaczania w tekście transkrypcji dźwięków, westchnień typu: 
„yyy”, „aaaa”, które autor określa „markerami planowania” dalszego toku wypowiedzi. Autor 
proponuje również w odmienny sposób zaznaczać przerwy w wypowiedzi wynikłe na skutek 
zaistnienia okoliczności zewnętrznych niż te, które prowokuje jednostka. Zgodnie z zalecenia-
mi autora, w tekście transkrypcji może pojawić się opis zachowania badanego, jeśli jest ono 
znaczące (Glinka 2003, s. 22). 

20 Tekst transkrypcji jest „obcy” dla badanego i „dość dziwny” w odbiorze dla badacza. 
Gdy badany czyta „swój” tekst i ponownie go przeżywa, często padają stwierdzenia: „nie!, ja 
tego nie mówiłem, ja tak nie mogłem powiedzieć”. Z racji tego, iż w tekście często nie są za-
chowane struktury gramatyczne, jest on trudny w odbiorze, a zwłaszcza w zrozumieniu także 
dla badacza (Glinka 2003, s. 19). 
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mało znaczącym symbolem. Zaleca się, aby tekstu transkrypcji wraz z opi-
sem wstępnych uwag nie poddawać dalszej analizie w przeciągu pewnego 
okresu. Warto powrócić do analizy, gdy badacz zapomni szczegóły zawarte 
w materiale narracyjnym.

Analiza formalna
Pierwszym etapem postępowania interpretacyjnego jest analiza for-

malna. Badacz musi odpowiedzieć na pytanie, czy analizowana wypowiedź 
jest narracją (trzeba ustalić schemat komunikacyjny narracji, tj. wyłonić 
z tekstu fragmenty narracyjne, argumentacyjne i opisowe)21. Kwestia ta jest 
istotna, ponieważ w myśl założeń wywiadu narracyjnego istotna jest proce-
sualność wydarzeń, poszczególne problemy ujmowane są bowiem w stru-
mieniu wydarzeń. Jeżeli badacz uzyska materiał, w którym dominują na 
przykład wątki argumentacyjne, może jedynie postawić pytanie, dlaczego 
tak się stało, co mogło zadecydować, że badany skoncentrował się na uza-
sadnianiu swoich działań. W odniesieniu do takiego tekstu mało zasadny 
jest sposób interpretacji właściwy dla wywiadu narracyjnego.

Etap analizy formalnej rozpoczyna się od podzielenia tekstu na seg-
menty. Z reguły czynność ta nie przysparza trudności, czasami jednak jest 
dość problematyczna. Jest kilka sposobów wyodrębnienia segmentów.  
M. Prawda zaleca zwracać uwagę na „elementy zmiany ramy” (elemen-
ty wypowiedzi, które sygnalizować mogą zakończenie danej kwestii czy 
wątku), „zmiany perspektywy przedstawień” (na przykład zmiana podmiotu 
w zdaniach) (Prawda 1989, s. 92). Dokonując podziału tekstu na segmenty, 
można również wykorzystywać wskaźniki formalne:

1) markery czasowe (są to sformułowania typu: najpierw, wcześniej, 
potem),

2) różnice tematyczne – zmiana wątku, wprowadzenie nowego tematu,
3) rodzaj wypowiedzi – zdarza się, iż segment kończy się wraz z okre-

ślonym typem tekstu (na przykład: zmiana tekstu opisowego na 
argumentacyjny),

4) intonacyjne (pauzy, zmiany natężenia głosu) – sposób wykorzy-
stywany w szczególnie trudnych sytuacjach, gdy badacz nie jest 
pewny, gdzie kończy się dany segment. Konieczne jest ponowne 
odsłuchanie nagrania (Teusz 2002, s. 94).

Najłatwiej jest dokonać podziału tekstu na segmenty w oparciu o mar-
kery czasowe lub zmiany tematów. Podzielony już na segmenty tekst 

21 We fragmentach narracyjnych opowiadający rekonstruuje przebieg wydarzeń ze swo-
jego życia, we fragmentach argumentacyjnych wyjaśnia przyczyny swoich decyzji, motywy 
działań, dokonuje ocen, snuje teorie na temat siebie, rzeczywistości społecznej. Fragmenty 
opisowe są zwykle wkomponowane w opowiadanie, poprzez nie narrator charakteryzuje bo-
haterów narracji, tło wydarzeń (inaczej mówiąc, opis można rozumieć jako charakterystykę 
statycznych elementów narracji).
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należy uporządkować ze względu na rodzaj tekstu, czyli wyłonić z niego 
fragmenty opisu, narracji oraz argumentacji. Następnie warto określić pro-
porcje pomiędzy nimi i dokonać „oceny jakości materiału przez wskazanie 
jego stopnia indeksacji” (Kaźmierska 1996, s. 39). Co oznacza, że badacz 
musi ocenić, czy opisy są wystarczająco szczegółowe, czy przytaczane 
są sceny interakcyjne, czy badany cytuje wypowiedzi własne oraz innych 
uczestników interakcji. W tym momencie możliwa staje się analiza i opis 
poszczególnych segmentów w ramach kolejnego etapu analizy – opisu 
strukturalnego.

Opis strukturalny
Opis strukturalny jest drugim, najbardziej pracochłonnym, etapem 

analizy. Każdy segment poddawany jest szczegółowej analizie, w toku któ-
rej należy oznaczyć tzw. „figury poznawcze”. Co oznacza, iż powinno się 
określić sytuację narratora, uczestników zdarzeń, przyjrzeć się relacjom 
pomiędzy nimi. Zidentyfikować „doradców biograficznych”, „orientujących 
innych” – osoby orientujące biografię22, „znaczących innych”23 i określić ich 
rolę w życiu badanego.

Należy także odtworzyć łańcuch doświadczeń, przeżyć jednostki, zi-
dentyfikować ich przyczyny, skutki. Wskazanym jest również, aby na pod-
stawie treści narracji dokonać opisu środowiska, w którym funkcjonuje jed-
nostka.

22 Pojęcie „orientującego innego” stworzył M. Kuhn. Według autora „orientujący inny” to  
osoba, wobec której jednostka jest podporządkowana emocjonalnie i psychologicznie. Jest  
to ktoś, kto dostarcza jednostce zasobu kategorii poznawczych i od kogo jednostka przejmuje 
kategorie do postrzegania siebie (Kuhn 1964, cyt. za: Bokszański 1989, s. 92).

23 P. Berger oraz T. Luckmann rozróżniają „znaczących innych” i „mniej ważnych in-
nych” wśród ludzi, których jednostka spotyka na swojej „drodze życia”. „Znaczący inni” to 
osoby, które zajmują centralne miejsce w biografii jednostki, orientują jej przebieg. Autorzy 
zwracają uwagę, że „znaczący inni” pomagają jednostce utrzymać status quo jej subiektywnej 
rzeczywistości. „Mniej ważni inni” pełnią funkcję „chóru”, są zazwyczaj w „tle” biografii. Ich 
rola jest również istotna, z tego względu, że najczęściej ich perspektywa myślenia i postrze-
gania rzeczywistości jest odmienna od tej, która charakterystyczna jest dla samej jednostki 
i jej „znaczących innych”. Często w interakcji z „mniej ważnymi innymi” jednostka uzmysławia  
sobie brak spójności skonstruowanej przez siebie rzeczywistości i uświadamia sobie istnie-
nie kontrrzeczywistości. Świadomość istnienia dwóch alternatywnych rzeczywistości powodu-
je konflikt wewnętrzny. Zazwyczaj jednostka podejmuje działania, które mają na celu zmini-
malizowanie skutków funkcjonowania w trudnej dla niej sytuacji. Musi dokonać symbolicznego 
wyboru rzeczywistości, którego przejawem jest zerwanie relacji z „mniej ważnymi innymi”, 
albo modyfikacja własnej, dotychczas uznawanej, rzeczywistości (Berger, Luckamann 1983,  
s. 230–233). Inaczej mówiąc, spotkania „z mniej znaczącymi innymi” naruszają bezpieczeń- 
stwo ontologiczne jednostki, często są przez nią postrzegane jako niepożądane. „Burzą świat”, 
wprowadzając chaos i zamęt w życie jednostki (Giddens 2001). Według Węgrzyckiego spo-
tkania z „mniej znaczącymi innymi”, zazwyczaj destrukcyjne, charakteryzują się atmosferą 
rozdźwięku w przeciwieństwie do konstruktywnych spotkań, z perspektywy jednostki, ze „zna-
czącymi innymi” (Węgrzycki 1996, s. 141–142). 
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Analizie poddaje się również nienarracyjne komentarze teoretyczne, 
które ukazują stosunek jednostki do jej życia. Odnaleźć je zazwyczaj moż-
na na końcu poszczególnych fragmentów narracyjnych (jeśli pojawiają 
się w innym miejscu, powodują „nieporządek opowiadania” (Kaźmierska 
1996, s. 40). Pełnią funkcje podsumowania, oceny opowiedzianych wyda-
rzeń. Konstrukcje w tle są „opowiadaniami wewnątrz głównego opowiada-
nia”. Pełnią funkcję dopowiedzeń. Ich pojawienie się wiąże się najczęściej 
z trzema, opisanymi wcześniej, wymogami (przymusami) narracji. Kolejną 
strukturą komunikacyjną są przesłonięcia. To całkowite lub też częściowe 
pominięcia doświadczeń, zdarzeń w relacji autobiograficznej. F. Schütze 
wskazuje na dwa typy przesłonięć: przesłonięcia teraźniejsze oraz prze-
słonięcia ówczesne. Funkcją przesłonięć teraźniejszych jest maskowanie 
przed partnerem interakcji pewnych doświadczeń. Są one o tyle łatwe do 
zidentyfikowania, iż zaburzają tok narracji (wypowiedź się „rwie”). Przesło-
nięcia ówczesne zidentyfikować jest trudniej, ponieważ są one nieuświada-
miane nawet przez narratora. Pomocna w odkryciu przesłonięć tego typu 
jest faza pytań wewnętrznych.

Opis strukturalny prowadzony jest na podstawie „danych pierwotnych”, 
czyli subiektywnych danych uzyskanych od jednostki (Jakob 2003, s. 118). 
Można go jednak wzbogacić o tzw. „dane obiektywne”, które podawane są 
przez narratora w kwestionariuszu ankiety wypełnianym przez badanego 
po zakończeniu wywiadu. W kwestionariuszu mogą znaleźć się pytania do-
tyczące wykształcenia, zawodu, stanu cywilnego itp. Tego typu informacje 
pozwalają odtworzyć zobiektywizowany bieg życia narratora. Dokonując 
analizy poszczególnych segmentów, należy pamiętać o celach badań oraz 
problematyce badawczej.

Szczegółowy opis strukturalny poszczególnych segmentów prowadzi 
do dekonstrukcji opowieści, a także obrazu opowiadanego życia. Sposo-
bem na ponowne łączenie doświadczeń życiowych opowiadającej osoby 
jest rekonstrukcja struktur procesowych. W wyniku swoich wieloletnich 
badań F. Schütze wyróżnił cztery struktury: wzorce instytucjonalne, trajek-
torie, biograficzne schematy działania, przemiany biograficzne (Prawda 
1989, s. 84–86; Kaźmierska 1996, s. 42–43; Rokuszewska-Pawełek 2002, 
s. 46–50; Jakob 2003, s. 118–119; Malec 2008, s. 114–117 i in.) – struktury 
procesowe szczegółowo omówione zostały w rozdziale II, w paragrafie 2.1 
niniejszego opracowania.

Analityczna abstrakcja
Trzecim etapem analizy, do którego nie powinno przechodzić się bez-

pośrednio po dokonaniu opisu strukturalnego tylko po pewnym czasie 
(Glinka 2003, s. 33), jest analityczna abstrakcja. Jak sugeruje nazwa tego 
etapu, badacz, mimo że interpretuje doświadczenia konkretnego życia, 
zmierza do dokonania uogólnienia. Polega ono na zestawieniu wzajemnie 
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powiązanych ze sobą segmentów w większe całości, co prowadzić ma do 
odtworzenia całości opowiedzianej historii. Obraz owej historii tworzony 
jest z perspektywy badacza. Konstruując organizację biografii, przyjmuje 
się tymczasowe kategorie teoretyczne, które zawierają ślady szczególnego 
zjawiska, procesu, stanu rzeczy (Glinka 2003, s. 31).

Następnie badacz podejmuje próbę ukazania biografii z perspektywy 
opowiadającego, uwzględniając zwłaszcza fragmenty argumentacyjne, 
prywatne teorie badanego, autointerpretacje, wzory wyjaśnień (tzw. „anali-
za wiedzy”). Gdy badacz skonstruował już dwa modele biografii, z perspek-
tywy podmiotu badanego i własnej, dokonuje konfrontacji.

Zazwyczaj na tym etapie24 możliwa jest identyfikacja „momentów prze-
łomowych”, „punktów zwrotnych”, „zdarzeń krytycznych”, „progów przej-
ścia”25. Wymienione terminy można wykorzystywać zamiennie, określają 
one bowiem ten sam rodzaj zdarzenia w życiu jednostki. Punkty zwrotne to 
„przypadki krytyczne, które wydarzając się zmuszają jednostkę do reflek-
sji” (Bokszański 1989, s. 136). Często wynikają z przypadkowego zbiegu 
różnych okoliczności, ale często są świadomie prowokowane przez działa-
jącą jednostkę. Mają szczególny związek z ryzykiem. Są to momenty, kiedy 
jednostka „wyrusza” w kierunku nieznanego, mając na względzie, iż dany 
wybór może być nieodwracalny, i od tego momentu trudno jej będzie wrócić 
do „poprzedniego życia”. Decyzje jednostki w momentach przełomowych 
nie ograniczają się wyłącznie do wyboru jednego z możliwych sposobów 
działania, lecz czasem radykalnie zakłócają rutynowy porządek życia, 
zmuszając jednostkę do zastanowienia się nad aspektami jej egzystencji 
(Giddens 2007, s. 156). Inaczej mówiąc, zdarzenia krytyczne decydują 
o drodze życiowej jednostki, prowadzą do zauważalnych zmian w jej życiu, 
zmieniają sytuację osobistą, materialną, odkrywają odmienne możliwości, 
często „organizują” nową sytuację po tym, jak jednostka utraciła kontrolę 
nad swoim życiem (Druczak 2005; Nowak-Dziemianowicz 2006a).

Podsumowując, „momenty przełomowe całkowicie lub prawie całkowi-
cie decydują o przebiegu życia jednostki” (Bühler 1999, s. 258). Dla okre-
ślenia tego rodzaju wydarzeń N. Denzin używa terminu „epifanie”. Według 
autora „epifanie” to wydarzenia odciskające piętno na ludzkich biografiach, 

24 Niektórzy badacze uważają, że identyfikacji momentów przełomowych można doko-
nać na etapie opisu strukturalnego. Z moich doświadczeń badawczych wynika, że łatwiej jest 
zidentyfikować momenty przełomowe na etapie analitycznej abstrakcji. Te zidentyfikowane na 
etapie opisu strukturalnego często okazują się być nietrafnie określone.

25 Specyficznym typem „progu przejścia”, być może istotnego z perspektywy tematyki 
niniejszego opracowania, może być sytuacja, gdy jednostka gra obcą sobie rolę i nieoczeki-
wanie robi to znakomicie – ten typ „momentów przełomowych”, według Z. Bokszańskiego wią-
że się z procesem ruchliwości społecznej, w którym jednostka przewyższa dokonaniami inne 
osoby z jej środowiska. Autor podkreśla, iż „odchodzenie w górę” w procesach ruchliwości 
wiąże się z napięciem, kosztami emocjonalnymi dla jednostki, której dotyczy zmiana statusu 
(Bokszański 1989, s. 136).
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interakcyjne momenty, a także doświadczenia, które pozostawiają trwałe 
ślady w życiu jednostki. N. Denzin wyróżnia cztery formy epifanii:

1) wydarzenia kluczowe – związane są podstawowymi strukturami 
procesowymi biegu życia jednostki,

2) wydarzenia powtarzalne, reprezentatywne – doświadczenia trwają-
ce długie okresy,

3) małe epifanie – symbolicznie zasadnicze, problematyczne momen-
ty w życiu,

4) epizody – znaczenie danego wydarzenia nadawane jest dopiero w to- 
ku ponownego jego przeżywania (cyt. za: Malec 2008, s. 123–124).

M. Nowak-Dziemianowicz tego rodzaju sytuacjom przypisuje status fe-
nomenu biograficznego. Zdaniem autorki zdarzenia krytyczne to sytuacje, 
gdy pod wpływem losu, impulsów, które nie poddają się logicznemu wytłu-
maczeniu, jednostka traci kontrolę nad swoim życiem lub też podejmuje na-
głą decyzję o zmianie celu. Człowiekiem rządzą wtedy reguły wymykające 
się logice ładu społecznego (Nowak-Dziemianowicz 2006a, s. 134).

Poza momentami przełomowymi, na etapie analitycznej abstrakcji, 
można identyfikować sytuacje trudne. „Sytuacja oznacza zawsze bądź 
sumę, bądź wypadkową określonych wydarzeń, zaś trudna – wymaga du-
żego, bardzo dużego wysiłku, by stała się łatwą lub przynajmniej łatwiejszą” 
(Rudniański 1991, cyt. za: Malec 2008, s. 128). Sytuacje tego typu pojawia-
ją się w życiu jednostki w nieograniczonej liczbie. Czy dana sytuacja będzie 
postrzegana przez nią jako trudna, zależy od jej indywidualnej interpretacji. 
Zazwyczaj sytuacja trudna stawia człowieka przed koniecznością zmiany. 
W sytuacji, którą identyfikuje się jako trudną, zostaje naruszona równowa-
ga psychiczna, emocjonalna jednostki. Zatem zmuszona ona zostaje do 
rekonstrukcji uprzednich doświadczeń i schematów poznawczo-znaczenio-
wych z tego względu, iż jej dotychczasowe sposoby funkcjonowania są 
nieprzydatne czy też mało efektywne.

Porównywanie kontrastowe i budowanie modelu teoretycznego
Po zakończeniu interpretacji poszczególnych przypadków pozyska-

ne analizy zestawia się ze sobą – to porównywanie kontrastowe. Należy 
zestawić analizy kilku wywiadów26 w odniesieniu do rozważanego wątku 
tematycznego czy zidentyfikowanych uprzednio kategorii teoretycznych. 
Porównując, wykorzystuje się strategie minimalnego (podobieństwo, przy-
stawalność) i maksymalnego (opozycja, odmienność) porównywania. Po-
równywanie pozwala badaczowi na ogląd zagadnienia z wielu perspektyw. 

26 H. Glinka proponuje dokonać szczegółowej analizy 2, 3 wywiadów, po czym wybrać 
„przypadek główny (kluczowy)”, najbardziej interesujący z perspektywy problematyki badaw-
czej, który ma szansę stać się podstawą dla budowanej przez badacza teorii wyjaśniającej. 
Wybór następnych przypadków zależeć powinien od teoretycznych kategorii zidentyfikowa-
nych w przypadku kluczowym (Glinka 2003, s. 31).
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Celem porównań ma być „przetestowanie” wyłonionych we wcześniejszych 
analizach kategorii analitycznych z wyłączeniem cech indywidualnych jed-
nostki (Schütze 1983, cyt. za: Teusz 2002, s. 95; Prawda 1989, s. 93; Ja-
kob 2003, s. 121). Bezpośrednim efektem tego etapu powinna być synteza 
– tworzenie modelu teoretycznego, dzięki któremu badacz może wyłonić 
wielowymiarową wiedzę o danym zjawisku, która pozwala na ujęcie proble-
mu w sposób całościowy (Pilch, Bauman 2001, cyt. za: Teusz 2001, s. 95).

Aby analiza materiału narracyjnego nie była „ahistoryczną twórczo-
ścią”, warto podczas całego procesu analitycznego mieć na uwadze wie-
dzę dotyczącą specyfiki życia w ponowoczesnym świecie27. Przebieg życia 
badanych jednostek trzeba uchwycić poprzez ten pryzmat. Tylko w takiej 
perspektywie analiza pozwala oddać cechy ogólne oraz indywidualne życia 
we współczesnym świecie. F. Schütze zaleca również uwzględnienie w opi-
sie środowiska życia jednostki (obie wskazówki są echem metodycznych 
wskazań, dotyczących sposobu analizy materiału badawczego, propono-
wanych przez prekursorów badań autobiograficznych)28.

Podsumowując, schemat procedury analityczno-interpretacyjnej wy-
wiadu narracyjnego przedstawiony został jako proces liniowy, jednak 
w praktyce często wraca się do przypadków czy już zrealizowanych eta-
pów. Z tego względu mówi się o kołowym modelu procesu badawczego, 
w trakcie którego poszczególne etapy przenikają się, powtarzają. Trudno 
określić moment, kiedy i czy zakończył się dany etap postępowania ana-
litycznego. Często wraca się do faz poprzednich, aby coś uzupełnić, do- 
określić. Czasem dzieje się tak w wyniku wiedzy uzyskanej w dalszym  
postępowaniu analitycznym (nowe wnioski, wiedza), ale nierzadko coś się po 
prostu przypomina, rodzą się nowe inspiracje, np. na skutek przeczytania 
nowej pozycji literatury, rozmowy z inną osobą itd.

27 G. Jakob ten rodzaj wiedzy określa „wiedzą dotyczącą tła”, która odnosi się do pro-
cesów społecznych, ekonomicznych, politycznych, wydarzeń historycznych (Jakob 2003,  
s. 122). M. Nowak-Dziemianowicz także zauważa, iż narracja ma wymiar historyczny. Narrator 
jest bowiem „świadkiem historycznych przemian, wydarzeń, które często stają się przedmio-
tem analiz” (Nowak-Dziemianowicz 2011).

28 Powiązanie teorii wywiadu narracyjnego z koncepcją F. Znanieckiego jest powszech-
nie znane. Nie każdy uświadamia sobie jednak, iż wskazówki F. Schützego, dotyczące analizy 
materiałów narracyjnych, są kompilacją innych założeń teoretycznych, które uznawane były 
w Polsce na długo wcześniej zanim F. Schütze opracował swoją koncepcję. Należy wskazać 
m.in. na zalecenia J. Chałasińskiego, który podkreślał, iż analiza tekstu nie powinna pomijać 
kontekstu historycznego relacjonowanych przez jednostkę doświadczeń. Autor był zdania, że 
badacz powinien traktować jednostkę jako „uczestnika rzeczywistości społecznej (Chałasiński 
1938, s. 11). Podobne zalecenia formułowane były przez L. Krzywickiego, który przekonywał 
do uwzględniania zasady łączenia materiału autobiograficznego z danymi charakteryzującymi 
wybrane aspekty życia społecznego, szczególnie miejsce życia jednostki (Krzywicki 1936,  
cyt. za: Jakubczak 1964) – więcej na ten temat w opracowaniu Kos (2010). Wskazówki 
dotyczące analizy materiału autobiograficznego, opracowane przez F. Schützego, również 
uwzględniają konieczność analizy poprzez pryzmat środowiska życia jednostki.
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Tabela 1. Schemat procedury analityczno-interpretacyjnej wywiadu narracyjnego
Faza przygoto-
wawcza

Transkrypcja 1.  Numeracja poszczególnych wersów 
tekstu transkrypcji oznaczenie 
wszelkich dźwięków metajęzyko-
wych (paralingwistycznych)

Nadanie tytułów poszczególnym wywiadom
Analiza  
formalna

Podzielenie tekstu na segmenty i subsegmenty
Ocena jakości uzyskanego materiału poprzez określenie stopnia 
indeksacji materiału badawczego, identyfikacja fragmentów opisu, 
narracji oraz argumentacji

Opis  
strukturalny

Identyfikacja „figur poznaw-
czych”

3.  Określenie sytuacji narratora
4.  Określenie sytuacji uczestników 

wydarzeń
5.  Identyfikacja „doradców biograficz-

nych”, „orientujących innych”, „zna-
czących innych”, „mniej ważnych 
innych” i określenie ich roli w życiu 
badanego

6.  Opis środowiska, w którym funkcjo-
nuje jednostka

7.  Opis tła historyczno-społecznego 
akcentowanego w biografii (ramy 
społeczne biografii)

Analityczna 
abstrakcja

Stworzenie ogólnej organi-
zacji biografii („uformowa-
nie całości”) z perspektywy 
interpretatora

Stworzenie ogólnej organi-
zacji biografii („uformowa-
nie całości”) z perspektywy 
narratora – „analiza wiedzy”

Porównanie obu perspektyw

Wybór tymczasowych kategorii teore-
tycznych
Identyfikacja „momentów przełomo-
wych”, „punktów zwrotnych”, „zdarzeń 
krytycznych”, „progów przejścia”
Identyfikacja sytuacji trudnych
Określenie reguł i wzorów działania 
jednostki 

Porównanie 
kontrastowe

„Przetestowanie” wyłonionych we wcześniejszych analizach katego-
rii analitycznych

Tworzenie 
odelu teore-
tycznego

Teoretyczne uogólnienie – ujęcie problemu w perspektywie kilku 
przypadków, odwołanie się do dotychczas zgromadzonej w danym 
zakresie wiedzy
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Rozdział iii

Koncepcja badań własnych

1. Przedmiot badań

W ujęciu ogólnym przedmiotem badań są „obiekty czy zjawiska, w odnie- 
sieniu do których chcemy prowadzić badania” (Sołoma 1999, s. 13). Nie-
zależnie od otwartości badań jakościowych przed ich rozpoczęciem przed-
miot powinien zostać wskazany (dopuszczalne jest jego doprecyzowanie 
w trakcie badań).

Przedmiotem prezentowanych badań są warunki uczestnictwa spo-
łecznego kobiet, które odniosły sukces zawodowy mierzony obiektywnymi 
kryteriami, odzwierciedlającymi się w ich doświadczeniach biograficznych. 
Uczestnictwo społeczne badanych kobiet jest efektem radzenia sobie 
przez nie z warunkami, w jakich działały. Jednostka jest „obiektem”, ale  
i źródłem oddziaływań (Modrzewski 2004). Warunki uczestnictwa rozumiane 
są w sposób omówiony w rozdziale II, w paragrafie 1. Są rekonstruowa- 
ne na podstawie analizy wypowiedzi kobiet biorących udział w badaniach. 
Zasady doboru próby badawczej przedstawione są w paragrafie 5.1. W tym 
miejscu zasygnalizuję jedynie, iż zależało mi na dotarciu do aktywnych ko-
biet, które nie poddały się dominującym oczekiwaniom społeczno-kulturo-
wym i odniosły sukces zawodowy w dziedzinach zdominowanych przez 
mężczyzn. Sukces zawodowy potraktowany został jako wskaźnik aktywnej 
postawy życiowej, która bardziej sprzyja wywoływaniu intencjonalnej zmia-
ny niż dostosowywaniu się do zastanych warunków. Wybór sukcesu zawo-
dowego wynikał z przyczyn pragmatycznych – był łatwo identyfikowalny, 
ale powtórzę – w punkcie wyjścia był on ujmowany jako korelat aktywnej 
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postawy życiowej, wydaje się bowiem mało prawdopodobnym, że kobiety 
odnoszą sukces przypadkiem. Poznając ich drogę do aktualnej sytuacji, 
ocenianej społecznie jako sukces, rekonstruowałam warunki ich uczestnic-
twa społecznego.

Mam jednak świadomość, iż sukces jako taki jest jednym z tych sta-
nów rzeczy, które nie podlegają jednoznacznemu opisowi. Może on bo-
wiem przyjmować wiele form i może być ujmowany na wiele sposobów. 
Sukces można rozpatrywać z wielu perspektyw (subiektywna, obiektyw-
na) i na wielu obszarach (sukces życiowy, rodzinny, zawodowy, finansowy, 
sportowy, artystyczny, edukacyjny, dydaktyczny, medialny itd.). Z tego wła-
śnie względu – niezależnie od wyjściowego formalnego rozumienia suk-
cesu – interesuje mnie także osobiste rozumienie sukcesu przez badane 
kobiety, jako jeden z elementów charakterystyki ich postawy.

Materiałem poddawanym interpretacji i analizie są wypowiedzi uczest-
niczek badań, w których odzwierciedlają się ich doświadczenia biograficz-
ne. Przyjmuję, iż poszczególne doświadczenia biograficzne to kompilacja 
wiedzy oraz przekonań o rzeczywistości, które ukształtowały się w toku 
postrzegania, działania, a także myślenia i uczuć jednostki (można powie-
dzieć – znaczącego uczenia się, czyli kształtowania jednostki) (por. Illeris 
2006, s. 137; Krzyżewski 2003, s. 16–22). Te elementy decydują o spo-
sobie przypisywania znaczeń rozlicznym sytuacjom, zdarzeniom. Nadane 
znaczenie wyrażane może być poprzez to, jak jednostka mówi o swoim 
życiu i jego elementach znaczących.

Doświadczenia biograficzne są efektem indywidualnie toczących się 
wewnętrznych procesów (wykształcanie się struktur emocjonalno-poznaw-
czych), ale także zewnętrznych, społecznych (procesy interakcji pomiędzy 
jednostką a światem zewnętrznym, zachodzące poprzez uczestnictwo 
jednostki w przestrzeni interakcyjnej), które rozgrywają się we wzajemnej 
zależności i napięciu. Duński badacz H. S. Olesen uznaje, iż poprzez do-
świadczenia „człowiek – jednostkowo i kolektywnie – świadomie opanowu-
je rzeczywistość i dochodzi do ciągle nowego rozumienia tej rzeczywistości 
oraz swego stosunku do niej [...]. Doświadczenie jest takie, jakim postrze- 
ga go osoba doświadczająca. Lecz jest także procesem kolektywnym, po-
nieważ kiedy doświadczamy czegoś jako jednostka, to doświadczamy 
poprzez społecznie skonstruowaną świadomość. Jest ono procesem ak-
tywnym, krytycznym oraz twórczym, w którym zarówno obserwujemy rze-
czywistość, jak i przystosowujemy się do niej” (Olesen 1989, cyt. za: Illeris 
2006, s. 162). M. Heidegger stwierdza, iż doświadczenie „to coś co nam się 
przydarza, spotyka nas, ogarnia, wstrząsa nami i nas przemienia (Heideg-
ger 2000, cyt. za: Bauman 2005, s. 97). Doświadczenia rozumiane w ten 
sposób są efektem kształtowania się jednostki.

Do takiego ujęcia przedmiotu badań skłania mnie relatywnie małe za-
interesowanie, zarówno teoretyków, jak i realizatorów badań empirycznych, 
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czynnikami, które w doświadczeniu biograficznym okazują się znaczące 
dla przebiegu życia kobiet, w tym również znaczeniem drogi zawodowej, 
potencjalnego generatora procesów kształtowania się. Przegląd literatury 
przedmiotu wskazuje, iż problematyka formułowania perspektyw zawodo-
wych i rozwoju zawodowego, a także genezy społeczno-wychowawczej 
sukcesu życiowego czy też zawodowego są rzadko omawiane. Wszelkie 
teoretyczne opracowania podejmujące tematykę pracy zawodowej kobiet, 
czy też nieliczne badania empiryczne, odnoszą się do motywów podejmo-
wania pracy zawodowej (Waluk 1963), uwarunkowań zawodowego funk-
cjonowania kobiet, barier w awansie zawodowym, stereotypów płciowych 
na rynku pracy (patrz rozdział I niniejszego opracowania). Są to przed-
sięwzięcia badawcze mieszczące się zazwyczaj w ilościowej orientacji ba-
dawczej, które nie koncentrują się na badaniu jednostkowej rzeczywistości. 
Proces kształtowania jednostki, który prowadzi do sukcesu, rzadko staje się 
przedmiotem rozważań badaczy w naukach społecznych. Wszelkie bada-
nia i opracowania, które podejmują chociażby zbliżoną tematykę, pomijają 
aspekt pedagogiczny, koncentrując się na analizach socjologicznych, psy-
chologicznych. Realizatorzy badań pedagogicznych, kiedy myślą o sukce-
sie, podejmują najczęściej rozważania dotyczące sukcesu zawodowego 
jednej z grup zawodowych – nauczycieli (Żechowska 1987; Lebuda 2006; 
Tabor 2008; Michalak 2008) lub sukcesu dydaktycznego, którego wskaźni-
kiem ma być wartość pomiaru dydaktycznego, czyli poziom wyników edu-
kacyjnych uczniów1.

2. Cele badań

Najogólniej mówiąc, badania naukowe mogą realizować cele teo-
retyczne lub praktyczne. Cele badań określają typ badań. Badania typu 
teoretycznego podejmowane są w celu budowania lub sprawdzania teorii 
naukowych, czyli „uznanych konstrukcji umysłowych, które pozwalają zro-
zumieć związki między zjawiskami” (Konarzewski 2000, s. 12). Badania 
o charakterze praktycznym podejmowane są w celu dostarczenia impulsu 
dla rozwoju pewnej dziedziny praktyki społecznej. Badania tego typu za-
adresowane są do konkretnego odbiorcy, często do podmiotu badań (Ko-
narzewski 2000, s. 12–13).

Nadrzędnym celem teoretycznym omawianych badań jest empiryczna 
operacjonalizacja koncepcji uczestnictwa społecznego (Piekarski 2007), 

1 Na przełomie ostatnich lat, zgodnie z rozporządzeniem MENiS z dnia 23 kwietnia 
2004 r., w sprawie zasad sprawowania nadzoru pedagogicznego pojawiła się tendencja do 
badania jakości pracy szkoły. Stosuje się wewnętrzne i zewnętrzne procedury mierzenia jako-
ści pracy. Sukces dydaktyczny rozumiany jest jako miernik jakości pracy szkoły.
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na ile okaże się pomocna dla uporządkowania i zrozumienia źródeł aktyw-
ności badanych kobiet.

A więc celem szczegółowym jest rekonstrukcja obszarów, warunków 
i form uczestnictwa społecznego badanych kobiet. Ponadto zamierzeniem 
było poznać i zrozumieć znaczenia i formy pojęcia „sukces” w życiu/rozwo-
ju współczesnej kobiety. Poszukiwanie związków, jakie zachodzą pomię-
dzy obiektywnie widzianym sukcesem zawodowym a innymi aspektami ży-
cia, czyli identyfikacja czynników, które w perspektywie biograficznej mogły 
sprzyjać karierze zawodowej.

Przedsięwzięcie, które ogniskuje się wokół badania indywidualnych 
doświadczeń biograficznych, związanych z sukcesem zawodowym kobiet, 
sytuuję w nurcie badań o charakterze biograficznym, dotyczących kształ-
towania się jednostki. Z założenia owego wynika więc jeszcze jeden cel 
teoretyczny, którym jest wkład w budowanie wiedzy na temat uczenia się.

Warto także wspomnieć, iż specyfiką badań jakościowych jest to, że 
ich nadrzędnym celem praktycznym jest korzyść wynikająca z uczestnic-
twa w badaniach dla osób badanych. Zakłada się, że udział w badaniu 
o charakterze narracyjnym jest okazją, która stwarza jednostce możliwość 
zastanowienia się nad sobą i otaczającym światem – odmiennie niż pod-
czas realizacji konwencjonalnych badań ilościowych, w których badacz po-
strzega jednostkę w sposób instrumentalny, wyłącznie jako cenne „źródło 
informacji”. Postawienie przed jednostką zadania opowiedzenia o własnym 
życiu lub jego części, a dokładniej wywołanie zaangażowanej postawy 
i chęci skonstruowania narracji może spełniać trzy funkcje w życiu badane-
go: harmonizacyjną (zob. Trzebiński 2002), doskonaląco-kształcącą (zob. 
Demetrio 2000; Trzebiński 2002; Krzyżewski 2003; Malec 2008), terapeu-
tyczno-transformatywną (zob. Demetrio 2000; Trzebiński 2002; Ahponen 
2005; Fischer, Goblirsch 2007; Modrzejewska-Świgulska 2008).

Funkcja harmonizacyjna wyraża się w tym, że konstrukcja relacji 
o charakterze autobiograficznym, której podjęcie wymaga od jednostki wy-
siłku i zaangażowania poznawczo-emocjonalnego, pozwala na uporządko-
wanie oraz podsumowanie istotnych obszarów życia. Poprzez przymus se-
lekcji, logicznego powiązania pewnych wątków, akt tworzenia wypowiedzi 
wprowadza w życie jednostki ład oraz harmonię. J. Trzebiński podkreśla, 
iż konieczność uporządkowania zdarzeń na poziomie poznawczym często 
pociąga za sobą także porządkowanie życia emocjonalnego (Trzebiński 
2002, s. 243).

Funkcja doskonaląco-kształcąca przejawia się poprzez dostrzegalny 
związek pomiędzy tworzeniem wypowiedzi jednostki o swoim życiu a przy-
rostem samowiedzy. D. Demetrio sytuację, w której jednostka sprowoko-
wana jest do snucia opowieści na swój temat, uznaje za swoisty „akt peda-
gogiczny”, w który wpisane jest samokształcenie polegające według autora 
na „wskrzeszaniu, poprzez anamnezę, wrażeń i doznań z przeszłości lub 
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prawd i cnót, które odgrywają szczególną rolę w procesie poznawczym” 
(Demetrio 2000, s. 49). Sytuacja wywiadu może więc być „kształcącą po-
dróżą” w „przestrzeniach własnej pamięci” (Demetrio 2000, s. 14; Trzebiński 
2002, s. 252; Bron 2006, s. 19; Dubas 2007, s. 61; Schank, Bernan 2007, 
s. 261). D. Demetrio przekonany jest więc o słuszności tezy, iż „opowiada-
nie o sobie doskonali autora” (Demetrio 2000, s. 150), wpływając na jego 
rozwój indywidualny. Inaczej mówiąc, aktywność, w trakcie której jednost-
ka tworzy „opowieść o swoim życiu”, jest często nieświadomym procesem 
asymilowania przekazywanych realizatorowi badania treści, w trakcie któ-
rego następuje wzbogacenie wiedzy o sobie i o świecie. Berger i Luckman 
twierdzą, „że zanim ludzie poznają samych siebie, muszą o sobie mówić” 
(cyt. za: Malec 2008, s. 71). Opowiedzenie historii życia lub jego fragmen-
tów może być początkiem procesu samokształceniowego, który zazwyczaj 
dokonuje się w toku autorefleksji. Autorefleksja sprowokowana przez ba-
dacza pozwala jednostce na wydobycie sensu i znaczenia pewnych wyda-
rzeń z perspektywy czasu.

Na terapeutyczny wymiar tworzenia „opowieści o sobie” konsekwent-
nie wskazuje D. Demetrio. Autor, uznając dobroczynny wpływ wspomi-
nania, twierdzi, iż w toku refleksji, w trakcie konstruowania opowieści lub 
bezpośrednio po jednostka ma możliwość uświadomienia sobie struktur, 
które kierunkują bieg jej życia (Demetrio 2000, s. 37). Jest w stanie odkryć 
tłumione uczucia, źródła konfliktów intra- i interpersonalnych, zatem może 
przeżyć „katharsis” (stan wewnętrznego „oczyszczenia”) oraz dokonać 
uporządkowania chaotycznych wydarzeń (co powoduje większe poczucie 
kontroli poznawczej nad otaczającym światem). „Utkanie” struktury z do-
tychczas doświadczonych wydarzeń sprzyja uaktywnieniu jednostki, mo-
bilizacji sił do działania, do zmian, zatem do transformacji swojego życia.

Warto ponownie wyraźnie wyartykułować, iż budowaniu narracji często 
towarzyszy refleksja, która sprzyja samorozumieniu, odkrywaniu własnych 
możliwości. Kiedy jednostka przybiera postawę refleksyjną, zdarza się, że 
w jej umyśle aktywizowane są odmienne systemy wiedzy od tych, które 
kształtowały uprzednie rozumienie sytuacji. Inaczej mówiąc, refleksja akty-
wizuje odmienny schemat interpretacyjny, który pozwala kierować interpre-
tacją doświadczenia w nowy sposób, często bardziej racjonalny (Trzebiński 
2002, s. 27). Poprzez opowiadanie o sobie narrator może dokonać reorga-
nizacji własnego doświadczenia. Refleksja, która wywołana została w toku 
konstruowania narracji, pozwala na proces „samooszacowywania się”, co  
Z. Bokszański określa mianem aktu konstruowania autodefinicji (Bokszański 
1989, s. 76). W konsekwencji refleksja – traktowana przeze mnie jako siła 
napędowa uczenia się – może prowadzić do rozwoju jednostki, a tym sa-
mym jej udział w badaniach niesie potencjalne korzyści indywidualne.

Warto jednak podkreślić, iż cel praktyczny nie jest realizowany przeze 
mnie w bezpośredni sposób. Zakładam, iż przynajmniej u części Narratorek 
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skonstruowanie historii życia mogło spełnić opisane powyżej funkcję, jed-
nak potencjalne zmiany w tym obszarze nie są przedmiotem niniejszych 
rozważań i analiz. Zatem cel ten jest realizowany pośrednio.

3. Problematyka badawcza

Problematyka badań jest to najczęściej zespół logicznie powiązanych 
ze sobą pytań, na które badacz zamierza dostarczyć jak najlepiej uzasad-
nionych odpowiedzi. Udzielenie tego rodzaju odpowiedzi jest celem każdej 
właściwie zorganizowanej działalności badawczej. Uzyskane informacje są 
podstawą formułowania wniosków i interpretacji. „Problematyka obejmuje 
wiele pytań powiązanych ze sobą. Zwykle wśród tych pytań można wyróż-
nić jedno lub więcej pytań naczelnych (głównych), które określają charak-
ter pozostałych, podporządkowanych” (Lutyński 2000, s. 9–51). Problemy 
badawcze, które ujmowane są w formie pytań, powinny mieć przesłanki 
poznawczo-naukowe. Wyłaniają się one w rozmaitych okolicznościach. 
Ich źródłem może być ciekawość badacza, dostrzeżenie niezgodności lub 
tzw. „białej plamy” w pewnych obszarach dotychczas zgromadzonej wiedzy 
naukowej. Zdaniem J. Pietera źródłem problemów naukowych może być 
uprzytomnienie sobie „braku” w stanie bieżącym wiedzy naukowej (Pie-
ter 1962, s. 36), problemy badawcze są więc „odzwierciedleniem braków 
w danej nauce” (tamże, s. 36). Są pytaniami, które zakładają jednak pewną 
wiedzę. Formułując problem „coś się wie, a czegoś się jeszcze nie wie [...] 
i chodzi o to, aby się dowiedzieć” (tamże, s. 37).

Problemy mogą również wynikać z obserwacji lub emocjonalnego za-
angażowania, zainteresowania poznawczego czy intuicji badacza. Wielu 
autorów (m.in. Ch. Frankfort-Nachmias, J. Brzeziński) zauważa, iż najlep-
szym źródłem inspiracji badawczej jest literatura fachowa (Frankfort-Na-
chmias 2001, s. 81; Brzeziński 1978, s. 50). Przegląd literatury pozwala 
ustrzec się przed stawianiem „pytań osobistych” czy „pytań autodydaktycz-
nych”, czyli ważnych wyłącznie z perspektywy badacza2.

Sposób, w jaki konstruowana jest problematyka badawcza, wyzna-
czony jest przez strategię badawczą, którą obiera realizator badań. Zale-
ceniem jest, ażeby w badaniach jakościowych schemat problematyki nie 
był zanadto szczegółowy – co dopuszczalne jest w przypadku procedury 
badawczej związanej z badaniami ilościowymi. Zarysowana problematyka 

2 T. S. Kuhn jest zdania, iż problemy badawcze mogą mieć naukowe lub pozanaukowe 
źródła. Autor wskazuje na indywidualne doświadczenie badacza, uznawane przez niego war-
tości, przynależność do danej grupy naukowców jako na pozanaukowe źródła problemów ba-
dawczych. Za naukowe źródło T. S. Kuhn uznaje spostrzeżenie rywalizujących, sprzecznych 
ze sobą teorii i chęć sprawdzenia ich wiarygodności w toku procesu badawczego (Kuhn 1985, 
s. 446–445). 
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powinna zawierać wyłącznie ogólne zagadnienia, te bardziej precyzyjne 
formułowane są w toku badań. Oznacza to, iż wstępna problematyka ba-
dawcza o tyle ma charakter tymczasowy, że musi być „otwarta” na mody-
fikacje pod wpływem interpretowanego materiału, co daje możliwość od-
krywania nowych pól badawczych. Inaczej mówiąc, zaproponowane przez 
badacza problemy weryfikuje praktyka badawcza, a dokładniej mówiąc  
– perspektywa badanych osób.

Etap budowania problematyki badawczej poprzedza faza analizy lite-
ratury, raportów z badań empirycznych. Czynność ta wspomaga „teore-
tyczną wrażliwość” badacza i potraktowana może być jako heurystyczna 
inspiracja. Tym samym pochodząca z analizy literatury wiedza stanowi 
kontekst, w ramach którego formułowane są wyjściowe pytania badawcze.

Podsumowując, opisany sposób postępowania ogranicza możliwość 
wstępnej redukcji zagadnień, stosowanej często w procedurach badań 
ilościowych, na etapie konstruowania problematyki badawczej. Problemy 
postawione w ramach orientacji jakościowej, które mogą dotyczyć przed-
miotów, zdarzeń czy też procesów, którym one podlegają (Nowak 2007,  
s. 30), mają zwykle charakter ogólny, a ich funkcją jest wyłącznie wstępne 
wyznaczenie obszaru poszukiwań badawczych.

Jako główne przyjęto pytanie:

Jak przebiegał proces uczestnictwa społecznego kobiet, które 
odniosły sukces zawodowy? Jak wykorzystywały zasoby, jak je two-
rzyły, jak tworzyły siebie i swoje środowisko?

Z rozważań mających na uwadze specyfikę przedmiotu badań oraz 
wskazane powyżej cele teoretyczne zrodziły 4 bardziej szczegółowe pyta-
nia badawcze oraz pytania dodatkowe3:

1. Czym charakteryzowały się środowiska rodzinne i szkolne ba-
danych kobiet? Jakie było znaczenie tychże środowisk dla roz-
woju badanych?

2. Jakimi drogami badane kobiety podążały do sukcesu zawodo-
wego?
a) Jak przebiegała linia rozwoju zawodowego / kariery zawodowej 

badanych?
b) Jakie były uwarunkowania sukcesu zawodowego badanych kobiet?

3. Jakich wyborów dokonywały w zmieniających się warunkach 
działania?

3 Warto zasygnalizować, iż tymczasowa propozycja problematyki badawczej, skonstru-
owana u progu procesu badawczego pozostała trwałym konstruktem. Została wzbogacona 
o kilka nowych elementów, doprecyzowana, jednak nie było konieczności eliminowania pól 
problemowych, albowiem wszystkie one znalazły odzwierciedlenie w zgromadzonym materia-
le badawczym.
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a) Czego dotyczyły istotne biograficznie decyzje i jakie następstwa 
powodowały?

 Jakiego typu sytuacji trudnych doświadczały badane? Co było 
ich źródłem? Jak sobie z nimi radziły?

b) Czy i jak badane kobiety „odnalazły się” w warunkach zmiany 
społeczno-politycznej? (to pytanie nie było planowane przed 
przystąpieniem do badań. Ale kwestia ta jako znacząca poja-
wiła się w wypowiedziach badanych. Włączona więc została do 
problematyki dodatkowe pytania odnoszące się do postrzega-
nia przez badane rzeczywistości społecznej, tj.: W jaki sposób 
badane doświadczyły wydarzeń związanych ze stanem wojen-
nym? W jaki sposób postrzegany i wartościowany przez badane 
jest proces transformacji ustrojowej?)

4. Jak badane kobiety oceniają własne życie?
a) Czy i w jakim kontekście posługują się pojęciem „sukces”?
b) Jakie znaczenie badane nadają sukcesowi w życiu? Które 

aspekty życia jednostki są związane z kategorią „sukces”?
c) Jak jednostka opisuje swoją aktualną sytuację rodzinną? W ja-

kiej relacji pozostają „dwa światy życia” (życie rodzinne i zawo-
dowe) kobiety?

d) Jakie (i czy badana w ogóle na nie wskazuje) są konsekwencje 
osiągnięcia sukcesu zawodowego dla życia badanych kobiet?

Powyższe pytania postawione zostały w kontekście edukacyjno-spo-
łeczno-kulturowym, osiągnięcie sukcesu postrzegane jest jako sytuacja 
wygenerowana przez procesy uczenia się i czynną postawę badanych. 
Problematyka oparta jest bowiem na założeniu, iż badane kobiety repre-
zentują czynną postawę życiową, dlatego warto rozpoznać warunki jej 
kształtowania się. Możliwość rekonstrukcji genezy sukcesu zawodowego 
kobiet jest cenna poznawczo, zwłaszcza iż badania stanowią relatywnie 
nowy kierunek analiz naukowych w zakresie nauk o wychowaniu. Ukie-
runkowane są na rekonstrukcję strategii korzystania przez badane kobiety 
z dostępnych im możliwości, wykraczania poza potencjalne bariery oraz 
odnajdywania się w sytuacji zmiany.

4. Metoda i technika badawcza

Myśląc o metodzie, najczęściej mamy na myśli „sposób systematycz-
nie stosowany” (Hajduk 2000, s. 102). Zatem termin metoda „wskazuje na 
systematyczność, na powtarzalność czynności w działaniu. Zawiera w so-
bie element normatywny, gdyż narzuca pewien sposób działania [...], jak 
i kryteria jego wartościowania” (tamże, s. 103). Należałoby jednak dodać, 
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iż to działanie mieści się w ramach stworzonych przez założenia teoretycz-
ne. Jak zostało napisane, założenia poznawcze artykułowane są „u progu” 
przedsięwzięcia badawczego. Kiedy wykorzystując określoną metodę, po-
mija się uzasadniające jej zastosowanie założenia, „staje się ona nieza-
leżnie funkcjonującym przepisem”, ma wyłącznie charakter „czynnościowy” 
– bezrefleksyjny – zauważa D. Urbaniak-Zając (2007). Zatem, dokonując 
wyboru metody, należy poznać i wziąć pod uwagę założenia dotyczące 
świata społecznego i sposobów jego poznawania, które uznaje badacz, jak 
i możliwości poznawcze określonej metody4. Ponadto zasadniczym kryte-
rium wyboru metody powinien być wzgląd na to, czy określona metoda rze-
czywiście w stopniu maksymalnym zapewnić może zasadność twierdzeń, 
które w wyniku jej zastosowania sformułujemy jako odpowiedzi na pytania 
problematyki badawczej. Wybór metody badawczej powinien zatem być 
dostosowany przede wszystkim do problematyki badania (Nowak 1985,  
s. 46–47).

W niniejszych badaniach wykorzystana została metoda wywiadu nar-
racyjnego. Decyzja o wyborze metody jest konsekwencją przekonań do-
tyczących obrazu świata empirycznego i możliwości jego poznania przez 
realizatora badań – w przypadku niniejszych badań założeń teoretycznych 
paradygmatu interpretatywnego. Ściślej mówiąc, założenia o procesu-
alnym charakterze rzeczywistości społecznej i kształtowaniu się działań 
w toku relacji pomiędzy aktorami i ich środowiskiem. Założenie to jest także 
zasadnicze dla teorii wywiadu narracyjnego. Wykorzystanie wywiadu nar-
racyjnego jako metody poznania doświadczeń kobiet, których sytuacja za-
wodowa jest szczególna, wydaje się być uzasadnione. Związana z metodą 
procedura pozwala badaczowi na ograniczenie oddziaływania jego wstęp-
nej wiedzy (Wagner, Wodak 2006). Ponadto problemy badawcze kształ- 
tujące problematykę niniejszych badań dotyczą zjawisk procesualnych, 
a metoda wywiadu narracyjnego może dostarczyć szczególnie cennych moż-
liwości poznania właśnie tego typu zjawisk. Warto również podkreślić, iż 
przywołane uprzednio założenia dotyczące świata społecznego, granic po-
znania naukowego, roli podmiotu poznającego, założenia tkwiące u pod-
staw metody wywiadu narracyjnego, cele poznawcze niniejszych badań są 
współzależne i wzajemnie się dopełniają. W związku z tym wybór metody 
wywiadu narracyjnego do realizacji badań wydaje się być uzasadniony.

Termin „technika” określa wzór utrwalony, ujęty w zapisanych dyrek-
tywach czynności potrzebnych do realizacji poszczególnych zadań ba-
dawczych lub ich części (Lutyński 2000, s. 9–51). Teoria wywiadu narra-
cyjnego dostarcza dość precyzyjnych wskazówek odnośnie do sposobu 

4 Wybór ten komplikuje się w przypadku jakościowej orientacji badawczej. Szeroki wa-
chlarz metod konstytuowanych przez spektrum odniesień filozoficzno-teoretycznych wywołać 
może u badacza, zwłaszcza niedoświadczonego, poczucie „szumu informacyjnego”.
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pozyskiwania materiału badawczego. W swojej zwartej, logicznej koncepcji 
F. Schütze sformułował także metodyczne wskazówki dotyczące sposobu 
analizy materiału badawczego, a nawet konstruowania raportu kończące-
go przedsięwzięcie badawcze. Wywiad narracyjny można zatem traktować 
również jako technikę badawczą.

5. Organizacja badań

Całość przedsięwzięcia badawczego poprzedziła faza studiowania lite-
ratury przedmiotu, w tym analiza doniesień z badań empirycznych poświę-
conych sytuacji kobiet. K. Konarzewski dla określenia tej fazy używa pojęcia 
„kwerenda”, które rozumie jako „zapoznanie się z istniejącym piśmiennic-
twem” (Konarzewski 2000, s. 15). Analiza literatury wzbogaca wrażliwość 
teoretyczną realizatora badań, dostarcza pojęć teoretycznych5. Wspomaga 
również fazę formułowania pytań badawczych (Silverman 2008, s. 297). 
„Teoretyczna wrażliwość”, która wynika z „wiedzy badacza, przygotowania  
i umiejętności konceptualnego rozumienia danych przedmiotowych” (Glaser, 
cyt. za: Domecka 2008), nie wyklucza koniecznej w badaniach jakościo-
wych „otwartości” postrzegania i myślenia badacza. Warunkiem zdystan-
sowania się od przedsądów, uprzedzeń, założeń jest ich znajomość. Z ist-
niejących dotychczas ustaleń i rozpoznań empirycznych zaczerpnęłam 
wyłącznie ogólne tezy, które dały mi podstawę do zbudowania wstępnego, 
otwartego na zmiany konceptu badań.

Jak już wspomniałam, problemem, który wstępnie wyznaczył kryterium 
doboru źródeł, było pytanie o specyfikę funkcjonowania kobiet na rynku 
pracy w ponowoczesnym społeczeństwie. Refleksja związana z analizą 
materiałów teoretycznych przedstawiona została w rozdziale I niniejszego 
opracowania.

Przystępując do analizy literatury przedmiotu, decyzja o wyborze 
orientacji metodologicznej nie została jeszcze podjęta. Wybór oscylował 
wokół badań o charakterze jakościowym i ilościowym. Moje wcześniejsze 
doświadczenia badawcze związane z pisaniem dwóch prac magisterskich 
mieściły się w ramach orientacji ilościowej. Trudno było mi podjąć decyzję 
o zmianie sposobu gromadzenia i analizy danych. Jednak kiedy zaczęłam 
zastanawiać się dlaczego niektórym kobietom udaje się odnieść sukces 
zawodowy? oraz jak kobiety doświadczają sukcesu? uznałam za zasadny 
wybór jakościowej orientacji badawczej.

5 Pojęcia teoretyczne, których dostarcza literatura, jak twierdzi H. Blumer, powinny peł-
nić rolę „pojęć uczulających”. Autor przeciwstawia je „pojęciom rozstrzygającym”. Te drugie 
dostarczają rygorystycznych nakazów odnośnie do tego, co obserwować, natomiast te pierw-
sze jedynie sugerują pewne kierunki obserwacji (cyt. za: Bokszański 1989, s. 126).
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5.1. Dobór próby badawczej i przebieg badań

Podejmując badania, planowałam zrealizować wywiady z kobietami 
zajmującymi wysoką pozycję w grupach zawodowych, w których udział 
procentowy kobiet jest niewielki (aby wybór ten był usystematyzowany, 
odwołałam się do danych z roku 2009 Departamentu do spraw Kobiet, 
Rodziny i Przeciwdziałania Dyskryminacji Ministerstwa Pracy i Polityki 
Społecznej (obecnie już niefunkcjonującego). W związku z tym do badań 
zaprosiłam przedstawicielki m.in. władz samorządowych, sędziów, mene-
dżerów, redaktorów naczelnych dzienników ogólnopolskich, kobiet, które 
uzyskały tytuły naukowe profesora, rektorów, uczelni publicznych – wyżej 
wspomniane dane wskazują na niski procentowy udział kobiet w stanowi-
skach decyzyjnych w tychże grupach zawodowych).

Zgodnie z założeniem badań jakościowych, osoby badane dobrane 
zostały z określoną myślą – był więc to dobór celowy. Wybiera się w ten 
sposób osoby, w których życiu znajduje „odzwierciedlenie pewna cecha 
bądź proces” (Silverman 2007, s. 272), które interesujące są z punktu wi-
dzenia problematyki badawczej.

Badanie jakościowe najczęściej realizowane jest na małej grupie – za-
zwyczaj nieprzekraczającej kilkunastu osób. Zdarzają się jednak badania, 
które poddają analizie jakościowej wyłącznie jeden przypadek. Z racji tego, 
że badania realizowane są na niewielkiej grupie, jak i tego, że dobór do 
nich jest celowy, wyników analiz nie można generalizować na całość popu-
lacji. Ponadto badania przeprowadzone zostały wśród ochotniczek. Część 
kobiet, które poprosiłam o uczestnictwo w badaniach, nie wyraziła na to 
zgody lub w ogóle nie odpowiedziały na moją pisemną prośbę (kontakt 
telefoniczny podjęłam z 16 kobietami, prośbę za pomocą poczty elektro-
nicznej skierowałam do 28 kobiet, m.in. do ordynatora oddziału chirurgii 
jednego z wojewódzkich szpitali, zastępcy komendanta jednej z wojewódz-
kich komend policji, prezesa zarządu jednej z firm farmaceutycznych, Dy-
rektora Delegatury Ministra Skarbu Państwa, prezesa Sądu Okręgowego, 
Dyrektora Wojewódzkiego Szpitala Specjalistycznego). Nie ze wszystkimi 
kobietami, z wielu przyczyn, mogłam spotkać się osobiście, aby umówić się 
na spotkanie, w trakcie którego przeprowadziłabym wywiad. Do niektórych 
wysłałam więc zapytanie za pomocą poczty elektronicznej lub telefonicz-
nie. Wiele z nich, jak wspomniałam, nie odpowiedziało. Zatem trzeba mieć 
na uwadze, że ochotniczki, które wyraziły zgodę na badanie, już choćby 
przez ten fakt różnią się od innych kobiet, które znajdują się w obiektywnie 
podobnej sytuacji (Brzeziński 1978, s. 135).

W badaniach uczestniczyły „kobiety sukcesu” – kobiety, które zajmu-
ją decyzyjne stanowiska w grupach zawodowych, w których procentowy 
udział kobiet jest niewielki. Tak więc wskaźnikiem sukcesu był formalny 
awans (zajmowanie obiektywnie wysokiej pozycji zawodowej). Był to łatwo 
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identyfikowalny czynnik bez konieczności podejmowania mozolnej pracy,  
która miałaby prowadzić do ustalenia subiektywnych kryteriów sukcesu, któ-
re i tak byłyby podważalne. Zatem badaniem objęte zostały kobiety, które 
osiągnęły „udokumentowany sukces”, określany przez „uznanie reprezen-
tacji opinii publicznej” wyrażające się w nadaniu kierowniczego (wpływo-
wego) stanowiska (Bühler 1999, s. 299). Podkreślę jednak raz jeszcze, iż 
rozumienie sukcesu w kategoriach obiektywnych było istotne dla mnie wy-
łącznie w chwili doboru próby badawczej.

Badaniami objętych zostało 8 kobiet w wieku 40–59 lat. Warto zazna-
czyć, iż jest to przełom trzeciego i czwartego okresu kariery zawodowej6, 
w sytuacji kobiet jest to zazwyczaj okres późnego rodzicielstwa. W tym 
czasie praca ponownie zaczyna stanowić dominującą wartość w ich ży-
ciu. Ch. Bühler, obserwując krzywe dokonań wielu jednostek, podkreśla, 
iż właśnie na ten okres, czyli na czwartą, piątą dekadę życia przypada za-
zwyczaj spektakularny sukces zawodowy. Jest więc to okres szczytowych 
osiągnięć (Bühler 1999, s. 314).

Wszystkie badane odniosły obiektywnie rozumiany sukces w życiu  
zawodowym. Można więc powiedzieć, iż jest to sukces w wymiarze społecz-
nym, albowiem w chwili badania Narratorki zajmowały uznawaną spo-
łecznie pozycję, której wyznacznikiem jest wysokie stanowisko.

Katarzyna M.
narracja nr 1

przypadek wybrany 
jako kluczowy

Badana w wieku 52 lat. Ukończyła studia pedago-
giczne. W chwili badania Narratorka pełni funkcję 
dyrektora jednej z ogólnopolskich firm ubezpiecze-
niowych. Były pracownik naukowo-dydaktyczny 
jednej z uczelni wyższych. Zamężna, matka dwójki 
dzieci. 

Magdalena S.
narracja nr 2

przypadek wybrany 
jako kluczowy

Badana w wieku 51 lat. Ukończyła studia związane 
z wychowaniem fizycznym. W chwili badania Narra-
torka pełni funkcję wiceprezydenta jednego z więk-
szych miast w Polsce. Były nauczyciel. Niezamężna, 
bezdzietna.

Iwona B.
narracja nr 3

Badana w wieku 59 lat. Ukończyła studia ekono-
miczne. W chwili badania pełni funkcję prorektora 
jednej z uczelni wyższych, pracownik naukowo-dy-
daktyczny, uzyskała tytuł profesora. Zamężna, mat-
ka dwójki dzieci.

6 Przyjęłam model rozwoju kariery zawodowej zaproponowany przez D. Supera  
i D. T. Halla (oparty na pracach E. Eriksona). Autorzy w przebiegu kariery zawodowej wy-
różniają cztery stadia: eksploracja (do 30. roku życia), stabilizacja (etap przypadający na 
35.–45. rok życia jednostki), utrzymanie (etap obejmuje okres pomiędzy 45.–60. rokiem ży-
cia), przystosowanie się do emerytury (po 60. roku życia) (cyt. za: Strykowska 1992, s. 93). 
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Wioletta R.
narracja nr 4

przypadek wybrany 
jako kluczowy

Badana w wieku 40 lat. Ukończyła studia prawnicze. 
W chwili badania Narratorka piastuje stanowisko 
sędziego. Niezamężna (pozostaje w związku niefor-
malnym), bezdzietna.

Ada W.
narracja nr 5

Badana w wieku 53 lat. Ukończyła studia geogra-
ficzne. W chwili badania Narratorka pełni funkcję dy-
rektora Izby Budowlanej. Były nauczyciel. Zamężna, 
matka i babcia.

Sylwia Z.
narracja nr 6

Badana w wieku 47 lat. Ukończyła studia humani-
styczne (kulturoznawstwo). W chwili badania Nar-
ratorka pełni funkcję redaktora naczelnego jednego 
z bardziej poczytnych dzienników w Polsce. Zamęż-
na, matka dwójki dzieci.

Agata M.
narracja nr 7

Badana w wieku 58 lat. Ukończyła studia socjolo-
giczne. W chwili badania Narratorka pełni funkcję dy-
rektora jednej z lokalnych stacji telewizyjnych. Były 
pracownik naukowo-dydaktyczny jednej z uczelni 
wyższych. Zamężna, bezdzietna.

Weronika P.
narracja nr 8

Badana w wieku 57 lat. Ukończyła studia ekono-
miczne. W chwili badania Narratorka pełni funkcję 
dyrektora wojewódzkiego zakładu opieki zdrowot-
nej. Były wiceprezydent jednego z większych miast 
w Polsce. Zamężna, matka i babcia.

Jak wspomniałam, kryterium doboru próby badawczej stał się odniesio-
ny obiektywnie sukces zawodowy. Okazało się, że w dobranej w ten sposób 
próbie wszystkie kobiety uzyskały wykształcenie wyższe (3 posiadły wykształ-
cenie pedagogiczne). 5 z nich w toku kariery zawodowej pełniło rolę nauczy-
ciela (3 – nauczyciela akademickiego). Podsumowując, badacze jakościowi 
pracują z „małą próbką osób badanych”, które badane są „w głąb”. Ponadto 
próbki jakościowe dobierane są celowo. Zazwyczaj decyzja o doborze próby 
uzasadniona jest koncepcją badań. Wybór narratorów dyktują także wska-
zówki teoretyczne, a czasem opracowania empiryczne innych autorów.

5.2. Przebieg wywiadów

Każdy z wywiadów przeprowadzony został zgodnie z zaleceniami  
F. Schützego (opisano je w rozdziale II niniejszego opracowania). Wszystkie 
wywiady rozpoczęły się nawiązaniem swobodnej rozmowy z Narratorkami 
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w celu uzyskania zaufania badanych. Wtedy pojawiała się najczęściej ko-
nieczność poinformowania o celu badań i sposobie wykorzystania uzy-
skanych informacji. Badane często chciały wiedzieć, w jakim celu chcę 
przeprowadzić wywiad i zadawały dość szczegółowe pytania dotyczące 
problematyki, celów badawczych. Pomimo tego, iż tematyka badania nie 
jest drażliwa, odczuwałam dylemat, czy poinformować Narratorki o celu 
badań, czy przedstawić problematykę badań, kiedy Rozmówczynie nale-
gały, aby uzyskać takie dane. Problem wynika przede wszystkim z tego, 
iż założeniem metody wywiadu narracyjnego jest to, iż wypowiedź będzie 
nieopracowanym, nieprzemyślanym wcześniej opowiadaniem narratora. 
Poinformowanie o celach mogłoby spowodować, że narrator przemyśli  
pewne kwestie i „odpowie” na oczekiwania realizatora badania. Pojawia się 
niebezpieczeństwo, że narrator uwzględni wątki, które nie pojawiłyby  
się w jego wypowiedzi, gdyby nie znał szczegółowej tematyki badań lub 
też nie uwzględnił kwestii, które są dla niego istotne, ale badacz o nich nie 
wspomniał. Ostatecznie w sposób najbardziej ogólny przekazywałam Nar-
ratorkom informacje o realizowanych przeze mnie badaniach. Wszystkie 
zostały poinformowane, iż interesują mnie ich doświadczenia biograficzne 
w kontekście realizacji funkcji zawodowych. W toku rozmowy przedstawia-
łam tzw. „zachętę” do opowiadania.

Sformułowanie inicjujące każdy wywiad brzmiało następująco:
Chciałabym, aby opowiedziała mi Pani historię o drodze Pani pracy 

zawodowej. Interesuje mnie, co działo się w Pani życiu zanim rozpoczęła 
Pani pracę zawodową. Jak to się stało, że obecnie jest Pani w grupie tych 
nielicznych kobiet, które odniosły spektakularny sukces zawodowy. Z tego 
względu najlepiej byłoby gdyby zaczęła Pani od okresu dzieciństwa. Pro-
szę uwzględnić wszystkie wydarzenia, które uważa Pani za najistotniejsze 
w swoim życiu, nie tylko zawodowym. Proszę nie pomijać szczegółów. Za-
leży mi na jak najdokładniejszym opowiadaniu. Ja nie będę Pani o nic py-
tała, będę tylko uważnie słuchała, ewentualnie robiła notatki. Dopiero gdy 
Pani skończy zadam kilka pytań.

Gdy kończyła się pierwsza część wywiadu (czyli narracja główna), ko-
rzystając z notatek, zadawałam pytania wewnętrzne. Gdy także ten etap do-
biegł końca, zadawałam przygotowane wcześniej pytania z tzw. listy pytań 
zewnętrznych. Były to pytania wynikające z problematyki badawczej. Zadawa-
łam je tylko wówczas, kiedy Narratorki nie podjęły interesujących mnie kwestii. 
W większości przypadków Narratorki same podejmowały wszystkie wątki lub 
konstruowały dodatkowe narracje na wybrany przez siebie temat7. Więc faza 
pytań zewnętrznych zazwyczaj obejmowała tylko jedno, dwa pytania. Poniżej 

7 Zasadniczo, dzięki liście tychże pytań wywiad narracyjny mógłby przybrać formę wy-
wiadu swobodnego, gdy Badana nie potrafiła przełamać bariery narracyjnej lub w sytuacji, 
gdy pominęłaby kwestie interesujące dla mnie. Zadając wszystkie pytania z listy pytań ze-
wnętrznych, uzyskałabym odpowiedź na wszystkie interesujące mnie kwestie z perspektywy 
problematyki badawczej.
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podaję listę przygotowanych pytań. Niektóre okazały się niezbyt trafne, bo 
udzielane odpowiedzi były zwykle lakoniczne. W efekcie analizy postanowi-
łam dodać jedno pytanie zewnętrzne z racji tego, iż okazało się, że pominięty 
przeze mnie element problematyki badawczej okazał się istotny.

LISTA PRZYGOTOWANYCH PYTAŃ ZEWNĘTRZNYCH:
  1.   Czym dla Pani jest sukces?
  2.   Co Pani zdaniem zadecydowało, że pełni Pani rolę zawodową, 

która jak się powszechnie uważa, nie jest typowa dla kobiety?  
– z pytania nie zrezygnowałam, jednak przyznaję, iż odpowiedź na 
nie w żadnym przypadku niewiele wniosła do analizy. Kobiety za-
zwyczaj reagowały oburzeniem, ponieważ uważały, że rola, którą 
pełnią, nie jest wcale dla kobiety nietypowa.

  3.   Czy gdyby miała Pani możliwość ponownego przeżycia swojego 
życia, to czy pozwoliłaby Pani, aby potoczyło się ono w ten sam 
sposób, w jaki teraz? (Jak ocenia Pani swoje aktualne życie?).

  4.   Co wyróżnia(-ło) Panią spośród innych kobiet, tych które nie od-
niosły sukcesu zawodowego? – z pytania nie zrezygnowałam, jed-
nak przyznaję, iż odpowiedź na nie w żadnym przypadku niewiele 
wniosła do analizy. Często jednak w odpowiedzi na to pytanie od-
najdywałam potwierdzenie dla moich wniosków z analizy.

  5.   Czy na swojej drodze zawodowej napotkała Pani przeszkody, które 
wynikały z faktu, że jest Pani kobietą?

  6.   Proszę opowiedzieć mi o swojej rodzinie pochodzenia/dla dopeł-
nienia mogą paść pytania: Jakie wartości i w jaki sposób wpajali 
Pani rodzice? Czy uznaje je Pani teraz za ważne, czy nie? Czy wi-
dzi Pani związek pomiędzy tym, kim jest Pani dzisiaj, a wychowa-
niem, które otrzymała Pani w swojej rodzinie pochodzenia? Jakie 
aspiracje (oczekiwania zawodowe) mieli rodzice względem Pani? 
W jaki sposób je wyrażali? Czy aspiracje rodziców znajdują od-
dźwięk w realizacji Pani aktualnego życia?

  7.   A jaką rolę pełni Pani w swojej obecnej rodzinie? Proszę opowie-
dzieć o mężu, o dzieciach, o relacjach panujących w Pani rodzinie.

  8.   Jak godzi Pani życie rodzinne i zawodowe?
  9.   Kierowanie ludźmi… wydaje się być dość skomplikowane. Jak 

Pani sobie z tym radzi? Czy musiała się Pani czegoś nauczyć?
10.   Proszę opowiedzieć mi o swoich latach szkolnych? Jak wspomina 

Pani siebie jako uczennicę?
11.   Proszę opowiedzieć o czasie zmian ustrojowych w Polsce? Jak 

wyglądało Pani życie przed rokiem 89 i po? – decyzja o wprowa-
dzeniu pytania na „listę pytań zewnętrznych” jest konsekwencją 
rozszerzenia problematyki badawczej i chęci uzyskania wiedzy na 
temat treści doświadczeń badanych związanych z procesem zmia-
ny ładu społecznego.
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Na zakończenie warto dodać, iż po każdym wywiadzie Badane zostały 
poproszone o wypełnienie krótkiej ankiety, która zawierała pytania o pod-
stawowe dane: wiek, rok zawarcia małżeństwa, liczbę dzieci, rok urodzenia 
pierwszego dziecka, wykształcenie męża, rodziców.

5.3. Prezentacja toku postępowania interpretacyjnego

Badania prowadzone były w latach 2009–2012. W pierwszym etapie 
badań przeprowadzone zostały 4 wywiady. Po przeprowadzeniu dwóch 
pierwszych rozpoczęłam analizę jednego z nich. Przyjęłam ogólny sche-
mat analizy zaproponowany przez F. Schützego. Potraktowałam go jednak 
jako wzór, który nieco zmodyfikowałam (każda narracja analizowana była 
według podobnego schematu). Inaczej mówiąc, schemat analizy był jeden, 
ale jego realizacja uzależniona była od jakości narracji. Poniżej zaprezen-
towany zostanie tok postępowania analitycznego wraz z krótką charaktery-
styką poszczególnych etapów.

Krok procedury 
analitycznej Omówienie

Czynności 
metodyczne 
poprzedzające 
właściwy proces 
analizy
1.  Wstępne  

odczyty

Analizę rozpoczęto od narracji nr 1. W pierwszych fa-
zach analiza przebiegała w perspektywie biograficz-
nej. Co oznacza, że nie nawiązywano bezpośrednio 
do analizy innych przypadków, a interpretacja nie była 
osadzona w szerszych ramach pojęciowych (jej re-
zultaty nie nawiązują do literatury teoretycznej i empi-
rycznej)8. Dopiero w ostatniej fazie analizy, określanej 
przez F. Schützego jako budowanie modelu teoretycz-
nego, zmienia się perspektywa analizy z biograficznej 
na naukowo-pedagogiczną (nawiązanie do literatury, 
scalenie rezultatów badań własnych z innymi wynikami, 
uogólnianie, tworzenie typologii).
Pozyskaną narrację poddano transkrypcji. Ponume-
rowano poszczególne jej wersy. Odczytano tekst kilka 
razy i przystąpiono do analizy formalnej. Nie nadano 
tytułu wywiadowi z tego względu, iż uznano, że trafne 
metaforyczne ujęcie uzyskanego materiału badawcze-
go jest możliwe dopiero po dokonaniu kilku etapów ana-
lizy, z pewnością nie po wstępnym odczycie.

8 W badaniach jakościowych dużą wagę przypisuje się analizie poszczególnych przy-
padków. Dlatego też pierwsze fazy postępowania interpretacyjnego koncentrowały się na roz-
poznaniu specyfiki pojedynczej narracji.
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2.  Podział tekstu 
transkrypcji 
na segmenty 
z równoległym 
ich kodowa-
niem opisowym  
– kodyfikacja 
opisowa

Rozpoczęto podział tekstu na segmenty. Jednak w od-
niesieniu do narracji nr 1 uznano, iż jest to bezcelowe. 
Specyfika omawianego materiału („szkatułkowa kon-
strukcja” wypowiedzi) uniemożliwiła realizację tegoż 
zalecenia F. Schützego (w przypadku analiz innego 
typu materiału było to możliwe). Bardziej efektywnym 
okazało się kodowanie opisowe, czyli określenie, czego 
dotyczy dany fragment9. 

9

3.  Zebranie 
danych 
z ankiety 
i danych 
obiektywnych 
z wywiadu

Opis formalny rozpoczęto od przedstawienia sylwet-
ki badanej, prezentując „dane obiektywne” uzyskane 
z ankiety i wywiadu. Dane typu obiektywnego (np. 
wiek, miejsce zamieszkania, wykonywany zawód, 
podstawowe dane dotyczące członków rodziny bada-
nego) pozwalają usystematyzować analizę, a także 
uwzględnić kontekst zewnętrzny wtedy, kiedy wydaje 
się to być konieczne.

4.  Określenie 
stopnia 
indeksacji  
tekstu 

W dalszych krokach analizy, zgodnie ze wskazówka-
mi metodycznymi F. Schützego, określiłam proporcje 
pomiędzy narracją, opisem a argumentacją, ziden-
tyfikowałam markery planowania toku wypowiedzi, 
sceny interakcyjne, oznaczyłam przywoływane przez 
narratorkę wypowiedzi innych osób. Wyróżniłam i za-
kodowałam „konstrukcje w tle” oraz komentarze teo-
retyczne. 

5.  Namysł nad 
organizacją 
narracji

W efekcie namysłu nad organizacją narracji czasem 
staje się możliwe określenie formy wypowiedzi bada-
nego, która jest wyrazem wybranej strategii opowia-
dania – badany nie może powiedzieć wszystkiego, 
musi więc dokonać wyboru i interpretacji wydarzeń ze 
swojego życia. Może być tak, iż na pozór zaburzona, 
podejmująca wiele wątków tematycznych, opisująca 
rozmaite epizody z życia narracja posiada właściwą 
sobie strukturę porządkującą.

6.  Rekonstrukcja 
„łańcucha 
przeżyć 
i doświadczeń 
badanej”

Na tym etapie zidentyfikowałam i opisałam możliwie 
wszystkie figury poznawcze, przede wszystkim: „łańcuch 
przeżyć i doświadczeń badanej”, momenty przełomowe, 
ramy społeczne (w tym miejscu nie skupiam się na re-
konstrukcji faktów, nie one są dla mnie najważniejsze).

9 Inspiracją dla tego działania stały się wskazówki do analizy w ramach badań jakościo-
wych zaproponowane przez M. Milesa oraz A. Hubermana (2000).
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asa1 

10 Zaleceniem metodycznym teorii wywiadu narracyjnego jest, aby zdarzenia krytyczne, 
sytuacje trudne identyfikować na etapie analitycznej abstrakcji. Na podstawie samodzielnie 
realizowanej procedury analitycznej mogę stwierdzić, iż trafne określenie momentów przeło-
mowych możliwe jest często już na etapie analizy formalnej. Być może wynika to z faktu, iż 
poddawane analizie narracje nie zawierały zazwyczaj skomplikowanej fabuły, nie były również 
nasycone emocjami. Najbardziej prawdopodobnym jest jednak, iż procesy myślowe wspie-
rające etap analitycznej abstrakcji dają o sobie znać już we wczesnych fazach procedury 
interpretacyjnej.

  7.  Identyfikacja 
momentów 
przełomowych

  8.  Identyfika-
cja struktur 
procesowych, 
cyklów życia 
badanej

  9.  Określenie  
ram społecz- 
nych

10.  Identyfikacja 
pozostałych 
figur poznaw-
czych

Rekonstrukcja „łańcucha przeżyć i doświadczeń” ba-
danej okazała się być szczególnie istotna w przypad-
ku narracji nr 1 – nieuporządkowanej chronologicznie. 
Oznaczyłam doświadczenia narratorki jako te, które 
wynikały z jej aktywności własnej i czynników zewnętrz-
nych. Zabieg ten ułatwił mi rozpoznanie struktur proce-
sowych tkwiących w poszczególnych sekwencjach bio-
graficznych, co jest jednym z celów etapu określanego 
jako opis strukturalny.

Identyfikacja momentów przełomowych, sytuacji trud-
nych, struktur procesowych, określenie ram społecznych 
oraz innych figur poznawczych (znaczących innych, do-
radców biograficznych, mniej ważnych innych) przebie-
gała w zasadzie równocześnie. Pomocnym na tym eta-
pie okazała się uprzednia kodyfikacja segmentów.

Kolejnym krokiem postępowania interpretacyjnego było 
stworzenie graficznego schematu pojęć orientujących 
biografię i szczegółowy ich opis. Zabieg ten ułatwił mi 
całościowy ogląd materiału badawczego. W efekcie 
możliwa stała się synteza zgromadzonych do chwili 
obecnej informacji10. 

11.  Stworzenie 
graficznego 
schematu 
pojęć 
orientujących 
biografię

12.  Opis zidentyfi-
kowanych  
figur poznaw-
czych, pojęć 
orientujących 
biografię 
z uwzględnie-
niem wiedzy 
dotyczącej tła
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13.  Ukierunkowa 
na analiza po-
szczególnych 
segmentów

Na tym etapie procedury analitycznej nawiązałam już 
do problematyki badawczej, jednak nadal poszuki-
wałam wątków, których uprzednio nie uwzględniłam, 
a mogą być interesujące. 

14.  Wyróżnie-
nie istotnych 
biograficznie 
obszarów 
tematycznych 
oraz określe- 
nie ich zna- 
czenia dla 
całości  
biografii 

Próba syntezy podjętych uprzednio wątków w usys-
tematyzowanym opisie interpretacyjnym. Zaleceniem  
F. Schützego jest, aby opisu tego dokonać z perspek-
tywy narratora oraz badacza. Trudnym jednak, a nawet 
niemożliwym, było całkowite rozdzielnie dwóch perspek- 
tyw – badacza i narratora – w opisie konstruowanym przez 
badacza. A zatem „budowanie całości” opierało się 
przede wszystkim na wyjaśnieniach. Celem wyjaśnień 
na etapie analitycznej abstrakcji było wskazanie funkcji, 
jaką pełni dany czynnik dla całości danego systemu, lub 
też dla innych czynników w tymże systemie.

15.  Przyjęcie 
tymczaso-
wych kategorii 
teoretycznych 
– kodyfikacja 
analityczna

Zgodnie z zaleceniami F. Schützego, formułując opis 
na etapie analitycznej abstrakcji, należało przyjąć ka-
tegorie teoretyczne. Najprościej mówiąc, kategorie te 
nazywają pewien stan rzeczy, zjawisko, proces. Można 
powiedzieć, iż są pewnego rodzaju „kodami analitycz-
nymi”, albowiem kodyfikacja tego rodzaju może zostać 
zastosowana po uprzednio zrealizowanej procedurze 
interpretacyjnej (kodyfikacja opisowa na etapie analizy 
formalnej nie wymagała procedury interpretacyjnej).

16.  Rekonstruk-
cja wzorów, 
reguł działa-
nia jednostki 
oraz struktur 
leżących u ich 
podstaw

W efekcie uprzednio zrealizowanych czynności możli-
wym stało się rozpoznanie sposobów działania, myśle-
nia jednostki i określenie prawdopodobnych przyczyn 
takiego stanu rzeczy (rozpoznanie i opisanie schema-
tów działania badanego). 

17.  Rekonstruk-
cja kategorii 
badawczych

Kończąc etap analitycznej abstrakcji, odniosłam się do 
problematyki badawczej po raz kolejny. Określiłam, które 
kwestie zostały przez narratora podjęte, które nie, jakie 
nowe wątki warto poddać analizie (włączyć do proble-
matyki badawczej). Pomocnymi na tym etapie okazują 
się kody opisowe, a także zidentyfikowane uprzednio ka-
tegorie teoretyczne (kody analityczne). Do namysłu po-
zostawiłam kwestię możliwości włączenia pytania o zna-
czenie procesu przemiany ładu społecznego – wątek ten 
został silnie zaakcentowany w narracji nr 1.
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18.  Dobór kolej- 
nego przy- 
padku, którym 
stała się  
narracja nr 2

Wybór kolejnego przypadku do analizy nie był sprawą 
prostą. Trudność spowodowana była przede wszystkim 
ograniczoną wiedzą na temat treści nieanalizowanych 
narracji. Wiedza, jaką dysponowałam po transkrypcji 
wypowiedzi uczestników, była powierzchowna i tym sa-
mym niewystarczająca dla trafnego określenia przypad-
ku kontrastującego z poprzednim. Przede wszystkim 
problematyczny był wybór płaszczyzny dla porównania 
kontrastowego. Po namyśle zdecydowałam się na ana-
lizę narracji nr 2. Dokonując wyboru, odwołałam się do 
kluczowych dla niniejszego opracowania zagadnień, 
jakimi są przebieg kariery zawodowej kobiet i sukces 
zawodowy. Wstępnie uznałam, że zarówno przebieg 
kariery zawodowej, jak i sukces mają odmienny charak-
ter w obu biografiach.

19.  Dobór kolejne-
go przypadku, 
którym stała 
się narracja 
nr 3

Wybierając kolejny przypadek do analizy, wykorzy-
stałam strategię porównania minimalnego. Kluczową 
różnicę pomiędzy narracją nr 3 a dwiema poprzedni-
mi stanowi brak wątku porzucania realizowanej przez 
jednostkę aktywności. Biografia badanej nr 3 jest przy-
kładem stabilnej, jednowątkowej, skondensowanej, wy-
raźnie zarysowanej fabuły (nieliczni bohaterowie, mało 
urozmaicona akcja) – wyraźna, lecz jedyna dostrzeżo-
na przeze mnie różnica zdecydowała o wyborze narracji  
nr 3 jako kolejnego przypadku poddawanego analizie.
Po kilku wstępnych odczytach oraz analizie formalnej 
(materiał jest optymalny do analizy w oparciu o technikę 
wywiadu narracyjnego – całość wypowiedzi badanej, to 
jest 99 wersów, z których złożona jest część zasadnicza, 
to narracja) okazało się, iż narracja nr 3 nie podejmu-
je nowych kwestii, a tym samym nie odkrywa kolejnych 
płaszczyzn interpretacyjnych. Nasyca lub powiela ziden-
tyfikowane już uprzednio kategorie teoretyczne (zwłasz-
cza te, które rozpoznane zostały w narracji nr 1). Choć 
formalnie należy uznać, iż jest narracją przedstawiającą 
ścieżkę edukacyjną, nie dostrzegłam w niej nowych wzo-
rów działania (uczenia się) jednostki czy specyficznych 
form albo obszarów uczestnictwa społecznego.

Uwaga: W toku analitycznej abstrakcji zidentyfikowa-
łam nadrzędną kategorię teoretyczną, konstytuującą 
biografię nr 3, która nie była obecna w narracji nr 1
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i 2 – zainteresowanie i pasja poznawcza jako czynni-
ki stabilizujące przebieg biografii (kariery zawodowej) 
jednostki. Niestety, zapewne krótka, zwięzła wypo-
wiedź o charakterze kroniki sprawiła, iż kategoria nie 
może zostać w pełni nasycona treścią. Pozostawiam 
ten wątek, nie poddając go szczegółowej analizie 
z powodu braku wystarczającego materiału badaw-
czego.
Warto dodać, iż nadrzędna kategoria jest nasyca-
na podrzędnymi – kształtowanie się zainteresowania 
jako efekt doświadczeń związanych z uczeniem się, 
aktywność wewnętrzna, której katalizatorem jest za-
interesowanie, jako fundament rozwoju jednostki, rola 
zainteresowań dziecięcych ukształtowanych w okresie 
wczesnej edukacji, rozbudzanie zamiłowań i ciekawo-
ści intelektualnej przez rodzinę pochodzenia, samo-
kształtowanie się poprzez hobby, którym jest najpierw 
edukacja, a następnie praca zawodowa.
Nawiązując do zakreślonej wstępnie problematyki ba-
dawczej, uznałam, iż Narratorka odniosła się do wszyst-
kich problemów zarysowanych przeze mnie w proble-
matyce badawczej – explicite bądź implicite. Podjęła  
także kwestie rozpoznane już w toku analizy narracji  
nr 1 i 2. Podsumowując, narracja nr 3 nie mogła zostać 
określona jako przypadek kluczowy.

20.  Dobór 
kolejnego 
przypadku, 
którym stała 
się narracja 
nr 4

Z racji tego, iż początkowo przeprowadziłam 4 wy-
wiady, narracja nr 4 pozostała ostatnią na tym eta-
pie analitycznym. Wyborowi temu nie towarzyszyła 
refleksja metodologiczna (brak uzasadnienia decy-
zji o analizie narracji 4). Dokonując wstępnej anali-
zy, dostrzegłam jednak, iż w narracji można przyjąć 
kategorie teoretyczne porządkujące doświadczenie 
badanej, które były nieobecne w dotąd interpretowa-
nym materiale badawczym. Zatem narrację podda-
łam szczegółowej analizie, czyniąc z niej tym samym 
przypadek kluczowy.

21.  Weryfikacja 
problematyki 
badawczej 

Po drobiazgowej analizie kilku pierwszych przypad-
ków możliwym stało się doprecyzowanie problematyki 
badawczej oraz ustalenie wymiarów dalszej analizy. 
Postanowiłam włączyć pytanie o treść doświadczenia 
przez badanie procesu przemiany ładu społecznego.
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22.  Przeprowa- 
dzenie 4 kolej-
nych wy- 
wiadów

Po wstępnych odczytach tekstów wywiadów uznałam, 
iż nie podejmują one nowych kwestii, ale wyraźnie do-
pełniają dostrzeżone w uprzednio analizowanych. Po-
stanowiłam więc dokonać syntezy zebranego materiału 
badawczego.

23.  Porównywa- 
nie kontrasto-
we systema-
tyczne

W toku całej analizy w polu widzenia miałam wszystkie 
kwestie podejmowane w poszczególnych narracjach. 
Zatem porównywałam je ze sobą. To porównywanie 
miało jednak charakter impresyjny (nieuporządkowa-
ny). Na tym etapie dokonałam analizy poprzecznej, po-
szukując już tematyczno-pojęciowej spójności w zgro-
madzonym materiale badawczym. Co oznacza, że 
w sposób usystematyzowany (bezpośrednio odwołując 
się do zidentyfikowanych kategorii badawczych oraz 
teoretycznych) porównywałam poszczególne przypad-
ki (narracje), omawiając wspólne dla nich problemy 
i zjawiska. 

24.  Budowa-
nie modelu 
teoretycznego 
– teoretyczne 
uogólnienie

W wielu opracowaniach, empirycznych raportach z ba-
dań czy np. „pracach na stopień” prezentowany jest 
wyłącznie ten etap postępowania analitycznego (mówię 
o badaniach opartych o procedurę badań jakościowych, 
w przypadku badań ilościowych zazwyczaj prezentowa-
ny jest każdy krok postępowania metodyczno-analitycz-
nego łącznie z opracowaniem statystycznym, zestawie-
niami itd. dostępnymi czytelnikowi wraz z wnioskami 
końcowymi). Proces, który przedstawiłam powyżej, nie 
jest zazwyczaj upowszechniany. Czytelnikowi dostępne 
są wyłącznie końcowe wnioski autora, w których naj-
częściej brak jest odniesień implicite do procesu ana-
litycznego, a czasem nawet do materiału badawczego. 
Celem tego etapu jest zbudowanie modelu teoretyczne-
go. Modelem można określić teoretyczne uogólnianie, 
czyli konstruowanie typologii, wyjaśnianie11. 

10

11 Teoretyczne uogólnienie to omówienie, które ma na celu opis wewnętrznej struktury 
wyjaśnianego zjawiska, czynnika, obiektu. Zgodnie z sugestią Nikitina na tym etapie odnio-
słam się do szerszej struktury, której elementem jest omawiane zjawisko, proces. Dążyłam 
do tego, aby uwzględnić kontekst relacji łączących opisywany problem, zjawisko z innymi do-
strzeżonymi elementami (Nikitin 1975, s. 111–115). Starałam się również wyjaśniać poprzez  
przedstawianie prawdopodobnych stanów, sytuacji z przeszłości, które mogą być nieja-
ko przyczynami stanu obecnego (Nikitin 1975, s. 117; Nowak 1970, s. 352). Na tym etapie 
odniosłam się także do opracowań teoretycznych.
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6. Ocena zebranego materiału badawczego  
oraz reakcja Badanych na „zachętę do opowiadania”

W efekcie wywiadów narracyjnych zgromadziłam materiał badawczy, 
który uznaję za niezwykle wartościowy i interesujący. Wszystkie uzyskane 
w toku badań narracje mieszczą się w wytyczonych przeze mnie ramach 
tematycznych. Jedne są mniej lub bardziej zdystansowane, inne emocjo-
nalnie zaangażowane. Niektóre są przykładem rzeczowych, klarownych 
prezentacji zdarzeń/doświadczeń, a inne zawierają fragmenty o charakte-
rze refleksyjno-abstrakcyjnym (w przypadku dwóch narracji można wręcz 
mówić o artystycznym monologu). Wszystkie konstruowane są na bogatej 
bazie leksykalnej. Mówiąc inaczej, dla większości zgromadzonych narra-
cji, zbudowanych w oparciu o rozwinięty kod językowy, charakterystyczny 
jest wysoki poziom werbalizacji. Biegłość językowa badanych przekłada się 
więc na wysoką jakość uzyskanego materiału narracyjnego, a co za tym 
idzie szczegółowość opisu doświadczeń badanych i świata społecznego, 
w którym funkcjonują.

Spośród 8 poddanych analizie narracji 6 ma złożoną strukturę. Zawie-
ra skomplikowaną fabułę lub/i wiele wątków pobocznych. Ponadto warto 
podkreślić, iż słownik czynny badanych kobiet jest na tyle bogaty, iż umoż-
liwił im skonstruowanie wartościowych wypowiedzi, w których zawarte jest 
słownictwo opisujące, oceniające, związane z określaniem stanów emo-
cjonalnych własnych i innych (łatwość wyrażania się, czy mówiąc inaczej, 
biegłość językowa, która charakterystyczna jest dla Badanych, ułatwiła bu-
dowanie rozwiniętej fabuły opowiadania o własnym życiu).

Wypowiedzi są przede wszystkim bogate we fragmenty narracyjne 
dzięki czemu mogły zostać poddane analizie w oparciu o procedurę propo-
nowaną przez F. Schützego. Czas trwania wywiadu to przeciętnie ok. pół-
torej godziny. Najdłuższy wywiad trwał ok. dwóch i pół godziny, najkrótszy 
niespełna 30 minut. Średnio teksty transkrypcji zawierały ok. 50 000 zna-
ków. Narratorki opowiadały o swoim życiu z różnym zaangażowaniem. Wy-
daje się, iż może to być konsekwencją reakcji na zachętę do opowiadania.

„Zachęta” do opowiadania zbudowana została w oparciu o przeko-
nanie, iż nie należy zbyt precyzyjnie określać tematu wypowiedzi, by nie 
narzucać osobom badanym zbyt wąskich ram. Trzeba również pamiętać, 
iż zachęta składała się z kilku zdań, zatem badane mogły mieć kłopot 
z zapamiętaniem jej treści. Te obie okoliczności mogą wprowadzić narra-
tora w konfuzję, spowodować kłopot komunikacyjny, który badany musi 
rozwiązać. Oznacza to, iż badany musi zdecydować, w jaki sposób od-
powie na zaproszenie do rozmowy11. Moment ten często zaznaczał się 

12 Inspiracją dla tej uwagi stała się rozmowa z profesorem Jackiem Piekarskim, który 
wraz z panią profesor Danutą Urbaniak-Zając wspierał mnie w przygotowaniu niniejszego 
opracowania.
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w wypowiedziach badanych poprzez próbę dookreślenia własnego rozu-
mienia pytania głównego.

Narratorka nr 1 wyraziła zgodę i chęć opowiedzenia o własnym ży-
ciu (nie tylko historię o drodze pracy zawodowej), w pierwszych słowach 
uznała również, że wyjaśni Co miało wpływ na to że jej życie tak wygląda. 
W swojej wypowiedzi Badana uwzględniła wyznaczoną przez siebie per-
spektywę opowiadania (w wypowiedzi zidentyfikować można wiele obszer-
nych fragmentów argumentacyjnych).

N1: …Mam opowiedzieć historię mojego życia... hmm... myślę, że 
mottem całego mojego życia może być tytuł pewnej książki grzeczne 
dziewczynki idą do nieba a niegrzeczne tam gdzie chcą... uważam, że to 
naprawdę może być motto mojego życia co miało wpływ na to że moje 
życie tak wygląda?...

Poniżej zamieszczone fragmenty także są wyrazem zakłopotania ko-
munikacyjnego badanych kobiet. Narratorki wyraźnie zaznaczają, iż zachę-
ta do opowiadania jest mało precyzyjna.

N5: …Może tak pytanie pani jest bardzo szerokie a spróbujmy je może 
tam jakoś je bardziej ograniczyć żebym to sobie tam jakoś bardziej poukła-
dała ee ii yyyy myślę że tak co spowodowało że ja jestem tutaj gdzie jestem 
tak? Tak i jaka była moja droga do tego wszystkiego tak? Ymm…

N6: …Jeszcze raz proszę mi powiedzieć od początku samego co mam 
powiedzieć? Bo jak wszyscy zaczynają od żłobka to ja mogę opowiadać 
od żłobka jak wszyscy od pierwszej pracy to ja mogę zacząć od pierwszej 
pracy więc jak pani by chciała?

I: Jak pani uważa…
I jeszcze jeden przykład:
N5: ...Dobrze ale ja wolałabym chyba aby pani zadawała mi pytania 

wiedziałabym co mam powiedzieć no ale dobrze to zacznijmy od dzieciń-
stwa...

Badana nr 2 wyraźnie odnosi się do instrukcji zawartej w zachęcie 
do opowiadania, która dość wyraźnie sugerowała: najlepiej byłoby gdy-
by zaczęła Pani od okresu dzieciństwa i w pierwszych słowach narracji 
stwierdza: Wypada zacząć chyba od najwcześniejszego dzieciństwa ja 
zawsze miałam zadatki na nauczycielkę tyle co wiem z opowiadań i tyle 
co pamiętam to na pewno miałam zadatki na nauczycielkę uczyłam lalki 
miśki i różne tam... dzieci na podwórku i na pewno taki był taki zadatek 
na nauczyciela nie? Natomiast właściwie skończyłam Akademię Wycho-
wania Fizycznego....

Inna Badana w taki sposób określiła dziedziny problemowe swojej wy-
powiedzi:

N7: …To znaczy główny akcent jak rozumiem na drogę zawodową 
ewentualnie moją działalność publiczną ok? Dobrze?...
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Wypowiedzi pozostałych Narratorek nie zawierały wyraźnie wyartyku-
łowanego fragmentu ratyfikacyjnego. Być może jest to przejawem braku 
kłopotu z określeniem tematu wypowiedzi. Podsumowując, niejednoznacz-
ność pytania inicjującego wypowiedź badanego można postrzegać jako za-
letę – to badany dokonuje wyboru, jakie treści tematyczne podejmie i w jaki 
sposób.
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Rozdział iV

Rekonstrukcja wybranych biografii  
– przypadków kluczowych

1. Analiza przypadku I – narracja Katarzyny M.1

Rozpoczynając prezentację przypadków wybranych jako kluczowe, 
chciałabym zasygnalizować, iż każda z prezentacji w niniejszym rozdziale 
przybierze nieco inną formę. Odmienna struktura omówienia jest konse-
kwencją różnorodności materiału badawczego. Ponadto warto nadmienić, 
iż schemat prezentacji nie jest odbiciem toku postępowania interpretacyj-
nego, co oznacza, że w pracy przedstawiona jest analityczna abstrakcja 
(analiza formalna, opis strukturalny były elementami analizy roboczej, któ-
rej nie prezentuję w niniejszym opracowaniu).

Katarzyna M. to kobieta w wieku 52 lat. Urodziła się i dorastała w nie-
wielkim miasteczku. Pochodzi z rodziny, w której matka jest wykształconą 
kobietą, wykonywała zawód nauczycielki, została dyrektorem szkoły. Ojciec 
uzyskał wykształcenie podstawowe i wykonuje zawód kierowcy zawodowe-
go, ma problem z alkoholem. Narratorka ukończyła studia pedagogiczne. 
W wieku 25 lat wyszła za mąż za mężczyznę z wykształceniem wyższym, 
obecnie wykonującego zawód specjalisty z zakresu medycyny nuklearnej.  
W rok po zawarciu małżeństwa, mając 26 lat, urodziła pierwsze dziecko  
– syna, w trzy lata później kolejne – córkę. Pracowała jako adiunkt na 
uczelni wyższej. Przed rozpoczęciem pracy w szkole wyższej podejmowa-
ła aktywność zawodową na innych obszarach (bezpośrednio po studiach 

1 Niniejsza analiza została opublikowana w pracy: D. Urbaniak-Zając, E. Kos (2013).

, Badania jakościowe w peda-
gogice. Wywiad narracyjny i obiek-
tywna hermeneutyka, Wydawnictwo 
Naukowe PWN, Warszawa.
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praca w internacie, następnie w szkole pracowników socjalnych, realiza-
cja obowiązków kuratora społecznego). Aktualnie jest dyrektorem jednego 
z oddziałów wiodącej na rynku polskim firmy ubezpieczeniowej.

Odwołując się do wiedzy zewnętrznej, warto zauważyć, że Narratorka 
wyszła za mąż później niż wynosi średnia wieku zawierania małżeństw na 
początku lat 80. Warto zaznaczyć, że w tamtym czasie uzyskanie wykształ-
cenia wyższego również nie było powszechne.

1.1. Problemy z identyfikacją typu wypowiedzi  
Ocena uzyskanego materiału

Wywiad zrealizowany z Narratorką nr 1 trwał 1 godz. 30 min. Tekst 
transkrypcji składa się z 657 wersów. Część główna to 381 wersów. W czę-
ści głównej ok. 165 wersów to fragmenty argumentacyjne. Charaktery-
styczne jest, iż wiele fragmentów argumentacyjnych obejmuje prezentację 
uogólnionych obrazów innych, opinię Narratorki na temat pewnej grupy 
osób czy też klasy zjawisk i innego rodzaju osobiste rozważania.

Tylko kilkanaście wersów zidentyfikowałam jako fragmenty opisowe, 
z czego większość to opisy argumentacyjne. Dla opisów konstruowanych 
przez Narratorkę znamienne jest, iż zazwyczaj dotyczą osób, ich charakte-
ru, funkcjonowania w grupach społecznych. Są one jednak nieliczne. Po-
nadto warto zaznaczyć, iż większość fragmentów opisowych jest elemen-
tem narracji – są one wyrazem przymusu detalicznego opowiadania (tego 
rodzaju opisy włączyłam we fragmenty narracyjne).

Pozostałe fragmenty zidentyfikowane zostały przeze mnie jako narra-
cja. Warto zaznaczyć, iż znaczna część wersów narracyjnych to narracja 
określona przeze mnie jako narracja argumentacyjna. Fragmenty argu-
mentacyjne i narracyjne występują naprzemiennie.

Na etapie analizy formalnej narracji nr 1 pojawił się problem identyfi-
kacji typu wypowiedzi. Po wstępnej lekturze wydawało się, że materiał jest 
mało wartościowy z tego względu, iż dominujące są fragmenty argumenta-
cyjne czy opisowe. Po kolejnych odczytach okazało się jednak, że partie ar-
gumentacyjne czy opisowe są tak naprawdę dopełnieniem narracji. Wyraża 
się w nich przymus uszczegóławiania narracji. Zatem ostateczna decyzja 
uznająca dane fragmenty jako narracyjne, argumentacyjne, opisowe jest 
trudna i często intuicyjna. Ponadto wiele fragmentów wydaje się być typu 
mieszanego, np. można zidentyfikować narracje argumentacyjne czy też 
opisy argumentacyjne.

Przykład narracji argumentacyjnej:
N1: ...sama się przeszkoliłam i dopytałam o szczegóły jak już się 

dopytałam to zrobiłam licencje w 1996 r i zaczęłam pracować jako agent   
niby to mnie nie interesowało musiałam tak zrobić generalnie cały kwartał 
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robiłam raz w miesiącu się zjawiałam w biurze wtedy już proponowano mi 
stanowisko menagera ale nie chciałam dlatego że to też jest inna odpo-
wiedzialność jako agent mogłam być w pracy raz w tygodniu umówić się 
z klientami ja swoje to co miałam do zrobienia potrafiłam zrobić w tydzień 
zajmowało mi to tydzień z miesiąca czy nawet mniej   ale jeszcze miałam 
druga pracę...

KOMENTARZ: Fragmenty oznaczone kolorem ciemno szarym to bez 
wątpienia narracja, ten zaznaczony kolorem jasno szarym ma charakter 
argumentacji. Należy jednak zauważyć, że te trzy fragmenty tworzą pewną 
całość, którą można określić jako narrację argumentacyjną.

Dla przykładu jeszcze inny fragment, gdzie identyfikacja partii narra-
cyjnych i argumentacyjnych nie jest jednoznaczna.

N1: ...Mam opowiedzieć historię mojego życia... hmm.. /1 myślę, że 
mottem całego mojego życia może być tytuł pewnej książki grzeczne 
dziewczynki idą do nieba a niegrzeczne tam gdzie chcą... uważam, że to 
naprawdę może być motto mojego życia /2 co miało wpływ na to że moje 
życie tak wygląda? Ja powiem tak no umiejętności zarządzania tak za-
rządzania i organizowania ale to się wiąże nie tylko z zarządzaniem ale 
i odpowiedzialnością za ludzi za swoje życie za to co się robi e.. /3 i na 
pewno wzięło mi się to z domu /4 dlatego że moja mama była nauczycielką 
też bardzo odpowiedzialną z rodziny chłopskiej/5 ojciec też z chłopów się 
wywodził był kierowcą zawodowym ale.. /6 i oni mnie nauczyli szacunku do 
pracy oboje bardzo dużo pracowali i bardzo byli odpowiedzialni pomoc-
ni innym ludziom/7ja miałam dwie babcie obok z dwoma gospodarstwami 
jedna półtora kilometra druga pół więc.. /8 sadzenie ziemniaków jeszcze 
miałam doktorat zbieranie wiązanie snopów znaczy y.. /9 było tak że nauka 
na przykład nie jest czymś wyjątkowym jest jednym z elementów pracy, 
oprócz nauki są jeszcze inne obowiązki /10 dużo pracowałam w domu po-
magałam moim babciom /11 byłam najstarsza z rodzeństwa /12 moja mama 
całe życie się uczyła jak to w zawodzie nauczycielskim/13 też piastowała 
funkcje kierowniczą była dyrektorem szkoły w pewnym momencie i zawsze 
w wakacje to ja nie wiem czy miała dwa tygodnie wolnego bo to miała kurs 
doszkalający dla dyrektorów później trzeba było plany dla szkół robić i tak 
dalej /14a ja miałam dwoje młodszego rodzeństwa mam dwa lata młodszą 
siostrę i cztery lata młodszego brata i były takie okresy że ja musiałam się 
nim zajmować i tam było normalne że jak miałam 8 lat to zostawałam z nimi 
sama musiałam zostać dużo dłużej w młodszej grupie w przedszkolu bo 
siostrę musiałam z sobą prowadzić i ja ją prowadziłam do przedszkola ja 
byłam w wyższej grupie ona w niższej i ją odprowadzałam...

Fragment podkreślony może zostać zidentyfikowany jako narracja 
z tego względu, że pojawiają się w nim bohaterowie, jest swoistym opowia-
daniem, choć nie zawiera fabuły. Następuje jednak bezpośrednio po wątku 
argumentacyjnym – być może jest więc jego kontynuacją, zwłaszcza że 
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można w nim dostrzec pewne stwierdzenia, które zapewne mają potwier-
dzić tezy zawarte w poprzedzającym wątku argumentacyjnym.

Z drugiej jednak strony, bezpośrednio po fragmencie podkreślonym 
(od 14 suprasegmentu) następuje narracja, a zatem fragment narracyjny 
może rozpoczyna się już wcześniej. Podejmując ten kierunek myślenia, 
uwagę zwraca zmiana podmiotu w wypowiedzi Narratorki (zmiana per-
spektywy przedstawień). Należy zauważyć, że po pierwsze suprasegment 
nr 4 jest kontynuacją wcześniejszych suprasegmentów (rozpoczyna się 
od jasnego sformułowania „dlatego że”), a zatem pomimo że treść supra-
segmentu wskazuje, iż można byłoby go oznaczyć jako narrację, ewentu-
alnie jako opis (treść suprasegmentu nr 4 i 5 to charakterystyka postaci), 
to bez wątpienia jest to dalszy ciąg argumentacji, ewentualnie narracja  
argumentacyjna. Przemawia za tym również fakt, iż w suprasegmencie  
nr 7 następuje zmiana formy osobowej czasowników i w wypowiedzi nar-
ratorki pojawia się jasno wyartykułowany zaimek „ja” (zmiana perspektywy 
przedstawień). Można więc przypuszczać, że od suprasegmentu nr 7 roz-
poczyna się fragment o innym charakterze. Jego treść wskazuje, że jest to 
fragment narracyjny.

Podsumowując, widzę trzy możliwości określenia partii narracyjnych, 
argumentacyjnych i opisowych w przywołanym fragmencie:

§	od suprasegmentu 1 do 6 – argumentacja, od suprasegmentu 7 do 
14 – narracja,

§	od suprasegmentu 1 do 3 – argumentacja, od suprasegmentu 4 do 
14 – narracja,

§	od suprasegmentu 1 do 14 – argumentacja (narracja argumenta-
cyjna).

Powyższy przykład ma na celu pokazanie, że określenie typu wypo-
wiedzi nie zawsze jest jednoznaczne, a po drugie w tym konkretnym przy-
padku nie wpływa na przebieg analizy. Podobny problem jest z zalecanym 
podziałem tekstu na segmenty. W przypadku prezentowanego materiału 
nie jest to możliwe z powodu „szkatułkowej” formy wypowiedzi narratorki 
(z tego powodu zrezygnowałam z podziału tekstu na segmenty na rzecz 
kodowania opisowego).

Podsumowując, wypowiedź Narratorki przesycona jest fragmenta-
mi argumentacyjnymi, które są bogate treściowo – w przeciwieństwie do 
fragmentów narracyjnych (narracja zawiera niewiele opisów wydarzeń). 
Właśnie we fragmentach argumentacyjnych ujawnione zostały podstawo-
we problemy i trudności badanej. Gdyby zgodnie z wczesnymi zaleceniami 
F. Schützego podjąć analizę wyłącznie fragmentów narracyjnych, można 
by sądzić, że życie narratorki przebiegało bez momentów przełomowych, 
trudnych decyzji, konfliktów intrapersonalnych. Ponadto, zgodnie z tymi sa-
mymi zaleceniami, należałoby uznać wywiad za nieudany (zbyt wiele frag-
mentów argumentacyjnych w porównaniu z narracyjnymi).
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W tekście transkrypcji nie dostrzegam markerów planowania dalszego 
toku wypowiedzi2. Znaki tego rodzaju pojawiają się niezwykle rzadko. Być 
może związane jest to z wolnym, lecz rytmicznym tempem opowiadania 
(dłuższe pauzy pojawiają się sporadycznie, zazwyczaj w momencie zmiany 
wątku tematycznego). W wypowiedzi Badanej nie pojawiały się w zasadzie 
błędy gramatyczno-strukturalne. Należy także zwrócić uwagę na wysoki 
poziom umiejętności werbalizacji myśli. Narratorka jest w stanie dość pre-
cyzyjnie, detalicznie opowiedzieć o tym, co wydarzyło się w jej życiu, co 
myśli, czuje3. Podsumowując, wypowiedź badanej charakteryzuje się wy-
soką jakością (wyrażanie myśli z zachowaniem struktur gramatyczno-sty-
listycznych) i poziomem (duża liczba wypowiadanych słów) werbalizacji.

Badana rzadko opisuje sceny interakcyjne (sceny interakcyjne rozu-
miem jako dynamiczne opowiadanie o zaistniałej sytuacji, której uczestni-
kiem była badana, lub jej najbliżsi). Intencjonalnie przytacza wypowiedzi 
innych osób: matki, męża, syna, ojca, przyjaciela – raczej wyłącznie dla 
potwierdzenia własnych tez. Są to jednak niedługie fragmenty w całości 
wypowiedzi.

1.2. Formalna organizacja narracji

Mimo braku błędów gramatyczno-strukturalnych (co świadczyć może 
o tym, iż Autorka doskonale kontroluje swoją wypowiedź), początkowo sądzi-
łam, że forma wypowiedzi jest wysoce zaburzona, nie przedstawia bowiem 
chronologicznie uporządkowanego strumienia wydarzeń. Wydawało się, że 
Badanej trudno było skonstruować podstawową linię tematyczną i dokonać 
selekcji wydarzeń ze swojego życia (nie poddała się przymusowi kondensa-
cji)4. Wstępnie miałam wrażenie, że układ treści narracji jest tak chaotyczny, 
jak życie jej Autorki. To wstępne wrażenie chaosu wynika z występowania 
wielu konstrukcji w tle, komentarzy teoretycznych ukazujących stosunek Ka-
tarzyny M. do życia, które są wplecione w tok narracji i dodatkowo zaburza-
ją wypowiedź. Po dokładniejszej analizie uznaję jednak, że prezentowana 

2 Dla przypomnienia, markery planowania dalszego toku wypowiedzi to dźwięki nielek-
sykalne typu: mmm, yyy, iii, eeee (markery planowania występują nie tylko przy zakończeniu 
danego segmentu narracji) (Teusz 2002, s. 94).

3 Umiejętność doskonałej precyzacji myśli za pomocą słów (biegłość językowa, wysoka 
sprawność narracyjna) to zapewne ślad edukacji – humanistycznego wykształcenia i natural-
nego daru opowiadania. Ponadto Narratorka ma dostęp do bogatego zasobu dostępnych jej 
wspomnień. Dzięki doskonałej pamięci epizodycznej i autobiograficznej (Fischer, Goblirsch 
2007, s. 39) bez trudu odtwarza wydarzenia z przeszłości.

4 Sądziłam, że zaburzona forma narracji wskazywać może na to, że Autorka nie pora-
dziła sobie z koniecznością wyboru głównych dziedzin problemowych do swojej wypowiedzi. 
Z racji tego obawiałam się, że być może w zachęcie do opowiadania zawarta została blokują-
ca instrukcja. Wkrótce, po kolejnych wywiadach odrzuciłam tę myśl (w odpowiedzi na tę samą 
instrukcję otrzymałam uporządkowany chronologicznie, zwięzły treściowo materiał).
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narracja nie jest chaotyczna, ma swoją formę – przypomina plaster miodu, 
a opowiadając, Badana przemieszcza się z jednego wielościanu foremnego 
do drugiego. A zatem kontroluje swoją wypowiedź mimo jej skomplikowanej 
struktury. Ponadto Narratorka „porusza się” zazwyczaj na powierzchni trój-
wymiarowego tworu, jakim jest plaster miodu. Rzadko kiedy odwołuje się 
do jego „głębszej warstwy”. Słuchaczowi dostępny jest więc tylko zewnętrz-
ny „sześciokątny parkietaż” rozległego świata przeżyć oraz myśli badanej. 
Warto również zauważyć, że w badanej narracji można określić początek 
(wydarzenia związane z okresem dzieciństwa) i zakończenie (wypadek sa-
mochodowy, który zdarzył się na krótko przed badaniem).

1.3. Rekonstrukcja drogi biograficzno-zawodowej z uwzględnieniem 
perspektywy Narratorki i badacza

Rekonstrukcja drogi biograficzno-zawodowej możliwa jest na trze-
cim etapie analizy wywiadu narracyjnego, tj. analitycznej abstrakcji. Na tym 
etapie istotnym jest stworzenie ogólnej organizacji biografii z perspektywy 
interpretatora oraz narratora. W niniejszej prezentacji postanowiłam nie 
rozdzielać znacząco tych dwóch perspektyw, albowiem perspektywa in-
terpretacyjna Narratorki nie jest wyraźnie zarysowana w jej wypowiedzi. 
Zatem dominującą jest perspektywa interpretatora.

1.3.1. Rejestr działań i wydarzeń z życia Narratorki
Po etapie analizy formalnej, u progu opisu strukturalnego nie dostrze-

gałam w narracji wątku całościowego planowania życia, w tym drogi zawo-
dowej. Byłam przekonana, że Badana nie sformułowała projektu własnego 
życia, który chciałaby stopniowo realizować, nie dąży do tego, aby w Jej ży-
ciu miały miejsce konkretne wydarzenia. Narratorka nie jest jednak biernym 
obiektem oddziaływań zewnętrznych, aktywnie działa w odpowiedzi na to, 
co ją spotyka. Inaczej mówiąc, Narratorka nie poddaje się bezrefleksyjnie 
strumieniowi zdarzeń, ale działa w odpowiedzi na to, co ją spotyka. Z racji 
tego, że jest bystrym obserwatorem, mam wrażenie, że jest zawsze przygo-
towana na dokonującą się zmianę (ma wiedzę, umiejętności, które zdobyła 
wcześniej, więc może je wykorzystywać, gdy nadarzy się ku temu okazja). 
W toku swojej wypowiedzi Autorka stara się udowodnić, że wszelkie jej de-
cyzje były efektem planowania i racjonalnej analizy. W moim przekonaniu 
to jest raczej wyjaśnienie ex-post, racjonalizacja nastąpiła na długo po tym, 
jak zapadła decyzja. Można więc postawić pytanie: czy planuje swoje życie 
(realizuje całościowy plan swojego życia)? Czy raczej jest aktywna i ener-
gicznie reaguje na to, co niesie jej życie (wdraża plany alternatywne), a jej 
wypowiedź wskazująca na racjonalne planowanie to uzasadnienia post 
factum? Ostatecznie skłaniam się ku drugiej opcji.
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Poniżej zaprezentowałam „łańcuch wydarzeń” z życia Narratorki, który 
dobitnie ukazuje, iż aktualna sytuacja Narratorki nie jest wyłącznie efek-
tem planu, ale często przypadku czy odczuwanego przymusu określonego 
działania. Zanim jednak przedstawię uporządkowany chronologicznie łań-
cuch wydarzeń, chciałabym zwrócić uwagę na kategorię czasu w narracji. 
Dokonując analizy materiału, zwróciłam uwagę na specyfikę ujmowania 
czasu przez badaną. Autorka narracji, opowiadając o poszczególnych wy-
darzeniach, nie podaje czasu kalendarzowego, w którym miały one miej-
sce. Wydaje się, że Badana osadza wydarzenia w czasie wyznaczanym 
przez cykl życia rodzinnego (najpierw w domu rodzinnym, następnie w za-
łożonej przez siebie rodzinie) lub zawodowego – momenty w czasie zwią-
zane z funkcjonowaniem w rodzinie czy z życia zawodowego porządkują 
narrację – nie czas historyczny [Autorka, gdy chce umieścić w czasie wyda-
rzenie mówi: ...ja pracowałam zaraz po studiach w internacie..., ...jak byłam 
adiunktem..., ...będąc adiunktem... zgłosiłam się na rekrutację..., ...Małgo-
sia szła wtedy do ko... (badana chciała odwołać się do zdarzenia religijnego 
– „pierwsza komunia święta”, ...Małgosia miała wtedy 8 lat, Jaś 10...]5. Raz 
w toku całej narracji Badana nawiązuje do czasu kalendarzowego – (odej-
ście od rutynowego sposobu prezentowania wydarzeń) ...zrobiłam licencję 
w 1996 i zaczęłam pracować jako agent...

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

 

  

 
 

 
 

Zarządzanie sobą
Pracowitość
Energia wewnętrzna – szybkie 
działanie
Obowiązkowość
Odpowiedzialność za siebie i innych
Nauczanie/pomoc
Refleksyjne samodoskonalenie się
Planowanie/aktywne reagowanie
Ponadprzeciętność
Odwaga 
Potrzeba zmian
Nonkonformizm, waleczność

RODZINA POCHODZENIA 

MATKA

OJCIEC
RODZEŃSTWO

LICEUM 
OGÓLNOKSZTAŁCĄCE

PRACA NA UCZELNI 
(uzyskanie tytułu 
naukowego doktora)

RODZINA
PROKREACJI

SYN MĄŻ CÓRKA

PRACA W FIRMACH 
UBEZPIECZENIOWYCH

Rysunek 1. Graficzna prezentacja tematycznej sieci pojęć orientujących narrację nr 1

5 Za J. Siemaszko można powiedzieć, że badana odwołuje się do czasu środowisko-
wego, który wiąże się z funkcjonowaniem w danym miejscu: rodzinie, szkole, miejscu pracy 
(cyt. za: Fatyga, Zieliński 2006, s. 5).
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1.3.2. Rekonstrukcja warunków uczestnictwa społecznego Narratorki  
oraz procesy uczenia się

Mimo że pytanie stymulujące narrację silnie nawiązywało do doświad-
czeń zawodowych, autorka centralnie usytuowała własne doświadczenia 
rodzinne. Proces funkcjonowania zawodowego toczył się niejako na tle ży-
cia rodzinnego.

Badana wychowywała się w rodzinie, w której dominującą rolę pełniła 
matka – wykształcona, silna kobieta, która cieszyła się autorytetem w swo-
im otoczeniu. Opis matki: ...i to jest wzór silnej kobiety która tak naprawdę 
utrzymywała dom i musiała radzić i musiała mieć plan na to co robić z trójką 
dzieci jak je wykształcić i w ogóle mieć pomysł na ich wykształcenie więc 
zdecydowanie model model silnej kobiety w domu miałam i oczywiście była  
to moja mama która też była najstarsza ze swojego rodzeństwa i prze-
żyła okupację z babcią...

Matka (osoba orientująca biografię badanej, „znaczący inny”) zajmuje 
centralną pozycję w narracji. Jest osobą, od której Badana czerpie wzory 
zachowań – mimo że nie do końca się z nimi zgadza (...oczywiście też 
mi przeszkadzała przeszkadzała mi druga strona jej natury to może wy-
nika z natury jej strach to jest paradoksalne jej strach a co będzie tak?...)  
– Katarzyna M. postrzega matkę jako osobę silną, dostrzega jednak jej lęk 
przed podejmowaniem ryzyka (być może lęk jest aktywatorem podejmo-
wania niekonwencjonalnych działań przez matkę Badanej, może generuje 
potrzebę bycia perfekcyjną i lepszą niż inni).

Narratorka miała pretensje do matki o akceptację alkoholizmu ojca. 
Obecnie prezentuje postawę rozumiejącą specyfikę problemu (...napisanie 
dwóch prac o ymm (2s. pauza) naukowych pomogło mi zrozumieć umieć 
zrozumieć zachowanie mojej mamy w stosunku do do sytuacji bo nie bardzo 
akcept... bo nie bardzo rozumiałam dlaczego w tym związku funkcjonuje...).

Wśród przytaczanych przez Badaną wypowiedzi innych osób domi-
nują słowa matki, która jest dla Katarzyny M. źródłem mądrości (być może 
odwoływanie się do postawy matki pomaga badanej usprawiedliwić własne 
działania).

...moja mama mi zawsze mówiła bo oczywiście moje zachowania spo-
tykały się albo z zazdrością koleżanek albo różne rzeczy bo ...moja mama 
zawsze mówiła rób wszystko to co chcesz robić jeśli uważasz że robisz 
dobrze i nikogo przy tym nie krzywdzisz to żebyś była z kryształu to i tak cię 
obrobią i tyle i nie należy się tym przejmować jeżeli tylko masz plan i wiesz 
że nikogo przy tym nie krzywdzisz to rób...

Postać ojca pojawia się niejako „w tle” biografii („mniej znaczący inny”). 
Jest on jednostką destrukcyjną, wprowadzającą chaos w życie najbliższych 
sobie ludzi. Badana negatywnie ocenia działanie ojca, postrzega je jako 
krzywdzące rodzinę.
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Analiza przypadku I – narracja Katarzyny M. 131

Warto nadmienić, iż w sekwencje narracji odnoszące się do doświad-
czenia alkoholizmu w rodzinie wpisany jest proces uczenia się, którego 
efektem jest zmiana postrzegania i interpretowania sytuacji. Poniższy przy-
kład wskazuje, iż w przypadku badanej nabycie przez nią wiedzy teore-
tycznej (związanej z doświadczanym problemem) zmieniło jej perspektywę 
widzenia rodziców. Badana nie rozumiała „po co” matce mąż, na którego 
nie może liczyć, ufać mu.

Dla przykładu:
N1: …nie ukrywajmy alkohol jest w Pol-
sce ... nie ma chyba rodziny która się 
z nim nie stykała ja się z nim zetknęłam 
bowiem mój ojciec jest alkoholikiem 
oczywiście się do tego nie przyznaje 
mój szwagier jest alkoholikiem […]

W przywołanym fragmencie 
wypowiedzi Badana wyraźnie 
wskazuje na doświadczenie 
spotkania z chorobą alkoholową 
w swoim najbliższym otoczeniu. 
Funkcjonując w rodzinie z pro-
blemem alkoholowym, podjęła 
krytyczną refleksję odnoszącą 
się do tego zagadnienia.

napisanie dwóch prac o ymm (2 s. pau-
za) naukowych pomogło mi zrozumieć 
umieć zrozumieć zachowanie mojej 
mamy w stosunku do do sytuacji bo nie 
bardzo akcept.. bo nie bardzo rozumia-
łam […] dla mnie pisanie pracy też było 
formą terapii […] w ostatnim czasie ja 
mu powiedziałam że jak wyczuję od nie-
go alkohol to po prostu wyjdę i nie życzę 
sobie żeby krzyczał na mamę on jest jaki 
jest i ja wiem że go nie zmienię i wiem 
że yy znaczy pogodziłam się yy… 

Aby przywrócić sobie równo-
wagę wewnętrzną, Narratorka 
podjęła działania mające na 
celu zdobycie wiedzy na temat 
doświadczanego problemu. 
W konsekwencji czego zrozu-
miała specyfikę choroby alko-
holowej, zrozumiała, co można 
zmienić, a czego nie. Nauczyła 
się akceptować własną bezsil-
ność.

Wydaje się, iż rodzina Narratorki funkcjonowała w „atmosferze rozdź-
więku”. Rodzice prezentowali odmienne wzory funkcjonowania społecz-
nego, matka – szanowana społecznie, odpowiedzialna, godna zaufania, 
ojciec odmiennie – nieodpowiedzialny, trudno mu było zaufać. Badana mu-
siała więc dokonać wyboru symbolicznej rzeczywistości – za własną „uzna-
ła” rzeczywistość matki.

Zarówno siostra, jak i brat („znaczący inni”) przejęli wzór zawodowy 
oraz wykształcenia po matce (odziedziczyli zawód – są nauczycielami, brat 
został nauczycielem nawet pomimo tego, iż ukończył prestiżowe studia  
– weterynarię. Siostra „odziedziczyła” po matce również wzór funkcjono-
wania w małżeństwie – wyszła za alkoholika (…powieliła wzór mojej mamy 
znaczy wyszła za mąż za alkoholika bo takiego mężczyznę znała i się go 
nie bała ona się ojca bała a ja nie…). Wątek odpowiedzialności za młodsze 
rodzeństwo jest wielokrotnie podejmowany przez badaną.
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Tworząc własną rodzinę, Narratorka nie przejęła wzoru funkcjonowa-
nia w małżeństwie po matce. Silna negacja związku rodziców, a zwłaszcza 
uświadomienie sobie przyczyn konfliktów w rodzinie pochodzenia, toksycz-
nych relacji, prawdopodobnie doprowadziło do zbudowania małżeństwa 
opartego na zupełnie innych wartościach. Mąż badanej jest osobą, która 
także znakomicie poradziła sobie w sytuacji zmiany ustrojowej. Żałuje, że 
sytuacja społeczno-polityczna w Polsce nie zmieniła się ...10 lat wcze-
śniej..., jest przekonany, że dzięki temu osiągnąłby w życiu jeszcze wię-
cej. Jest klasycznym reprezentantem „kultury indywidualizmu”. Realizuje 
fundamentalne dla niej wartości, m.in. dążenie do samorealizacji, rozwoju 
osobistego, sukcesu zawodowego.

Mąż jest w Polsce albo go nie ma – wypowiedź dotyczy przeszłości, 
dużo latał, dużo jeździł... bo zaczął pracować w korporacji zagranicznej, 
wyjechał na pół roku na stypendium do Anglii, mój mąż wyjechał na rok.

Wciąż kształci się, aby być wysoko wykwalifikowanym specjalistą. Na-
wet dla rodziny nie jest (nie był) w stanie zmodyfikować swojej aktywności 
zawodowej ...bo mąż też dużo podróżował i starał się być z nimi jak naj-
więcej ale mimo to że się starał to sporo tego czasu spędził za granicą... . 
„Starał się” zapewne oznacza, że nie w pełni wywiązywał się z obowiązków 
ojca i męża. Badana usprawiedliwia męża, ale ma świadomość, że w cza-
sie gdy dzieci dorastały, nie miała wsparcia z jego strony. Mąż „przegapił” 
okres dzieciństwa i dorastania swoich dzieci – badana akceptowała to za- 
pewne dlatego, bo model, że to wyłącznie kobieta jest odpowiedzialna  
za sprawy związane z codziennym funkcjonowaniem rodziny znała ze swo-
jego domu rodzinnego (w narracji nie dostrzegam elementów skargi czy 
buntu, a raczej cichą zgodę na taki stan rzeczy).

Mąż zrobił karierę dzięki badanej, która mu na to pozwoliła, wspierała, 
a początkowo zrezygnowała nawet z części własnych aspiracji (...nie moż-
na było dwóch wyjazdowych karier pogodzić [...] ja mu pozwoliłam najpierw 
on robił ja trochę poczekałam bo musiałam odchować dzieci). Zawsze miał 
miejsce, do którego mógł wracać – nie była to ...ni dom ni chałupa..., o co 
walczyła i robi to do chwili obecnej narratorka. Na obecnym etapie swojego 
rozwoju zawodowego badana zbliżyła się do wzoru funkcjonowania zawo-
dowego swojego męża. Nie było to dla niej trudne, ponieważ był zgodny ze 
wzorem, jaki znała. Od początku małżeństwa zgadzała się z mężem w jed-
nej z zasadniczych kwestii – podzielała wagę kariery zawodowej. Kończąc 
opis figury męża, stwierdzam, iż jest niezwykle ważną postacią w biografii 
badanej, mimo że liczba wersów jemu poświęconych na to nie wskazuje 
(liczba wersów poświęcona mężowi to zaledwie kilka, początkowo sądzi-
łam więc, że pełni on rolę marginalną). Jest partnerem w pełni tego słowa 
znaczeniu. Wspiera i motywuje badaną do działania.

…mój mąż jest osoba która potrafiła zaakceptować moją niezależność 
nie niezależność finansową kto z nas ma więcej pieniędzy ja nie o tym 
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mówię tylko niezależność decyzji stanowienia o sobie niezależność tego że 
nigdy mi nie zabraniał nigdy nie odradza […] generalnie też nie jest łatwym 
mężczyzną też jest bardzo silnym mężczyzną […] na szczęście on też jest 
takim partnerem który też zrobił swoją karierę może gdyby nie zrobił to i te 
relacje byłyby inaczej…

Początkowo sądziłam, że syn jest istotną figurą poznawczą w biografii 
badanej, badana poświęciła mu bowiem wiele fragmentów narracyjnych 
i opisowych. Jednak w toku analizy strukturalnej okazało się, że to było 
mylne przekonanie. Narratorka ciepło się o nim wypowiada, co zapewne 
świadczy o pozytywnych relacjach pomiędzy matką a synem. Katarzyna M. 
niewiele mówi o córce6.

Badana wychowywała się w małym miasteczku przyjaznym ludziom 
– mogła czuć się w nim bezpiecznie, ale jednocześnie czuła się wciąż kon-
trolowana (specyfika małomiasteczkowego życia, nikt nie jest anonimowy). 
W okresie dorastania, czasie intensywnego nabywania doświadczeń przez 
jednostkę, Narratorka funkcjonowała w ambitnej (specyficznej jej zdaniem) 
grupie rówieśniczej, z której wielu osobom udało się uzyskać wysokie, 
prestiżowe pozycje zawodowe. Do jej klasy uczęszczała najzdolniejsza 
młodzież z okolicy (...to była szczególnie dobrana klasa w szkole średniej, 
tak? bardzo zdolnych ludzi..., ...właściwie każda osoba w mojej klasie to 
była jakąś indywidualnością...). Badana odczuwała potrzebę nauczenia się 
funkcjonowania w tej grupie, chciała być jej członkiem. Nie chciała ucho-
dzić za mniej zdolną, w związku z czym uznała normy grupy, nie tracąc 
swej indywidualności (...umiejętność funkcjonowania w takiej grupie to jest 
wyższa sztuka i bycia akceptowanym konieczność odnalezienia się w gru-
pie tak zdolnych ludzi jest.. jak jestem zdolna a reszta słabszych to.. ale 
tu nagle jest grupa wybranych i tutaj trzeba się odnaleźć to też trzeba się 
nauczyć...).

Ramy rzeczywistości, w której żyje Badana, tworzone są przez system 
społeczny. Za pośrednictwem narracji Narratorka odtworzyła realia syste-
mu i świata, w jakim żyje (zob. Morgan 1997, s. 149). Jej losy indywidualne 
uwikłane są w kolektywne procesy społeczno-historyczne.

W swojej narracji zaakcentowała głównie okres stanu wojennego, 
a zwłaszcza transformacji ustrojowej.

Rekonstruując doświadczenia Badanej, można zauważyć, iż nowy 
ustrój sprawił, że problemy dnia codziennego stały się dla niej coraz mniej 
oczywiste. Narratorka wypowiedziała się także na temat zmiany funk-
cji procesu kształcenia. Po zmianie ustrojowej system kształcenia za-
czął wymagać od jednostki dokonywania ciągłych wyborów (wdrażania 

6 Narratorka przeczytała niniejszą interpretację. Stwierdziła, że mówiła mało o dzie-
ciach, bo wywiad dotyczył drogi zawodowej, a nie relacji rodzinnych czy wychowania dzieci. 
Dodała także, że wiele decyzji w jej życiu wynikało z tego powodu, że miała dzieci.

342_Kos_Doswiadczenia biograficzne.indd   133 2019-03-22   14:44:39



Rozdział IV. Rekonstrukcja wybranych biografii – przypadków kluczowych134

indywidualnych projektów edukacyjnych), co niegdyś było mniej problema-
tyczne. Badana zwróciła uwagę, iż instytucjonalny wzór przebiegu życia 
wyznaczany przez placówki edukacyjne stracił na znaczeniu (selekcyjna 
funkcja szkoły traci na znaczeniu wobec indywidualnych wyborów i decyzji 
jednostki). Po zmianie ustrojowej instytucje przestały determinować prze-
bieg życia jednostki, która sama musiała zacząć ten bieg koordynować  
– Badana zwraca na to uwagę w sposób bezpośredni.

...był socjalizm tak? czyli tak naprawę ludzie byli zewnątrzsterowalni 
uczyłeś się tak idziesz do zawodówki uczyłeś się tak idziesz do technikum 
albo liceum a jak tak idziesz na studia później dostałam jeszcze skierowa-
nie do pracy na szczęście nie musiałam z niego skorzystać jak znalazłam 
sobie inną pracę ale jeszcze miałam co teraz jest nie do pomyślenia... .

W narracji można również zrekonstruować moment symbolicznego 
otworzenia się granic Polski, kiedy to Badana zaczęła poszukiwać inspiracji 
poza granicami na życie w kraju.

...podróżując troszeczkę po świecie i wiedząc na czym to polega jakie 
są największe biurowce w Paryżu ja wiedziałam że to są firmy ubezpie-
czeniowe wtedy ubezpieczenia na życie i duże korporacje zaczęły do nas 
wchodzić dopiero pamiętam że wybrałam sobie przeanalizowałam jak to 
się rozwija pomyślałam że tego zawodu mogę się nauczyć... .

Zmiana ustrojowa spowodowała konieczność podejmowania nowych 
działań przystosowawczych (w biografii Narratorki wyraźnie zaznacza się 
proces przystosowywania się do zmieniających się warunków rzeczywisto- 
ści). Badana poddała refleksji zaistniałą sytuację i podjęła próbę przys- 
tosowania się do nowych okoliczności (zmuszona została do wdrożenia 
nowych wzorów działania, uczenia się, zmiany orientacji poznawczych, nie 
było to jednak dla niej trudne).

...poza tym zaczęło mieć znaczenie jak ty patrzysz ja zaczęłam się 
interesować ekonomią zaczęły wchodzić podatki jak funkcjonować jak kre-
ować swoje wydatki żeby podatków nie płacić...

...zaczął się świat kapitalizmu rosły fortuny i była część społeczeństwa 
która sobie świetnie radziła i ja miałam poczucie że mnie to mija że ja nie 
wiem na czym ta druga strona świata polega bo ciągle miałam do czynienia 
tylko z biedą zaczęły się podatki i zaczęło się myślenie o swoich finansach 
o swoich pieniądzach i ja też musiałam się tego nauczyć bo zostałam wy-
chowana w socjalizmie rodzice mieli pensje cały okres mojego dzieciństwa 
cały okres studiów to yy był socjalizm tak? […] zmiana ustrojowa powoduje 
że wiele rzeczy zależało od nas tak? jak ja pomyśle kiedy wychodziliśmy 
za mąż żeby takie historie były jak ja z moim mężem mieliśmy że w pew-
nym momencie nie mieliśmy gdzie mieszkać że ja szantażem musiałam 
na szefie spółdzielni rotacyjne [mieszkanie wymusić] w ciąży więc ja mu 
powiedziałam że ja mu się tu wprowadzę bo nie mam gdzie po stanie wo-
jennym nikt nie chciał małżeństwu z dzieckiem mieszkania wynająć ja tu 
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nie miałam żadnej ciotki mamy gdzie mogłabym się przechować to w ogóle 
inna sytuacja ee wy sobie nie zdajecie sprawy nawet co się wtedy działo 
zmiana ustrojowa powodowała to wszystko stało się kwestią pieniędzy tak? 
czy je masz czy nie....

Po zmianie ustrojowej Narratorka doświadczyła jednak poczucia pew-
nego rodzaju próżni społecznej i dezorientacji.

... miałam dwoje dzieci które miałam do wychowania i pytanie czego mia-
łam je nauczyć starego widzenia jak one były już były w nowych czasach...

Podsumowując, Badana przyłączyła się do tej grupy Polaków, która 
pozytywnie ocenia zmianę ustroju. Jest bowiem przekonana, iż to właśnie 
zmiana systemowa stworzyła warunki dla rozwoju jej kariery zawodowej  
(... znaczy mój mąż twierdzi że gdyby ta zmiana zadziała się 10 lat wcze-
śniej to byśmy byli na innym etapie kariery to znaczy wyżej na to ja mówię 
że nie wiem czy wtedy mielibyśmy dwoje dzieci bo może nie mielibyśmy na 
nie czasu i ja nie uważam żeby to się...).

Ujmując wypowiedź Badanej jako pewną całość, możliwe staje się 
dostrzeżenie elementu przypadkowości w jej życiu. W przeszłości Autorka 
wypowiedzi doświadczyła wielu możliwości, niektóre z nich zostały zreali-
zowane poprzez aktywność własną. Wybór determinujący aktualną sytu-
ację Badanej – zamiana pracy w charakterze naukowca na pracę agenta 
ubezpieczeniowego – to wybór chyba wcześniej nieplanowany i w tym sen-
sie przypadkowy. Sądzę, że wybór ten dokonał się przede wszystkim na 
płaszczyźnie aksjologicznej – Badana za istotne uznała dobra materialne, 
lepszy standard życia.

Przypadkowość nie oznacza jednak, że życie Narratorki „samo się to-
czy”, ale jest świadomie sterowane, kontrolowane. Jej aktualna sytuacja nie 
jest efektem „wielkiego planu” życiowego, jej biografia złożona jest z wielu 
„małych planów”, które dotyczą zwłaszcza życia rodzinnego i zawodowe-
go. „Plan” inspirowany jest często okolicznościami zewnętrznymi, powstaje 
na podstawie przewidywania przyszłego stanu rzeczy, spowodowanego 
określonym działaniem (antycypowanie przyszłości), czy wyborem spośród 
alternatywnych możliwości. Badana to typ, który za Riesmanem można 
określić mianem „daleka od bierności” (tendencja do działania utrzymuje 
się już od najmłodszego dzieciństwa).

Obecnie proces planowania życia przez badaną przejawia się poprzez 
realizację celów finansowych firmy, w której pracuje. Dzięki uporowi, silnej 
woli, dobrym relacjom ze współpracownikami narratorka uzyskuje wraz ze 
swoim zespołem bardzo dobre wyniki, choć zysk Firmy (czy też własne 
korzyści materialne) nie jest wskazywany przez nią jako cel działania. Kata-
rzyna M. stara się raczej stworzyć warunki dla zarabiania innym – młodym 
agentom.

…wykreowałam parę osób na dobrych menagerów zarabiają dobre 
pieniądze i parę ludzi po prawie młodych osób które mają dwadzieścia 
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osiem lat i dostają przelewy po dziesięć tysięcy w rok po studiach to trzeba 
było ich tej pracy nauczyć i pokazać że oni mogą a kupują samochody za-
wierają związki małżeńskie a i zdecydowanie czują się wygrani…

1.4. Elementy teorii – rekonstrukcja wzorów  
i zasad działania Narratorki

W niniejszym paragrafie podejmę próbę połączenia podjętych uprzed-
nio kwestii w „całość” (Gesamtformung) oddającą specyfikę doświadczeń 
biograficznych, które doprowadziły do aktualnej sytuacji zawodowej. Jed-
nocześnie dokonam identyfikacji pól tematycznych, w obrębie których moż-
na sproblematyzować narrację. W konsekwencji dokonam rekonstrukcji 
wzorów i reguł działania badanej.

Na przebieg życia Badanej istotny wpływ wywarło środowisko rodzin-
ne. Narratorka identyfikuje się ze swoją matką, ojciec jest raczej nega-
tywnym punktem odniesienia. Przejęła od matki wzór zawodowy („odzie-
dziczyła” zawód, choć – jak twierdzi – gdy była młoda, bardzo tego nie 
chciała) i wzór kształcenia (permanentne podnoszenie kwalifikacji). Na 
etapie funkcjonowania w rodzinie macierzystej przejęła wartość pracy, 
nastawienie na cel. Zinternalizowane już we wczesnym dzieciństwie nor-
my, oczekiwania ze strony matki dawały (i nadal dają) o sobie znać w ak-
tywności życiowej narratorki (matczyne aspiracje, stały się jej własnymi). 
Narratorka zdaje sobie sprawę z tego, że źródłem jej teraźniejszych umie-
jętności jest dom rodzinny. Już w pierwszych słowach akcentuje rangę 
znaczenia rodziny i swojej matki:... I na pewno wzięło mi się to z domu 
dlatego że moja mama była nauczycielką.... Katarzyna M. identyfikuje się 
z matką, nie wiąże swojej aktualnej sytuacji z relacjami z ojcem. Sama 
Badana nie nadaje znaczenia figurze ojca, ale można jednak uznać, 
że jest ona istotna dla całości formy jej biografii. Narratorka, choć mówi 
o tym w bardzo subtelny sposób, została w dzieciństwie i wczesnej mło-
dości skrzywdzona emocjonalnie przez ojca alkoholika. Badana wie, że 
nie może nic zmienić w konfiguracji relacji ojca z rodziną, ale może je 
chociażby zrozumieć i to daje jej poczucie wewnętrznej równowagi. Zda- 
je sobie sprawę z tego, że edukacja formalna w okresie studiów i tworze-
nia pracy doktorskiej była dla niej terapią.

...dla mnie pisanie pracy też było pewną formą terapii… (praca doktor-
ska Badanej podejmowała problematykę alkoholizmu).

Do bukietu wartości wyniesionych z domu rodzinnego należy także: 
sumienność, pracowitość, odpowiedzialność za siebie i innych, chęć bycia 
ponadprzeciętną.

Badana jest związana emocjonalnie również ze swoim mężem. 
Na późniejszym etapie swojego życia przejęła wzory zawodowego 
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funkcjonowania, które on realizował od początku małżeństwa. Być może, 
wzorując się na jego doświadczeniach, Narratorka zbudowała ścież-
kę swojego życia poprzez edukację i pracę (nauka została „zmieszana” 
z pracą i czasem wolnym już na etapie tworzenia pracy doktorskiej). Jeśli 
chodzi o figurę męża wydaje się, iż perspektywa postrzegania Badanej 
jest nieco inna niż moja. Narratorka sądzi, że to ona nim zarządza – ...ja 
zarządzałam domem telefonicznie... . Uważa, iż (była) jest propagatorką 
idei i trendów w życiu rodzinnym, a także tworzy warunki dla życia własnej 
rodziny (na przykład: …startowałam w olimpiadzie historycznej historią 
zawsze się interesowałam zawsze mnie pasjonowała teraz te pasję to 
jakoś mój syn Jaś przejął..., …zwiedziłam przez dziesięć lat blisko całą 
Polskę potem sama zresztą prowadziłam obozy a potem wysyłałam swoje 
dzieci…, …co niedziela są pieczone ciasta robione obiady i przyjmowa-
ni goście…, …ja w między czasie przygotowywałam wigilię na 30 osób 
przez 20 lat z rzędu…).

Edukacja formalna była (i jest) dla Badanej obszarem, na którym 
może udowadniać sobie i innym, że jest najlepsza. Niewątpliwie Narratorka 
jest „twórczo agresywną” osobą. Twórcza agresja7 jest fundamentem Jej 
pewności siebie i pozytywnej samooceny. Posiada siłę wewnętrzną, która 
pcha ją w kierunku raz obranego celu. Cele stawia sobie w odpowiedzi na 
zmianę czynników zewnętrznych, jednak gdy już coś postanowi, nie pod-
daje się, kończy z sukcesem rozpoczęte działania (konsekwentny wysiłek, 
wola kontynuacji). Zawsze chciała być najlepsza w tym, co robi (sadzę, 
iż poprzez to wyraża się chęć przeżywania własnej wartości i stopniowo 
rozwijająca się, pod wpływem wymagań otoczenia, dostępnych wzorców, 
zabiegów wychowawczych, potrzeba osiągnięć) – przypuszczam, iż wła-
śnie rozwój potrzeby osiągnięć spowodował, że Narratorka stawia(ła) sobie 
coraz to większe wymagania (potrzeba ta dawała o sobie znać już w szkole 
średniej, a być może wcześniej – sumienna opieka nad młodszym rodzeń-
stwem mogła już być wyrazem potrzeby przeżywania własnej wartości, 
chęci bycia lepszą, bardziej odpowiedzialną niż inni).

Badana jest świadoma, iż okres liceum był znaczący dla jej życia. 
Prawdopodobnie uznaje, iż wiele w życiu osiągnęła właśnie dzięki temu, iż 
uczyła się w specyficznym zespole.

...to była dosyć specyficzna klasa... prawda? Yymm mój przyjaciel 
pracuje w Stanach tam w końcu skończył studia bo całe pięć lat w Pol-
sce przebalował pracuje przy systemach rakietowych naprowadzających 
też jest bardzo zdolny matematycznie druga koleżanka jest pracownikiem 

7 Twórczą agresję rozumiem jako zachowanie (często o charakterze rywalizacyjnym) 
mające na celu realizację celów, zamierzeń, które jednostka sobie określiła, zaspokojenie 
własnych potrzeb lub interesów grupy, w której jednostka uczestniczy. Twórcza agresja jest 
konsekwentnym, zdeterminowanym działaniem „dla”, „na rzecz czegoś lub kogoś”, a nie jak 
agresja negatywna „przeciw” czemuś.
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naukowym w Kanadzie skończyła medycynę tam zrobiła profesurę i jeździ 
na.. i wiele osób skończyło studia a co najmniej 3 osoby z dwudziestosied-
mioosobowej klasy w malutkim mieście zrobiło doktoraty a jedna nie wiem 
Anka jest chyba profesorem nie znam jej .y.. ale no to dosyć była.. i przy-
puszczam że też ma duży wpływ zespół w okresie szkoły średniej który 
który gdzieś tam ma powoduje wzajemne nakręcanie... .

Narratorka doświadczała uznania, może nawet podziwu, już w okre-
sie dzieciństwa (można powiedzieć, iż odniosła sukces społeczno-dydak-
tyczny w dzieciństwie, opieka nad młodszym rodzeństwem i bycie dobrą 
uczennicą zapewniło jej gratyfikację w postaci uznania ze strony najbliż-
szego otoczenia, subiektywnie odczuwany sukces tego rodzaju zapewne 
zdynamizował rozwój osobisty Badanej). Dewizą Jej życia stał się wysi-
łek i ciągłe działanie (można dostrzec wewnętrzny przymus do działania). 
Miejsca pracy lub innej aktywności społecznej stały się areną dla szeroko 
rozumianego rozwoju Badanej. Narratorka zrealizowała swoje możliwości 
wrodzone, nabywane umiejętności (społeczne i merytoryczne), a także to, 
co przyniosło Jej życie (element przypadkowości, „łut szczęścia”).

W chwili obecnej realizuje się dzięki pracy. Poprzez wysiłek, zaanga-
żowanie i budowanie pozytywnych relacji z innymi kształtuje siebie na „dy-
rektora – gwiazdę”8.

W tym miejscu warto zaznaczyć, że Badana charakteryzuje się tzw. 
„siłą przebicia”, wyzwala w swym środowisku ambiwalentne doznania, 
jednocześnie respekt, podziw, uznanie, ale również niepokój, zazdrość. 
Sadzę, iż może się to wiązać z jednoczesnym potępieniem, jak i społecz-
ną akceptacją jej agresywności (jaskrawym przykładem dla potwierdze-
nia tej tezy mogą być słowa Badanej: ...ogłoszono konkurs na dyrektora 
Szkoły Pracowników Socjalnych to się wtedy nazywało inaczej i ja zło-
żyłam papiery [...] ja ten konkurs przegrałam głosami nauczycielek z tej 
szkoły wie pani dlaczego że bały się że ja będę za nadto ambitna i będę 
od nich czegoś wymagać a miały jeden z głosów tak rada nauczycielska 
mogła się wypowiedzieć natomiast przewodniczącym komisji był wtedy 
mężczyzna [...] powiedział że gdyby mógł to by otworzył szkołę specjal-
nie dla mnie ale nie ma na to funduszy wiec jakby pani widzi nawet nie 
mężczyźni w tym przypadku powiedzieli nie ale bojące się i mające mało 
odwagi albo trudno mi powiedzieć mało ambitne leniwe kobiety które nie 
bardzo chcą czegoś więcej...).

Z pewnością Badana jest (i była) popularna w swoim środowisku. 
Sądzę, że jej popularność osadzona jest na trzech filarach: nieformalnym 

8 Gratyfikacji podobnego rodzaju, jak uznanie za bycie najlepszą uczennicą, siostrą 
dostarcza jej obecnie „bycie najlepszym dyrektorem”, „bycie dobrą żoną i najlepszą matką” 
– być może spodziewanie się tejże gratyfikacji wzmagało jej zaangażowanie, a także chęć 
uczenia się.
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autorytecie, energii, pogodzie ducha (...właściwie to środowiska mnie pro-
mowały a nie a nie ja sama tak bardzo chciałam dążyć do władzy...).

Badana jest świadoma swej ekspansywnej postawy życiowej, wie tak-
że, iż wiele z jej działań ma charakter nonkonformistyczny, ale chętnie je 
podejmuje.

...ja nie bałam się robić w życiu tego czego chcę i nie bałam się chcieć 
no bo tak jest najpierw trzeba chcieć i nie oglądać się na wszystkich..., 
...ważne żeby myśleć ważne żeby zachowywać się inaczej niż tego ocze-
kują...

Pomimo ekspansywnej postawy życiowej, odczuwa(ła) potrzebę cie-
płych stosunków międzyludzkich, w rodzinie i poza nią – co roku organizuje 
wigilię, na której spotyka się cała rodzina, zaprasza na coniedzielne obiady, 
w pracy dba o samopoczucie swoich podwładnych i relacje z nimi, interesu-
je się ich „osobistymi” umiejętnościami.

Badana odczuwała satysfakcję ze swoich osiągnięć na każdym eta-
pie rozwoju. Rozwija swoje zdolności, nabywa nową wiedzę (nie zawsze 
intencjonalnie) i jest dzięki temu mniej zależna od zmieniających się wa-
runków zewnętrznych. Jest to istotne w kontekście tego, że życie Badanej 
przebiega na tle zmiany ustrojowo-społecznej. Poprzez działanie, edukację 
formalną i nieformalną przystosowuje się Ona do zmieniających się warun-
ków zewnętrznych. Ponadto odczuwa potrzebę zmian (jest i była jednost-
ką wewnątrzsterowną, w związku z tym znakomicie odnalazła się w sy-
tuacji społecznej, która wymagała autonomicznych wyborów). Nigdy nie 
lubiła stagnacji. Zmieniała swoją sytuację życiową albo w skutek działania 
czynników zewnętrznych, albo refleksji nad swoimi doświadczeniami (np. 
namysł nad związkiem pomiędzy działaniem i jego konsekwencjami czy  
zmysłowy kontakt z rzeczywistością społeczną – refleksyjną obserwację  
– na przykład: ...mieszkałam ze studentami psychologii w jednym akademi-
ku przez rok mogłam przyjrzeć się ich funkcjonowaniu..., ...uczelnia wydała 
mi się w pewnym momencie nudna skostniała i strasznie feudalna).

Podsumowując, można zauważyć, iż perspektywa Narratorki nie jest 
dalece odmienna od tej zbudowanej przeze mnie. Być może jest to zwią-
zane z tym, że Narratorka jest świadoma siebie i procesów, które kierują 
jej życiem. Obecnie wiedzie pracowite, lecz uporządkowane życie. Kon-
troluje siebie, innych, a tym samym swoje życie (dyscyplinowanie siebie, 
racjonalna kontrola własnego życia i innych) – kiedyś podejmowała niera-
cjonalne decyzje, ryzykowne zachowania (zmiana wzoru działania). Warto 
zaznaczyć, że życie Badanej (zwłaszcza życie zawodowe) zdominowane 
jest przez chęć dokonywania wyborów pomiędzy alternatywnymi możliwo-
ściami (zazwyczaj każda z nich jest „w zasięgu” Badanej).

Dalej przedstawione zostaną wzory działania Badanej i zasady tkwią-
ce u ich podstaw. W biografii nakładają się na siebie różnego typu doświad-
czenia i procesy uczenia się, jak te, które zidentyfikowane zostały powyżej, 

342_Kos_Doswiadczenia biograficzne.indd   139 2019-03-22   14:44:39



Rozdział IV. Rekonstrukcja wybranych biografii – przypadków kluczowych140

ale również mniej znaczące w perspektywie „uformowanej całości” (np. 
emocjonalno-afektywne uczenie się, uczenie się poprzez praktykowanie,  
uczenie się z doświadczenia). Dostrzec można sekwencje związane z na-
uką formalną, uczeniem się pozaformalnym – doktorat, licencja agenta ubez-
pieczeniowego, kurs prawa jazdy, uczeniem się nieformalnym (naturalny 
komponent życia codziennego Badanej).

W narracji tkwią również inne, bardziej ogólne, wzory uczenia się, 
które można zrekonstruować. Nie wiążą się one w sposób bezpośredni 
z żadnym środowiskiem życia Narratorki, nie mają także charakteru sytu-
acyjnego, ale konstytuują niejako narrację. Badana uczy się spontanicznie 
poprzez uczestnictwo w życiu zawodowym, rodzinnym – uczy się, aby wie-
dzieć i rozumieć świat. Uczenie się ma charakter libidalny (Furth 1987, cyt. 
za: Illeris 2006, s. 85). Inaczej mówiąc, ogólny wzór uczenia się Narratorki 
opiera się na biologicznie uwarunkowanym instynkcie spełnienia życiowe-
go. Dąży do pozytywnych w Jej przekonaniu celów, nie poddaje się. Zazwy-
czaj z sukcesem kończy podjętą aktywność, zapewne dlatego, iż odczuwa 
wewnętrzną potrzebę działania (aspekt uczuciowy) i jasno sprecyzowany 
cel (pierwiastek intelektualny):

...ja nie jestem od tego żeby rezygnować..., ...znając siebie wiem że 
jakbym powiedziała że tak... to... ja nie lubię nie kończyć rzeczy które za-
częłam to jest taka moja cecha... . Badana wciąż doskonali się, a zdobywa-
na wiedza i umiejętności umożliwiają jej przystosowywanie się do zmienia-
jących się warunków.

W wielu z sekwencji biograficznych tkwi wzór uczenia się od „znaczą-
cych innych”. Jest to tak charakterystyczny dla Badanej sposób działania 
(jego przejawy uwidaczniają się w toku całej biografii), że można uznać go 
za wzór działania. Warto jednak podkreślić, że Narratorka nie „powiela” 
bezrefleksyjnie pewnych wzorów zachowań, stylów życia – zawsze wie, 
w jakim celu, w imię jakich wartości podejmuje dane działanie (akcentuję 
komponent intelektualny działania Badanej).

W sekwencjach biograficznych narracji widać odbicie ogólnospołecz-
nych wzorów. Badana dąży do tego, aby być najlepszą w każdej aktywno-
ści, której się podejmuje (dążenie do perfekcjonizmu). Wiedzie „zdyscypli-
nowane” życie.

Podsumowując, warto zaznaczyć, iż na przestrzeni wielu sekwencji 
biograficznych badana wykazywała czynną postawę życiową, co wyrażało 
się przede wszystkim poprzez wykorzystywanie zasobów (zarówno swoich 
osobistych np. umiejętności, wiedza, talent, możliwości, jak i tych lokujących 
się w otoczeniu społecznym) oraz pokonywanie pojawiających się trudności, 
ograniczeń. Pewnego rodzaju trudności Narratorka doświadczyła już w śro-
dowisku rodzinnym. Było to dysharmonijne środowisko, które z perspektywy 
pedagogicznego zalecenia jednolitości oddziaływań należałoby ocenić nega-
tywnie. Doświadczenia te zamieniła jednak na możliwość rozwoju. Musiała 
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nauczyć się odnajdywania w sytuacji wymuszającej dokonywanie wyborów. 
Jednym z najważniejszych stał się wybór pomiędzy światem życia matki 
i ojca: matka – dyrektorka szkoły w małym miasteczku, dzięki jej aktywności 
zawodowej rodzina uzyskuje wysoką pozycję społeczną; ojciec – ze względu 
na problem alkoholowy – stanowi utrudnienie dla funkcjonowania rodziny, co 
jednak nie obniża jej statusu. W rodzinie kształtowane były stabilne wartości. 
Narratorka chętnie podejmowała opiekę nad młodszym rodzeństwem, nie 
traktując tego jako przymus, lecz jako naturalne zadanie starszej siostry. Po-
dobnie oczywistą była potrzeba pomagania dwóm babciom.

Dla ostatecznego podsumowania przedstawione zostaną wzory dzia-
łania Narratorki i prawdopodobne zasady leżące u ich podłoża.9

Wzór działania Narratorki:
§   przejmowanie wartości od „znaczących in-

nych” (matka, grupa rówieśnicza, mąż)  
– Narratorka przejmuje pewne cechy, formy za-
chowania od osób bliskich, budzących podziw

Zasady leżące u pod-
staw wzoru działania:
§   mechanizm internali-

zacji norm i wartości
§   zasada identyfikacji10

W sekwencjach biograficznych narracji widać odbicie ogólnospołecz-
nych wzorów. Badana dąży do tego, aby być najlepszą w każdej aktywno-
ści, której się podejmuje (dążenie do perfekcjonizmu). Wiedzie „zdyscypli-
nowane” życie.10

Wzór działania Narratorki:
§   kreacja osobowa, dążenie 

do zachowania i podtrzy-
mania „inności” – tenden-
cja do wyróżniania się 
z otoczenia, indywidualizm 
– uleganie „zewnętrznej 
standaryzacji”11

§   refleksyjna kontrola po-
dejmowanych aktywności, 
samodzielność w działaniu 
– reagowanie na zmienia-
jące się warunki

§   nauczanie, niesienie po-
mocy innym

Zasady leżące u podstaw wzoru działa-
nia:
§   dążenie do akceptacji, uznania, osią-

gnięć, przeżywania własnej wartości
§   pragnienie stania się kimś wyjątkowym, 

budzącym podziw – jednak nie skrajnie 
egocentryczne

§   gotowość do podejmowania ryzyka, 
często w imię wartości materialnych

§   chęć kontroli innych, a tym samym wła-
snej sytuacji – tworzenie innym warun-
ków do działania zgodnych z własnym 
celem zawodowym (miękka kontrola)

§   troska o stosunki międzyludzkie

9 Źródłem wiedzy o tych zasadach są teorie socjalizacji. Nie wyjaśniam jednak pojęć teo-
rii socjalizacji, traktując je jako wiedzę podręczną, przyjmuję, iż Czytelnik dysponuje podobną.

10 W działaniu jednostki dostrzegam tendencję do indywidualizmu. Jednak jej położenie 
indywidualne zależne jest od instytucji – rodzina, koniunktura gospodarcza, koniunktura rynku 
pracy (zewnętrzna standaryzacja) – pozorna indywidualizacja. Mimo to uwarunkowania insty-
tucjonalne nie determinują położenia badanej.
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Mam świadomość tego, iż zaprezentowana perspektywa analityczna 
jest specyficzną „konstrukcją”. Mimo zabiegów mających na celu zachowa-
nie dystansu, proces analityczny z pewnością przebiegał w ramach wiedzy, 
doświadczeń, którymi dysponuję. Najprawdopodobniej nie wszystkie wąt-
ki zostały uwzględnione w toku analizy. Zaprezentowane zostały pewne 
struktury i zależności tkwiące w narracji, lecz badacz dysponujący odmien-
ną wiedzą, umiejętnościami czy wrażliwością badawczą dostrzegłby być 
może inne.

2. Analiza przypadku II – narracja Magdaleny S.

Treść narracji odnosi się raczej do sfery publicznej funkcjonowania 
Badanej. Sfera prywatna pozostała całkowicie przysłonięta w toku głów-
nego opowiadania. Badana ujawniła pewne treści dopiero na skutek py-
tań wewnętrznych i zewnętrznych (sposób prezentacji swojej osoby jest 
zapewne następstwem socjalizacji zawodowej). Szkielet narracji stanowią 
wydarzenia historyczno-polityczne z lat 80./90. (w narracji Narratorki, jak 
w soczewce skupia się historia Polski). Zrozumienie treści wypowiedzi nie 
jest możliwe bez przywołania kontekstu zewnętrznego.

Dane obiektywne:
Narratorka nr 2 to kobieta w wieku 51 lat. Urodziła się i dorastała w nie-

wielkiej wiosce nieopodal dużej aglomeracji miejskiej. Pochodzi z rodziny, 
w której zarówno ojciec, jak i matka byli wykwalifikowanymi robotnikami. 
Uzyskali wykształcenie zasadnicze. Rodzina Magdaleny S. to wielopokole-
niowa wspólnota kultywująca polską tradycję patriotyczną – wychowywana 
w silnie zintegrowanej społeczności sąsiedzkiej o charakterze wspólno-
towym. Dziadkowie z zawodu i z zamiłowania zajmowali się rolnictwem 
– dom dziadków wydaje się być miejscem kultywowania tradycji. Dziadek 
był oficerem w przedwojennym wojsku. Badana przez pewien czas po stu-
diach pracowała jako nauczycielka. W tym okresie zapisała się do związku 
„Solidarność” funkcjonującego na terenie szkoły, w której była zatrudniona. 
W chwili badania pełni funkcję wiceprezydenta jednego z większych miast 
na terenie Polski. Narratorka nie założyła własnej rodziny.

2.1. Ocena uzyskanego materiału

Opowiadająca nie przełamała bariery narracyjnej (dostrzegam wyraź-
ny kłopot z opowiadaniem o sobie, o wydarzeniach). Przeprowadzony z Nią 
wywiad trwał 1 godz. 25 min. Tekst transkrypcji składa się z 431 wersów, 
ale główna narracja to zaledwie 83 wersy. Niemalże całość wypowiedzi 
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skonstruowanej w głównej części wywiadu zidentyfikowałam jako fragmen-
ty narracyjne. Zatem, zgodnie ze wskazówkami F. Schützego, uzyskany ma-
teriał jest wzorcowy dla analizy stosującej metodę wywiadu narracyjnego. 
Materiał jest jednak w tym sensie tematycznie ubogi, że w niewielkim stop-
niu ujawnił się przymus detalicznego opowiadania, natomiast wyraźnie dał 
o sobie znać przymus zamykania formy. Dopiero w toku pytań wewnętrz-
nych i zewnętrznych udało mi się wywołać bardziej szczegółową narrację 
dotyczącą pewnych obszarów tematycznych. Wówczas pojawiły się także  
nieliczne fragmenty argumentacyjne i opisowe. W przypadku tejże narracji nie 
miałam trudności w identyfikacji fragmentów narracyjnych, opisowych oraz 
argumentacyjnych, jak miało to miejsce w toku analizy formalnej narracji 
nr 1. Podział tekstu na segmenty także nie był problematyczny. Narracja 
główna składa się z kilku wyraźnie zaznaczonych, obszernych segmentów.

Podsumowując, narracja zawiera niewiele opisów zdarzeń, osób. Au-
torka ma tendencję do posługiwania się zwrotami bezosobowymi, stosuje 
proste struktury syntaktyczne, niewiele przymiotników, przysłówków, liczeb-
ników. Badana ma kłopoty z precyzyjnym opisaniem tego, co doświadczy-
ła, co myśli, co czuje. Narracja zawiera fragmenty komunikatów, które są 
niezrozumiałe (są skrótem myślowym, który trudno odczytać). Oceniając 
formę całości narracji, można sformułować hipotezę, że trudności z wer-
balizacją są być może odbiciem braku namysłu nad własnym życiem. Jest 
możliwa jeszcze inna interpretacja. Narratorka jest politykiem, a obserwu-
jąc współczesną scenę polityczną, wyraźnie widać, że politycy mówią ra-
czej to, co należy powiedzieć, a nie to, co myślą (inaczej mówiąc, Badana 
najprawdopodobniej zakwalifikowała wywiad jako wypowiedź publiczną, 
z tego względu kontrolowała swą narrację, nie prezentując wydarzeń z ży-
cia prywatnego).

W toku wypowiedzi Magdalena S. nieustannie „szuka” tematu do dal-
szej narracji. Pojawiają się liczne pauzy, markery planowania dalszego toku 
wypowiedzi (yyy, iii, eeee). Pojawia się pytanie, czy rzeczywiście jest to od-
bicie ograniczonej kontroli nad przebiegiem życia, czy raczej namysł nad 
selekcjonowaniem informacji? Badana często opisuje sceny interakcyjne 
związane w powszechnie znanymi wydarzeniami historycznymi (interesu-
jące jest, iż w tych miejscach opowiada spójnie i szczegółowo), w których 
uczestniczyła ona lub znane jej osoby.

Specyficzne dla wypowiedzi Narratorki jest częste stosowanie bezoso-
bowej formy, trzeciej osoby liczby pojedynczej lub pierwszej osoby liczby 
mnogiej. Na przykład: ...to się było szczęśliwym..., ...to się nie odmawiało..., 
...no więc wtedy trzeba było nadziać buty i lecieć na Wodną11 i zobaczyć 
co tam się dzieje..., ...trzeba było iść trzeba było coś robić..., ...tak trzeba 

11 Wszelkie nazwy własne ulic, miast, imiona i nazwiska zostały zmienione (nazwy są 
fikcyjne) w celu zachowania anonimowości.
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robić no i od tego dnia praktycznie no to się wszystko robiło i przepisywało 
jakieś tam teksty na maszynie i powielało piosenki które się śpiewało przy 
krzyżu..., ...i tym się żyło tym się żyło że się pokazywało że się protestuje 
no jeździliśmy do księdza Nowakowskiego do Słomianek do Szadka pod 
Kaliszem..., ...bo jeszcze wtedy to nie wiedzieliśmy że jest wprowadzony 
stan wojenny..., ...i to jest nasze dzieciństwo no tak jak sobie przypomnimy 
konie które były... .

Charakterystyczne jest, że tylko gdy mówi o okresie, w którym studio-
wała, a następnie była nauczycielką, wypowiada się w pierwszej osobie 
liczby pojedynczej:

...ja zaczęłam pracować w 80. roku w październiku w szkole..., ...Przed 
13 grudnia byłam nauczycielką i należałam do Solidarności... (złamana zo-
stała zasada używania zaimka w trzeciej osobie liczby pojedynczej).

Istotną cechą wypowiedzi Magdaleny S. jest nadużywanie partykuły 
zwrotnej „się” (jest ona integralnym elementem większości struktur języ-
kowych narracji). Wydaje się, iż jest „zniewolona przez się”, za którym nie 
wiadomo, co się kryje (można zastanawiać się, jaka siła motywuje (moty-
wowała) Narratorkę do działania?).

Charakterystyczne dla wypowiedzi Badanej jest częste wykorzystywa-
nie metafor.

Dla przykładu:
...trzeba było pokazać że nikt nie zgładzi „S” nikt nie ma takiej mocy 

bo to ludzie utworzyli dla ludzi i ludzie obronią żeby to było w każdej jednej 
chwili w każdej jednej sytuacji i w każdym jednym działaniu..., ...trzeba było 
to robić trzeba było to robić nie wolno było pozwolić na to żeby żeby to co 
nazywaliśmy złem miało prawa zwyciężyć nie wolno było na to pozwolić nie 
wolno było do tego dopuścić..., ...to nie znaczy że jest wszystko zamknięte 
nie bo myśmy zostali my tu jesteśmy i my wam pokażemy że nie damy 
się zaorać będziemy i już i koniec i wy nie macie nic do powiedzenia to 
było na tej zasadzie...

Można podejrzewać, że sposób wypowiadania się jest odbiciem głę-
boko zinternalizowanego (więc nieuświadamianego przez jednostkę) po-
czucia powinności. Warto zwrócić uwagę na charakterystyczną konstrukcję 
językową (formę) wypowiedzi, ponieważ była ona źródłem hipotez na wstę-
pie procesu analitycznego. Brak zaimka „ja” wskazywać może, iż Badana 
nie ujmuje siebie jako sprawcę własnego działania i głównego bohatera 
opowiadania – więc także własnej biografii. Jednak doświadczenia pocho-
dzące z kontekstu zewnętrznego podpowiadają, że urzędnicy, rzecznicy, 
politycy wykorzystują przywołane powyżej struktury językowe. A zatem, 
forma wypowiedzi może być jedynie „matrycą językową”, świadectwem so-
cjalizacji zawodowej, treningów (auto)prezentacji publicznej – zwłaszcza, 
że struktury wypowiedzi mają charakter uniwersalny (ton, specyficzna mo-
dulacja głosu charakterystyczna dla działaczy politycznych). Tego rodzaju 
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wypowiedź wydaje się być nienaturalna i z tego względu poddana została 
opisowi. Zapewne bezosobowa wypowiedź nie wzbudziłaby zainteresowa-
nia takiego badacza, który odebrał innego rodzaju wykształcenie humani-
styczne (np. prawo i administracja, politologia, stosunki międzynarodowe) 
niż pedagogiczne. Wstępnie twierdzę, iż narracja nr 2 jest kulturowo zaak-
ceptowanym sposobem wypowiedzi, obowiązującym w określonej grupie 
społecznej. Jest w niej słabo zaznaczona „biografia prywatna”, a wyekspo-
nowana została biografia zawodowa (tu zbiorowa).

2.1.1. Formalna organizacja narracji
Specyficzny styl wypowiedzi, wtrącenia, które można byłoby uznać 

za slogany12 (czy powszechnie znane komunikaty, charakterystyczne dla 
osób związanych z pewnym ugrupowaniem politycznym – nietypowe ko-
mentarze teoretyczne), sprawiają, iż narracja jest trudna do zrozumienia. 
Mimo że wypowiedź przedstawia uporządkowany strumień wydarzeń, jest 
trudna w interpretacji. Badana bez trudu dokonała selekcji wydarzeń ze 
„swojego” życia i skonstruowała dość spójną, lecz skondensowaną linię 
tematyczną. Narracja rozpoczyna się omówieniem wspomnień związanych 
z okresem dzieciństwa (ale można przypuszczać, że pojawiły się one tyl-
ko jako reakcja na zachętę do opowiadania). W Jej osobistej interpretacji 
wspomnienia z dzieciństwa nie mają dla Niej tak istotnego znaczenia, jak 
dla Badanej nr 1. W głównej narracji wątek ten został podjęty jednorazowo 
w ograniczonym zakresie. Przypuszczam, że subiektywnym początkiem hi-
storii, której zakończeniem jest aktualna sytuacja zawodowa Magdaleny S., 
jest pojawienie się czynnika aktywizującego jej działanie, którym było wpro-
wadzenie stanu wojennego 13 grudnia 1981 r. W każdym razie okres po-
między wczesnym dzieciństwem a podjęciem pierwszej pracy zawodowej 
w charakterze nauczyciela wf to luka w narracji głównej. Najwięcej uwagi 
poświęciła swojej aktywności społeczno-politycznej, a następnie niemalże 
„w punktach” wymieniła:

...pracowałam w Zarządzie Regionu Solidarności […] później na Spra-
wiedliwej 250 gdzie była siedziba odrodzonej Solidarności Zarządu bo jesz-
cze była była inna struktura to była Regionalna Komisja Organizacyjna […] 
no i tak to wyglądało tak to wyglądało potem z Solidarnością po wyborach 
w 91roku […] poszłam jako jego asystent potem z Ministerstwa z jego gabi-
netu do Centralnego Biura potem Dyrektor Generalny i potem chwila pracy 
w Agencji przy pierwszych takich infrastrukturalnych programach finanso-
wanych ze środków pomocowych Unii Europejskiej i polsko-szwajcarskie-
go programu regionalnego (10 s. pauza) a potem Centrum i Ministerstwo 
a potem trochę Urząd Miasta potem Narodowe Towarzystwo...

12 Przytoczony powyżej cytat z wypowiedzi Badanej może zostać uznany za slogan, 
jednak dla Narratorki słowa te mają znaczenie biograficzne. 
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Końcem opowieści jest nawiązanie do sytuacji obecnej opatrzone lako-
nicznym stwierdzeniem: ...i znowu Urząd Miasta... (bez odwołania się do 
kontekstu zewnętrznego tego rodzaju stwierdzenie nie niesie żadnej infor-
macji). Jak nadmieniłam, oś konstrukcyjną wypowiedzi stanowią wydarze-
nia historyczno-polityczne – są one przedmiotem uwagi i myśli Narratorki. 
Zawsze wtedy, gdy odwołuje się do wydarzeń związanych z historią Polski, 
a zwłaszcza z ideą pomocy bliźnim propagowaną przez „Solidarność”, na-
stępuje przyrost aktywności narracyjnej, wyrażającej się w jej szczegóło-
wości, a nawet potoczystości wypowiedzi.

Porządek opowiadania, który przyjmuje Narratorka, odwołuje się do cza-
su historycznego. A zatem narracja nr 2 prezentuje odmienny od poprzednio 
omówionego sposób wiązania doświadczeń w całość (czynnikiem organizu-
jącym narrację jest chronologia wydarzeń, a nie, jak miało to miejsce w przy-
padku narracji nr 1, biograficzna koncepcja „ja”). Tego rodzaju porządek 
organizacyjny jest charakterystyczny zazwyczaj dla biograficznego planu 
działania. Ułożenie zdarzeń w sekwencjach czasowych wskazywać może 
na jednopłaszczyznowy sposób ujmowania siebie oraz otaczającego świata 
(w przeciwieństwie do ujmowania „sieciowego” prezentowanego w narracji 
nr 1). Jeśli chodzi o kwestię czasu historycznego odbijającego się w opowie-
ści Magdaleny S., charakterystyczne jest szczególnie częste przywoływanie 
znaków czasu. Czas i przestrzeń są więc wyraźnie określone (dla kontrastu 
wspomnienia Narratorki nr 1 pozbawione są dat).

Podsumowując, analiza materiału badawczego wskazuje, że prezenta-
cja wydarzeń została uporządkowana zgodnie z następstwem czasowym, 
nie jak w przypadku narracji nr 1 poprzez związki przyczynowo-skutkowe. 
Wykorzystując metaforę, można powiedzieć, że formalnie struktura narracji 
przypomina obraz w kalejdoskopie, w którym umieszczone są trzy zwier-
ciadła (narrację można rozpatrywać w trzech kontekstach: historyczno-po-
litycznym, kulturowo-społecznym oraz indywidualnym). Opowiadając, Ba-
dana „potrząsa kalejdoskopem”, a kolorowe szkiełka i kamyczki (tematyka 
narracji) układają się, tworząc obrazy i wrażenia, które szybko następują 
jedne po drugich. Narratorka nie przypatruje się zbyt dokładnie utworzo-
nym „wzorom i barwnym figurom”. Nie podejmuje próby dokładnego ich 
opisu. Na tej podstawie wnioskować można, iż minione doświadczenia nie 
stały się przedmiotem autorefleksji.

2.2. Rekonstrukcja drogi biograficzno-zawodowej  
z uwzględnieniem perspektywy Narratorki i badacza

W niniejszym paragrafie przedstawię przebieg drogi biograficzno-za-
wodowej Badanej nr 2. Nie jest to tak skomplikowany zabieg, jak w przy-
padku narracji nr 1, albowiem tok opowiadania jest uporządkowany, pozba-
wiony dygresji.
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Wspomnienia z okresu dzieciństwa i wczesnej młodości
W toku całego wywiadu, tzn. narracji głównej i udzielania odpowiedzi 

na pytania wewnętrzne i zewnętrzne, Badana odwołuje się do zaledwie 
kilku wspomnień z tego okresu:

1) funkcjonowanie w strukturach zespołu sportowego (wątek wyłącz-
nie zasygnalizowany),

2) wakacje spędzane w domu rodzinnym dziadków (kwestia wyraźnie 
akcentowana przez Badaną),

3) wspomnienia związane z uczestnictwem we „wspólnocie produk-
cyjnej” w domu rodzinnym (pomoc ojcu w jego obowiązkach zawo-
dowych),

4) wspomnienia związane ze społecznością sąsiedzką.
Pierwsze z wymienionych wspomnień pojawiło się w następującym 

kontekście:
...jako dziecko to byłam niesforna nie umiałam chodzić tylko biegałam 

albo podskakiwałam yy kiedy miałam 3 lata i weszła ze mną mama do 
wtedy to się nazywało papiernie taki sklep gdzie były zeszyty i zabawki 
i zobaczyłam piłkę do kosza to powiedziałam że będę ją kochała do końca 
życia żeby mi tą piłkę kupiła oczywiście mi kupiła tą piłkę po czym gdy już 
dorosłam to powiedziała że gdyby wiedziała że taką wielką rolę będzie piłka 
odgrywała w moim życiu to nie wie czy by to zrobiła... (materiał uzyskany 
w toku pytań zewnętrznych – odpowiedź na pytanie: Jak Pani wspomina 
siebie jako uczennicę? – podkreślenie E. K.)

Prawdopodobnie w szkole Magdalena S. trenowała piłkę koszykową. 
Swoje życie na długo związała ze sportem. W życiu dorosłym podjęła stu-
dia na AWF-ie i została nauczycielem wychowania fizycznego. Wracając do 
dzieciństwa, dobrze czuła się na obozach sportowych, które, jak wiadomo, 
wiążą się z dyscypliną, określonym rytmem dnia – swego rodzaju rutyną, 
powtarzalnością zachowań (dla kontrastu Badana nr 1 nienawidziła kolo-
nii – N1: nie znosiłam kolonii raz byłam i to było dla mnie coś strasznego 
za mało adrenaliny za nudno reżim apele w ogóle absolutnie nie dla mnie 
ta formuła...). Badana nie rozwija wątku własnego uczestnictwa w zespo-
le sportowym (...mieliśmy obozy również sportowe...13). Nie mówi o tym 
wprost, jednak przywołując wiedzę z kontekstu zewnętrznego, należy 
przyjąć, że bycie członkiem drużyny (typ grupy zadaniowej) wiąże się z ko-
niecznością intensywnego i często monotonnego wysiłku na rzecz jej dobra 
(konieczność realizowania zadania, które grupa ma do wykonania), naby-
wania umiejętności odnajdywania wspólnych wartości. W zespole, druży-
nie odrębność, niezależność jednostki schodzi na dalszy plan. Każdy jej 
członek podporządkowany jest dobru wyższemu niż dobro indywidualne 

13 Słowo również może świadczyć o tym, iż Narratorka uczestniczyła także w innych 
zbiorowych formach spędzania czasu.
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– sukcesowi drużyny (koncentracja członków zespołu na sukcesie grupy, 
a nie sukcesie indywidualnym). Odwołując się do wiedzy na temat funkcjo-
nowania zespołów sportowych, wiadomo, że powinny one charakteryzo-
wać się wysoką spoistością. W każdej drużynie jest lider (trener, kapitan 
drużyny), który określa taktykę gry. Członkowie drużyny są zobowiązani 
(lub wewnętrznie zmotywowani) podporządkować się zasadom określa-
nym przez lidera i realizować założenia taktyczne. W działalności spor-
towej istotnym jest utożsamianie się z wyznaczoną w zespole rolą (rola 
zadaniowa – napastnik, obrońca itp.). Zazwyczaj ta rola jest przypisywana 
(narzucana) jednostce, a nie wybierana przez nią. Funkcjonowanie w ze-
spole sportowym uczy gry zgodnie z zasadami, przepisami, regulaminem. 
Jednostka nabywa umiejętność bezwzględnego podporządkowania się de-
cyzjom trenera, sędziów. Uczy się przede wszystkim kooperacji (również 
rywalizacji, jednak nie z członkami własnej drużyny – nieefektywnym z per-
spektywy dobra drużyny jest dążenie do wyróżniania się, dążenia do by-
cia najlepszym – a z przeciwnikami). W tego rodzaju strukturze społecznej 
kształtuje się zwykle naturalna tendencja do widzenia świata w kategoriach 
„my” – „oni”, „ja wspólnie z innymi, my”14.

Kolejnym ze wspomnień Narratorki, podobnie jak poprzednie wy-
wołane pytaniem dodatkowym, jest czas spędzany w domu rodzinnym 
dziadków.

...część wakacji którą można było to się spędzało tam na wsi u babci 
to był dom drugi dom gdzie można było pojechać gdzie można było się wy-
szaleć gdzie można było pograć 12 wnuków było więc było co robić wystar-
czyło nas żeby wojny prowadzić a jeszcze młodzież która była w całej wsi 
a jeszcze praktycznie tam się zjeżdżały rodziny też do pozostałych także 
bardzo serdecznie wspominamy...

Na podstawie przytoczonego fragmentu, jak i pozostałych odnoszących 
się do tejże tematyki, można wnioskować, że Badana aktywnie uczestni-
czyła w życiu grupowym toczącym się na terenie gospodarstwa dziadków. 
Widzi siebie jako członka grupy wnuków. W innym miejscu mówi: ...nawet 
jedna z nas wnuczek mieszka w Kanadzie..., ...to były właśnie nasze dni 
wtedy ona była nasza... . Wypowiedź Narratorki wskazuje, iż nie wyróż-
niała się spośród grona kuzynostwa, była „jedną z wnuczek”. Funkcjono-
wanie w grupie tego rodzaju było zapewne doświadczaniem podobnym do 

14 Jak wspomniałam, Narratorka nie rozwija tego wątku. Odnośnie do podjętej kwestii 
Badana nie powiedziała nic poza tym: ...mieliśmy obozy również sportowe... i fragmentem 
dotyczącym zakupu piłki koszykowej w papierni, który przytoczyłam powyżej. Bez przywoła-
nia kontekstu zewnętrznego element nie miałby znaczenia dla całości. Jednak w kontekście 
całości biografii należy uznać, iż uczestnictwo w grupie zadaniowej jest jedną z podstawo-
wych form jej uczestnictwa społecznego. Być może jest to klasyczny przykład przesłonięcia 
ówczesnego. Niestety nie dostrzegłam znaczenia tego wątku w trakcie realizacji wywiadu i nie 
uzyskałam bardziej szczegółowych informacji w toku pytań wewnętrznych.
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opisanego powyżej – uczestnictwo w przestrzeni interakcyjnej charaktery-
zującej się podobnymi cechami, co zespół sportowy (hierarchiczność, brak 
rywalizacji, silna identyfikacja z rolą – tu wnuczki, jakościowo podobne pro-
cesy interakcji z innymi członkami grupy i światem zewnętrznym).

Ponowne doświadczenie bycia członkiem zespołu Narratorka nabyła 
w domu rodzinnym dziadków. Dom dziadków postrzegam jako miejsce kul-
tywowania tradycji, identyfikuję jako figurę poznawczą.

...ja byłam wychowywana w rodzinie w której podczas takich spotkań 
rodzinnych w domu dziadków śpiewano żołnierskie piosenki wspominało 
się czasy legionów czy tam po prostu tego czego nie było na historii to 
myśmy się uczyli w domu to my to była rodzina bardzo duża która bardzo 
często się spotykała i my dowiadywaliśmy się na tych spotkaniach poza 
tym nasza babcia yyyy znała historię w wierszach i piosenkach...

Ostatnie ze wspomnień z wczesnego okresu życia związane jest 
z miejscem zamieszkania Badanej.

...zupełnie jest inne życie my musieliśmy sami sobie zorganizować 
zajęcie bo były dwa telewizory na wielkie podwórko w którym mieszkało 
100 rodzin prawda? No te telewizory też powodowały to że się spotykały 
dzieciaki z podwórka i oglądaliśmy razem „4 pancernych” tak? więc to też 
było taki takie życie wspólne sąsiad z sąsiadem to nie tak jak teraz poza 
tym bardzo często brakowało produktów w sklepach więc sąsiad sąsiadowi 
pożyczał i pamiętam że jak się smażyło placki ziemniaczane to się wołało 
połowę podwórka i tak ktoś tam gotował coś tam to też wołał żeby wszyscy 
się poczęstowali i to była taka wspólnota trochę więcej niż koleżeństwo 
na pewno nie rodzina... (ostatni fragment oznacza zapewne, iż Badana 
przypisuje rodzinie cechy szczególne, jest to opis kolejnego doświadczenia 
bycia elementem grupy o charakterze wspólnoty – budowa społeczności 
sąsiedzkiej zbliżona jest do opisanych powyżej struktur społecznych).

Narratorka nr 2 była „komponentem” (świadomie wykorzystuję pojęcie, 
które świadczy o braku wpływu na określony stan rzeczy) społeczności są-
siedzkiej traktowanej przez Badaną jako wspólnotę, która jest czymś ...tro-
chę więcej niż koleżeństwo na pewno nie rodzina... (Narratorka dokonuje 
różnicowania znaczenia wspólnot – rodzinę uznaje za najważniejszą).

Wszystkie wymienione podsystemy społeczne, w których funkcjo-
nowała Badana, mają charakter wspólnotowy. Cechują się one wysokim 
stopniem integracji. Na podstawie tego, co zostało powiedziane przez 
Narratorkę, trudno powiedzieć, czy Badana była aktywnym, czy biernym 
uczestnikiem społeczności sportowej, rodzinnej, sąsiedzkiej. Można jedy-
nie przypuszczać, że nie była jednostką kreującą relacje społeczne, nie 
nadawała kształtu strukturze wspólnot, w których uczestniczyła. Wnioskuję 
to na podstawie bezosobowej formy wypowiedzi i jej ubóstwa tematyczne-
go. Taką interpretację wspiera okoliczność, że informacje z tego zakresu 
uzyskałam w toku pytań zewnętrznych. W części zasadniczej narracji wątki 

342_Kos_Doswiadczenia biograficzne.indd   149 2019-03-22   14:44:41



Rozdział IV. Rekonstrukcja wybranych biografii – przypadków kluczowych150

te nie zostały podjęte. Myślę, że przynależność do tych wspólnot jest tak 
naturalnym i oczywistym doświadczeniem, że Narratorka nie widzi potrze-
by mówienia o nim (świadczyć o tym może marginalne usytuowanie wąt-
ków o tematyce wspólnotowej z okresu dzieciństwa i wczesnej młodości). 
Kwestia ta nie została wprawdzie świadomie, tzn. intencjonalnie wypowie-
dziana przez Badaną, ale daje o sobie znać w języku, którym się posługuje.

Nabywanie doświadczeń w strukturach społecznych o charakterze 
wspólnotowym (socjalizacja w grupach o specyficznej formie więzi spo-
łecznych) dynamizowały zapewne proces rozwoju specyficznych struktur 
emocjonalno-poznawczych (zwłaszcza zdolność do wytworzenia psychicz-
nej więzi wspólnotowej) i dały podstawę dla kształtowania się wzoru inter- 
akcji pomiędzy Narratorką a światem zewnętrznym. Dzięki specyficznym 
doświadczeniom, które Magdalena S. nabyła w grupach, w których uczest-
niczyła, nauczyła się funkcjonowania w przestrzeni interakcyjnej o charak-
terze wspólnotowym.

Do procesu formalnego kształcenia w okresie dzieciństwa Badana na-
wiązuje, mówiąc: ...w szkole jakoś sobie tam radziłam... . A zatem nie dąży-
ła do tego, aby być najlepszą, by się wyróżniać, jak Badana nr 1.

W biografii Katarzyny M. opis społeczności sąsiedzkiej miał charakter 
sygnalny. Podczas analizy narracji nr 1 nie podjęłam tej kwestii i utrzymuję, że 
była to decyzja słuszna. Funkcjonowanie w grupie o charakterze wspólnoty 
nie miało najprawdopodobniej znaczenia dla przebiegu życia Badanej nr 1. 
Istotne biograficznie dla Badanej nr 1 okazało się funkcjonowanie w szcze-
gólnie ambitnej grupie rówieśniczej, która nie miała charakteru wspólnoty 
(znamienne dążenie do bycia najlepszym, do wyróżniania się poszczegól-
nych członków). Obie Badane podjęły kwestię własnego uczestnictwa w ży-
ciu rodzinnym. Rodzina Katarzyny M. oraz Magdaleny S. to wyróżniający się 
„puzzel z biograficznej układanki społecznej”. W obu rodzinach istniał kult 
pracy. Tu Badane nauczyły się odpowiedzialności, obowiązkowości. W ro- 
dzinie Badana nr 2 nauczyła się współpracy – ...podzielone było od rana było 
wiadomo kto jest przy budowie kto idzie w pole żeby wiązać snopki..., 
...były obowiązki podzielone każdy z nas miała wydzielone jeden szedł rano 
po chleb po bułki i po mleko drugi przynosił węgiel trzeci musiał zmywać 
czwarty tam miał co innego mój tata był krawcem więc w domu mieliśmy 
dużo no fastrygować trzeba było wypruwać fastrygi więc jeszcze no i przez 
cały czas jak pamiętamy to myśmy myśmy szyli jakieś worki do farbowania 
żeby trochę tych pieniędzy było wiec cały czas było poszanowanie pracy... . 
Narratorka nr 1 działała indywidualnie w obszarze życia rodzinnego. Wy-
łącznie na Niej spoczywała większość obowiązków. Inaczej mówiąc, Bada-
na nr 1 wyróżniała się, Jej relacje z członkami rodziny można określić jako 
„ja” i „inni”. Badana nr 2 nie dążyła do wyróżniania się w żadnym z obszarów 
własnego uczestnictwa społecznego. Jej stosunek do innych wyrażać może 
się poprzez często wykorzystywane przez nią słowo „my”.
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Praca nauczyciela wychowania fizycznego (od roku 1980) /  
funkcjonowanie w strukturach związku „Solidarność”

Dla zinterpretowanych fragmentów narracji, dotyczących funkcjono-
wania Magdaleny S. na wcześniejszych etapach życia charakterystyczna 
jest obecność podmiotu grupowego, co wskazywać może na brak potrzeby 
mówienia o doświadczeniach mających charakter indywidualizujący (brak 
akcentu na własne „ja” w wymiarze symbolicznym i formalnym). W chwili 
podjęcia wątku związanego z pełnieniem roli nauczyciela następuje zmiana 
sposobu mówienia. Narracja konstruowana jest w pierwszej osobie liczby 
pojedynczej: ...ja zaczęłam pracować w 80-tym roku w październiku w szko-
le..., ...pracowałam jako nauczyciel wychowania fizycznego..., ...Przed  
13 grudnia byłam nauczycielką i należałam do „S” ale nie działałam... .

Można więc przypuszczać, że wraz ze zmianą sposobu mówienia 
Badana odsłania inny wariant własnego funkcjonowania – bardziej indy-
widualny (chociaż nie nastąpił wzrost aktywności jednostki, o czym może 
świadczyć jasna w kontekście całości narracji treść zwrotu: ...ja uważałam 
że los tak zrządził że ja w tym roku rozpoczynam pracę i to znaczy że ja 
w ogóle nie powinnam się na tamto poglądać... (na tamto – na inne związki 
zawodowe – E. K.) (dostrzegam silną ekspozycję kategorii losu w wielu 
sekwencjach biograficznych).

Odwołując się do wiedzy pochodzącej z kontekstu zewnętrznego, 
można wzmocnić interpretację uznającą, że pełnienie roli nauczyciela wf 
(zwłaszcza w szkole podstawowej) daje jednostce dość rozległą prze-
strzeń do autonomicznego działania (jednostka może, a nawet powinna 
akcentować swoją indywidualność, oryginalność). Mimo że nauczyciel 
jest zobowiązany realizować określone treści programowe, prezentować 
akceptowane społecznie (konwencjonalne) postawy, jego aktywność jest 
poddawana kontroli ze strony władz szkoły, rodziców, to dominuje jednak 
samokontrola.

Z moich doświadczeń jako nauczyciela pracującego dwa lata w szkole 
podstawowej wynika, że grupy nauczycielskie (zwłaszcza te, których człon-
kami są nauczyciele z krótkim stażem pracy) charakteryzują się niskim 
stopniem spoistości (brak silnych więzi wewnątrzgrupowych, czytelnego, 
wspólnego celu, struktura grupowa nie jest jasno określona, jak na przykład 
w zespołach sportowych czy rodzinie). Zatem nowy członek zespołu tego 
rodzaju dosyć długo pozostaje wciąż „sam”, tzn. nie ma doświadczenia 
przynależności do „wspólnoty” w miejscu pracy. Choć jest zobowiązany do 
realizacji programu nauczania, do przestrzegania reguł zgodnych z pew-
nym kanonem, mimo rodzącej się więzi emocjonalnej z placówką, w której 
jest zatrudniony, a zwłaszcza z uczniami, to mimo wszystko działa indywi-
dualnie. Działa we własnym imieniu, a nie jest reprezentantem zintegrowa-
nej w jakiś sposób zbiorowości. Wykonywanie obowiązków nauczyciela nie 
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wiąże się w sposób bezpośredni z koniecznością pracy zespołowej – w ta-
kich okolicznościach kształtuje się więc poczucie odrębności indywidual-
nej, nie zespołowej. A zatem, moim zdaniem grupa nauczycielska – z per-
spektywy młodego nauczyciela rozpoczynającego pracę – nie przejawia 
cech wspólnoty. Prezentując niniejsze wnioski, odwołuję się do własnych 
doświadczeń. Jednak sposób mówienia Narratorki wskazywać może, że 
także dla Niej szkoła nie była wspólnotą.

Pełnienie roli nauczyciela wychowania fizycznego jest być może efek-
tem – nie nazwanego wprost – biograficznego planu działania, ale wyra-
żającego się w sposób pośredni na przestrzeni wielu sekwencji biograficz-
nych (...uczyłam lalki miśki i różne tam.. dzieci na podwórku..., uczestnictwo 
w drużynie piłki koszykowej, studia na Akademii Wychowania Fizycznego).

W czasie gdy Narratorka była zatrudniona w szkole, zapisała się do 
tworzącego się na terenie jej placówki związku „Solidarność”.

...należałam do Solidarności ale nie działałam tyle że człowiek był za-
interesowany z ciekawością czytał informacje brał udział w jak powiedzieli 
że jest Święto 3 Maja na Placu Broniewskiego to oczywiście się było bo 
jakby to wypadało żeby nie być...

Na pytanie:
I: A dlaczego zapisała się Pani do „Solidarności”?
Badana odpowiada:
N: Bo tak trzeba było nie widziałam innej możliwości tak zostałam wy-

chowana
Zatem wraz z podjęciem roli nauczyciela zmieniły się warunki uczest-

nictwa społecznego Badanej. Nie czuła się członkiem wspólnoty, można 
uznać, że była sama społecznie i emocjonalnie. Można przypuszczać, że 
struktura zespołu nauczycielskiego, w którym funkcjonowała, nie zapew-
niała jej poczucia bezpieczeństwa – nie była ona podobna do znanych jej 
podsystemów społecznych. Być może poszukiwała alternatywnej formy 
uczestnictwa społecznego, która byłaby porównywalna do tych już pozna-
nych i zaakceptowanych na wcześniejszych etapach rozwoju. Warto też 
podkreślić, iż poprzez wstąpienie w struktury „Solidarności” narratorka za-
chowała się zgodnie ze wzorem, który poznała wcześniej. Mimo iż dominu-
jącym w szkole związkiem był ZNP, badana wybrała „Solidarność”, bo było 
...niedopuszczalnym pomysłem żeby się zapisać do innego związku niż 
do Solidarności... . Podjęcie tego rodzaju decyzji było zgodne z uformowa-
nymi uprzednio strukturami emocjonalno-poznawczymi i systemem warto-
ści ukształtowanym w rodzinie pochodzenia. Zatem decyzja o formalnym, 
a zarazem symbolicznym przyłączeniu się do struktur „Solidarności” była 
być może realizacją biograficznego planu działania, u podstaw którego leżą 
mechanizmy tkwiące w nieświadomości Narratorki.

Zauważyć należy, że wraz z podjęciem pracy nauczyciela Badana 
opuściła swoją rodzinną miejscowość. Zastała, jak sama mówi, zimny, 
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dziwny świat bez znanych jej drogowskazów. Być może dalsze sekwencje 
biograficzne są poszukiwaniem znanych wzorów funkcjonowania, wskazań 
działań.

13 grudnia 1981
Przejście do sekwencji biograficznej obejmującej działalność o cha-

rakterze politycznym wiąże się z powrotem Narratorki do właściwego 
dla niej sposobu opowiadania (strona bierna, podmiot zbiorowy). Dzień  
13 grudnia 1981 r. Badana identyfikuje jako moment przełomowy w Jej 
życiu (z czym można się zgodzić). Data ta stanowi symboliczny próg 
przejścia – pojawia się wtedy konkurencyjna linia biograficzna dla linii 
związanej z pracą zawodową w szkole. Narratorka wyraźnie, kilkukrotnie 
w toku narracji podkreśla:

...moja działalność rozpoczęła się dokładnie 13 grudnia 81 roku czyli 
wtedy kiedy wprowadzono stan wojenny..., po chwili ponownie powtarza: 
...moja działalność rozpoczęła się dokładnie 13 grudnia kiedy i to jeszcze 
była taka sytuacja że my mieliśmy zjazd na Uczelni i przyjechałam w nocy 
do Złotnik i bo to wtedy z Warszawy przyjeżdżał pociąg koło pierwszej ii 
właśnie byłam zdziwiona że jest tyle policji tyle mundurowych na dworcu 
bo jeszcze wtedy to nie wiedzieliśmy że jest wprowadzony stan wojenny 
dopiero rano no no okazało się że że jest wprowadzony stan wojenny że nic 
nie działa że nic nie można no więc wtedy trzeba było nadziać buty i lecieć 
na Wodną i zobaczyć co tam się dzieje... .

O tym, iż był to moment przełomowy, świadczy nie tylko bezpośred-
nia deklaracja, ale także szczegółowość opisu tego dnia (w tym miejscu 
ujawnił się przymus detalicznego opowiadania), a także początek rzeczywi-
stej zmiany wizerunku tożsamościowego (nauczyciel – działacz polityczny 
– zmiana, która doprowadziła do aktualnej sytuacji zawodowej Badanej – ele-
ment biografii, który odnalazłam również w narracji nr 1 – zmiana nauczy-
ciel akademicki – agent ubezpieczeniowy). Bez wątpienia jest to przemiana 
biograficzna. To jednak inny typ przemiany niż w biografii 1. Tu przemia- 
na nie jest efektem wdrażanego przez jednostkę intencjonalnego planu 
działania. Jest spowodowana zaistnieniem sytuacji, na skutek której Nar-
ratorka, jak i wielu Polaków, utraciła poczucie bezpieczeństwa. Pojawił 
się impuls do działania, który nie poddaje się logicznemu wytłumaczeniu. 
Działanie Magdaleny S. w tamtym okresie nie było w pełni racjonalne, lecz 
emocjonalne, świadectwem czego może być chaotyczny sposób mówienia 
(wydaje się, iż dały o sobie znać dawne emocje, Jej działanie w tamtym 
okresie nie było efektem refleksji, lecz impulsem, wyrazem poczucia po-
winności). W tym momencie swojej biografii, gdy „fundamenty Jej świata 
zaczęły się chwiać”, być może Narratorka odczuła potrzebę wsparcia „sil-
nej ręki Mistrza”.
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Badana twierdzi, że jej zaangażowanie w życie polityczne wynikało 
z buntu, niezgody na rzeczywistość. Utrzymuje, że jej działanie w tamtym  
okresie było ...związane z protestem..., to ...był taki protest..., ...po prostu 
był to protest płynący z serca że tak trzeba robić..., to ...była forma protes- 
tu – w jednym fragmencie narracyjnym kilkukrotnie odwołuje się do porów-
nania swojego działania z protestem. W odpowiedzi na pytanie wewnętrz-
ne: proszę mi opowiedzieć o dniu 13 grudnia 1981, Badana ponownie in-
formuje, że ...zajęłam się czymś żeby pokazać ten protest czyli zajęłam się 
czymś protestem... . Sądzę, że tak nieuporządkowana forma wypowiedzi może 
wskazywać na moment narodzin świadomości historyczno-politycznej, któ-
ra rozwijała się na dalszych etapach życia Badanej, a przede wszystkim na 
zmianę warunków, w których dotychczas funkcjonowała Narratorka15.

Warto także odnotować, że dzień 13 grudnia 1981 r. to moment, któ-
ry odbił się w pamięci milionów Polaków, którzy dowiedzieli się z przemó-
wienia radiowo-telewizyjnego generała Wojciecha Jaruzelskiego, że został 
wprowadzony stan wojenny. Tamtego dnia Polacy obudzili się w „innej Pol-
sce”. Większość z nich była przerażona, część podjęło działalność opo-
zycyjną, ale wszyscy wiedzieli, że dzieje się „coś niezwykłego”. Coś, co 
trudno opisać, a przede wszystkim wyjaśnić. Ten moment historii Polski 
można uznać jako przełomowy w biografii Badanej.

Okres działalności politycznej
Gdy Badana opowiada o okresie stanu wojennego, używa „metaforycz-

nego języka” i niejasnych sformułowań. Wyraźnie zmienia się styl wypowie-
dzi (w porównaniu z tym prezentującym okres pracy w szkole – przestała 
mówić w pierwszej osobie liczby pojedynczej). Po 1981 r. Narratorka zo-
staje zdeklarowanym działaczem politycznym (utrzymuje się enigmatyczna 
forma wypowiedzi). Staje się członkiem ugrupowania politycznego, które 
wykazuje cechy wspólnoty16. W krytycznym momencie życia społecznego 

15 Przed wprowadzeniem stanu wojennego, który zapoczątkował zmianę warunków 
uczestnictwa społecznego, Badana dokonała wyboru – w efekcie wychowania rodzinnego wy-
brała opcję polityczną, co początkowo nic od niej nie „wymagało”. W chwili zmiany warunków, 
uprzednio dokonany wybór zdeterminował jej działanie, uznała, że powinna …nadziać buty 
i lecieć na Wodną…. Podejrzewam, że sposób wypowiedzi odzwierciedla odczuwany przez 
Badaną niepokój w tamtym okresie (być może niepokój stał się podstawą emocjonalnych 
działań). Zmiana warunków uaktywniła potrzebę identyfikacji ze wspólnotą osób czujących 
podobnie – powrót do znanego schematu działania.

16 W narracji nie dostrzegam momentu, w którym Badana podjęłaby decyzję związa-
ną z wyborem nauczyciel czy działacz polityczny (tym samym trudno jest powiedzieć, jak 
długo Badana wykonywała zawód nauczyciela). Formalnie wybór taki musiał mieć miejsce, 
zapewne nie był jednak problematyczny dla Narratorki i z pewnością nie ukonstytuował no-
wej struktury życia. Zmiana w funkcjonowaniu zawodowym być może była refleksem kryzysu 
wewnętrznego, spowodowanego brakiem jasnego schematu funkcjonowania w trudnym spo-
łecznie momencie.
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w Polsce Magdalena S. uzyskała więc oparcie społeczne w grupie, która 
w późniejszym okresie miała wpływ na przebieg wydarzeń w kraju. W chwili 
poczucia zagrożenia, niepewności Badana powróciła więc do znanych jej 
form wspólnotowego życia17.

Przypuszczam, że mentalnie Narratorka była członkiem tejże wspólnoty 
na długo przed 13 grudnia. Ulegała wpływom socjalizacyjnym, przyswajając 
wzory zachowań, normy charakterystyczne dla członków, zwolenników tegoż 
ugrupowania (socjalizacja antycypująca – proces polegający na naśladowa-
niu zachowań, nabywaniu umiejętności charakterystycznych dla członków 
grupy, do której należeć chciałaby jednostka). Jak sama twierdzi: ...wcześniej 
to było zainteresowanie wydawnictwami wydarzeniami które były organizo-
wane informacjami które stamtąd pochodziły... . W chwili chaosu społecz-
nego, spowodowanego wprowadzeniem stanu wojennego przez „tamtych”, 
z którymi, zdaniem Opowiadającej, ...jak się nie miało do czynienia to się było 
szczęśliwym..., gdy zgodnie z przekazem generała Jaruzelskiego „Ojczyzna 
znalazła się nad przepaścią” może uaktywnił się potencjał do działania. Są-
dzę, że działania protestacyjne Badanej były wyrazem oporu.

Mogę przypuszczać, iż energia czerpana z potencjału, który tkwi naj-
prawdopodobniej w oporze, uaktywniła procesy uczenia się (w narracji do-
strzegam sekwencje, które wskazują, iż wzory działania badanej ukształto-
wane uprzednio zostały jedynie nieznacznie zmodyfikowane w celu lepszego 
dopasowania się do zaistniałego stanu rzeczy), które zostały silnie nazna-
czone przez emocje. Opór, który uaktywnił się w sytuacji doświadczenia 
ograniczenia życiowego, stał się czynnikiem silnie pobudzającym do dzia-
łania, podejmowania wysiłku. Być może właśnie opór stał się podstawą dla 
rozwoju zgodnego z potrzebami nowo zaistniałej sytuacji społecznej (opór 
jako fundament rozwoju, opór jako aktywator procesów uczenia się).

Sądzę, że działalność społeczna (bo jeszcze wtedy nie miała wymiaru 
politycznego) była wyrazem nieintencjonalnego planu działania, związa-
nego bezpośrednio z uprzednią przemianą (zmiana nauczyciel – działacz 
polityczny – szerzej omówiona we wcześniejszej części paragrafu)18. Na 

17 Widzę jednak także odmienne wytłumaczenie takiego stanu rzeczy. Otóż może jest 
tak, że ideologia socjalizmu była akceptowana i atrakcyjna dla Narratorki (zapewniała bezpie-
czeństwo, ciepło, opiekę, której wydaje się, że Badana wciąż poszukuje), a zmiana nastawie-
nia poznawczego wobec niej nastąpiła w efekcie rozwoju świadomości społeczno-politycznej 
lub też była refleksem postrzeganych przez Badaną postaw innych członków społeczeństwa, 
a treści myślenia pozostały niezmienne (wpisanie się w ówcześnie realizowaną działalność 
społeczną innych obywateli).

18 Przypuszczam, iż wcześniejsza przemiana biograficzna to specyficzny przykład al-
ternacji – przemiany całkowitej (Berger, Luckmann 1983, s. 240). Badana została ponownie 
zobligowana do silnej identyfikacji emocjonalnej z osobami ze wspólnoty, w której przebiegała 
wcześniej socjalizacja. Musiała zdecydować, co w danym momencie uważa za istotne, realne. 
Alternacja przebiegać mogła na utworzonej już we wczesnym dzieciństwie, młodości matrycy 
– strukturze uwiarygodniającej, w oczach jednostki, aktualne zewnętrzne oddziaływania. 
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skutek zaistniałej sytuacji społeczno-politycznej Magdalena S. poczuła się 
zobowiązana do podjęcia określonych działań, które wpisywały się w pe-
wien kanon. W przypadku narracji nr 2 ten nieintencjonalny plan działania 
(podjęcie działalności społecznej, później politycznej, mentalne, a następ-
nie także formalne przyłączenie się do wspólnoty politycznej) wpisuje się 
w bardziej rozległą strukturę biograficznego planu działania, który w pew-
nym momencie stanie się instytucjonalnym wzorem przebiegu (gdy w życiu 
badanej pojawi się „Mistrz”).

Działalność społeczno-polityczna Badanej była silnie związana z funk-
cjonowaniem jednej z instytucji lokalnych – parafii (wątek ten podejmowany 
jest na przestrzeni 22 wersów z 83 części zasadniczej narracji). W okresie 
stanu wojennego i krótko po nim Narratorka silnie identyfikowała się ze 
wspólnotą religijną, z którą również związana była idea opozycyjna (świa-
dectwem czego może być wielokrotnie wykorzystywane sformułowanie: 
...u nas w kościele... czy ...kościół Świętego Kapłana Kościół Świętego 
Jana były to kościoły które skupiały ludzi którzy tak jak ja czuli że trzeba za-
protestować…). W swojej wypowiedzi Narratorka przytacza wiele przykła-
dów własnej aktywności religijnej: ...ten transparent z napisem Solidarność 
ta piosenka pod krzyżem [...] u nas w kościele Świętego Marka czy przy 
Kurii Biskupiej były te ośrodki wspomagania bliźnich to było jakieś noszenie 
żywności produktów żywnościowych po to żeby wesprzeć te rodziny i to 
był taki odruch […] to było jeżdżenie z transparentami Solidarność po miej-
scach gdzie Ojciec Święty bywał bo wydawało nam się że to powinno być 
pokazane że jego modlitwy i ludzie tutaj dadzą dużo i dadzą zwycięstwo 
[…] jechaliśmy do Radzynia bo tam z kolei była ta droga krzyżowa dla pol-
skiego narodu przez księdza Malinowskiego prowadzona i trzeba było tam 
pojechać i trzeba było go wspierać bo tam wioska nie duża nie dostał przy-
działu węgla więc kolie w torbach woziliśmy węgiel do tego księdza żeby 
pokazać że Solidarność żyje chociażby w takim niewielkim wymiarze... .

Okres pełnienia wielu następujących po sobie funkcji zawodowych
Jak już wspomniałam, Badana „w punktach” wymienia pełnione przez 

siebie funkcje zawodowe (wypowiedź dotycząca tego okresu przypomina 
krótkie sprawozdanie). Dla biografii Narratorki nie ma znaczenia, jakie są to 
funkcje. Istotne jest to, że wszystkie one wiążą się z decyzjami konkretnej 
osoby, którą z racji roli, jaką pełniła w życiu Magdaleny S., określiłam jako 
„Mistrz”. Ona nie kreuje własnej rzeczywistości19. Poddaje się działaniu 
okoliczności zewnętrznych.

19 Świadomie nie wykorzystuję kategorii pojęciowej „znaczący inny”. „Znaczący inny”, 
podobnie jak „mistrz” to figura, która jest integralnym elementem biografii. Jej znaczenie okre-
śla jednak sama jednostka. To ona przypisuje określoną pozycję „innego” we własnej biografii. 
Wiąże się to z refleksją. Według mnie znaczenie figury „mistrza”, jako szczególnego przykładu 
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...Często zmieniałam miejsce pracy bo te funkcje które pełniłam to były 
funkcje polityczne związane z pełniona funkcją polityczną przez „Mistrza” 
ponieważ on został wybrany do Sejmu został ministrem i zaproponował że-
bym została jego asystentką i ja się na to zgodziłam potem jak pani wie 
4 czerwca była Noc Czerwcowa gdzie obalono rząd Oleksego i w rządzie 
Cimoszewicza „Mistrz” przeszedł do Centralnego Biura ja przeszłam razem 
z nim stąd były zmiany ponieważ to były polityczne zmiany którym podlegał 
z wyboru „Mistrz” ja nie miałam na to wpływu co się działo za mną...

Tym zmianom nie towarzyszył namysł. Gdy Badana się zorientowała, 
że to być może nie będzie pozytywnie ocenione przeze mnie, rozpoczę-
ła argumentację: ...była potrzeba była potrzeba yyy (10 s. pauza) [...] bo 
on powiedział że on musi mieć przynajmniej na te pierwsze dni przyjaciół 
wokół siebie żeby móc chociaż na chwile spojrzeć na przyjacielskie gęby 
i nawet Ania (przywołanie wypowiedzi innej osoby dla uargumentowania 
swoich decyzji – E. K.) powiedziała wtedy mogę być sprzątaczką w jego 
ministerstwie jeżeli mówi że taka jest potrzeba to idziemy no i po prostu to 
było na takiej zasadzie była taka potrzeba i trzeba było iść i tak to było... .

Z tych samych względów Badana ukończyła kilka typów studiów po-
dyplomowych [studia podyplomowe (edukacja instytucjonalna, uczenie się 
formalne – zawsze związane z określoną funkcją zawodową) to elementy 
fragmentarycznego planu działania].

...uczyłam się tego w życiu ponieważ zaczęłam pracować w Agencji 
Rozwoju no to skończyłam podyplomowe studia prawo i ekonomia Wspól-
not Europejskich bo wtedy jeszcze były wspólnoty europejskie ponieważ 
potem przeszłam do Agencji Rolnictwa zajęłam się tymi para finansowymi 
usługami dla małych i średnich przedsiębiorstw no to skończyłam podyplo-
mowe zarządzanie bankiem komercyjnym ponieważ potem rozpoczęłam 
pracę w Ministerstwie no to musiałam liznąć rynki nieruchomości bo to mi 
było potrzebne było mi potrzebne więc ja się uczyłam jednocześnie pracu-
jąc jednocześnie mogąc praktykować na materiale który który był mi dany... 
(podkreślenia – E. K.).

Badana podejmuje aktywność edukacyjną, ponieważ chce (musi) 
zdobyć wiedzę merytoryczną (adoracja wiedzy podręcznikowej), inaczej 
niż Narratorka nr 1, która uczy się by zrozumieć siebie oraz otaczający ją 
świat, czerpiąc przy tym radość z jego poznawania.

Na tym etapie biografii przebieg życia Badanej orientowany jest przez 
antycypowane, normatywne oczekiwania „Mistrza” oraz wspólnoty, której 

„znaczącego innego”, jest wysoce nieokreślone – brakuje bowiem pierwiastka intelektualne-
go, który mógłby dookreślić to znaczenie. „Mistrz” w przypadku analizowanej biografii jest 
odzwierciedleniem światopoglądu, sposobu życia wielu jednostek. Można nawet mówić o In-
stytucji Mistrza. „Znaczący inny” ma wymiar indywidualny. W poddawanej analizie biografii 
nie dostrzegam „znaczących innych” tylko „mistrzów” – dziadek, babcia, „Mistrz” – „mistrz 
uogólniony” wspólnot, których była członkiem.
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była członkiem. W sekwencjach biograficznych tego okresu zapewne tkwi 
struktura, która jest przez F. Schützego określana jako instytucjonalny wzór 
przebiegu życia.

2.3. Elementy teorii – rekonstrukcja wzorów  
i zasad działania Narratorki

Na wstępie warto zaznaczyć, iż zarówno przebieg kariery zawodowej, 
jak i sukces mają odmienny charakter w biografii Badanej nr 1 i 2. W przy-
padku narracji nr 1 przebieg kariery zawodowej jest kreowany przez sta-
le dokonującą wyborów jednostkę, która świadomie naraża się na ryzyko,  
kreując sytuacje wyboru i podejmując różnego typu decyzje. Narratorka  
nr 1 podejmuje działania w celu realizacji określonych zamierzeń (aktyw-
ność podejmowana jest „aby” coś zmienić, „aby” coś się zdarzyło lub „aby” 
czemuś zapobiec). W tej perspektywie narracja nr 2 wydaje się być wzorem 
odmiennej biografii, w której Badana nie planuje swojej ścieżki zawodowej. 
Nie decyduje, nie dokonuje wyborów, nie odczuwa konfliktów intra- i inter-
personalnych (Jej wybory nie są autonomiczne). Pozwala, aby o Jej życiu 
decydowały czynniki zewnętrzne. Narratorka nr 2 w przeciwieństwie do Au-
torki pierwszej narracji jest przekonana, że Ona sama nie ma wpływu na 
kształt własnego życia (aktywność podejmowana „ponieważ” coś się zmie-
niło, coś się wydarzyło). Autorka wypowiedzi jest tego świadoma, jak sama 
twierdzi: ...ja nie miałam na to wpływu na to co się ze mną działo... czy ...po 
prostu los tak chciał i trzeba było się z tym pogodzić że to tak wyszło... .

Drugim elementem różniącym obie narracje jest kategoria sukcesu, 
która występuje w odmiennych kontekstach. Badana nr 1 zapracowała na 
swój sukces zawodowy. Kategoria sukcesu przenika niejako całą Jej bio-
grafię (Obecna jest w wielu sekwencjach biograficznych – jest elementem 
„stałym”, zmieniającym jedynie swoją formę. Protoplastem sukcesu zawo-
dowego był sukces dydaktyczno-społeczny, który także był efektem pracy 
biograficznej Badanej, sukces w obszarze życia rodzinnego również jest 
następstwem konsekwentnych starań Badanej). Obiektywnie uznawany 
sukces zawodowy Badanej nr 2 „przydarzył się” jej w tym sensie, że Ona 
sama do niego nie dążyła. Wykorzystując wielokrotnie powtarzane słowa 
Narratorki, można stwierdzić, że ...to los tak zadecydował... . Ponadto, 
obiektywnie uznawany sukces zawodowy w biografii nr 2 ma charakter for-
malny, związany jest wyłącznie z zajmowaną w danym momencie pozycją 
zawodową (odgrywaną rolą) – jest jednowymiarowy. „Pojawia się i znika” 
bez udziału aktywności własnej Opowiadającej.

Odmienny jest także sposób prezentacji siebie w obu narracjach, Ba-
dana nr 1 szczerze odkrywa własne „ja”. Narracja nr 2 przypomina auto-
prezentację o charakterze życiorysu politycznego. W części zasadniczej 
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narracji Badana nie wykracza poza obszar danych na swój temat, które 
można odnaleźć na portalach internetowych, artykułach prasowych.

Biografia nr 2 jest silnie zakorzeniona w życiu społeczno-politycznym. 
Narratorka określa swoje miejsce w strukturze społecznej poprzez wyraźne 
wskazania na przynależność do wspólnot (uczestnictwo społeczne tego ro-
dzaju jest stale włączane do struktur biograficznych). Świat indywidualnych 
przeżyć Badanej został uformowany przede wszystkim przez wydarzenia 
społeczne (formalne ramy rzeczywistości narratorki) – idee i wartości, które 
konstruują biografię są związane z okolicznościami historyczno-społecz-
nymi. Magdalena S. przeżywa świat „wspólnie”. Jej subiektywna rzeczywi-
stość społeczna została stworzona przez inne osoby, Ona jest tego świa-
doma, ale akceptuje ten fakt i potrafi (chce) się do tego dostosowywać 
(adaptacja).

Być może dzieje się tak z tego powodu, iż Narratorka nie przystaje 
do społeczeństwa, w którym tradycja i normy zaczęły tracić na znacze-
niu. Odnajduje więc poczucie bezpieczeństwa we wspólnocie – nie zna 
bowiem innych (nowych) form uczestnictwa społecznego (Badana funkcjo-
nowała w strukturze ładu społecznego o charakterze wspólnoty niemalże 
od dzieciństwa – były to struktury centralnie kreowane). Działania, które 
podejmuje, są przewidywalne, specyficzne dla struktury biografii, a przy 
tym tradycyjne – zbieżne z ogólnie znanym społecznym wzorem zachowań 
wielu obywateli. Narratorka funkcjonuje w świecie instytucji. Nawet przeja-
wy wiary Badanej, wyrażające się np. poprzez działania protestacyjne (Ba-
dana była wszędzie tam, gdzie mocniej biły serca wielu Polaków), są ściśle 
powiązane z instytucjami religijnymi – parafiami (w narracji nie dostrzegam 
elementów „wiary indywidualnej” – chociażby wiary we własne możliwości, 
umiejętności czy indywidualnego wyrażania uczuć, np. religijnych – co za-
znacza się w narracji nr 1)20. Aktywność edukacyjna, o której mówi Badana, 
także jest związana z instytucjami kształcącymi – uczestnictwo podmiotu 
w zinstytucjonalizowanych środowiskach uczenia się (scedowanie troski za 
własne życie na instytucje społeczne – formalne i symboliczne).

Podsumowując, narracja nr 2 jest przykładem zinstytucjonalizowane-
go spojrzenia na przebieg własnego życia. Badana określa swoje miejsce 
w świecie poprzez pełnione role instytucjonalne (zazwyczaj publiczne). Rze-
czywistość społeczna Magdaleny S. jest „światem instytucji” w przeciwień-
stwie do Badanej nr 1, która funkcjonuje w „świecie ludzi”. Z powyższym 
wiąże się, że działanie Narratorki kreowane jest przez instytucje, co odbiera 
jej indywidualność i możliwość samodzielnego kształtowania własnego życia 
(Badana podlega nieustannemu kształtującemu wpływowi instytucji).

20 Być może sytuacja ta jest związana ze specyfiką roli Kościoła w stanie wojennym. 
Parafie pełniły funkcję instytucji opozycyjnych – spotykali się tam ludzie, których łączyła wiara, 
ale także ludzi niewierzący.
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W toku analizy formalnej, a zwłaszcza opisu strukturalnego, możliwa 
stała się rekonstrukcja ogólnej strategii życiowej. Można uznać, że jest 
ona odzwierciedleniem strategii opowiadania. Opowiadanie jest zwykle 
uzależnione od sposobu myślenia, wiedzy merytorycznej, rozległości do-
świadczeń życiowych jednostki. Na podstawie analizowanej narracji można 
wnioskować o braku różnorodnych form uczestnictwa społecznego, a tym 
samym licznych technik życia i uczenia się Badanej. Strategia życia Nar-
ratorki opiera się głównie o technikę, u podstaw której tkwi zbiorowa for-
ma solidarności. „Solidarność” to struktura przenikająca biografię badanej 
w sposób formalny (wyraz uznania dla specyficznego porządku polityczne-
go), ale przede wszystkim symboliczny21 (akceptacja znormalizowanego, 
oficjalnego systemu przekonań, wartości leżących u podstaw życia zbio-
rowego, myślenie w kategoriach interesu ogółu)22. Ta struktura ma prymat 
nad Badaną. Sprawia, że nie dostrzega ona w swoim życiu możliwości pro-
blematycznych, sytuacji subiektywnie trudnych, potrzeby zmian, choć, jak 
mówi, nie było to takie proste.

Na podstawie tego, co zostało powiedziane powyżej, wnioskuję, iż 
w narracji nie ma elementów refleksyjności (podobnej do tej z narracji  
nr 1 – wyrażającej się poprzez namysł, rozważanie, planowanie własnej 
drogi życiowej) zapewne dlatego, iż Badana jest w pełni przekonana, że 
wybrała najlepszą drogę postępowania (wybór opcji politycznej wiążący 
się z akceptacją określonych wartości wytyczył kierunek działania jednost-
ki – brak refleksyjnego ujmowania siebie i świata). Nieobecność potrzeby 
refleksyjności wiąże się zapewne z tym, że Magdalena S. podziela określo-
ny system wartości, ma poczucie powinności i potrafi podporządkować się 
temu, co należy robić.

Dla przykładu: ...była taka potrzeba i trzeba było iść..., ...to nie było na 
tej zasadzie że człowiek był tak silny i tu sercem nie i koniec nie po prostu 
tak był wychowany..., ...nie przyszło mi do głowy żeby się przepisać do 
innego związku […] Ja uważałam że rozpoczęłam pracę z Solidarnością 
i nie wypada mi nawet to po prostu nie przystoi żebym należała do innego 
związku to była taka lojalność wobec związku z którym przyszło mi roz-
począć pracę no i oczywiście niezgoda na to co proponowały tamte inne 
związki..., ...no nie było to takie proste ale trzeba było to robić trzeba było to 
robić nie wolno było pozwolić na to żeby żeby to co nazywaliśmy złem mia-
ło prawa zwyciężyć nie wolno było na to pozwolić nie wolno było do tego 
dopuścić i stąd było wychodzenie na ulice i pokazywanie że istniejemy... .

21 Dostrzegam wyraźną tendencję Narratorki do personifikacji solidarności, dla przy-
kładu: ...solidarność żyje że że że nie wolno że nieprawdą jest to że nie ma solidarności..., 
...solidarność żyje chociażby w takim niewielkim wymiarze..., ...jak odrodziła się solidarność...

22 Wbrew temu, co twierdzi Magdalena S. (...trzeba było się nauczyć patrzeć na to i prze-
widywać jakie jeśli podejmiemy ten krok to jakie będą następstwa ja się tego nauczyłam pracu-
jąc w ministerstwach...), w moim przekonaniu nie jest to długoterminowa strategia życiowa.
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Potrzeba bliskiego kontaktu z własnymi emocjami i własnym „ja” obec-
na w narracji nr 1 tu ma postać potrzeby życia w zgodzie z normami, dla któ-
rych pierwotne są zinternalizowane wartości. Być może uwikłanie w porzą-
dek instytucjonalny oraz konwencjonalny, zgodne z regułami zachowania 
(a przede wszystkim silne zaangażowanie emocjonalne w konwencjonalne 
zdaniem badanej zachowania), poza tym, że są wyrazem określonego sys-
temu wartości, mogą być także sposobem na minimalizowanie poczucia 
nieprzejrzystości otaczającego świata (...dziwny świat...)23.

Być może brak przejawu refleksyjności w narracji 2 wynika z tego, że 
do wspólnot, w których realnie i symbolicznie funkcjonowała Badana, nie 
przeniknęły jeszcze struktury charakterystyczne dla ponowoczesności (no-
wej formy nowoczesności). Jest jednak możliwe, iż w biografię nr 2 wpisa-
na jest refleksyjność o nieco odmiennym charakterze od tej zidentyfikowa-
nej w narracji 1 (w narracji 1 refleksyjność przybrała kształt przemyśleń, 
które w następstwie powodowały zmianę postaw czy zachowań opowiada-
jącej). Tu refleksja jest nieco bardziej dynamiczna. Narratorka reaguje na-
tychmiast na zaistniałą w Jej życiu sytuację. Poszukuje nowych rozwiązań, 
bazując na dotychczasowej znajomości danej dziedziny – brak elementów 
nowego myślenia.

Na podstawie analizy narracji twierdzę, iż Narratorka wciąż utrzymuje 
stały, adekwatny do warunków wzorzec zachowań – sposób życia – choć 
jak sama mówi „...zupełnie jest inne teraz życie... . Inaczej mówiąc, ży-
cia Badanej nie zdominował proces indywidualizacji24. Można jednak przy-
puszczać, że strategia życia Badanej nr 2, podobnie jak nr 1, zbudowana 
jest w oparciu o mechanizm obronny pozwalający radzić sobie z ryzykiem 
wpisanym w nową strukturę społeczną. Mam na myśli instytucjonalizację 
wszystkich dziedzin życia. Tendencja do instytucjonalizacji jako przejaw ra-
cjonalizacji życia jest prawdopodobnie przeciwległym biegunem indywidu-
alizacji (obecnej w narracji nr 1) w procesie biografizacji życia25.

W dalszej części paragrafu przedstawię zrekonstruowane wzory dzia-
łania, a także zasady je konstytuujące. Badana jest typem idealistki26. 

23 Z powyższym być może wiąże się wysoki poziom abstrakcji sposobu opisu wydarzeń, 
który dostrzegam w narracji.

24 Być może rozwój procesu indywidualizacji został ograniczony przez aktywność ma-
jącą na celu budowanie więzów solidarności z uczestnikami wspólnot, w których odnajdywała 
się narratorka.

25 Proces biografizacji jest sposobem, w jaki jednostka wprowadza ład w strumień 
otaczających ją wydarzeń i nadaje sens rzeczywistości. Proces biografizacji (zatem zarów-
no indywidualizacja, jak i instytucjonalizacja) odbywa się poza świadomością jednostki. Na 
podstawie analizy obu narracji można wnioskować, że jest efektem uczestnictwa w sformali-
zowanych i symbolicznych grupach społecznych (jest odzwierciedleniem reguł społecznych 
ustanawianych przez grupy, organizacje).

26 Działania jednostki mają charakter idealistyczny. W przeciwieństwie do działań podej-
mowanych przez badaną nr 1, które to nastawione są na skuteczność, efekt, zysk.
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U podstaw podejmowanych przez nią działań leży zapewne wiara w ko-
nieczność realizacji społecznych ideałów. Sądzę, iż jest przekonana, że 
poprzez uczestnictwo we wspólnotach może pośrednio przyczyniać się do 
nadania sprawom określonego biegu. Aktywność zawodowa (polityczna) 
jest ważnym obszarem jej egzystencji (może nawet jedynym) – z pracy za-
wodowej czerpany jest sens działania. Przynosi ona badanej satysfakcję 
i daje jej subiektywne poczucie wpływu na otaczającą ją rzeczywistość.

Wzory działania:
Podstawowym wzorem działania Bada-
nej jest NORMOCENTRYZM – Orienta-
cja na wartości, akceptacja norm
Najprawdopodobniej można uznać, że 
z powyższym wiążą się podrzędne wzory 
działania:
§   uczestniczenie w świecie społecz-

nym realizowane jest poprzez więź ze 
wspólnotami, instytucjami (dążenie do 
funkcjonowania w grupach o charak-
terze wspólnotowym ujawniające się 
w wielu sekwencjach biograficznych, 
wplatanie życia indywidualnego w ży-
cie zbiorowe – akceptacja niepisanych 
reguł życia zbiorowego);

§   instrumentalne traktowanie siebie 
i własnego życia – „bycie do dyspo-
zycji” innych w imię akceptowanych 
wartości („służba publiczna”) – podpo-
rządkowywanie życia (poświęcenie się) 
wartościom społecznym, nie indywi-
dualistycznym. Narratorka reaguje na 
dostrzeganą „potrzebę świata”, stawia-
jąc siebie i własne życia „do dyspozycji” 
wspólnot, społeczeństwa. Podobnie jak 
w przypadku narracji 1 dostrzegalne 
jest propulsywne nastawienie wobec 
ludzi;

§   definiowanie siebie poprzez pryzmat 
odgrywanych ról (jednostka nie tylko 
wywiązuje się ze swoich zadań, ale 
niemalże utożsamia się z pełnioną rolą, 
całościowe oddanie się działaniom na 
rzecz dobra ogółu);

Zasady leżące u podstaw 
wzoru działania:
§   dążenie do poczucia 

bezpieczeństwa, zasłona 
norm i konwencji pozwala 
ukryć odczuwany przez 
badaną chaos i zminimali-
zować poczucie niepokoju, 
który daje o sobie znać 
w wypowiedzi;

§   mechanizm socjaliza-
cji i internalizacji norm 
instytucji towarzyszący 
procesowi obiektywizacji 
znaczeń i doświadczeń 
jednostki;

§   mechanizm obronny 
niwelujący wrażenie 
samotności, racjonalizacja 
samotności egzystencjalnej 
i poczucia pustki zwłaszcza 
w wymiarze aksjonorma-
tywnym (wnioskuję na pod-
stawie intensywnych de-
klaracji uznawania wartości 
uniwersalnych: związanych 
z wiarą katolicką, wartości 
patriotycznych, obywatel-
skich, wspólnotowych);

§   tendencja do instytucjo-
nalizacji jako strategia 
radzenia sobie z ryzykiem 
wpisanym w ponowo-
czesną kulturę (strategia 
obronna);
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§   dążenie do współpracy, nie do rywalizacji;
§   „włączanie się w zastany świat” – „rusz-

towanie” budują inni, a Badana ich 
lojalnie wspiera. Narratorka nie za-
uważa (przestała zauważać), że nadal 
dokonuje różnego rodzaju wyborów. Na 
przestrzeni wielu sekwencji biograficz-
nych towarzyszy jej jednak przekona-
nie, że jej działania są bezalternatywne. 
Narratorka dokonała kluczowego dla jej 
życia wyboru (wybór opcji politycznej). 
Jest on tak oczywisty i zgodny z jej 
wartościami, że Badana nie stwarza 
nowych sytuacji wyboru;

§   działania o charakterze przystoso-
wawczym jako nadrzędny wzór działania 
(uczenia się) jednostki – brak tendencji do 
wyróżniania się;

§   podejmowanie aktywności „ponieważ...”;
§   usilne dążenie do porządku oraz pew-

ności.

§   działania tego typu być 
może dają jednostce prze-
konanie „robienia czegoś” 
niezwykłego, przeciwsta-
wiania się regułom, które 
obowiązują w otoczeniu 
społecznym.

3. Analiza przypadku III – narracja Wioletty R.

Niniejszy paragraf poświęcony zostanie prezentacji ostatniego z wy-
branych w tychże badaniach przypadku kluczowego – narracji nr 4. Nar-
ratorka nr 4 to kobieta w wieku 40 lat. Urodziła się i dorastała w Poznaniu. 
Pochodzi z rodziny, w której oboje rodzice uzyskali wykształcenie wyższe 
i wykonują zawód chemika. Ukończyła studia prawnicze, aplikację sądową. 
W chwili badania pozostaje w nieformalnym związku partnerskim z męż-
czyzną, który podobnie jak Ona jest sędzią.

3.1. Opis przypadku z uwzględnieniem obiektywnych danych, 
uzyskanych z ankiety i wywiadu oraz ocena uzyskanego materiału

Badana nie miała kłopotu z opowiadaniem o przebiegu życia, choć ca-
łość narracji jest uboga pod względem tematycznym, skoncentrowana na 
procesie kształcenia formalnego. Główną linię doświadczenia biograficzne-
go stanowią wydarzenia związane z kształceniem, w mniejszym wymiarze 
z aktywnością zawodową – wydaje się, iż jej życie codzienne ogniskuje się 
wyłącznie wokół aktywności zawodowej.
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Sfera prywatna pozostała całkowicie przysłonięta w toku narracji za-
sadniczej. Badana ujawniła pewne treści z życia dopiero na skutek pytań 
wewnętrznych i zewnętrznych.

Wywiad trwał niecałe 40 minut, należał więc do krótszych. Tekst trans-
krypcji składa się z 286 wersów. Część główna to 122 wersy. Niemalże ca-
łość wypowiedzi skonstruowanej w głównej części wywiadu zidentyfikowa-
łam jako fragmenty narracyjne (w wypowiedź wkomponowane są również 
opisy, które są niezwykle szczegółowe, brak fragmentów argumentacyj-
nych). Na etapie analizy formalnej tekstu transkrypcji nie odczułam trudno-
ści w identyfikacji fragmentów narracyjnych, opisowych. Podział tekstu na  
segmenty nie dostarczył trudności, nie budził wątpliwości z racji tego, że po-
szczególne fragmenty są wyraźnie wyodrębnione. Podobnie jak w przy- 
padku narracji 1 i 2 ujawnił się przymus zamykania formy, a incydental- 
nie przymus detalicznego opowiadania.

Podsumowując, narracja nr 4 zawiera wiele opisów zdarzeń, które 
związane są tylko z aktywnością zawodową Badanej (gdy Narratorka opi-
suje inne osoby, koncentruje się na ich działaniu – gdy mówi o innych, do-
strzegam w tekście narracji nagły przyrost liczby czasowników kauzatyw-
nych). Nie wspomina o stanach wewnętrznych, emocjach, interakcjach, jak 
miało to miejsce w przypadku narratorki 1 czy 2. Narratorka koncentruje się 
na tym, czego doświadczyła, a nie na tym, co myśli czy czuje. Lakonicznie 
opisuje sceny interakcyjne. Nie przytacza wypowiedzi innych osób, choć 
czasem, jak już zostało powiedziane, omawia ich działanie.

Wypowiedź jest spójna (brak konstrukcji w tle, komentarzy teoretycz-
nych, które zazwyczaj rozpraszają tok narracji), zaplanowana i płynna, 
skonstruowana w oparciu o rozwinięty kod językowy. Zasadniczo nie do-
strzegam błędów gramatyczno-strukturalnych w opowiadaniu (tylko incy-
dentalnie forma i składnia wypowiedzi ulegają zaburzeniu). Wszystko to 
świadczy o wysokim stopniu spójności narracji. Należy także zwrócić uwa-
gę na umiejętność werbalizacji myśli u Badanej. Nie zauważyłam zakło-
potania przy wyborze z toku życia istotnych kwestii. W trakcie wypowiedzi 
Narratorka nie zastanawia się nad jej tokiem, najprawdopodobniej dlatego, 
że od samego początku wie, o czym powie. Narracja nr 4 w sposób nie-
zwykle szczegółowy ukazuje drogę do zawodu sędziego w czasie prze-
mian strukturalnych w Polsce. Faktycznie odtwarza etapy działania, które 
pozostają w bezpośrednim związku z Ustawą z dnia 27 lipca 2001 r. Prawo 
o ustroju sądów powszechnych27 i są realizowane przez wszystkie osoby 
dążące do wykonywania zawodu sędziego. A zatem oś konstrukcyjna nar-
racji jest czytelna, wyraźnie zarysowana, ale przede wszystkim przewidy-
walna. Inaczej mówiąc, zdarzenia, o których opowiada Narratorka, składają 

27 Ustawa z dnia 27 lipca 2001 r. Prawo o ustroju sądów powszechnych, Dział III, roz-
dział 1, 2, 3 Dz.U. z 2001 r., nr 98, poz. 1070.
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się na model uzyskiwania uprawnień do wykonywania zawodu sędziego, 
stawiającego przed jednostką wysokie wymagania (co zapewne jest wyra-
zem zapotrzebowania społecznego tylko na te jednostki, które będą potra-
fiły sprostać tym procedurom, odznaczając się zdeterminowaniem, energią 
wewnętrzną do działania, konsekwencją – sędzia to zawód zaufania pu-
blicznego, reprezentant władzy sądowniczej, która jest traktowana na równi 
z władzą wykonawczą, jak i ustawodawczą). Przebieg życia Badanej wy-
znaczony został przez wymagania typu instytucjonalnego (sformalizowana 
ścieżka rozwoju zawodowego, kariera zdefiniowana – wyznaczona przez 
uregulowania prawne). Można zatem powiedzieć, iż podstawową strukturą 
orientacji biograficznej w okresie sprzed mianowania na sędziego był insty-
tucjonalny wzór przebiegu życia.

Warto zauważyć, iż ten typ przebiegu drogi zawodowej (życiowej) po-
jawił się po raz pierwszy. Być może związane jest to z tym, iż w przypadku 
ról zawodowych badanych nr 1, 2, 3 nie można było mówić o tak zwanej 
profesji. Funkcje, które pełniły, nie wymagały długotrwałego przygotowania 
i formalnego kwalifikowania, stażu (z perspektywy prawa). Inaczej mówiąc, 
procedura awansu zawodowego dyrektora firmy ubezpieczeniowej, prezy-
denta miasta nie jest zdefiniowana i regulowana prawnie (brak procedury, 
znaczna doza swobody – autonomii – dla jednostki).

3.2. Rekonstrukcja drogi biograficzno-zawodowej z uwzględnieniem 
perspektywy Narratorki i badacza

W niniejszym paragrafie odstępuję nieco od przyjętego uprzednio 
sposobu prezentacji przypadków kluczowych. Specyfika materiału (nie-
skomplikowana struktura wypowiedzi) umożliwia bowiem jednoczesną re-
konstrukcję kategorii teoretycznych podczas omówienia przebiegu drogi 
biograficzno-zawodowej.

Narratorka bez trudu wyselekcjonowała wydarzenia ze swojego życia, 
konstruując dość spójną, lecz uproszczoną linię tematyczną. Co ciekawe, 
otworzyła wypowiedź od przedstawienia swojej aktualnej sytuacji zawodo-
wej (…Jestem sędzią w Wydziale Karnym w Sadzie Rejonowym funkcje 
tę zaczęłam pełnić 1 kwietnia 2002…), następnie dokonała retrospekcji, 
aby zakończyć narrację w punkcie, od którego rozpoczęła28. Za moment 
zawiązania się jednowątkowej fabuły należy uznać okres liceum. Badana 
nie zastosowała się więc do instrukcji zawartej w zachęcie do opowiadania 
i pominęła wspomnienia związane z dzieciństwem. Nawet na skutek pytań 

28 Zarówno sposób prezentacji wydarzeń, jak i koncentracja na działaniu osób (na prze-
biegu akcji) może wynikać z przyzwyczajenia związanego z odebranym wykształceniem i wy-
konywanym zawodem.
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zewnętrznych nie podjęła tego tematu (w tekście nie odnalazłam żadnych 
informacji pozwalających wyjaśnić, dlaczego tak się stało).

Dla narracji charakterystyczna jest linearna organizacja epizodów ży-
ciowych, której strukturę porządkującą stanowi procedura rozwoju zawo-
dowego sędziego w oparciu o przepisy wynikające z Ustawy z dn. 27 lipca 
2001 r. Prawo o ustroju sądów powszechnych. Z powyższym wiąże się 
specyficzny porządek opowiadania, który wyznaczony został przez etapy 
kształcenia formalnego (dostrzec można podobny sposób wiązania w ca-
łość, jak w narracjach 2, 3 – czynnikiem organizującym narrację jest chro-
nologia wydarzeń). Zauważyć więc można dwa podokresy konstytuujące 
dotychczasowe życie Badanej – czas życia podczas kształcenia formal-
nego, a następnie realizowania funkcji zawodowej (tym samym zatarte są 
fazy życia, takie jak: dzieciństwo, młodość, wczesna dorosłość, etap zało-
żenia rodziny). Okresy te nie są mocno skontrastowane, a raczej granica 
pomiędzy nimi jest rozmyta.

Procedura rozwoju 
zawodowego sędziego 
w oparciu o przepisy 
wynikające z Ustawy 
z dn. 27 lipca 2001 r. 
Prawo o ustroju sądów 
powszechnych (Dz.U. 
Nr 98, poz. 1070)

ISTOTA NARRACJI  
– oś konstrukcyjna  

wypowiedzi

Wybór kierunku kształ-
cenia

...stwierdziłam że chyba będę 
startować na prawo...
...stwierdziłam że prawo to jest 
to co chcę studiować czego 
chcę się uczyć i z czym chcę 
związać w jakiś sposób moją 
przyszłość...

Autorka wypowiedzi wychowywana była w przekonaniu, iż powinna 
kształcić się na poziomie studiów wyższych (internalizacja wartości eduka-
cyjnych wyniesionych z domu rodzinnego).

...już idąc do liceum wiedziałam że muszę iść na studia wyższe i uzy-
skać wyższe wykształcenie...

...dla mnie wykształcenie jest rzeczą ważną moja koncepcja na wy-
kształcenie kształtowała się w miarę edukacji wraz z kończeniem poszcze-
gólnych szczebli edukacji natomiast wydaje mi się że dość ważne było też 
to że moi rodzice mają obydwoje studia wyższe i tak zawsze mi mówili że 
studia wyższe są ważne że jednak one dużo dają w życiu i tak wydaje mi 
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się że tak troszeczkę ja nasiąknęłam tym przekonaniem że jednak studia 
wyższe a nie na przykład szkołę zawodową...

Odczuwała chęć (może konieczność) podjęcia studiów, jednak począt-
kowo nie miała pomysłu na to, co mogłaby studiować. Dopiero pod koniec 
okresu liceum, kiedy musiała zdeklarować się, jakie przedmioty będzie 
zdawała na egzaminie dojrzałości, zaczęła …już bardziej intensywnie my-
śleć na temat tego co po liceum i jakie studia wyższe… (konieczność doko-
nania wyboru uwarunkowana wymaganiami formalno-instytucjonalnymi). 
Oczywistość podjęcia studiów wyższych wynikała nie tylko z oczekiwań 
rodziców, ale także postawy koleżanek i kolegów z klasy. Wioletta była bar-
dzo dobrą uczennicą, ale – jak twierdzi – nigdy nie wyróżniała się spośród 
swoich rówieśników (być może to skromność, powściągliwość, niechęć do 
eksponowania własnych osiągnięć). Należy wspomnieć, iż Narratorka po-
dobnie jak Badana nr 1 i 3 funkcjonowała w ambitnej grupie rówieśniczej.

…miałam świadectwo z czerwonym paskiem ymm nie wydaje mi się 
żeby to było jakieś wyróżnianie się spośród innych uczniów ponieważ więk-
szość osób miało podobne średnie podobne wyniki w nauce jeszcze część 
osób startowało w różnych olimpiadach także wydaje mi się że niczym 
szczególnym się nie wyróżniałam…

…wiem że poszli na różne kierunki studiów znaczna część poszła na 
matematykę część na informatykę poszła kilka osób wybrało biologię jedna 
dziewczyna poszła na plastykę chyba jedna na chemię na tego typu kierun-
ki wydaje mi się że klasa dość ambitna była raczej wszyscy stwierdzili że 
jakąś formę studiów wyższych wybiorą… [w domyśle zapewne prestiżowe 
kierunki].

W procesie kształtowania się Jej „koncepcji na wykształcenie” istotną 
rolę odegrała szkoła średnia, a zwłaszcza spotkanie interesującej nauczy-
cielki, która potrafiła wzbudzić zaciekawienie zagadnieniami związanymi 
z nauczanym przedmiotem oraz potrzebę samodoskonalenia się.

…ważnym elementem było też właśnie w podjęciu tej decyzji były rów-
nież zajęcia z wiedzy o społeczeństwie jakie miałam w liceum ponieważ 
wtedy profesorka  wykładała  i ja wtedy również  poruszała  różne zagad-
nienia prawne mieliśmy na przykład wycieczkę do urzędu gdzie  oprowa-
dzała  nas po urzędzie tym znajdującym się na ul. Ogrodowej…29.

29 W przywołanym powyżej fragmencie widać nagły przyrost liczby (w porównaniu 
z wcześniejszymi segmentami)  czasowników kauzatywnych, gdy Badana mówi o innej oso-
bie – podobna sytuacja ma miejsce zawsze wtedy, kiedy jest mowa o innych. W poniższym 
fragmencie sytuacja taka nie ma już miejsca. Być może z tego względu, iż nie jest on za-
warty w części zasadniczej wypowiedzi. Wywołany został na skutek pytania wewnętrznego 
i jest fragmentem zidentyfikowanym przeze mnie jako narracja argumentacyjna. Tendencja 
do koncentracji na działaniu drugiego człowieka (a nie np. jego uczuciach, emocjach, sta-
nach wewnętrznych) może być efektem wyuczonego w toku wykonywaniu zawodu sposobu 
prezentacji faktów. Zapewne przekłada się także na specyfikę doświadczania innych w życiu 
codziennym. 
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…wydaje mi się tutaj że pewną rolę też na pewno odegrali też nauczy-
ciele wydaje mi się że zwłaszcza ta nauczycielka od WOS-u która właśnie 
no właśnie poprzez swoje lekcje jakoś zaszczepiła mi taką ymm yy takie 
dążenie do wiedzy że na przykład że tutaj jest napisane tak i tak ale żeby 
się jeszcze coś więcej dowiedzieć na dany temat żeby jednak żeby nie po-
przestawać na tym co jest już znane ale żeby samemu tą wiedzę skomple-
tować jeszcze uzupełnić jakoś pogłębić i to właśnie takie zainteresowanie 
prawem właśnie wtedy się u mnie pojawiło i później się pogłębiało…

…to nie była jakaś tam kolejna lekcja danego dnia tylko to były na-
prawdę interesujące zajęcia…

Nauczycielce WOS-u udało się rozbudzić u Wioletty zaciekawienie, 
które stopniowo przekuło się w zainteresowanie stabilizujące dalszy prze-
bieg jej biografii [zainteresowanie jako czynnik stabilizujący przebieg bio-
grafii (kariery zawodowej) jednostki, zaciekawienie – zainteresowanie efekt 
doświadczeń związanych z uczeniem się, wybór jako naturalna konse-
kwencja doświadczeń związanych z uczeniem się].

Ponadto Badana „przyglądała się sobie”, podejmując próbę samookre-
ślenia predyspozycji zawodowych (…w liceum to nie myślałam o tym że 
będę sędzią że będę wykonywać zawód prawniczy początkowo myślałam 
że może będę tłumaczką ponieważ języki obce dobrze mi szły w liceum 
zauważyłam że historia bardziej mi odpowiada i humanistyczne przedmioty 
chociaż w matematyce też sobie dobrze radziłam i też nie miałam z tym 
jakiś większych problemów…).

Wybierając studia, Badana widziała jeszcze alternatywne drogi wła-
snego rozwoju zawodowego. W przypadku niepowodzenia w egzaminie na 
prawie gotowa była studiować na dwóch innych kierunkach – ...wystarto-
wałam na studia prawnicze i tam się dostałam i jeszcze yy zdawałam na 
międzynarodowe stosunki polityczne i filologię angielską ponieważ no tam 
przedmioty które zdawałam również były bardzo podobne to była na pew-
no historia WOS i język angielski także jak dostałam się na oba kierunki 
to stwierdziłam że dwóch kierunków nie będę kontynuować jednocześnie 
więc stwierdziłam że prawo... ,

...no ja wiedziałam że muszę skończyć studia w sumie też wiedziałam 
że to po prostu tak wypada i że jak skończę jakiekolwiek studia to będzie 
mi łatwiej a ja obiecałam sobie że nigdy nie będę bezrobotna […] chyba jak 
kończyłam liceum to za bardzo nie wiedziałam co będę robić chciałam coś 
robić...

Podczas wyboru potencjalnych innych kierunków studiów analizie 
podlegał zakres egzaminu wstępnego, a nie program studiów, miała więc 
miejsce specyficzna negatywna selekcja (wybór o charakterze racjonal-
nym poprzez negatywną selekcję). Zapewne takie działanie miało charak-
ter asekuracyjny. W zamierzeniu miała ukończenie „jakichkolwiek studiów”, 
być może spodziewając się przywilejów wynikających z wykształcenia  
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(…będzie mi łatwiej… – łatwiej [w domyśle zapewne jest znaleźć zatrud-
nienie]). Z pewnością zdawała sobie sprawę, iż prawo to kierunek, który 
cieszy się popularnością wśród absolwentów liceów i musiała liczyć się 
z brakiem sukcesu (Badana w swojej wypowiedzi kilkukrotnie wykorzystuje 
termin „startować”, który sugeruje, iż najprawdopodobniej miała świado-
mość konieczności podjęcia walki w „wyścigu po indeks studenta prawa”) 
– podjęcie działania o charakterze asekuracyjnym, pluralizm działań.

Można przypuszczać, iż decyzja o podjęciu edukacji na poziomie stu-
diów wyższych jest elementem instytucjonalnego wzoru przebiegu życia. 
Badana chce spełnić oczekiwania rodziców, być może najbliższego oto-
czenia (np. grupy rówieśniczej), wypełniając nakaz rynku pracy – adaptacja 
do zmieniających się warunków ekonomiczno-społecznych (…wiedziałam 
że muszę skończyć studia w sumie też wiedziałam że to po prostu tak wy-
pada...). Wybór studiów prawniczych jest najprawdopodobniej przejawem 
krystalizacji fragmentarycznego intencjonalnego planu działania.

Istotne jest, iż decyzję o wyborze studiów Badana podejmowała 
w okresie po roku 1989, a więc po transformacji ustrojowej w Polsce (a za-
tem w nowym, nieznanym Jej i jej rodzinie systemie ekonomiczno-politycz-
nym), kiedy to nastąpiła tak zwana „pierwsza fala bezrobocia” i związana 
z nią rewolucja na rynku pracy (wnioskuję na podstawie znanej mi daty 
urodzenia Narratorki)30.

Być może dlatego Narratorka „umawia się sama ze sobą”, że nigdy 
nie będzie bezrobotną (mogę przypuszczać, iż właśnie ta umowa stała się 
źródłem silnej motywacji zawodowej, siły wewnętrznej do działania) – ...ja 
obiecałam sobie że nigdy nie będę bezrobotna.... Początkowo z umowy 
wynikało działanie, które miało charakter wysoce nieusystematyzowany. 
Dopiero wraz z nabywaniem doświadczeń społeczno-edukacyjnych stało 
się aktywnością metodyczną.

Okres  
studiów

... stwierdziłam że będę startować na prawo...

...stwierdziłam że prawo to jest to co chcę 
studiować czego chcę się uczyć i z czym chcę 
związać w jakiś sposób moją przyszłość...

Wydaje się, iż w chwili ukończenia studiów Badana wiedziała, że chce 
zostać prawnikiem, a więc musi kontynuować edukację w ramach formalne-
go przygotowania zawodowego. Jej wypowiedź sugeruje jednak, iż nie była 
w pełni przekonana, co do wyboru rodzaju aplikacji (wątpliwość dotyczyła 
dwóch możliwości: aplikacja prokuratorska bądź sądowa). Pod wpływem 
doświadczeń zdobytych w toku studiowania zdecydowała, że wybierze 

30 Dla przykładu: stopa bezrobocia w roku 1993 w Polsce osiągnęła poziom 16,4 pro-
cent, utrzymując się na podobnym poziomie do roku 1996 (źródło: http://www.stat.gov.pl/
gus/5840_677_PLK_HTML.htm – data dostępu: 05.05.2010).
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aplikację sądową. Być może do podjęcia decyzji tego rodzaju przyczyniło 
się również wcześniejsze spotkanie z sędziną (ekspertem w danej dzie-
dzinie) i wykazane przez nią uznanie dla pracy wykonanej przez Badaną.

...natomiast później już na czwartym roku jakoś tak w zimie mieliśmy 
praktyki w sądach ja wtedy trafiłam do Sądu Okręgowego to był wydział 
karny na pewno i tam spotkałam taką sędzię która też wszystko  pokazy-
wała tłumaczyła zapoznała  nas z pracą sędziego też  dała  mi do napisania 
takie próbne uzasadnienie i  stwierdziła  że no całkiem fajnie mi to wyszło 
i tak sobie poobserwowałam to z jednej i drugiej strony jak to wygląda…

W przywołanym fragmencie ponownie widać nagły przyrost liczby  
czasowników kauzatywnych, gdy Narratorka mówi o innej osobie.

W tym okresie życia ukonstytuował się podstawowy dla badanej frag-
mentaryczny intencjonalny plan działania, który przewidywał konieczność 
dalszej edukacji formalnej. Pojawiła się świadoma decyzja dotycząca przy-
szłej pracy zawodowej – zdecydowała, iż będzie wykonywała obowiązki 
sędziego.

Wybór jako efekt doświadczeń związanych z uczeniem się (procesem 
poznawania), spotkania z „ekspertem” w danej dziedzinie okazał się być 
kluczowym dla przebiegu życia Badanej – zdeterminował dalszą drogę za-
wodową.

3-letnia aplikacja sądowa 
(możliwy wybór aplikacji 
adwokackiej lub prokura-
torskiej) w ramach sto-
sunku pracy lub poza nim 
(aplikacja pozaetatowa)

...dostałam się na aplikację 
sądową pozaetatową apli-
kacja trwała 3 lata...

Chęć realizacji swojego zamierzenia (marzenia – o chwili nominacji na 
stanowisko sędziego Badana mówi: ...to było trochę tak elementem rzeczy-
wistości właśnie takie spełnienie marzeń31 i to był taki moment spełnienia 
marzeń i wtedy się rzeczywiście ymm wiedziało że że że te marzenia się 
spełniają...) wiązała się z koniecznością dalszego kształcenia (kontynu-
owanie edukacji w ramach aplikacji sądowej) – realizacja ukonstytuowane-
go uprzednio fragmentarycznego intencjonalnego planu działania.

...po prostu szukałam jakiejś pracy […] i któregoś dnia zadzwoniła do 
mnie koleżanka i zapytała czy może nie chcę bo jej ciocia szuka właśnie 
pomocy a ja się zdecydowałam i już...

W tym samym czasie narratorka podejmuje aktywność zawodową nie-
związaną z fragmentarycznym intencjonalnym planem działania – decyduje 

31 Nie każda osoba zdająca aplikację zostaje sędzią, mimo ciężkiej pracy może się to 
nie udać, najprawdopodobniej dlatego Badana mówi o „marzeniu”.

342_Kos_Doswiadczenia biograficzne.indd   170 2019-03-22   14:44:43



Analiza przypadku III – narracja Wioletty R. 171

się objąć posadę pomocy dentystycznej (z pewnością nieprofesjonalnej  
– obowiązki profesjonalnej pomocy dentystycznej może pełnić jedynie oso-
ba, która ukończyła odpowiednie kursy, szkolenia czy studium zawodowe).

…ale w tym czasie musiałam przecież też zarabiać utrzymać się jakoś 
podjęłam więc pracę jako pomoc stomatologiczna nie było to zbyt długo…

Przejściowo akceptuje więc każdą pracę, realizując jednocześnie stra-
tegiczny plan działania (pluralizm aktywności, automatyzm działania wy-
nikający być może z „umowy z samą sobą”). Aktywność ta najprawdopo-
dobniej jest wyrazem reaktywnego planu działania związanego z procesem 
uczenia się. Warto zauważyć, iż antycypując niebezpieczeństwo związane 
z bezrobociem, najprawdopodobniej nabyła umiejętność radzenia sobie 
z nim – strategia unikania pozostawania bez zatrudnienia jest jednocze-
śnie sposobem na radzenie sobie z niepewnością. Narratorka poznała me-
chanizmy poszukiwania zatrudnienia (łatwo identyfikowalny w narracji wzór 
uczenia się nieformalnego). Nauczyła się, w jaki sposób efektywnie poszu-
kiwać pracy – na podstawie niezwykle krótkiej, wręcz sygnalnej, informacji 
zawartej w narracji można zrekonstruować aktywne strategie poszukiwania 
zatrudnienia (…i wszyscy o tym wiedzieli nie byłam dyspozycyjna więc było 
trudno pamiętam że chodziłam po różnych kancelariach…):

– przejściowa akceptacja każdej pracy, nawet w niepełnym wymiarze 
godzin,

– podejmowanie zajęć niewyuczonych, z czym związana jest ko-
nieczność szybkiego przyuczenia,

– zgoda na paralelizm aktywności zawodowych, edukacyjnych (plu-
ralizm aktywności),

– poszukiwanie zatrudnienia poprzez osobiste kontakty z potencjal-
nym pracodawcą,

– budowanie tzw. „sieci kontaktów”.

egzamin sędziowski ...i całość była zakończo-
na egzaminem sędziow-
skim egzamin sędziowski 
udało mi zdać na 4+ ...

W toku edukacji formalnej Badana po raz wtóry doświadcza przecho-
dzenia przez „ucho igielne” egzaminów otwierających możliwość kariery 
prawniczej32. Wydaje się, iż egzaminom tym nie towarzyszą już gorące 

32 Celowo odwołuję się do frazeologizmu biblijnego – niewielu bowiem z absolwentów 
liceów może kontynuować studia na studiach prawniczych z powodu wysokich wymagań na 
egzaminie wstępnym. Wysoki odsetek studentów prawa nie jest w stanie ukończyć studiów 
z powodu licznych egzaminów o znacznym stopniu trudności, a na aplikację sądową np. 
w 2002 r. z ok. 3700 chętnych osób dostało się zaledwie 760 – w latach poprzednich sytuacja 
kształtowała się podobnie – źródło: www.edukacjaprawnicza.pl; data dostępu: 28.04.2010.
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emocje lub Badana nauczyła się mówić o istotnych kwestiach w sposób 
na pozór pozbawiony emocji (nabyła umiejętność kontroli stanu emocjo-
nalnego). Warto zaznaczyć, iż znaczna liczba konkursów, egzaminów jest 
zapewne wyrazem kontroli społecznej nad uzyskaniem prawa do wykony-
wania zawodu sędziego.

mianowanie na asesora sądowego 
przez Ministra Sprawiedliwości34 

...znalazłam zatrudnienie jako 
asystent sędziego w sądzie okrę-
gowym w wydziale rodzinnym i tam 
pracowałam jakieś 6 miesięcy 
no i pewnego dnia w ogóle nie 
spodziewałam się tego zadzwonił 
telefon ja odebrałam w ogóle nie 
spodziewałam się niczego nad-
zwyczajnego a tutaj dzwoni pani 
która zajmuje się kadrami w sądzie 
okręgowym no i pyta się czy pani 
by reflektowała na stanowisko 
asesora...

33

…a no i później już po tym egzaminie no to już tylko oczekiwałam na 
to co będzie dalej yy…

…sytuacja właśnie była o tyle trudna że było dużo osób które dostały 
dobre oceny z egzaminu końcowego ja byłam w pierwszej dwudziestce  
18 miejsce chyba miałam według ocen wtedy w takiej kolejce jakby do sta-
nowiska sędziowskiego byłam…

Narratorka ponownie doświadcza sytuacji, w której „wszystko jest 
możliwe i nic nie jest możliwe” (Beck 2002, s. 123), albowiem nie wszyscy 
aplikanci, którzy pomyślnie zdali egzamin sędziowski, otrzymują nominację 
na stanowisko asesora sądowego. W tym momencie nic już nie zależy od 
Niej, pozostaje jedynie „oczekiwanie”. Wypowiedź Narratorki odnosząca 
się do tego okresu potwierdza, iż już zbudowała wyobrażenie na temat 
własnej przyszłości, a jej działania miały być „narzędziem” do osiągania 
celu [dokonując analizy fragmentu: ...już tylko oczekiwałam na to co bę-
dzie dalej..., warto zauważyć, iż zapewne nie bez przyczyny Autorka posłu-
żyła się terminem „oczekiwanie”. Być może to oczekiwanie jest wyrazem 
uprzedniego planowania, antycypowania przyszłości albo obietnicy (to jest 
coś więcej niż czekanie – czeka się na coś, co jest prozaicznym elemen-
tem rzeczywistości. Natomiast oczekuje się tego, na co ma się nadzieję, 
i z czym związane są marzenia. Oczekiwany stan rzeczy jest zazwyczaj 

33 W tym okresie aplikant pozostaje pod nadzorem sędziego wyznaczonego do pełnie-
nia roli konsultanta.
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idealizowany przez jednostkę, która w czasie oczekiwania trwa w stanie 
napięcia i niepokoju). Fragment wypowiedzi być może nosi ślad postawy 
roszczeniowej (oczekuje, bo spełniła wszystkie wymagania, a więc ma pra-
wo domagać się spełnienia „obietnicy”).

Badana nie mówi o tym wprost, ale najprawdopodobniej w tym mo-
mencie doświadczała tzw. „bariery wejścia do branży”. Oczekując, spodzie-
wa się, iż otrzyma nominację na stanowisko asesora, jednak jest to poza 
jej kontrolą. Chwilowo nic już nie jest zależne od Niej. Może jedynie stać 
w takiej kolejce jakby do stanowiska sędziowskiego (w biografii obecne jest 
doświadczenie oczekiwania w kolejce na etat, nieobecne w biografiach in-
nych badanych kobiet – kobiet o dekadę starszych). Narratorka staje przed 
kolejnym progiem, który należy pokonać. Jest to przejście, które należy 
rozpatrywać na dwóch płaszczyznach. Po pierwsze, to sytuacja już znana 
(koniec pewnego etapu edukacyjnego), ale jednocześnie nowa, jest to tak-
że próg przejścia z systemu kształcenia do systemu zatrudnienia. Ten próg 
został silnie zaakcentowany w narracji. Ta dramatyczna sytuacja labilności 
przejścia w system zatrudnienia została przyjęta przez jednostkę spokojnie 
(bez emocji). Badana nie czuła się rozczarowana, nic nie wskazuje na to, 
że doświadczała mieszanych uczuć (zgoda na rzeczywistość, w którą zo-
stała wpisana – pełna akceptacja, odporność na sytuacyjne zakłócenia).

W tej trudnej sytuacji Narratorka nie pozostała bierna i podjęła pracę 
w charakterze asystenta sędziego.

...na czas tego oczekiwania to jednak trzeba coś robić więc znalazłam 
zatrudnienie jako asystent sędziego w sądzie okręgowym w wydziale ro-
dzinnym i tam pracowałam jakieś 6 miesięcy…

Podjęcie pracy można potraktować jako wyraz reaktywnego planu 
działania związanego z procesem przystosowywania się (adaptacja do za-
istniałej sytuacji, przekształcenie planu działania). A zatem, subiektywnie 
trudna dla Narratorki sytuacja nie wywołała zmian w sposobie działania  
(w procesie uczenia się), nie pojawiła się korekta zestawów rozwiązań, a ra-
czej zwrot ku znanej już metodyce działania. Okres pełnienia funkcji asy-
stenta sędziego jest fazą przejściową pomiędzy okresem kształcenia a za-
trudnieniem.

Ostatecznie Badana zostaje powołana na stanowisko asesora. W Jej 
życiu następuje zmiana biograficzna będąca efektem realizacji planu dzia-
łania – przemiana jako konsekwencja planu działania.

…dostałam akt nominacji i następnego dnia pamiętam że to był czwar-
tek w ten dzień w piątek przyszłam do pracy jeszcze jako asystent nato-
miast już od poniedziałku byłam asesorem…

Przemianie biograficznej związanej z przekroczeniem progu, którym 
było podjęcie upragnionej aktywności zawodowej, towarzyszyły obrzędy 
(rytuały przejścia). Są one wyeksponowane w narracji zapewne z tego 
względu, iż towarzyszą silnie doświadczanej przez Badaną zmianie statusu 
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(przejście bariery stwarzanej przez korporacje bez korzystania z koneksji, prze-
kroczenie swoistego rodzaju symbolicznej granicy, nabycie atrybutów sę-
dziego: togi i łańcucha) (doświadczenie w tym okresie porządkuje katego-
ria, którą można określić jako przemiana na progu przejścia).

…odbieraliśmy togi z wydziału gospodarczego więc te togi żeśmy mie-
rzyli i zdjęcia robili i było takie wielkie lustro i żeśmy się w tym lustrze prze-
glądali czy toga dobrze leży czy nie jest za duża czy nie jest za mała także 
to też jest jak się pierwszy raz zobaczyliśmy w tych togach to było takie 
wrażenie no niesamowite…

…bardzo się denerwowałam przed pierwszą swoją rozprawą bo to 
jednak trzeba było założyć togę i łańcuch i usiąść za tym stołem sędziow-
skim…

W przypadku narracji nr 4, tak jak i w narracji nr 2, dostrzegam mo-
tyw wspólnoty, aczkolwiek bez struktury organizacyjnej. Badana doświad-
cza „wspólnoty położenia” raczej w wymiarze duchowym niż na poziomie 
działania. Choć Narratorka nie eksponuje doświadczeń silnych więzi spo-
łecznych, należy uznać, iż nigdy nie była odosobniona w swym poczuciu 
niepewności. Doświadczyła wspólnego losu z „przyjaciółmi” i solidarności, 
u podstaw której leży niepewność i obawa o przyszłość.

...mianowanie było w ministerstwie sprawiedliwości dostaliśmy wiado-
mość że jedziemy kolejnego dnia i pojechaliśmy to było z grupką znajo-
mych którzy też dostali nominację...

...jednak długo czekaliśmy na ten moment bo studia prawnicze później 
aplikacja później też tak nie wiadomo było co i jak będzie i w końcu nastąpił 
ten moment że jednak tą togę się nałożyło więc no to było coś to było na-
prawdę duże przeżycie...

Obszar przestrzeni społecznej, którego uczestniczką stała się Badana, 
wypełniony jest wspólnie doświadczaną radością, dumą, zrozumieniem, 
akceptacją, ale również rywalizacją i niepewnością – w doświadczenie 
wspólnotowości wpisana jest walka o etat, o indywidualną przyszłość, nie-
pewność przyszłości, ryzyko biograficzne.

…natomiast wiedzieliśmy też że tych etatów zbyt dużo nie będzie że 
dla wszystkich nie wystarczy ktoś odpadnie no niemniej jednak na począt-
ku było chyba z 9 etatów...

...w trakcie już mojej asesury yyy zapadł wyrok Trybunału Konstytucyj-
nego że asesorzy są konstytucyjni i że nie są w pełni niezawiśli w wykony-
waniu swojego zawodu ponieważ podlegają różnym ocenom więc no nasza 
asesura została postawiona pod znakiem zapytania i to co z nami dalej 
będzie no niemniej jednak pracowało się dopytywaliśmy a co a jak no ale 
jednak nikt nie był w stanie udzielić nam odpowiedzi wszystko zależało od 
Sejmu czy uchwali właśnie nowelizację Ustawy o Systemie Sądownictwa...

W ostatnim przywołanym fragmencie wypowiedzi Badanej akcent 
pada na niepewność związaną ze zmiennością aktów prawnych (inaczej 
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mówiąc, Narratorka doświadcza niepewności własnego położenia, która 
związana jest z nagłym naruszaniem tradycji przebiegu ścieżki zawodo-
wej sędziego). Warto wspomnieć, iż podobnego rodzaju niepewności Opo-
wiadająca doświadczyła już wcześniej, np. w chwili opuszczania systemu 
kształcenia. Szukając podobieństwa pomiędzy przywołanymi uprzednio 
sytuacjami, w które wpisane było poczucie niepewności, łatwo zauważyć 
element wiążący. Doświadczenie tego rodzaju (doświadczenie niepewno-
ści) można postrzegać jako specyficzną trudność poznawczą, którą musi 
opanować jednostka.

Wydaje się, iż Badana radzi sobie z poczuciem niepewności i ak-
ceptuje ryzyko biograficzne tego rodzaju. Być może powodem takiego 
stanu rzeczy jest fakt, iż jednak spodziewa się określonych korzyści lub 
ma alternatywną wizję rozwoju (podejmowanie reaktywnych planów dzia-
łania może być sposobem na minimalizację doświadczanego lub przewi-
dywanego ryzyka). Narratorka, dostrzegając opór ze strony środowiska, 
wierzy, iż może go pokonać dzięki własnej pracy i zaangażowaniu lub 
wdrażaniu schematów działania nie zawsze związanych ze strategicznym 
planem.

Podsumowując ten fragment analizy, należy uznać, iż w tym okresie 
Badana doświadcza dwuwymiarowej niepewności. Przede wszystkim wyni- 
ka ona z reguł korporacyjnych (utrudnianie dostępu do zawodów praw- 
niczych)34 i z reguł rynku pracy (w narracji dostrzegam podporządko- 
wanie się dyktaturze rynku pracy wyznaczającej sposób myślenia  
i działania Badanej). Wszystko to łącznie składa się na doświadczenie nie-
pewności i ryzyka biograficznego.

Wydaje się, iż poczucie niepewności Narratorka stara się minimali-
zować strategią otwartości przejawiającą się podejmowaniem fragmenta-
rycznych planów działania, w które wpisana jest orientacja na uczenie się 
formalne. W reaktywnych planach działania, które mogą być wyrazem sym-
bolicznego pokonywania niepewności, tkwią również nieformalne procesy 
uczenia się.

powołanie do pełnienia urzędu na 
stanowisku sędziowskim przez Pre-
zydenta Rzeczypospolitej Polskiej 
na wniosek Krajowej Rady Sądow-
nictwa36 

...też takim kolejnym momentem to 
była kwestia już nominacji sędziow-
skiej...

35

34 Analiza Urzędu Ochrony Klienta i Konsumenta z roku 2004 wykazała, iż najbardziej 
restrykcyjne wymogi dostępu do zawodu są właśnie w sektorze usług prawniczych.

35 Jest to związane z corocznym obwieszczeniem Ministra Sprawiedliwości o liczbie 
wolnych miejsc na stanowiskach sędziowskich, decyzja o zatrudnieniu zapada w drodze eli-
minacji kandydatów niespełniających wymagań formalnych lub dodatkowych.
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…później rozpoczęła się procedura w ogóle weryfikacji na stanowisko 
sędziego…

…była też ocena mojej pracy wyniki statystyczne te wszystkie podania 
tabelki i wyliczanie procentów z wydziałów w których orzekałam i sędzia 
wizytator przyszedł na sale rozpraw jak to wszystko się odbywa jak sobie 
radzę później też napisał opinię te opinie szły później doszły do pana pre-
zydenta no i pan prezydent wręczył mi mianowanie 24 kwietnia…

…bardzo dużo zdjęć ze znajomymi sobie porobiliśmy jak już właśnie 
mamy łańcuchy bo właśnie w trakcie mianowania dostaje się od pana pre-
zydenta dyplom akt mianowania natomiast od przedstawiciela Krajowej 
Rady Sądownictwa dostałam łańcuch sądowy no więc oczywiście zdjęcia 
z łańcuchem sędziowskim były…

W biografii Narratorki rozpoczyna się etap, który trwa do chwili bada-
nia. Opowiadająca obejmuje urząd sędziego, co jest uwieńczeniem ostat-
niego z jej fragmentarycznych planów działania (w chwili obecnej nic nie 
wskazuje na to, aby ukonstytuował się kolejny plan). Wydaje się, iż prze-
miana z asesora w sędziego była jedynie elementem procedury formalnej. 
Choć szczegółowość opisu tego dnia może wskazywać jednak na to, że dla 
Badanej był to moment przełomowy (kolejny w Jej biografii próg przejścia 
związany ze zmianą statusu). Wraz z ostatnią przemianą kończy się stan 
oczekiwania – napięcie ustępuje (Badana odczuwa ulgę po osiągnięciu za-
mierzonego celu).

…później no jednak daje taki komfort psychiczny ten akt mianowania 
i stałam się takim pełnym sędzią ymmm i teraz można się zabrać tylko 
i wyłącznie za orzekanie…

Badana wciąż kształci się i doskonali własne kwalifikacje, nabywając 
nową wiedzę i umiejętności (uczenie się w działaniu).

3.3. Elementy teorii – rekonstrukcja wzorów  
i zasad działania Narratorki

Obecnie swoje miejsce w świecie Narratorka już w pierwszych sło-
wach wypowiedzi określa przez pryzmat wykonywanego zawodu ...Jestem 
sędzią w Wydziale Karnym w Sądzie Rejonowym... . W tym miejscu warto 
zaznaczyć, iż Badana nie sytuuje się w klasie czy warstwie społecznej36. 
Być może zanikowi myślenia w kategoriach wielkich grup towarzyszy pro-
ces indywidualizacji. Narratorka wie, że może polegać wyłącznie na sobie, 
że przynależność klasowa przestała już wyznaczać los jednostki.

36 Wypowiedzi innych Narratorek nosiły ślady języka minionego ustroju – obecne są 
w nich elementy nomenklatury, która związana była ze strukturą społeczeństwa socjalistycz-
nego (dla przykładu – N1: ...z rodziny chłopskiej pochodzę..., N3: ...urodziłam się w rodzinie 
inteligenckiej...).
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Badana nr 4 nie może bazować na doświadczeniach członków swojej ro-
dziny, jak na przykład Narratorka nr 1 czy nr 2. Życiowe decyzje musiała pod-
jąć w nowej rzeczywistości społecznej, nieznanej zarówno Jej samej, jak i Jej 
najbliższym. Narratorka nr 2 niejako naturalnie wrastała w ruch robotniczy 
„Solidarności”, który wytyczył ścieżkę Jej rozwoju zawodowego (życia) (zbież-
ność doświadczeń na gruncie życia rodzinnego, w społeczności sąsiedzkiej, 
drużynie sportowej wraz z socjalizacją zawodową włącznie). Narratorka nr 1 
także miała dość jednoznaczne wzorce w domu rodzinnym, które niejako od-
tworzyły w nieco innych warunkach społecznych. Wypowiedź Narratorki nr 4 
wskazuje, iż nie ma ona klarownych wzorów osobowych, lub nie są one ade-
kwatne w sytuacji społecznej, w której Ona sama żyje (poza informacją, iż 
obydwoje rodzice mają wykształcenie wyższe, Badana nic o nich nie mówi, 
w krótkich słowach wypowiada się także o innych osobach ze swojego oto-
czenia np. o partnerze życiowym). Jeden z fragmentów może świadczyć na-
wet o tym, iż to ona pełni rolę „przewodnika” w ponowoczesnym świecie.

…ja mieszkam z rodzicami i tak jest mi po prostu dobrze ja jestem im 
potrzebna i to jest najważniejsze…

Na rysunku 2. zaprezentuję jeden z możliwych sposobów uporządko-
wania układu struktur procesowych biografii nr 4.

Jak już powiedziałam, Badana wchodziła w życie zawodowe w okre-
sie głębokiej zmiany społeczno-politycznej i gospodarczej. Z powyższym 
wiąże się najprawdopodobniej specyficzna kompozycja struktur proceso-
wych zrekonstruowanych w toku analizy. Przebieg działania ma charakter 
sekwencyjny, co być może jest wyrazem odczuwanego braku możliwości 
planowania swojego życia z jednej strony (braku pewności), ale z drugiej 
świadomości, iż należy (i można) kształtować własne życie. Wydaje się, iż 
dzielenie planu strategicznego na etapy jest elementem warsztatu radzenia 
sobie we współczesnym świecie (sposobem na opanowanie dyskomfor-
tu wynikającego ze sprzeczności wymagań – Narratorka rozumie, iż musi 
planować własne życie, jednak zmienność rzeczywistości jej to utrudnia, 
a nawet uniemożliwia)37.

Analiza narracji pozwoliła także na rekonstrukcję źródeł oraz etapów 
reaktywnych i fragmentarycznych intencjonalnych planów działania. Wy-
daje się, iż krystalizacja fragmentarycznych planów działania poprzedzona 
jest stanem, który określić można jako dezorientację (dezorientacja otwie-
ra więc drogę rozwoju jednostki)38. Dla ukonstytuowania się planu tego 

37 Proces stawania się sędzią mógłby być planem niepodzielonym na wyraźnie akcen-
towane sekwencje, gdyby Badana u progu edukacji na studiach wyższych podjęła decyzję, 
iż chce zostać sędzią. Narratorka podejmuje jednak decyzję o dalszym kierunku działania po 
każdym szczeblu edukacyjnym.

38 Warto odnotować, iż okresy dezorientacji łatwo rozpoznać. Ich przejawem w tekście 
narracji są fragmenty całkowicie pozbawione czasowników lub zawierające niewiele czasow-
ników statycznych. Wraz z krystalizacją planów działania w narracji pojawiają się liczne cza-
sowniki kauzatywne.
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rodzaju niezbędne jest pojawienie się chęci do czynienia czegoś, co zosta-
nie zdefiniowane w późniejszym czasie. Dążąc do integracji poznawczej, 
Badana obiektywizuje cel własnego działania i podejmuje aktywność, aby 
zamierzenie zrealizować. Może to trwać przez długi czas z racji tego, iż 

Rysunek 2. Układ struktur procesowych tkwiących w biografii nr 4
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wraz z zaistnieniem wyzwania pojawia się energia do działania utrzymują-
ca jednostkę w stanie napięcia aż do chwili osiągnięcia pewnego rezultatu 
(wówczas jednostka ponownie doświadcza dezorientacji i na nowo obiek-
tywizuje cel własnego działania).

Analiza narracji dostarcza przekonania, iż w następstwie doświadcze-
nia oporu (uznawanego za możliwy do pokonania) bariery w realizacji celu, 
braku pewności konstytuują się reaktywne plany działania. W konsekwen-
cji, aby nie utracić równowagi życiowej, Narratorka obiektywizuje względ-
nie odmienny cel aktywności, a następnie wdraża nowe, zróżnicowane 
schematy działania adekwatne do sytuacji. Odwołując się do koncepcji 
działania społecznego E. Marynowicz-Hetki, należy uznać, iż krystalizacja 
fragmentarycznych i reaktywnych planów poprzedzona jest specyficznym 
działaniem jednostki zorientowanym na cel finalny, obejmującym trzy na-
stępujące po sobie etapy:

§	zdefiniowanie sytuacji (zredefiniowanie) wyrażające się poprzez 
ocenę sytuacji aktualnej,

§	orientowanie działania wyrażające się poprzez określenie celów 
działania,

§	podjęcie aktywności (Marynowicz-Hetka 2007, s. 100–101).
Badana jest typem „zadaniowca” – określa cel, a następnie drogę do 

jego realizacji. Warto zaznaczyć, iż wyznacza sobie cele, indywidualne pla-
ny (ale wynikające z instytucjonalnego wzoru przebiegu) regularnie. Taki 
stan rzeczy jest zapewne przejawem „myślenia naprzód”, umiejętności 
antycypowania przyszłych możliwości w odniesieniu do aktualnie realizo-
wanego działania. U podstaw podejmowanych przez Nią działań leży za-
pewne silna motywacja zorientowana na aktywność zawodową, która sta-
nowi kanał dla pozytywnych aspiracji Badanej. Wykonywanie zawodu jest 
ważnym obszarem Jej życia (ale nie jedynym) – z niej czerpany jest sens 
działania. Przynosi Opowiadającej satysfakcję i daje subiektywne poczucie 
wpływu na otaczającą Ją rzeczywistość. Biografia jest więc prawdopodob-
nie organizowana przez silnie odczuwaną chęć zapewnienia podstaw wła-
snej egzystencji, a aktywność edukacyjno-zawodowa ma być sposobem na 
zaspokojenie tejże chęci – pragnienie zapewnienia podstaw własnej egzy-
stencji jest czynnikiem organizującym biografię.

W działaniach Badanej można dostrzec pewną regularność, a nawet 
porządek rutyny. Sądzę, iż Narratorka czerpie siłę właśnie z rutynowej ak-
tywności (rutynowa aktywność – fundament bezpieczeństwa). Zapewne 
z tego powodu wyeksponowane zostały doświadczenia związane z ko-
niecznością wyboru, z uczeniem się – generując zmiany, bezpośrednio za-
kłócają porządek rutyny. W związku z powyższym, rekonstrukcja nadrzęd-
nych wzorów działania Narratorki oraz zasad leżących u podstaw tychże 
wzorów jest możliwa.
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Wzory działania:
§   tendencja do budowania i re-

alizowania fragmentarycznych 
intencjonalnych planów działania, 
w które wpisane jest uczenie się40

§   koncentracja na zewnętrznych 
przejawach działania, zarówno 
innych, jak i własnego (podej-
mowanie działań o charakterze 
racjonalnym z perspektywy prze-
widywanego celu aktywności)  
– koncentracja na zadaniu, 
refleksyjna kontrola działania, 
automatyka działania41

§   instrumentalne postrzeganie wła-
snej osoby – jednostka postrzega 
siebie jako narzędzie do osiąga-
nia określonych celów

§   rezygnacja z emocjonalnego 
angażowania się

§   dokonywanie wyborów:
   ü   pod wpływem wymagań insty-

tucjonalnych
   ü   wybory jako konsekwencja 

doświadczeń związanych 
z uczeniem się

§   adoracja formalnego systemu 
kształcenia

Zasady leżące u podstaw wzoru 
działania
§   odczuwanie dezorientacji
§   brak możliwości planowania 

swojego życia
§   dążenie do poczucia bezpieczeń-

stwa i zminimalizowania poczu-
cia zagrożenia

§   racjonalność typu instrumental-
nego

§   akceptacja ram subiektywnej rze-
czywistości – ramy jako element 
orientujący i korygujący ogólny 
schemat biograficzny

§   postrzeganie wykształcenia jako 
wartości instrumentalnej, silnie 
zinternalizowanej

§   uznanie doświadczeń związa-
nych z uczeniem się jako tych, 
które dają poczucie kontroli nad 
własnym życiem

§   uznawanie wykształcenia jako 
oręża w walce o przyszłość, 
o pewność (ponownie identyfiku-
ję kategorię walki – narracja  
nr 1 – walka o rodzinę, relacje 
międzyludzkie, możliwość reali-
zacji kariery, narracja nr 2 – wal-
ka o ideały, o równość, narracja  
nr 3 – walka o pozycję)

§   chęć zapewnienia podstaw wła-
snej egzystencji

3940

39 Kluczowym sformułowaniem, które niejako w całości oddaje specyfikę planu działa-
nia Badanej w kontekście uwarunkowań zewnętrznych, jest: ... koncepcja na wykształcenie 
kształtowała się w miarę edukacji wraz z kończeniem poszczególnych szczebli edukacji... . Je-
stem przekonana, iż nie tylko ...koncepcja na wykształcenie... kształtowała się wraz kolejnym 
etapem kształcenia, ale przede wszystkim kształtował się pomysł na siebie i swoje życie.

40 W tym kontekście nadrzędnym wzorem działania Narratorki nr 1 i 2 jest podejmo-
wanie działań o charakterze racjonalnym z perspektywy określonego systemu wartości oraz 
działań o charakterze afektywnym (spowodowane określonym stanem emocjonalnym), regu-
łą leżącą u podstaw zidentyfikowanego wzoru działania może być racjonalność o charakte-
rze autotelicznym. Racjonalność o charakterze autotelicznym postrzegam jako mechanizm 
umożliwiający jednostce podejmowanie działania w celu osiągnięcia celu, który jest niezwykle 
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Podsumowując, w narracji można zidentyfikować oryginalne sposo-
by koordynowania indywidualnych wzorów działania Narratorki w ramach 
uwarunkowań instytucjonalnych (jednostka w pełni akceptuje te uwarunko-
wania i nauczyła się w ich ramach realizować własne projekty i plany). Taki 
stan rzeczy jest możliwy zapewne dzięki temu, iż Badana posiadła wiedzę 
dotyczącą zasad gospodarki rynkowej czy reguł korporacyjnych. Jest to 
wiedza o charakterze „milczącym”41 – Narratorka nigdy nie wyartykułowała 
jej bezpośrednio. Za tym, iż posiada tego rodzaju wiedzę przemawiają je-
dynie jej działania.

istotny z powodu zbieżności z uznawanym systemem wartości (cel nie zawsze musi być ak-
ceptowany społecznie). Dla osiągnięcia celu jednostka godzi się na poniesienie niewspół-
miernych do zysku kosztów. Racjonalność o charakterze instrumentalnym postrzegam jako 
mechanizm skłaniający jednostkę do analizy pod kątem zysków, jakie mogłaby osiągnąć, po-
dejmując określone działanie. Mechanizm ten ułatwia konstruowanie planu działania w celu 
osiągnięcia zamierzonego rezultatu w społecznie akceptowany sposób (por. Weber 2002).

41 „wiedza milcząca” nie zostaje zwerbalizowana, jednak kieruje działaniami jednostki 
(Polanyi 1966, cyt. za: Illeris 2006, s. 191).
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Rozdział V

Warunki uczestnictwa społecznego  
badanych kobiet  

– teoretyczne uogólnienie

W niniejszym rozdziale zaprezentowane zostaną uogólnione wnioski 
wypływające z analiz wszystkich wywiadów. Będzie to ponadjednostkowa 
analiza poprzeczna, która jest konsekwencją usystematyzowanego porów-
nania kontrastowego. Prezentując poniższą interpretację, mam na uwadze, 
iż metodologia badań jakościowych, w tym wywiadu narracyjnego, to in-
dywidualna praktyka badacza, której sens wyznaczany jest każdorazowo 
w kontekście zarówno sformułowanego przedmiotu badań, jak i specyfiki 
materiału badawczego. Ponadto zdaję sobie sprawę, że prezentacja ta to 
tylko jedna z płaszczyzn różnorodnej i wielowarstwowej przestrzeni do-
świadczeń badanych kobiet. Warto również wyraźnie podkreślić, iż przed-
stawiając poniższe uogólnienia, opieram się wyłącznie na danych pozy-
skanych z narracji, trzymam się „blisko zgromadzonego materiału”. Mam 
świadomość tego, iż interpretacja, prezentowane zręby teorii mogłyby być 
atrakcyjniejsze, gdybym włączyła do uogólnień treści z innych teorii na-
ukowych, opracowań empirycznych. Rezygnuję jednak z tego działania na 
rzecz przedstawiania wniosków zawierających uogólnienia opracowane 
wyłącznie na podstawie danych faktycznie pozyskanych.

Dominującą linią tematyczną poddanych analizie narracji jest zwykle 
wątek kariery zawodowej (co jest zapewne następstwem wyraźnej instruk-
cji zawartej w zachęcie do opowiadania). W trzech narracjach samorzut-
nie podjęty został wątek życia rodzinnego (w pozostałych wątek ten ma 
formę mininarracji wywołanej na skutek pytania zewnętrznego lub krótkiej 
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lakonicznej wypowiedzi na ten temat). We wszystkich narracjach, z wyjąt-
kiem jednej, wątek zawodowy omówiony został w kontekście wydarzeń 
z życia polityczno-społecznego, które są integralnym elementem indywidu-
alnych biografii (procesy i zjawiska społeczne, choćby te z obszaru systemu 
kształcenia i zatrudnienia, zostały odtworzone we wszystkich narracjach). 
Inaczej mówiąc, opowiadając o pracy, Badane podejmują tematykę rodzi-
ny, wykształcenia, małżeństwa, polityki. Może to wskazywać na powiązanie 
i zawiłość problemów z wielu sfer życia.

1. Struktury doświadczeń organizujące przebieg badanych 
biografii (odniesienie do teorii F. Schützego)1

Założenie o procesualnym charakterze rzeczywistości społecznej 
i kształtowaniu się działań jednostki w toku relacji pomiędzy aktorami i ich 
środowiskiem jest, jak wspomniałam, zasadniczym dla teorii wywiadu 
narracyjnego (Kostera 1996, s. 83). Drugie założenie teoretyczne meto-
dy opiera się na przekonaniu, iż nie wszystkie formy aktywności jednostki 
są przez nią planowane. Istnieją takie działania, a także doświadczenia, 
które sterowane są zewnętrznie (Urbaniak-Zając 2007). Analiza materiału 
pozwala stwierdzić, iż przekonania te są w pełni uzasadnione.

Rekonstrukcja struktur procesowych wskazuje, iż życie Badanych w pew-
nych okresach toczy się według indywidualnych planów, a w innych podle-
ga oddziaływaniom czynników zewnętrznych, wzorcom instytucjonalnym. 
Zidentyfikowałam także przemiany – działania biograficzne, które zazwy-
czaj są związane z planami. Nie dostrzegłam elementów struktury określa-
nej jako trajektoria.

1.1. Biograficzne plany działania

Biograficzny plan działania to zidentyfikowana przez F. Schützego 
jedna z czterech struktur procesowych. Analiza zebranego materiału em-
pirycznego pokazała, że plany biograficzne przyjmują w życiu badanych 
kobiet różne formy. Można wyodrębnić co najmniej cztery typy planów dzia-
łania2. Z perspektywy czasu podział może obejmować:

1 Treści zawarte w niniejszym paragrafie w podobnej formie zostały wykorzystane do 
przygotowania artykułu pt. Typy struktur doświadczenia porządkujących przebieg biografii. 
Wzbogacenie teorii F. Schütze na podstawie interpretacji narracji kobiet odnoszących sukcesy 
zawodowe (Edukacja Dorosłych 2017, nr 2 (77)).

2 Prezentowany podział nie jest rozłączny, ukazuje specyfikę planów działania. Okre-
ślone działanie może dać się zakwalifikować do dwóch, trzech typów planów. Dlatego istotne 
jest nie jedno działanie, lecz jego ciąg.
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§	biograficzny plan działania – ogólny (całościowy) plan, który re-
alizowany jest przez jednostkę na przestrzeni wielu sekwencji bio-
graficznych, etapów życia. Jednostka sama pragnie spełnić swój 
plan, nie odczuwa presji ze strony innych. Plan jest uświadomio-
ny, ale może być dynamizowany przez różne mechanizmy, których 
jednostka nie musi być świadoma. Typowym przykładem narracji 
reprezentującej biograficzny plan działania jest N3.

N3: ...było to cały czas czytanie książek […] później no właściwie cały 
czas szłam w kierunku no takim międzynarodowym […] i później sama jak 
już zajęłam się habilitacją no to cały czas w takim kierunku takim między-
narodowym działałam...

§	fragmentaryczny plan działania – plan, który realizowany jest 
w danym (często niedługim) okresie życia jednostki. Jednostka 
świadomie planuje, a następnie podejmuje aktywność w celu osią-
gnięcia zamierzonego rezultatu (np. rozpoczęcie kursu, podjęcie 
decyzji o dalszym kształceniu, świadome wstąpienie do określonej 
grupy, planowany wyjazd itp.).

Kolejnego rozróżnienia można dokonać na podstawie analizy przy-
czyn wdrażanych przez jednostkę zmian w realizowanych działaniach. Pa-
trząc na dostępną całość doświadczeń w ten sposób, można zauważyć, 
iż Badane budują plany działania w reakcji na różne czynniki. Są więc to 
reaktywne plany działania. W ramach tej struktury można jeszcze dokonać 
identyfikacji intencjonalnych i nieintencjonalnych planów działania.

§	reaktywny intencjonalny plan działania (reaktywna aktywność 
zaplanowana przez jednostkę) – jest to działanie będące aktywną 
reakcją na to, co przynosi życie. Jednostka podejmując reaktywny 
intencjonalny plan działania, reagując na istniejące warunki, sama 
prowokuje określone sytuacje. Wyraża się to w dokonywaniu wybo-
rów pomiędzy alternatywnymi możliwościami i kreowaniu własnej 
rzeczywistości mimo doświadczanego oporu ze strony otoczenia. 
Często jest efektem namysłu nad przyszłym stanem rzeczy, spowo-
dowanym określonym działaniem. Być może jest to struktura cha-
rakterystyczna dla „ponowoczesnych biografii”.

§	reaktywny nieintencjonalny plan działania (aktywność sterowa-
na zewnętrznie) – jednostka zmuszona jest do podjęcia nowej ak-
tywności lub zmiany uprzednio realizowanej na skutek okoliczności 
zewnętrznych. Istotne jest, że „nie poddaje się” tym okolicznościom, 
ale się „z nimi mierzy”. W przypadku tej struktury decyzja jednostki 
podporządkowana jest czynnikom zewnętrznym (np. N8: …zaczęli-
śmy pracę w tym samym zakładzie w Lublinie i on dostał propozycję 
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z Instytutu Sadownictwa z Wrocławia i dostał pracę tam więc prze-
nieśliśmy się tam ale na bardzo krótko bo nie wypełniono zobowią-
zania dotyczącego mieszkania stąd też jako młode małżeństwo dla 
nas ważne było przede wszystkim nie tylko miejsce pracy ale tak-
że założenie rodziny i bezpieczeństwo w zakresie posiadania wła- 
snego mieszkania i takie warunki zagwarantował mi Skierniewicki Kom- 
binat Budowlany i przenieśliśmy się […] i w związku z tym że  
Kombinat od spraw budowlanych zagwarantował nam mieszkanie 
ale w Jastrzębiej Woli nie w Skierniewicach to od tamtego czasu ta 
praca zawodowa moja związana była z Jastrzębią Wolą…).

Analiza narracji pozwoliła także na rekonstrukcję źródeł oraz etapów 
reaktywnych i fragmentarycznych planów działania. Wydaje się, iż krysta-
lizacja fragmentarycznych planów działania poprzedzona jest poczuciem 
dezorientacji (dezorientacja jest początkiem zmiany i otwiera drogę do 
rozwoju jednostki). W wyniku różnych okoliczności jednostka odczuwa 
konieczność zmiany. Pojawia się wtedy chęć do czynienia „czegoś”, co 
nabiera kształtów i zostaje nazwane dopiero później. Wraz z zaistnieniem 
wyzwania pojawia się energia do działania, utrzymując jednostkę w stanie 
napięcia, aż do chwili osiągnięcia określonego rezultatu.

W następstwie doświadczenia oporu, trudności w realizacji celu, braku 
pewności w życiu Badanych konstytuowały się zazwyczaj reaktywne pla-
ny działania. Trudności czy wyzwania dostrzegane przez Narratorki zwykle 
uznawane były za możliwe do pokonania czy przezwyciężenia. W konse-
kwencji, aby nie utracić równowagi życiowej, jednostka podejmuje względ-
nie odmienny cel aktywności, a następnie wdraża nowe, zróżnicowane 
schematy działania.

W wypowiedziach reaktywne plany działania wyrażają się na przykład 
w ten sposób:

N5: ... po liceum nie dostałam się na studia w związku z tym żeby nie 
siedzieć w domu i no nie nudzić się to tak z własnej inicjatywy a trochę 
z inicjatywy mojego ojca podjęłam naukę w pomaturalnym studium zawo-
dowym...

N1: ...mnie przeniesiono żeby było jasne ja tam nie składałam ale ja 
skończyłam... (Badana zdawała egzamin wstępny na psychologię, na którą 
się nie dostała. Ostatecznie ukończyła studia pedagogiczne)

N5: ...nadawałam się do pracy w jakimś biurze i tak zostałam przyjęta 
do yyy pracy w Miejskim Przedsiębiorstwie Instalacyjnym w Łodzi...

N5: ... godziny geografii się zmniejszyły yyy i w jakimś momencie od-
czułam to że jeśli mam tylko dwanaście godzin lekcyjnych to jest to trochę 
yyy za mało […] a potem tutaj yyy ta funkcja dyrektora biura w jakimś mo-
mencie zaczęła kolidować yyyy z godzinami pracy yyyy w szkole mmm […]
w jakimś momencie poczułam już też że yyyy ten etap pracy z młodzieżą 
mam eeee za sobą…

342_Kos_Doswiadczenia biograficzne.indd   186 2019-03-22   14:44:44



Struktury doświadczeń organizujące przebieg badanych biografii... 187

Fragmenty wypowiedzi przedstawione powyżej ukazują momenty 
w badanych biografiach, w których Narratorki aktywnie zareagowały na 
to, co przyniosło Im życie. Podjęły plan działania, reagując na zaistniałe 
warunki.

W narracjach można czasem zidentyfikować momenty dezorientacji 
wynikające z niedostatku informacji, dysonansu poznawczego przyjmu-
jącego postać wątpliwości, jaki wybrać kierunek dalszego działania. Ich 
językowym wyrazem są zwykle fragmenty całkowicie pozbawione cza-
sowników lub zawierające nieliczne czasowniki statyczne albo w formie 
bezosobowej (można to zobaczyć w zaprezentowanym poniżej przykładzie 
– lewa kolumna). Wraz z krystalizacją planów działania w narracji pojawiają 
się czasowniki kauzatywne3. Inaczej mówiąc, początek fragmentarycznego 
planu działania jest zazwyczaj wyraźnie akcentowany w tekście poprzez 
kumulację czasowników kauzatywnych (wyrażających rozwój akcji, których 
uczestnikiem jest opowiadający – czasowniki występują wtedy w pierwszej 
osobie liczby pojedynczej) – w przykładzie poniżej pokazuję to w prawej 
kolumnie.

N1: ...u mężczyzn to jest ambicjo-
nalnie że on musi zostać prezesem 
dyrektorem u mnie nigdy tak nie 
było zawsze to był kolejny stopień 
wtajemniczenia i tak naprawdę do-
świadczenie w zarządzaniu dziećmi 
i to wszystko co zebrałam po drodze 
najpierw zarządzanie mniejszą gru-
pą bycie menagerem zobaczenie na 
czym to polega bycie agentem spo-
wodowało 

że w którymś momencie jak powie-
działam że chcę [czasownik wyra-
żający stan trwający] to wiedziałam 
że do tego dojrzałam psychicznie

N4: ...na początku w ogóle myśla-
łam że będę działać raczej w obrę-
bie prawa cywilnego że tutaj będę 
się zajmować umowami bo umo-
wy są takie fajne będę formułować 
umowy będę jakimś radcą prawnym 
albo adwokatem natomiast w ogóle 
nie dopuszczałam do siebie myśli że 
jednak będę się zajmować prawem 
karnym w ogóle prawo karne to była 
dla mnie jakaś abstrakcja i jakoś nie

i z prawa karnego też później cho-
dziłam na seminarium magister-
skie i egzamin magisterski również 
w katedrze prawa karnego zda-
wałam pisałam pracę z kodeksu 
karnego konkretnie przestępstwa 
znęcania się i ta pracę obroniłam 
z dobrym wynikiem i później po-
szłam na aplikację sadową ponie-
waż no wtedy już stwierdziłam że 
no chcę pracować w sądzie...

3 Łatwe do zaobserwowania w narracjach ubogich tematycznie, w których elementem 
wiążącym w całość jest obiektywna chronologia wydarzeń.
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widziałam się w ogóle w tej dziedzi-
nie natomiast już w trakcie studiów 
stwierdziłam że prawo karne nie jest 
takie głupie więc później no w ra-
mach jak już poznawałam poszcze-
gólne instytucje prawa karnego 
i prawa cywilnego ponieważ zajęcia 
były w tym samym czasie i z prawa 
cywilnego i prawa karnego i stwier-
dziłam że prawo karne no ma to coś 
w sobie co mi odpowiada...

KOMENTARZ
W przywołanych powyżej fragmentach występują czasowniki w formie 

trzecioosobowej lub niepodlegające odmianie przez osoby (zostać, było). 
Są też czasowniki wyrażające pewne dyspozycje lub trwający stan rzeczy. 
Można dostrzec nagły przyrost liczby czasowników mogących świadczyć 
o skrystalizowaniu się planu działania. W przypadku N1 ostatni z czasow-
ników bezpośrednio wskazuje, iż dokonała się zmiana mentalna w życiu 
Badanej, umożliwiająca realizację planu.

Rekonstrukcja wzorów działania badanych kobiet wskazała, iż mental-
nym filtrem dla wielu planów działania, zarówno tych fragmentarycznych, 
jak i reaktywnych, może być zainteresowanie. Zainteresowania są źródłem 
twórczości Opowiadających, chronią narratorki przed ambiwalencją dzia-
łań. Zapewne z racji swoich stałych zainteresowań niektóre narratorki nie 
ulegały modom, nie poszukiwały nowych sposobów na życie. Kreują swoją 
rzeczywistość w taki sposób, aby w jej centrum zawsze było zaintereso-
wanie. Badana nr 5 mówi nawet o centrum zainteresowania, które w Jej 
przypadku (jak się okazuje nie jest to przypadek odosobniony – N3, N4, N6 
także) determinowało aktywność życiową.

N5: ... takim centrum zainteresowania moim to było dziecko i młodzież...
Wszystkie działania i decyzje Badanej, które na pozór nie kojarzyły się 

ze sobą, wiązały się z opieką, wychowaniem i organizowaniem.
N5: ...one potwierdzały moje zainteresowania i moje yyyy doświad-

czenie w pracy z ludźmi przede wszystkim myślę że po prostu to jest takie 
podstawowe moje zainteresowanie i kwestia moich zawodowych wyborów 
do dzisiaj z resztą ja tutaj też pracuję pracuję z yyy ludźmi…

N4: ... na końcu studiów już zainteresowałam się integracją zachodnio-
europejską myśmy bardzo dużo w kole naukowym na ten temat robili póź-
niej no właściwie cały czas szłam w kierunku no takim międzynarodowym...

Podsumowując, warto zaznaczyć, iż zainteresowanie to zazwyczaj 
efekt doświadczeń związanych z uczeniem się. Kolejnym wnioskiem z ana-
lizy materiału jest przekonanie, iż realizacja planu działania wymaga od 
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jednostki uczenia się. Ponadto plany nie są stałą, raz ukształtowaną struk-
turą. Są modyfikowane przez działającą jednostkę, jej otoczenie. Fragmen-
taryczne plany działania stają się reaktywnymi, i odwrotnie. Zarówno jed-
ne, jak i drugie mogą stać się planami biograficznymi, gdy są realizowane 
przez jednostkę na przestrzeni wielu sekwencji biograficznych.

Sądzę, iż fragmentaryczne intencjonalne plany działania są (mogą 
być) podstawą racjonalnej strategii życiowej, realizowanej przez badane 
kobiety, albowiem „w świecie, który sam jest graczem, i w którym wszy-
scy grać muszą w grze, w której przepisy żyją krócej niż kolejna rozgryw-
ka, człowiek rozsądny, a na herosa niestworzony, będzie się raczej starał 
angażować w możliwie krótkie rozgrywki […] podzielić życie na wiele 
małych i szybko rozgrywanych meczów, w jakich niewiele się ryzykuje” 
(Bauman 2000, s. 142). Inaczej mówiąc, Badanym nie zawsze przyświe-
ca cel ostateczny podczas kolejnych etapów wędrówki przez życie. Taki 
stan rzeczy może być wyrazem tego, że planowanie na dłuższą metę 
często okazuje się niemożliwe, a więc jednostka koncentruje się na tym, 
co jest chwilowo możliwe. Konkludując, plany działania najprawdopo-
dobniej stanowią blokadę destrukcyjnych procesów destabilizacji w ba-
danych biografiach.

1.2. Przemiany biograficzne

F. Schütze wyróżnia pełne przemiany biograficzne (związane z głębo-
ką zmianą osobowości), po nastąpieniu których jednostka rewiduje swoje 
wzory działania, prywatne teorie na swój temat. Są to przemiany, przeobra-
żenia, które dokonały się w przebiegu życia jednostki (Jakob 2003, s. 111). 
W efekcie tychże przemian (metamorfoz) biograficznych zwykle dokonują 
się pozytywne zmiany w życiu jednostki. Sytuacja taka może mieć miejsce 
dzięki pojawieniu się nowych, twórczych możliwości życiowych, samood-
kryciu własnego potencjału (zdolności, umiejętności) – często w toku pracy 
nad sobą. Przemiana może być specyficznym rodzajem schematu działa-
nia. W materiale poddanym analizie nie dostrzegłam jednak struktur proce-
sowych tego rodzaju.

W wyniku przeprowadzonego postępowania analitycznego mogę po-
wiedzieć, iż przemiany biograficzne zazwyczaj związane są z planami dzia-
łania. Nie są to jednak przemiany w rozumieniu F. Schützego. Podobnie jak 
w przypadku planów działania dostrzegam, iż struktura przemian nie jest 
jednorodna. Zrekonstruować można co najmniej 3 odmiany przemian:

§	„przemiana – odrzucenie”,
§	przemiana jako efekt konsekwentnie realizowanego przez jednost-

kę planu działania,
§	przemiana na skutek oddziaływania czynnika zewnętrznego.
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Pierwszym zidentyfikowanym przeze mnie rodzajem przemiany jest 
„przemiana – odrzucenie”. Tego rodzaju przemiana to zazwyczaj długo-
trwały proces decyzyjny4, prowadzący do podjęcia aktywności alternatyw-
nej wobec dotychczas realizowanej, często w innym obszarze uczestnictwa 
społecznego. Jest rezultatem wdrożenia przez jednostkę ważkich biogra-
ficznie reaktywnych intencjonalnych planów działania. Okres życia „około” 
przemiany akcentowany jest w wypowiedziach wyraźnym przyrostem ak-
tywności narracyjnej, drobiazgowością opisów sytuacji związanych z prze-
mianą, do której Badane wielokrotnie nawiązują (np. Badana nr 7 omawia 
sytuację odejścia z uczelni z kilku perspektyw: własnej, ówczesnego szefa, 
studentów, podobnie Narratorka nr 1).

Dla przykładu:
N1: ...ponieważ yy kariera akademicka nie była niczym takim yyy co by 

mnie tak fascynowało w momencie sobie pomyślałam dwa lata myślałam 
znaczy generalnie dwa lata podejmowałam tą decyzję czy zostać czy nie 
[...] to zrobiłam licencję w 1996 r i zaczęłam pracować jako agent […] ale 
jeszcze miałam drugą pracę... [tzn. równolegle dwa miejsca pracy – E. K.]

N7: …po doktoracie jeszcze przez 7 czy 8 lat pracowałam to było też 
takie moje dobre doświadczenie ze studentami […] dostałam seminarium 
magisterskie więc jeszcze ileś tam seminariów poprowadziłam w 1995 roku 
chyba tak odeszłam sama […] podjęłam decyzję że już nie chcę tam dłużej 
pracować i poszłam pracować do Dziennika Ekspresowego...

W przypadku obu badanych nie była to nagła przemiana, była ona 
poprzedzona „okresem przygotowującym”. W jednym z przypadków okres 
ten najprawdopodobniej był rezultatem potrzeby asekuracji, a w drugim po-
czucia odpowiedzialności za innych i swoją dotychczasową pracę.

N7: ...ale skończyłam jeszcze […] ostatnie seminarium prowadziłam je 
już z wolnej ręki […] to była dla mnie trochę stresująca sytuacja […] ale to 
seminarium zakończyłam i poszłam do Dziennika Ekspresowego...

Inspiracją przemiany tego rodzaju jest przede wszystkim: odczuwanie 
przez badane ograniczeń w środowisku, nieakceptowanie polityki Instytu-
cji, potrzeba spróbowania czegoś innego, potrzeba zmiany, nuda.5

N1: ... powiedziałam nie jeszcze 20 lat mam być na Uczelni w tych feu-
dalnych stosunkach to po prostu mnie to tak przeraziło […] także to gdzieś 
jest taka potrzeba zmian i adrenaliny ja mam chyba taką immanentną po-
trzebę zmian nie lubię się nudzić i dlatego z całym szacunkiem Uczelnia 
wydała mi się w pewnym momencie nudna skostniała i strasznie feudalna 
i wbrew pozorom...

4 Fragmenty wypowiedzi badanych kobiet wyrażające toczący się proces decyzyjny 
podkreślone zostały „kreską przerywaną”. 

5 Fragmenty wypowiedzi badanych opisujące odczucie ograniczeń w środowisku 
oznaczone zostały podkreśleniem podwójnym, odnoszące się do potrzeby zmiany oznaczone 
zostały podkreśleniem falistym, a wyrażające poczucie nudy – podkreśleniem kropkowym.
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N7: W pewnym momencie ja i mój kolega chcieliśmy trochę inne rzeczy 
robić na zajęciach żeby te zajęcia były trochę bardziej nowocześnie prowa-
dzone żeby były bardziej warsztatowe a nie samo takie gadanie z kredą 
przy tablicy […] zaczęliśmy być traktowani trochę jak osoby no bo po co 
my to robimy czy dla jakiejś popularności taniej pojawiły się zarzuty że to 
jakieś podejrzane jest […] po prostu przestało mi się tam podobać znudziło 
mnie to […] nie da się ukryć że na moje seminarium miałam bardzo długą 
kolejkę chętnych [...] problem polegał na tym że inni nie mieli chętnych […] 
i to był pewien problem jak się okazało dla mnie bo zaczęły się takie jazdy 
[…] no i tak w końcu to wszystko razem […] w pewnym momencie doszłam 
do wniosku że dość...

N7: …linia polityczna tej gazety przestała kompletnie opowiadać więc 
trudno być dziennikarzem nie zgadzać się na to o czym się pisze a w no 
na rynku jest tak jak jest no to jest gazeta ma swoich właścicieli swoją linię 
programową i albo ja ją zaakceptuję albo sobie stamtąd odejdę…

Fundamentem tego rodzaju przemian jest przede wszystkim otwartość 
na to, co nowe. Twórcza postawa pełna dynamiki, wewnętrzna potrzeba 
zmian, chęć doskonalenia siebie, zdobywania nowych kompetencji (ucze-
nia się) to także katalizatory przemian związanych z porzuceniem. Warto 
także nadmienić, iż w dwóch biografiach, w których zidentyfikowałam ten 
typ przemiany, jednym z czynników generujących przemianę była kwestia 
finansowa.

N7: …Nie ukrywam że też jakimś takim dodatkowym motywem cho-
ciaż nie najważniejszym zmiany pracy było to że jednak praca w uczelni 
była dość nisko opłacalna…

Drugim zidentyfikowanym w narracjach typem przemiany jest „prze-
miana jako efekt konsekwentnie realizowanego przez jednostkę planu dzia-
łania”. Struktura tego rodzaju często przybiera kształt „łańcucha przemian” 
(porządek organizacyjny typowy dla planu biograficznego) z jednym wy-
różniającym się ogniwem (jedna lub kilka przemian okazują się zazwyczaj 
kluczowe w cyklu przemian w życiu jednostki). W tę strukturę wpisana jest  
formuła następstwa przemian. Przemiana jest tu rozumiana jako zmiana 
statusu, przemieszczenie się w strukturze społecznej w górę. Przemiana tego 
rodzaju jest oczekiwana przez jednostkę i jest efektem jej wytężonej pracy 
biograficznej. Ściśle związana z planem działania.

Dla przykładu (sekwencje, w które wpisana jest przemiana tego rodza-
ju, oznaczone zostały podkreśleniem falistym):

N3: ....podejmując pracę najpierw jako asystentka później […] zosta-
łam stypendystką fundacji zachodniej i miałam możliwość wyjazdów na 
uniwersytety w zachodniej Europie i dzięki temu mogłam napisać zebrać 
materiały do habilitacji już wtedy i przygotować no taka habilitacje która do-
stała nagrodę ministra […] i po tym wszystkim zostałam wybrana na (pauza 
3 s.) […] na prodziekana Wydziału najpierw byłam kierownikiem Zakładu 
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potem zostałam wybrana na prodziekana Wydziału, też mogę powiedzieć  
bo pan Rektor który zaproponował mi taki taki taka takie stanowisko no po 
prostu poparł mnie jako kandydata do swojego składu rektorskiego no i i tak 
zostałam prorektorem...

N5: ...przeszłam przez wszystkie szczeble w zasadzie organizacyjne 
yyy możliwe do zrealizowania w województwie bo byłam komendantem 
hufca ZHP Poznań-Dolny pracowałam w komendzie chorągwi poznańskiej 
ZHP pełniłam funkcję kierownika aaa wydziału także potem szkoła central-
na czyli szczebel yyy centralny...

N6: I: czyli tutaj w gazecie była Pani najpierw korespondentem sekre-
tarzem i następnie redaktorem naczelnym tak?

N: tak jest
Trzecim zidentyfikowanym typem przemiany jest „przemiana na skutek 

oddziaływania czynnika zewnętrznego”. Tego typu przemiana nie jest efek-
tem wdrażanego przez badane intencjonalnego planu działania. Często 
jest spowodowana zaistnieniem sytuacji, na skutek której utraciły poczucie 
bezpieczeństwa. Nie zawsze jednak tak się dzieje, przemiana może mieć 
charakter pozytywny (np. nieoczekiwana propozycja, pomoc ze strony In-
nego, zmiana sytuacji w Firmie/Instytucji może być przełomowym w sensie 
pozytywnym momentem w życiu).

Zmiany tego rodzaju nastąpić mogą w efekcie złożenia nieoczekiwa-
nej propozycji przez osobę z otoczenia społecznego, otrzymania istotnej 
informacji.

N7: …mój opiekun naukowy […] powiedział mi że szukają asystentów 
[…] i mówię a Kasia złóż tam dokumenty co ci szkodzi i rzeczywiście zło-
żyłam dokumenty […] złożyłam te papiery i potem pojechałam na wakacje 
ponieważ wiedziałam że i tak zostałam przyjęta na studia doktoranckie na 
socjologię to właściwie nie zawracałam sobie głowy i w październiku chyba 
koło połowy października nagle jakiś rozpaczliwy telefon że dlaczego ja nie 
przychodzę do pracy że zostałam przyjęta na etat w katedrze ja tak trochę 
zgłupiałam bo właściwie przyjęłam jako swoją dalszą drogę życia zawo-
dową na ten moment że zostanę jednak na studiach doktoranckich na so-
cjologii usiadłam pogadałam z profesorem trochę właściwie decyzję o tym 
że pójdę na etat a nie na studia doktoranckie podjęłam dlatego że wtedy 
na etacie te pensje były akurat stosunkowo dobre […] zdecydowałam ok. 
będę uczyć studentów dostanę etat pensję w porządku i zrezygnowałam 
ze studiów doktoranckich siłą rzeczy bo nie było można połączyć jednego 
z drugim poszłam do katedry…

W tej samej biografii odnaleźć można także inne sytuacje, które wią-
zały się ze zmianą statusu/zmianą planu działania na skutek zadziałania 
czynnika zewnętrznego (tu nieoczekiwanej propozycji).

N7: …mi zaproponowano żebym tam została ii na stanowisku wice 
dyrektora no ale tego nie przyjęłam natomiast chyba pół roku później 
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podjęłam tam pracę na pół etatu jako metodyk […] potem się zwolniłam 
a później jeszcze raz mnie jakoś tam wciągnęli gdzieś wyszukali telefonicz-
nie i jeszcze raz później pracowałam jako kierownik jednej z placówek…

N7: …on mnie tak jakoś ciągnął i ciągnął aż mnie w końcu namówił że 
poszłam do tego Dziennika Ekspresowego […] poszłam tam bo tam praco-
wał taki mój kolega z domu kultury…

N7: …potem przeszłam do jeszcze innej Wyższej Uczelni głównie dla-
tego że tam prorektorem był mój dawny student który po prostu mnie na-
mówił…

Propozycja ze strony przyjaciół stała się także przełomowa dla Bada-
nej nr 5.

N5: …i w tym momencie grono yyyy przyjaciół których znałam od lat 
zaproponowało abym podjęła pracę w biurze mmmmm oddziału wrocław-
skiego Polskiej Izby Przemysłowo Handlowej Budownictwa (przemiana na-
uczyciel – dyrektor Izby).

N8: …to były zakłady przemysłu bawełnianego tak było 10 lat i później 
przyszła oferta w 90 roku od prezydenta miasta w Jastrzębiej Woli bym 
objęła funkcję zastępcy Prezydenta Miasta…

Podsumowując, przemiany biograficzne wiążą się zazwyczaj z pu-
bliczną zmianą tożsamości badanych i często generują konieczność oglą-
du w „zwierciadle społecznym”. W wypowiedziach badanych wyraża się to 
przede wszystkim poprzez detaliczne omówienia okresu „około” przemia-
ny, przywoływanie wypowiedzi innych, usprawiedliwianie się (wzmożona 
argumentacja).

Wydaje się, iż na długo biograficznie ważkimi okazują się „przemiany 
jako odrzucenie”. Jak już wspomniałam, zidentyfikowane przeze mnie prze-
miany wiążą się z planami działania, nie są konsekwencją zdecydowanych 
zmian postaw wobec własnego życia i siebie. Być może z tego względu nie 
towarzyszą im nowe sposoby rozumienia świata i wzorów działania. Można 
także powiedzieć, iż zidentyfikowane przemiany nie wiążą się z głęboki-
mi zmianami wewnętrznymi jednostek. Wiążą się bowiem z wydarzeniami, 
które zmieniają tylko społeczną (obserwowaną obiektywnie) sytuację ba-
danych kobiet. Badane po przemianie nadal kontynuują podobne wzory 
działania.

1.3. Instytucjonalne wzory przebiegu życia i trajektoria

F. Schütze wyróżnia także struktury procesowe, które określa jako in-
stytucjonalne wzory przebiegu życia oraz trajektorie. Struktury te omówio-
ne zostały w rozdziale II, w paragrafie 2.2. Obie te struktury nie są dominu-
jącymi strukturami wpisanymi w sekwencje biograficzne badanych kobiet, 
choć np. instytucjonalny wzór działania jest jedną z tych, które czynią ich 

342_Kos_Doswiadczenia biograficzne.indd   193 2019-03-22   14:44:45



Rozdział V. Warunki uczestnictwa społecznego badanych kobiet...194

biografie uporządkowanymi (struktura trajektorii w rozumieniu F. Schützego 
nie została przeze mnie zidentyfikowana).

W większości narracji instytucjonalny wzór przenika biografie Bada-
nych jedynie fragmentarycznie. W jednej z nich dostrzegam walkę Narra-
torki o własne „ja” z instytucjonalnym wzorem – walkę przegraną.

Dla przykładu:
N1: ...zarzekałam się bardzo że w życiu nie zostanę nauczycielką tak 

jak moja mama bo wiedziałam czym to pachnie i oczywiście pokrętnie [...] 
do końca trzeciej klasy liceum szłam na Politechnikę mój fizyk był tego pe-
wien dopóki się nie zastanowiłam to jest właśnie ten element kiedy ktoś gdy 
mówię stop na inne wpływy tak? że ktoś powinien się zastanowić czego ja 
chcę no tak bo jak tu jesteś to powinnaś iść na Politechnikę tylko że ma-
szyny mnie w ogóle nie interesowały mnie interesują ludzie [...] w pewnym 
momencie pomyślałam no to po co ja mam tam iść i oczywiście zupełnie 
zmieniłam decyzje że ja nie będę szła na Politechnikę [...] więc postano-
wiłam że ponieważ nigdy nie chciałam być żadną nauczycielką żadne 
nauczycielskie kierunki przyrzekłam sobie przypominając sobie nauczyciel-
skie doświadczenia żadne nauczycielskie kierunki te które miałyby być że 
jesteśmy gdzieś tam na yy nauczycielami to absolutnie odrzuciłam a priori 
tak?... [mimo deklaracji, przyrzeczenia złożonego samej sobie, podejmo-
wania działań, które formalnie nie były ukierunkowane na wykonywanie 
zawodu nauczyciela (np. chęć podjęcia nauki na kierunku psychologia), 
Badana została pedagogiem, a sekwencje związane z nauczaniem są wpi-
sane w całość jej biografii – podkreślenia E. K.].

W innej biografii walka z instytucjonalnym wzorem zakończyła się wy-
graną:

N6: …wybrałam sobie studia ja miałam nawet epizod że zdawałam na 
tą medycynę tak jak wszyscy bo wydawało mi się że mam zobowiązania 
wobec rodziców ale to była jakaś porażka i wszystko zaczęłam od początku 
to znaczy nie matematyka fizyka chemia tylko przedmioty humanistyczne 
zupełnie inne podejście wybrałam sobie kulturoznawstwo….

Na etapie kształcenia w liceum, prawdopodobnie pod wpływem ocze-
kiwań rodziców, Badana przygotowywała się do studiów medycznych 
(wybrała specyficzny profil klasy: biologiczno-chemiczny przygotowujący 
do studiów medycznych). Badana ukończyła jednak studia (studia, które 
sobie wybrała), które nie były związane z Jej dotychczasowym kierunkiem 
kształcenia w liceum, a także nie spełniały oczekiwań rodziców, nauczy-
cieli (Badana początkowo chciała jednak te oczekiwania spełnić, zdając 
na medycynę tak jak wszyscy) – wybrała kulturoznawstwo. A Jej dalsza 
droga zawodowa jest pośrednio związana z wybranym kierunkiem stu-
diów. Podsumowując, instytucjonalne wzory przebiegu często przypomi-
nają plany działania. Można powiedzieć, iż niektóre Badane instytucjonal-
ne wzory przebiegu postrzegają jako własne plany działania. Być może 
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jest to następstwem internalizacji norm, wartości, oczekiwań najbliższego 
otoczenia.

Jak wspomniałam, w narracjach poddanych analizie nie dostrzegam 
nagromadzenia doświadczeń o potencjale trajektoryjnym. Inaczej mówiąc, 
nie widzę indywidualnych trajektorii, co nie oznacza, iż elementy tejże struk-
tury nie są obecne. Zrekonstruować można elementy trajektorii kolektyw- 
nej, która „odznacza się z reguły gruntownym załamaniem się oczekiwań wo- 
bec świata […] ludzie reagują niepokojem na załamanie się oczekiwań 
wobec wydarzeń życia indywidualnego i zbiorowego. Wielu uczestników 
wspólnot […] musi liczyć się z dramatycznym pogorszeniem się relacji spo-
łecznych” (Rokuszewska-Pawełek 2002, s. 50). Dla struktury tej charakte-
rystyczne jest kolektywne „poczucie bycia oszukanym i zdradzonym, nie-
proporcjonalnie sroga reakcja instancji organizacyjnych na wszelkie próby 
odchylenia od standardu […] poczucie uwięzienia w ideologicznej pułap-
ce, postępujący i uogólniający się brak zaufania” (Schütze 1997, cyt. za: 
Rokuszewska-Pawełek 2002, s. 84–85). Proces o charakterze trajektorii 
kolektywnej można odnieść do omawianych w wielu narracjach procesów 
zbiorowych (polityczno-społecznych) z początku lat 80-tych i z przełomu 
lat 1980/1990. Akcentowane są doświadczenia biograficzne będące ele-
mentem procesów społecznych, przede wszystkim czynny udział w kolek-
tywnych planach działania (w narracjach obecne są liczne odniesienia do 
udziału w demonstracjach, działalność opozycyjna – dostrzegam wręcz 
etos uczestnika ruchu opozycyjnego – wątek ten zostanie jeszcze podję-
ty w dalszej części opracowania w rozdziale V). Taki stan rzeczy może 
być echem tradycji walki o polskie wartości narodowe m.in. o wolność (jak 
się okazuje obecnej w doświadczeniach biograficznych badanych kobiet) 
– wypowiedzi Badanych wyrażają zaangażowanie w walkę o wartości naro-
dowe (wątek najwyraźniej zaakcentowany został w narracji nr 2).

Z doświadczanej trajektorii kolektywnej, wpisanej w życie większości 
Narratorek, nie wyłoniła się trajektoria indywidualna w żadnym z badanych 
przypadków. Stało się tak zapewne z tego względu, iż w obliczu trudnej 
sytuacji społecznej badane kobiety przyjęły czynną postawę życiową i na 
różne sposoby próbowały wspierać i kontrolować proces zmiany. Nie zanik-
nęła indywidualna zdolność do planowania i organizowania własnego życia 
(a czasem nawet budowania rzeczywistości społecznej, w której uczestni-
czyły – uczestnictwo w procesie zmiany systemowej, aktywne tworzenie 
nowej rzeczywistości – wątek ten zostanie jeszcze podjęty w dalszej części 
opracowania w rozdziale V).

Mimo uczestnictwa w zbiorowych doświadczeniach trajektoryjnych 
Narratorki pozostały zdolne do budowania indywidualnych planów działa-
nia, które być może zablokowały procesy dezorientacji, narastania poczucia 
bezładu. Być może dzięki nim Badane nie odczuwały braku możliwości in-
tencjonalnego działania, a wręcz przeciwnie – widziały tęczę możliwości. 
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Paleta możliwości najprawdopodobniej związana była z rozszerzeniem 
pola działań jednostki w obliczu trudnych doświadczeń (choćby poprzez 
aktywność prospołeczną).

Podsumowując, w życie badanych kobiet wpisana jest zasada inten-
cjonalnego działania w oparciu o formułę zaradności i odpowiedzialności za 
siebie i innych, nawet w obliczu zbiorowych doświadczeń trajektoryjnych.

2. Warunki wybranych przestrzeni uczestnictwa 
społecznego badanych kobiet

Badane, opowiadając o zdarzeniach i okolicznościach poprzedzają-
cych ich aktualną sytuację zawodową, przywołują warunki uczestnictwa 
społecznego w tych sferach życia, w których partycypują. W narracjach 
„odbijają się” się procesy społeczne i świat społeczny, w którym funkcjonu-
ją. W opowiadaniach Narratorki akcentują zwłaszcza okres stanu wojenne-
go w Polsce, proces zmiany ustrojowej, ale także opisują swoje środowisko 
rodzinne, system kształcenia. Obszarem uczestnictwa społecznego bada-
nych jest również środowisko zawodowe.

2.1. Polityczno-społeczno-gospodarcze uwarunkowania uczestnictwa 
społecznego Badanych – perspektywa biograficznie odtworzona

Narratorki dysponują wiedzą nie tylko na temat własnego życia, ale tak-
że przeróżnych obszarów życia społecznego – informacje na temat świata 
społecznego, w którym kształtowały się losy indywidualne kobiet przekazy-
wane są przez nie explicite bądź implicite w każdej narracji. Nadrzędnym 
wnioskiem, płynącym z analizy materiału badawczego, jest przekonanie, 
że losy indywidualne badanych kobiet w każdym przypadku uwikłane są 
w kolektywne procesy społeczno-historyczne. Większość Opowiadających 
nie koncentruje się na własnej osobie, lecz odnosi się do ideologii, określo-
nych cech, norm systemu społecznego (co może być wyrazem identyfikacji 
z tradycją narodową, wychowania patriotycznego realizowanego w rodzi-
nach, szkołach). Tendencję do koncentracji na sobie dostrzegam w narracji 
osoby młodszej od pozostałych (N4) oraz narracji N3. Narracja autorki N4 
jest wypowiedzią ahistoryczną6, choć nie jest pozbawiona pośrednich od-
niesień do systemu kształcenia, zatrudnienia i anomalii w nie wpisanych. 
Podobnie w N3, tyle że w tym przypadku Badana nawiązuje do systemu 
ekonomiczno-gospodarczego.

6 Badana, budując narracje, nie odwołuje się do żadnych wydarzeń z życia społeczne-
go, politycznego, na tle których przebiegało jej życie.
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Niewielka różnica wieku kalendarzowego pomiędzy badanymi ko-
bietami sprawiła zapewne, że spontanicznie wskazują One na podobne 
momenty, zjawiska w życiu społecznym. Dostrzegają podobne elementy 
rzeczywistości społecznej. Interesujące jest, iż mówiąc o tym samym, czy-
nią to z różnych perspektyw – zazwyczaj przez pryzmat wykonywanej ak-
tywności. W swoich narracjach Narratorki akcentują głównie okres stanu 
wojennego oraz transformację ustrojową – są to uniwersalne punkty zna-
czące badanych biografii. W kilku pojawiają się odniesienia do tragedii pod 
Smoleńskiem7 (podnoszenie przez badane kobiety tego tematu wyraźnie 
pokazuje, że narracja jest produktem tworzonym w kontekście sytuacyjnym 
– narracje pozyskane w okresie do 4 miesięcy od tragedii pod Smoleń-
skiem zawierają odniesienia do tego wydarzenia).

Dla przykładu:
N5: ...dzisiaj ponieważ rozmawiamy po tym tragicznym wydarzeniu 

pod Smoleńskiem to widzi pani relacje telewizyjne i znowu widzi pani tam 
harcerzy ze Harcerstwa Rzeczypospolitej i Związku Harcerstwa Polskie-
go...

N6: …nie ma wielkich zmarłych w katastrofie…

2.1.1. Okres stanu wojennego
Podjęcie przez Badane tematu związanego z wydarzeniami sta-

nu wojennego zaskoczyło mnie. Od tamtego czasu minęło ponad 20 lat 
i z mojej perspektywy to odległa przeszłość. Okazało się, że w odniesie-
niu do kobiet, które uczestniczyły w tych wydarzeniach, jest to historia 
żywa. Okres stanu wojennego wydaje się być głębokim, bolesnym do-
świadczeniem zarówno na poziomie życia indywidualnego, jak i społecz-
nego. Wypowiedzi badanych kobiet wskazują, iż w tym trudnym okresie 
odczuwały potrzebę uczestnictwa we wspólnocie narodowej. Stan wojen-
ny to okres wyostrzenia identyfikacji narodowej nie tylko w życiu Narrator-
ki nr 2 (ten wątek został szczegółowo omówiony w rozdziale IV, paragra-
fie 2.2 poświęconym rekonstrukcji jej drogi biograficzno-zawodowej) (por. 
Rokuszewska-Pawełek 2002, s. 103). Doświadczenie stanu wojennego 
zostało zaakcentowane również w innych narracjach. Jedna z Badanych 
określa nawet stan wojenny jako wojnę cywilną. Wszystkie natomiast do-
świadczyły strachu, lęku, co w konsekwencji spowodowało zachwianie 
równowagi wewnętrznej.

Narratorka nr 7 zwraca uwagę na poczucie ograniczonej wolności 
w czasie sprzed stanu wojennego i w trakcie niego. „Kokonem ochronnym” 
stały się dla Niej niebywale wolne w sensie takim otwartości na pewne kon-
cepcje studia i kontakty z otwartymi na nową wiedzę wykładowcami.

7 10 kwietnia 2010 r. doszło do katastrofy pod Smoleńskiem, w której zginęła para pre-
zydencka oraz 94 prominentne osoby – elita społeczeństwa polskiego.

342_Kos_Doswiadczenia biograficzne.indd   197 2019-03-22   14:44:45



Rozdział V. Warunki uczestnictwa społecznego badanych kobiet...198

Dla przykładu:
N7: …to były inne czasy yy to były czasy jeszcze yy jak pani wie ko-

munistyczne studiowałam skończyłam studia w 76 roku nie mogę powie-
dzieć ze to była jakaś czarna koszmarna głęboka komuna no ale nie był  
to czas wolności i swobody wymiany myśli tak jak to jest teraz naturalnie to 
był zamknięty przecież i zdominowany niezupełnie wolny i niepodległy kraj 
i mimo, że nasze studia były w systemie gdzie na przykład było obowiąz-
kowe szkolenie wojskowe kompletny idiotyzm przecież gdzie językiem 
obowiązkowym obcym był język rosyjski studia które były niebywale wolne 
w sensie takim otwartości na pewne koncepcje które były znane w świecie 
[…] w ogóle żadnych głupot w stylu tam książki rozpoczynającej się od 
deklaracji politycznych nie miałam nigdy w ręku […] na studiach socjolo-
gicznych jakaś taka była niebywała otwartość…

Podobnie jak wielu Polaków Narratorka najprawdopodobniej odczuła 
potrzebę uczestnictwa we wspólnocie, co wyrażało się w jej biografii po-
przez włączenie się w działalność „Solidarności”:

N7: …w osiemdziesiątym roku no razem tam z grupą kolegów też 
z katedry bardzo się włączyłam w solidarność nawet byłam identyfikowa-
na przez część profesury jako taka osoba no dość powiedziałabym dra-
pieżna […] to był dosyć taki ponury okres stanu wojennego uczelnie były 
wtedy niewątpliwie miejscem no pewnej takiej wolności no i też dużego 
oporu wobec wobec stanu wojennego którą myśmy traktowali jako wojnę 
cywilną…

Sytuacja braku zrozumienia zaistniałej sytuacji, poczucia niepewności 
w okresie stanu wojennego znalazła swoje odzwierciedlenie także w in-
nych narracjach:

N6: …to był rok 82 i był stan wojenny nie wiadomo było czy uczelnie 
działają nie działają wszystko w ogóle jakiś kosmos kosmos w kosmosie…

N1: …w stanie wojennym ee wy sobie nie zdajecie sprawy nawet co 
się wtedy działo…

Wybrane fragmenty wypowiedzi Badanych wskazywać mogą także na 
odczucie zagubienia, doświadczenia irracjonalności sytuacji, w której się 
znalazły. Fragmenty opowiadające o stanie wojennym nasycone są dużym 
ładunkiem emocji. Warto także nadmienić, iż interpretacja własnych do-
świadczeń z tego okresu dokonywana jest z perspektywy współczesnej. 
Badane wiedzą, iż stan wojenny w konsekwencji doprowadził do obalenia 
władzy komunistycznej, której siła okazała się pozorna. W przywołanych 
fragmentach Badane oceniają warunki stanu wojennego jako irracjonalne 
i być może właśnie to powoduje, że nie opowiadają one skrupulatnie (tak 
jak czynią to w innych sekwencjach narracji) o doświadczeniach związa-
nych ze stanem wojennym.
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2.1.2. Proces transformacji ustrojowej w doświadczeniach Badanych
Jak zostało powiedziane, opowieść o karierze zawodowej jest równo-

cześnie relacją o systemie społecznym sprzed zmiany ustrojowej, jak i po 
niej. Zmiana ustrojowa w Polsce rozpoczęła się w wyniku rozmów prowa-
dzonych przy Okrągłym Stole. Ten niezwykle ważny moment, jako symbo-
liczny początek procesu transformacji porządku społecznego, został zaak-
centowany w jednej z narracji w następujących słowach:

N6: ...z grupą przyjaciół ze studiów byliśmy mniej lub bardziej zaanga-
żowani w życie opozycji i w 89 roku kiedy trwały już obrady okrągłego stołu 
stało się jasne że ta nowa rzeczywistość nowa Polska nowy ustrój który 
już czuć było w tych decyzjach okrągłego stołu będzie potrzebował bardzo 
wielu nowych funkcjonariuszy...

Jedna z Narratorek mówi o zmianie, charakteryzując brak decyzyjno-
ści, możliwości autonomicznego działania w rzeczywistości sprzed zmiany 
porządku politycznego na poziomie działalności instytucji, życia indywidu-
alnego.

N5: ...nie było takiej ee instytucji nie było takiego przedsiębiorstwa nie 
było yyy szkoły i nie było wyższej uczelni która nie byłaby pod wpływa-
mi Polskiej Zjednoczonej Partii Robotniczej taka była wtedy rzeczywistość 
prawda eee [...] trudno było w ogóle cokolwiek robić w Polsce tym okresie 
jeśli się w jakimś tam momencie tych idei nie akceptowało...

Inna mówi o sytuacji dezaktualizacji kompetencji zawodowych, spo-
łecznych ludzi w zmieniających się nagle warunkach społeczno-gospodar-
czych. Wprost wskazuje, że to czas utraty stabilizacji finansowej, jednak 
wypowiedź tę można interpretować znacznie szerzej i uznać, iż Jej i oso-
bom z Jej otoczenia trudno było „znaleźć źródło balansu” w wielu obsza-
rach uczestnictwa społecznego.

N6: …no to mamy rok dziewięćdziesiąty dziewięćdziesiąty pierwszy 
już jesteśmy w normalnej gazecie która pada rzecz jasna bo my nie potra-
fimy tego robić nie potrafimy znaleźć źródeł balansu finansowego jak ktoś 
dawał to było super jak trzeba było się samemu utrzymać no to już nie było 
super…

Podobnie Narratorka nr 1 mówi o konieczności nabycia nowych kom-
petencji po zmianie utrojowej.

N1: ...zaczęły się podatki i zaczęło się myślenie o swoich finansach 
o swoich pieniądzach i ja też musiałam się tego nauczyć bo zostałam wy-
chowana w socjalizmie rodzice mieli pensje cały okres mojego dzieciństwa 
cały okres studiów to yy był socjalizm tak?...

„Proces transformacji ustrojowej jest przykładem przemiany doświad-
czanej kolektywnie” (Rokuszewska-Pawełek 2002, s. 50). Jest okresem 
wzburzenia, niepokoju i zapewne z tego względu elementem myślenia 
i przeżywania Badanych. Zmiana porządku społecznego eksponowana jest 
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samorzutnie w każdej z narracji (z wyjątkiem N4, Narratorka nr 4 rozpo-
częła swoją aktywność zawodową już po zmianie ustrojowej), często jako 
wydarzenie istotne z perspektywy historyczno-społecznej.

W narracjach „obowiązuje” wyraźna cezura czasowa, jaką jest rok 
1989. Jest to granica dwóch epok (np. N1: ...i zaczął się kapitalizm...). Wy-
daje się, że reorganizacja życia zbiorowego postrzegana jest przez badane 
kobiety jako doświadczenie udziału w zmianie przebiegającej na różnych 
obszarach uczestnictwa społecznego (w różnych „filiach systemu społecz-
nego”).

Jedna z Narratorek doświadczyła zmiany ustrojowej przez pryzmat 
toczących się procesów gospodarczych. Zmiana jej nie zaskoczyła, ocze-
kiwała na nią. Wydaje się, iż otwarcie na świat poszerzyło wachlarz do-
strzeganych przez Nią możliwości i dało jej poczucie wolności (podkre-
ślenie proste lub faliste wykorzystuję poniżej w celu zaznaczenia w treści 
wypowiedzi Narratorki fragmentów, które potwierdzają powyższą inter-
pretację).

N3: cały czas w takim kierunku takim międzynarodowym działałam 
czyli czyli mogę powiedzieć że no książki zainteresowania takie publikacyj-
ne ale z takim dążeniem do zmiany również sytuacji w Polsce pod wzglę-
dem wejścia w ramy gospodarki rynkowej była takim moim począt... mogę 
powiedzieć przewodnikiem no i później już podejmując pracę najpierw jako 
asystentka później po zrobieniu doktoratu właściwie otworzył się dla mnie 
okres wspaniały od momentu transformacji ponieważ raz że zostałam sty-
pendystką fundacji zachodniej i miałam możliwość wyjazdów na uniwersy-
tety w zachodniej Europie i dzięki temu mogłam napisać zebrać materia-
ły do habilitacji już wtedy i przygotować no taką habilitacje która dostała 
nagrodę ministra a po tym wszystkim ponieważ w kilku uniwersytetach 
w Niemczech w Wielkiej Brytanii miałam możliwość być po kilka miesięcy 
no to po prostu miałam możliwość zebrania takich materiałów które no no 
pozwoliły na taką nowoczesną pracę która była w duchu współczesnej eko-
nomii międzynarodowej

Poniższe wypowiedzi uzyskane zostały w fazie pytań wewnętrznych8.
I: Wspominała pani o zmianie ustrojowej czy zmieniła coś w pani  

życiu?
N: tak to prawda na pewno miała wpływ zwłaszcza w ekonomii bo 

jest to dzisiaj zupełnie inna ekonomia której uczymy na szczęście ja mia-
łam ta możliwość że ja już w tamtym systemie bo ja interesowałam się 
ta ekonomia integracji zachodnioeuropejskiej i marketingiem głównie więc 

8 Akcentuję tę kwestię, ponieważ zgodnie ze wskazówkami F. Schützego inną wartość 
przypisuje się danym uzyskanym w toku opowiadania głównego i tym pozyskanym w toku ko-
lejnych faz wywiadu narracyjnego. Inaczej także interpretuje się materiał z części zasadniczej 
i fazy pytań wewnętrznych i zewnętrznych.
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to powodowało że ja obcowałam właściwie z literaturą dotycząca tych za-
chodnioeuropejskich aspektów ekonomicznych...

Można przypuszczać, iż odwołując się do dynamiki gospodarki naro-
dowej [zmiana systemu ekonomicznego z ustroju kolektywistycznego na 
system indywidualistyczny (kapitalizm)], polityki ekonomiczno-społecznej, 
Narratorka mówi de facto o swoim życiu (pozornie unika jednak odpowiedzi 
na zadane pytanie, dla Niej życie to nauka). Doświadczyła przebudowy 
ustroju społeczno-ekonomicznego poprzez pryzmat zmian w strukturach 
systemu gospodarczego.

Jedna z badanych kobiet (zawodowo związana z obszarem eduka-
cji i wychowania), która niezbyt entuzjastycznie odnosi się do przemiany 
ustrojowej, w jednym z fragmentów swego komentarza teoretycznego 
zwraca uwagę na zreformowany system kształcenia i wychowania.

N5: ...myślę że teraz młodzież została pozostawiona sama sobie i dzie-
ci i młodzież wychowywane są przez TV i komputer [...] zresztą to jest bar-
dzo trudny dla nich okres [...] myślę że dzisiaj takich zagubionych młodych 
ludzi jest bardzo wielu i to się kiedyś źle odbije myślę że dla nich był lepszy 
okres [zapewne okres sprzed zmiany ustrojowej] kiedy próbowaliśmy ich 
czegoś nauczyć czasem może nawet na siłę ale byli pod oddziaływaniem 
można im było w pewnym momencie powiedzieć to jest złe a to jest do-
bre a dziś są pozostawieni sami sobie..., ...okazuje że na wszystko muszą 
znaleźć się pieniądze tylko nie na oświatę nie na wychowanie że szkoły są 
w trudnym położeniu że już teraz nie ma na nic pieniędzy pieniędzy na to 
żeby można było pomóc... (do systemu kształcenia odnosi się także inna 
badana N1: ...system szkolny jak pani wie mówi nam czego nie wiemy i to 
jest problem ludzi których tutaj mam na skutek działania sytemu szkolnic-
twa który daje ludziom informację w czym są źli a nie daje im informacji 
w czym są dobrzy i mają ogromne problemy z poczuciem własnej wartości 
i tak naprawdę ten problem przeszkadza im w osiągnięciu sukcesu zawo-
dowego i często za słabi zbyt mało zdeterminowani ponieważ nie wierzą 
w siebie i w swoje możliwości...).

Można przypuszczać, iż ukazując niedostatki aktualnego systemu wy-
chowania, kształcenia i opieki (może to być przejaw zawoalowanej negatyw-
nej oceny zmiany ustrojowej, zwłaszcza iż niegdyś Badana była członkiem  
Polskiej Zjednoczonej Partii Robotniczej – N5: ...hmm byłam członkiem Pol-
skiej Zjednoczonej Partii Robotniczej pełniłam tam swoją funkcję komen-
danta hufca...) jako efektów zmiany ustrojowej, być może Narratorka od-
nosi się do własnego doświadczenia granicy pomiędzy nowoczesnością 
a ponowoczesnością. Doświadczenie to być może ukonstytuowane zostało 
przez wciąż narastające przeświadczenie Badanej o postępującym kryzy-
sie struktur państwa, kryzysie moralnym społeczeństwa, rozkładzie więzi 
społecznej. Poczucia pewnego rodzaju dezorientacji w nowym systemie 
doświadczyła również Badana nr 1.
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N1: ...miałam dwoje dzieci które miałam do wychowania i pytanie cze-
go miałam je nauczyć starego widzenia jak one były już były w nowych 
czasach...

Tocząca się zmiana ustrojowa sprawiła, że problemy związane ze spo-
łeczną praktyką życiową stały się coraz mniej „oczywiste”. Nawet proces 
kształcenia zaczął wymagać dokonywania ciągłych wyborów (wdrażania 
indywidualnych projektów edukacyjnych – co doskonale widać już w N4, 
Narratorka rozpoczęła swą aktywność zawodową po zmianie ustrojowej), 
co niegdyś było mniej problematyczne. Inaczej mówiąc, instytucjonalny 
wzór przebiegu życia wyznaczany przez placówki edukacyjne stracił na 
znaczeniu (selekcyjna funkcja szkoły straciła na znaczeniu wobec indy-
widualnych wyborów i decyzji jednostki). Po zmianie ustrojowej instytucje 
przestały determinować przebieg życia badanych kobiet, które same mu-
siały zacząć ten bieg koordynować.

Istotnym jest, iż w obliczu zmian ustrojowych, jak i przed nimi, Nar-
ratorki nie poddawały się instytucjonalnemu wzorowi przebiegu życia. 
Samodzielnie kształtowały własne życie, wdrażając intencjonalne plany 
działania.

2.1.2.1. Postawy Badanych wobec przemiany porządku społecznego
Jak zostało powiedziane, wszystkie Badane odczuły zmianę reguł funk-

cjonowania społecznego po roku 1989. Dla wszystkich Badanych zmiana 
otworzyła przestrzeń do realizacji planów zawodowych, usunęła ogranicze-
nia, które wcześniej odczuwały. Na jej skutek zdecydowanie pozytywnie 
zmieniła się sytuacja zawodowa badanych kobiet. Nie dostrzegam jednak, 
aby zmiana społeczna znacznie wpłynęła na system norm, przekonań ba-
danych kobiet. W analizowanych narracjach dostrzec można różnice w po-
strzeganiu kwestii zmiany ustrojowej (spolaryzowanie postaw). Narratorki 
przywołują pozytywne i negatywne elementy rzeczywistości społecznej 
ukształtowanej przez poprzedni, jak i nowy ustrój społeczny.

Analiza materiałów narracyjnych umożliwiła rekonstrukcję 2 typów po-
staw wobec przemiany porządku społecznego. Wyróżnić można postawy 
przejawiające się entuzjastycznym oraz sceptycznym stosunkiem do zmia-
ny ustroju. Postawy o charakterze pozytywnym wyrażają się w działaniu 
Badanych poprzez aktywny udział w tworzeniu nowej rzeczywistości, szu-
kanie inspiracji poza granicami kraju dla organizacji życia w Polsce czy 
wdrażanie reaktywne intencjonalne dopasowywanie się do zmieniającej się 
rzeczywistości. Negatywne nastawienie wobec zmiany ustrojowej nie jest 
silnie akcentowane w narracjach i wyraża się raczej poprzez postawę am-
biwalentną. Niektóre Badane doświadczają tęsknoty „za tamtymi czasami” 
albo też wspominają, że myślały o emigracji.
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Tabela 3. Postawy Narratorek wobec zmiany ustrojowej

Postawy 
przejawiające 
się entuzja-
stycznym 
stosunkiem 
do zmiany 
ustroju

1.  Aktywny udział w tworzeniu no-
wej rzeczywistości – wspieranie 
toczącej się zmiany

     –  udział w demonstracjach 
i istotnych wydarzeniach 
politycznych

     –  (współ)tworzenie subrzeczy-
wistości w miejscu zatrud-
nieniu

1.  Tęsknota za 
„tamtymi cza-
sami”

Postawy 
przejawia-
jące się 
sceptycz-
nym/ ambi-
walentnym 
stosunkiem 
do zmiany 
ustroju

2.  Szukanie inspiracji poza grani-
cami kraju na organizację życia 
w Polsce

2.  Myślenie o emi-
gracji

3.  Reaktywne intencjonalne dopa-
sowywanie się do zmieniającej 
się rzeczywistości

Jedna z badanych kobiet bezpośrednio mówi, iż miała wpływ na kształt 
rzeczywistości po zmianie ustrojowej.

N6: …to był taki świat że można było go tworzyć swoimi rękoma…
Aktywny udział Narratorek w tworzeniu nowej rzeczywistości wyra-

żał się chociażby poprzez udział w demonstracjach i istotnych wydarze-
niach politycznych czy (współ)tworzeniu subrzeczywistości w miejscu 
zatrudnienia.

W jednej z narracji Autorka dość szczegółowo przedstawia swój udział 
w formalnym momencie zmiany ustrojowej – czyli udział w organizacji 
pierwszych częściowo wolnych wyborów.

N6: ...ponieważ ja byłam mocno 
zaangażowana we współpracę 
z opozycją poproszono mnie abym 
zaczęła pracować dla tej Okręgo-
wej Komisji Wyborczej i z ramienia 
ymm Solidarności czy tam Komitetu 
Obywatelskiego no i tak z ramienia 
opozycji tak szeroko rozumianej […]

KOMENTARZ
Narratorka nr 6 w niezwykle szcze-
gółowy sposób opisuje istotny w Jej 
życiu moment – noc przemiany 
ustrojowej.

no i myśmy przygotowywali trochę 
te życiorysy takie prasowe jeździ-
liśmy szukaliśmy jeździliśmy na te 
spotkania wyborcze no ale przyszła 
ta Noc Wyborów nas skoszarowano 
w Urzędzie Wojewódzkim no i zbie-

Doświadczenia konstytuujące ten 
fragment biografii mają charakter 
kolektywny, co przejawia się przy-
jęciem formy wypowiedzi w liczbie 
mnogiej. Warto także zwrócić uwa-
gę na wysoki poziom aktywności
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raliśmy miały spływać do nas pierw-
sze drugie trzecie czwarte no i tam 
spływały i myśmy to mieli nawet taki 
facet zrobił nam program kompute-
rowy który wszystko zliczał absolut-
nie no i tam zliczaliśmy zliczaliśmy 
i to było godzina dwie trzy cztery 
pięć sześć no 

i zaangażowania Badanej w dzia-
łania w tamtym okresie – świadec-
twem czego może być kumulacja 
czasowników o charakterze kauza-
tywnym.

i jest tam siódma ósma rano i już 
właściwie już wiadomo no wszystko 
jest już jasne ja to widzę wszystko 
jest już jasne a my nawet nie może-
my wyjść i się tym podzielić jesteśmy 
zamknięci znaczy ja już to wiem ci 
z Partii nawet już wiedzą choć jesz-
cze nie rozumieją że to już jest że 
to już inny świt w ogóle na świecie 
i nawet nie można zadzwonić bo jak 
mówię nie ma komórek my jesteśmy 
zresztą utajnieni zaprzysiężeni pra-
cujemy dla Państwa i to jest też ta-
kie że po raz pierwszy w życiu mam 
poczucie że pracuję dla Państwa

Nadchodzi moment kulminacyjny. 
Wydaje się, że Badana chce zwol-
nić tempo wydarzeń, którym nadała 
bieg w ostatnich słowach – zmienia 
bowiem perspektywę przedstawień 
(podejmuje próbę retrospektyw-
nego wejścia w sytuację zaistnia-
łą 5 czerwca 1989 r. z perspekty-
wy tu i teraz). Z pewnością jest to 
doświadczenie silnie naznaczone 
emocjonalnie, ponieważ Bada-
na odczuwa potrzebę komunika-
cji, współdziałania – powtarza to 
w krótkim fragmencie trzy razy, tyle 
że na inne sposoby (…nie możemy 
wyjść i się tym podzielić; jesteśmy 
zamknięci; nie można zadzwonić bo 
jak mówię nie ma komórek…).
Towarzyszy Jej poczucie dumy i en-
tuzjazm. Państwo przestało być dla 
Niej wrogiem. Jest więc gotowa być 
jego funkcjonariuszem mimo poczu-
cia niepewności.

no a potem mnie poproszono bo by-
łam tam absolutnie najmłodsza czy 
ja bym nie była zainteresowana aby 
zwieść te głosy do Warszawy oczy-
wiście że byłabym zainteresowana 
więc jak już ten dzień się skończył to 
ja tylko powiedziałam że chciałabym 
pójść do domu się przebrać więc 
taki taka taki polonez w środku dwaj 
policjanci na kogutach po bokach 
podjeżdżamy pod mój dom a tam

Chwila ta nie trwa jednak w życiu 
Badanej zbyt długo. Narratorka już 
niebawem odnajduje się w nowej 
rzeczywistości i cieszy się zmianą. 
Prezentuje niedoskonałości po-
przedniego systemu a zwłaszcza 
...tysiące takich dziwnych takich.... 
Wydaje się, że opisując ten ...cyrk 
na koniec..., symbolicznie rozdziela 
okres życia w starym i nowym sys-
temie społeczno-politycznym. Opo-
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oni wszyscy biedni ludzie którzy już 
przeżyli w czasie tej komuny tysiące 
takich dziwnych takich nagle patrzą 
że jeszcze ten cyrk na koniec była 
szósta rano i ja wchodzę na górę 
a oni tak stoją na tych kogutach a ja 
tu się przebrać tu wziąć prysznic 
a oni tak stoją no i odjeżdżamy w kie-
runku Warszawy gdzieś koło Beł-
chatowa mieliśmy małą stłuczkę już 
później było tak jadę ja urna koperta 
z głosami i pan ten komunista nie ma 
przedniej szyby więc jak w kieleckim 
pieje wszystko my trzymamy peruki 
i tą kopertę i tak dojeżdżamy pod 
Belweder nie pod Sejm i tam pod 
Sejmem już stały z tych wszystkich 
miast głosy to było no to już nie moż-
na bardziej brać udziału w historii…

wiada o tym, jak te same znaki zy-
skały nowe znaczenie – dokonała 
się zmiana znaczeń (ci sami poli-
cjanci dzień wcześniej pełnili inną 
rolę, teraz zaczęli służyć nowym 
wartościom).
Podsumowując, Badana nabrała 
dystansu do doświadczeń z tam-
tego okresu. Wydarzenia z okresu 
przełomu politycznego opowiada 
jak anegdotę, mimo że było to do-
świadczenie uczestnictwa w Historii, 
czego Badana ma świadomość.

W wypowiedziach Badanej można także dostrzec fragmenty świad-
czące o myśleniu dotyczącym przyszłości, o tym, jak ukształtuje się sy-
tuacja po zmianie ustrojowej, o planowaniu – Badana mówi: ...stało się 
jasne że ta nowa rzeczywistość nowa Polska nowy ustrój który już czuć 
było w tych decyzjach okrągłego stołu będzie potrzebował bardzo wielu 
nowych funkcjonariuszy mówiąc najprościej czyli ludzi którzy będą starali 
się na przykład jako dziennikarze opowiedzieć o tym jak to ma wyglądać 
czy to dobrze idzie czy źle idzie pokazać ludzi pokazać metody... . Podsu-
mowując, trudne doświadczenie wygenerowało myślenie perspektywiczne, 
Narratorka nie skoncentrowała się tylko na teraźniejszości, ale zmobilizo-
wała siłę i energię do działania zorientowanego na przyszłość.

W kilku narracjach można odnaleźć fragmenty świadczące o tym, iż 
badane kobiety miały możliwość (czasem konieczność) tworzenia własne-
go miejsca i warsztatu pracy od podstaw – (współ)tworzenie rzeczywisto-
ści w miejscu zatrudnienia. Zastawały miejsce swojej przyszłej aktywności 
zawodowej niezorganizowane, często pogrążone w chaosie i nie bały się 
podjąć ryzyka pracy w takich okolicznościach (mówiąc kolokwialnie, „nie 
przyszły na gotowe”). Tym samym nie były zmuszone do wpisania się 
w określone struktury, ale mogły stworzyć je same (brak klasycznego do-
świadczenia awansu).

Dla przykładu:
N1: ...tu jak przychodziłam to zespół był mały trzeba było rozbudować 

oddział...
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N2: ... musiałam się tego nauczyć pracując w Polskiej Agencji Rozwo-
ju gdzie tak jak mówię były to pierwsze infrastrukturalne programy gdzie 
trzeba było od początku budować jej regulaminy jednocześnie budować 
regulaminy funduszy które nam się trafiały […] zanim się to wszystko na-
kręciło ja się tego wszystkiego nauczyłam jednocześnie tworząc te insty-
tucje jednocześnie je ustawiając potem tworzyłam Ministerstwo bo tam 
byłam dyrektorem generalnym i też tworzyłam co prawda ministerstwo 
tworzyłam z elementów które już były i tylko je scalałam natomiast Agen-
cję Rozwoju razem z kilkoma ludźmi od samego początku tworzyliśmy tą 
strukturę...

N3: ...i wtedy również założyłam katedrę która zajmowała się proble-
matyką międzynarodową...

N5:... nagle okazało się że jest yyyy taka potrzeba utworzenia oddzia-
łu Polskiej Izby Przemysłowo Handlowej Budownictwa ale jak wiadomo 
wszystko w świecie musi być zorganizowane i uporządkowane potrzebne 
jest biuro a właściwie osoba która by tym biurem kierowała i zaczęto szu-
kać osoby yyy która miała by takie predyspozycje takie umiejętności takie 
możliwości...

N7: ...jak tu przyszłam to no to właściwe nie było nic dopiero się za-
czynało jakoś tworzyć także jak przyszłam tutaj to miałam taką sytuację 
dosyć jasną że było otwarte pole znaczy wszystko było do wymyślenia i do 
zrobienia...

N6: ...myśmy nie mieli wtedy żadnej wiedzy ale mieliśmy mnóstwo en-
tuzjazmu i intuicji...

Dla niektórych Badanych moment symbolicznego otworzenia granic 
Polski, często silnie akcentowany w narracjach, stał się podstawą do po-
równań z innymi systemami i stylami życia. Zaczęły poszukiwać więc inspi-
racji poza granicami na organizację życia w Polsce.

N5: ...kiedy rozpoczęłam pracę już w innym układzie ustrojowym 
w szkole instruktorów w Załęczu kiedy zaczęliśmy mieć kontakt z organiza-
cjami z całego świata to się okazało...

Kontakt z zachodnim stylem życia niektóre Badane miały już na dłu-
go przed zmianą ustrojową (np. N1, N3, N7), co być może zniwelowało lęk 
przed nieznanym. Można także przypuszczać, iż obcowanie z zachodnimi 
trendami sprawiło, iż nadejście zmian w Polsce nie było dla Narratorek za-
skoczeniem, spodziewały się jej.

We fragmencie wypowiedzi jednej z Badanych odzwierciedlone jest 
wyraźnie racjonalne oczekiwanie na zmianę społeczną, a wraz z jej nadej-
ściem rozkwit możliwości.

Dla przykładu:
N3: ...ja marzyłam o zmianie...
N3: ...nie byłam skazana tylko na ekonomię socjalizmu której tam obo-

wiązkowo przez rok musiałam się uczyć ale obracałam się w kręgu innej 
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literatury którą wtedy trudno się zdobywało ale też w szczątkowej formie 
można było zdobyć i dlatego później no ja marzyłam o zmianie systemowej 
i zresztą myślę że było to marzenie wielu Polaków zwłaszcza że 10 milio-
nów ludzi od razu zapisało się do Solidarności…

Ponadto można dostrzec, że zachodnie trendy stały się dla niektórych 
inspiracją na życie w kraju.

N1: ...podróżując troszeczkę po świecie i wiedząc na czym to polega 
jakie są największe biurowce w Paryżu ja wiedziałam że to są firmy ubez-
pieczeniowe wtedy ubezpieczenia na życie i duże korporacje zaczęły do 
nas wchodzić dopiero pamiętam że wybrałam sobie przeanalizowałam jak 
to się rozwija pomyślałam że tego zawodu mogę się nauczyć...

W niektórych biografiach, zazwyczaj w tych, w których zrekonstruowa-
ne zostały liczne podejmowane przez Badane reaktywne intencjonalne 
plany działania, Narratorki poddają refleksji zaistniałą sytuację i podejmu-
ją próbę przystosowania się do nowych okoliczności (Narratorki zostały 
zmuszone do wdrożenia nowych wzorów działania, uczenia się, zmiany 
orientacji poznawczych – sytuacja taka jest dobitnie wyrażona w narracji 
nr 1 – N1: ...poza tym zaczęło mieć znaczenie jak ty patrzysz ja zaczęłam 
się interesować ekonomią zaczęły wchodzić podatki jak funkcjonować jak 
kreować swoje wydatki żeby podatków nie płacić [...] zaczęło się myślenie 
o swoich finansach o swoich pieniądzach i ja też musiałam się tego na-
uczyć…).

Zaprezentowane powyżej sposoby działania wobec zmian, które przy-
niosła transformacja ustrojowa, wiążą się z entuzjastycznym myśleniem 
o niej, akceptacją, zadowoleniem. Kolejne z przedstawianych wzorów dzia-
łania wiążą się jednak z nieco sceptycznym/ambiwalentnym stosunkiem do 
zmiany. Jedna z Badanych, niegdyś związana z PZPR, tęskni za „tamtymi 
czasami”. Nie mówi tego wprost, jednak poszczególne fragmenty Jej wypo-
wiedzi wyraźnie na to wskazują.

Dla przykładu:
N5: ... myślę że mmmm nie doceniamy tego yy dzisiaj w tej takiej fali 

krytyki eee tego co się działo w tych latach pewnie jakoś niedobry był ten 
yyy czas kiedy mmmmm tutaj powiedzmy jedyna właściwa siła narodu 
prawda myślę o Polskiej Zjednoczonej Partii Robotniczej miała zbyt duży 
wpływ na to co się dzieje w harcerstwie ale muszę Pani powiedzieć że po 
latach kiedy rozpoczęłam pracę już w innym układzie ustrojowym w szko-
le instruktorów w Załęczu kiedy zaczęliśmy mieć kontakt z organizacjami 
z całego świata to się okazało […] że to nasze harcerstwo było związane 
z pewną postawą patriotyczną pewną postawą narodową z kultywowaniem 
pewnych zasad i tradycji ale także takiej wiedzy historycznej..., …nieste-
ty dzisiaj jest trochę inaczej..., ...prawdą jest że to państwo socjalistyczne 
zapewniało nam finanse [...] ja nie twierdzę że było to lepiej albo gorzej 
w odniesieniu do dnia dzisiejszego ale z pewnością tak jest... .
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Jedna z Badanych w trudnej sytuacji zmiany ustrojowej rozważała wy-
jazd z rodziną za granicę, z czego ostatecznie zrezygnowała i przystoso-
wała się do zaistniałej w kraju przemiany.

N8: …ale wie Pani co mnie to wszystko przerażało nawet o emigra-
cji myśleliśmy z mężem ja mam ciotkę w Hamburgu inną w Los Angeles 
ściągnęła jedna mojego brata więc może ja też ale ogarnęłam [Narra-
torka przystosowała się do gwałtownej zmiany warunków dotychczaso-
wego funkcjonowania] ogarnęliśmy to jakoś ale czy było lepiej? inaczej 
tak… .

W przypadku badanych kobiet okazuje się, że zmiana ustrojowa była 
jednym z czynników, który zmienił ich położenie życiowe na znacznie lep-
sze. Dzięki procesom transformacji Narratorki miały możliwość realizacji 
własnych projektów edukacyjno-zawodowych, których najprawdopodob-
niej nie zdołałyby wdrożyć w poprzednim systemie społeczno-politycznym. 
Można powiedzieć, iż większość Narratorek ocenia zmianę pozytywnie 
(mimo że w wielu narracjach dostrzegam proces przystosowywania się do 
nowych warunków społecznych). Podobnie jak 21 procent respondentów 
badanych w 2003 r. przez Centrum Badań Opinii Publicznej, którzy uznali, 
że z powodu zmiany zyskali więcej aniżeli stracili, czy 27 procent, którzy 
twierdzą, iż zdecydowanie warto było zmienić ustrój. Dwie Badane wyka-
zują ambiwalentny stosunek do zmiany ustrojowej, podobnie jak 29 procent 
respondentów CBOS, którzy sądzą, iż zmianę być może warto było prze-
prowadzić, a 25 procent jest przekonanych, że zmiana przyniosła tyle samo 
strat, co korzyści (32 procent respondentów jest przekonanych, że nie war-
to było wprowadzić zmiany, 48 procent twierdzi, że zmiana przyniosła wię-
cej strat niż korzyści)9. Warto wspomnieć, iż ten sam raport wskazuje, że 
poglądy na kwestię zmiany ustrojowej są silnie zróżnicowane społecznie. 
Pozytywny stosunek do zmiany zazwyczaj wyrażają badani zamożniejsi 
i ci, którzy dysponują znacznym „społecznym kapitałem”. To oni właśnie 
zdecydowanie częściej przekonani są o konieczności zmian systemowych 
w 1989 r. Inaczej mówiąc, przekonanie, że warto było zmieniać ustrój jest 
tym silniejsze, im korzystniejsza jest sytuacja społeczna i materialna ba-
danych (Opinie o zmianach ustrojowych po 1989 r., Komunikat z badań 
BS/186/2003, CBOS, grudzień 2003 Warszawa, s. 3 [źródło: www.cbos.pl; 
data dostępu: 19.05.2010]).

Podsumowując, można zauważyć, że badane kobiety mówią o zmia-
nie ustrojowej w podobny sposób, tyle że w kontekście własnej aktywno-
ści zawodowej. Można przypuszczać, iż w okresie transformacji ustrojowej 
funkcjonowanie Narratorek nie uległo znacznym zmianom z tego względu, 
iż ich wzory działania sprzed zmiany ustrojowej były adekwatne do nowej 

9 Opinie o zmianach ustrojowych po 1989 r., Komunikat z badań BS/186/2003, CBOS, 
grudzień 2003, Warszawa [źródło: www.cbos.pl; data dostępu: 19.05.2010].
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sytuacji (choć np. Badana nr 1 wprost informuje o tym, co musiała zmienić 
i czego się nauczyć po roku 1989. System społeczny można więc postrze-
gać jako „niewidzialnego nauczającego”). W każdym z przypadków ramy 
społeczne są jednak istotnym elementem orientującym i korygującym ogól-
ne schematy biograficzne, czego Badane wydają się być w pełni świadome 
(jedna z Narratorek, bezpośrednio opisując warunki polityczno-społeczne, 
mówi – N6: ... ja przepraszam że o tym mówię ale chcę właściwie muszę 
nakreślić pewien kontekst...).

2.1.3. Nowy wymiar rzeczywistości społecznej
Wszystkie badane kobiety funkcjonują w obiektywnie podobnych 

warunkach społeczno-gospodarczych. Na podstawie wypowiedzi Narra-
torek można wskazać 4 cechy charakteryzujące rzeczywistość, w której 
żyją. Kobiety akcentują, iż nie mogą działać zgodnie z doświadczeniem 
poprzednich pokoleń. Okres ich życia jest autonomicznym, oderwanym 
od cyklu pokoleń, odcinkiem czasu. Badane odcięły się od stylów życia, 
większości wzorów działania starszych członków swoich rodzin. Ich życie 
przestało zależeć od warstwy społecznej, z której pochodzą ich rodziny, 
kapitału społeczno-intelektualnego ich rodzin. Jakość ich życia zaczęła 
być zależna od ich indywidualnych wyborów. Warto także nadmienić, iż 
ich życie organizuje się wokół „zdarzeń krytycznych”, „momentów prze-
łomowych”, a nie jak u ludzi żyjących w czasach przednowoczesnych 
wokół „rytualnych przejść” (por. Nowak-Dziemianowicz 2006a, s. 41). Po-
nadto Narratorki wciąż doświadczają zmienności otaczającego Je świa-
ta, a w konsekwencji braku pewności co do słuszności podejmowanych 
decyzji.

2.1.3.1. Strategie radzenia sobie z nieprzewidywaną zmianą
Dla wszystkich, z wyjątkiem jednej Badanej, typowym jest, iż w ob-

liczu doświadczania zmian chętnie podejmują działania mające na celu 
zdobywanie nowej wiedzy (co w ich przekonaniu najprawdopodobniej ma 
zapewnić poczucie stabilizacji, bezpieczeństwa), co nie oznacza, iż nie 
odczuwają lęku czy niepewności co do podjętych wyborów. W narracjach 
dostrzegam dążenie do stabilizacji i próby radzenia sobie z doświadczaną 
detradycjonalizacją (malejąca rola tradycji jest zapewne jedną z przyczyn 
odczuwanego przez Narratorki braku pewności co do podejmowanych 
wyborów – zrekonstruować można również zawoalowaną niepewność 
we fragmentach dotyczących obecności stosunków feudalnych na uczelni  
– N1, N7, lęk z powodu niepewności związanej z systemem zatrudnienia 
w narracji N4, uogólniony lęk i niepewność w narracjach N2, N6, lęk o wła-
sną przyszłość w narracjach N2, N4, N6). Wydaje się, iż dążąc do po-
czucia bezpieczeństwa, Badane nie doświadczają jednak zbyt intensywnie 
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niepewności i ryzyka wpisanego w ich życie10. Może to być konsekwen-
cją tego, że w warunkach niepewności, przepełnionych sprzecznościami 
oraz konfliktami Badane nie pozostają bierne, lecz wykazują nastawienie 
na osiągnięcie określonych celów – Badane prezentują czynną postawę 
życiową (wskazuje na to choćby wielość podejmowanych przez Narratorki 
fragmentarycznych i reaktywnych planów działania).

Najprawdopodobniej, aby radzić sobie z poczuciem niepewności wpi-
sanym w ponowoczesną rzeczywistość, badane musiały nabyć nowe kom-
petencje biograficzne (nie można wskazać konkretnych momentów w życiu 
Badanych, które by temu sprzyjały. Najprawdopodobniej był to bardzo po-
wolny proces). Proces analityczny umożliwił jednak rekonstrukcję strate-
gii, które badane kobiety doskonaliły lub wdrażały w toku rozwoju, celem 
radzenia sobie z niepewnością wpisaną w ponowoczesną rzeczywistość. 
Zidentyfikować można przynajmniej 3 tego rodzaju strategie:

§	refleksyjna kontrola podejmowanych aktywności,
§	kształtowanie polityki własnego życia poprzez dokonywanie wybo-

rów będących odpowiedzią na zmieniające się warunki lub goto-
wość do szukania nowych rozwiązań,

§	wdrażanie fragmentarycznych oraz reaktywnych planów działania.
Pierwszą ze strategii można określić jako refleksyjna kontrola podej-

mowanych aktywności. W poddanych analizie narracjach dostrzegam dość 
wysoki poziom refleksyjności. Badane są zazwyczaj świadome mechani-
zmów własnego działania (dla badanych narracji charakterystyczny jest 
wysoki poziom samorozumienia, ale także rozumienia kontekstu zewnętrz-
nego – uwaga poznawcza wielu Badanych skierowana jest na mechanizmy 
regulujące życie społeczne), co pozwala im skutecznie sprawować kontrolę 
nad życiem. Być może działania tego rodzaju są odpowiedzią Narratorek 
na oczekiwania współczesności. Albowiem w późnonowoczesnym społe-
czeństwie, w warunkach wciąż zmieniającej się rzeczywistości, jednostka 
powinna planować, kontrolować bieg własnego życia, kształtować je, do-
konywać wyborów, zarówno w wymiarze zewnętrznym (wybory spośród 
różnego rodzaju ofert społecznych), jak i wewnętrznym (wybór celów, war-
tości, priorytetów życiowych, stylów życia, wzorów osobowych) – między 
innymi poprzez tego rodzaju działania akcentowane w narracjach wyraża 
się refleksyjność Badanych (Illeris 2006, s. 149). N. Luhmann twierdzi na-
wet, iż refleksyjność jest głównym warunkiem funkcjonowania człowieka 
(Luhmann 1995, cyt. za: Illeris 2006, s. 101), jest szansą na „utrzymanie 
kursu w świecie permanentnie rozproszonym i zmiennym” (Illeris 2006,  

10 Jedna z Badanych jest nawet zatrwożona intensywną stabilizacją, której doświadcza. 
Dla przykładu: N6: …ja z przerażeniem patrzę na świat który powiedzmy zostawiam moim 
dzieciom gdzie wszystko jest już podzielone że można wejść do tej szafki a jak siedzisz w tej 
szafce to już nie siedzisz w tamtej szafce a myśmy właściwie nie mieli tych drzwiczek od sza-
fek pozamykanych…
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s. 122). Z. Bauman także jest przekonany o tym, że to właśnie refleksyj-
ność umożliwia jednostce panowanie nad sytuacją. Ponadto we wciąż 
zmieniającym się świecie jest stanem, wymaganiem społecznej rzeczywi-
stości (Bauman 2003, s. 146). Zgromadzony materiał empiryczny pozwala 
zgodzić się z przekonaniem K. Illerisa, który uznaje kategorię refleksyjności 
za centralną dla rozumienia rozwoju jednostki osadzonej w warunkach spo-
łecznych (Illeris 2006, s. 122). Refleksja nad własną aktywnością obejmu-
je namysł nad warunkami działania. To umożliwia planowanie ich zmiany, 
zgodnie z własnymi celami.

Kolejną ze zrekonstruowanych strategii jest kształtowanie przez Ba-
dane polityki własnego życia poprzez dokonywanie wyborów. Poza aktyw-
nym uczestnictwem w szeroko rozumianej polityce (wątek zostanie podjęty 
w dalszej części opracowania) Badane angażują się także w kształtowanie 
„polityki własnego życia” (Giddens 2007)11, przejawem czego jest przede 
wszystkim dokonywanie wyborów oraz namysł nad ich przyszłymi konse-
kwencjami. Ścieżki życia Narratorek to pasma wyborów i nierzadko trud-
nych decyzji. W ich wyborach, które kształtują doświadczenia, tkwi po-
tencjał różnicowania przebiegu życia, modelowania sytuacji zawodowej 
(życiowej).

Zgromadzony materiał empiryczny wskazuje, iż wybory często są kon-
sekwencją doświadczeń związanych z uczeniem się jednostki, procesem 
poznawania (w efekcie tych procesów rodzi się zaciekawienie, a często na-
wet zainteresowanie, które strukturyzuje procesy dokonywania wyborów).

Dla przykładu:
N4: ...w trakcie studiów stwierdziłam że prawo karne nie jest takie głu-

pie więc później no w ramach jak już poznawałam poszczególne instytucje 
prawa karnego i prawa cywilnego ponieważ zajęcia były w tym samym cza-
sie i z prawa cywilnego i prawa karnego i stwierdziłam że prawo karne no 
ma to coś w sobie co mi odpowiada że jest takie bardziej konkretne...

Sytuacje, w których Badane postawione zostały wobec konieczności 
dokonania wyboru, są silnie akcentowane w wypowiedziach. W świetle 
poddanych analizie narracji można zidentyfikować 3 strategie dokonywa-
nia wyborów przez badane kobiety (wybór poprzez identyfikację i warto-
ściowanie dostrzeganych możliwości działania, wybór poprzez negatywną 
selekcję – „wybory negujące”, wybór jako formalność).

Wybór poprzez identyfikację i wartościowanie dostrzeganych możli-
wości działania wyraża się w ten sposób, iż Narratorka dostrzega alter-
natywne możliwości działania i na tej podstawie wyobraża sobie przyszły 

11 „Politykę życia” rozumiem podobnie jak A. Giddnes (2007) czy K. Opałek, którzy 
definiują politykę jako działalność wytyczoną przez ośrodek decyzyjny (w moim rozumieniu 
„polityki życia” jest nim sama jednostka), mającą na celu realizację określonych celów oraz 
zamierzeń za pośrednictwem pewnych środków (Opałek 1983, s. 320).
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stan rzeczy, poszukując subiektywnie optymalnego rozwiązania12. Wyko-
rzystuje przy tym swoistą „technikę analityczną”, dokonuje oceny atrak-
cyjności poszczególnych możliwości działania i wybiera tę, która zosta-
ła najwyżej oceniona. Dokonywanie wyborów w oparciu o identyfikację 
i wartościowanie dostrzeganych możliwości działania jest charaktery-
styczne nie tylko dla N1.

Dla przykładu:
N4: ...myślałam że tutaj będę się zajmować umowami bo umowy są 

takie fajne będę formułować umowy będę jakimś radcą prawnym albo ad-
wokatem…

N5: …godziny geografii się zmniejszyły […] yyyy więc trzeba było po 
prostu robić coś dodatkowego mmm a potem tutaj yyy ta funkcja dyrektora 
biura w jakimś momencie zaczęła kolidować yyyy z godzinami pracy yyyy 
w szkole…

Algorytm działania Badanych realizujących strategię określoną jako 
dokonywanie wyboru poprzez negatywną selekcję jest podobny do opisa-
nego powyżej. Narratorka generuje pulę możliwości działania, a następnie 
eliminuje poszczególne z nich, dostrzegając ich ograniczenia [tymi ograni-
czeniami mogą być czynniki wewnętrzne (np. słabe strony, brak kwalifikacji 
Badanej)lub zewnętrzne]. Ta strategia najwyraźniej zaznacza się w narracji 
nr 4. Dla dwóch opisanych powyżej strategii dokonywania wyborów cha-
rakterystyczne jest to, że są one de facto procesami podejmowania decyzji 
(wybór dokonywany jest długotrwale).

Wybór jako formalność doświadczany jest jako „brak wyboru” lub kon-
sekwencja wyborów dokonanych uprzednio. Badana nie dostrzega wachla-
rza możliwości, a raczej wyłącznie jedną ścieżkę działania. Wśród wyborów 
tego rodzaju zrekonstruować można dwa typy: wybory rutynowe, wybory 
uwarunkowane wymaganiami formalno-instytucjonalnymi (adaptacyjne). 
Wyborem rutynowym określam tego rodzaju sytuację, w której sposób dzia-
łania Badanej jest tak oczywisty, że nawet nie doświadcza ona wątpliwości, 
co do podejmowanego przez siebie działania (Narratorka dokonuje wyboru 
niemalże automatycznie, zgodnie z ukształtowanymi przekonaniami, sys-
temem wartości – np. N2 – lub zainteresowaniami – np. N3). Zazwyczaj 
dzieje się tak, że podobnego rodzaju wyborów jednostka dokonuje w wielu 
sekwencjach biograficznych, co staje się jej schematem działania. Wybory 

12 Tendencję do wizualizacji przyszłego stanu rzeczy dostrzegam w wielu narracjach. 
Wyraża się ona zazwyczaj poprzez charakterystyczne wtrącenia post factum, odnoszące się 
do przyszłości. Nie ma jednak powodu sądzić, iż myślenie tego rodzaju nie towarzyszyło ba-
danym w przeszłości. Dla przykładu:

N6: ...stało się jasne że ta nowa rzeczywistość nowa Polska nowy ustrój który już czuć 
było w tych decyzjach okrągłego stołu będzie potrzebował bardzo wielu nowych funkcjona-
riuszy mówiąc najprościej czyli ludzi którzy będą starali się na przykład jako dziennikarze 
opowiedzieć o tym jak to ma wyglądać...
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uwarunkowane wymaganiami formalno-instytucjonalnymi są zewnętrznie 
sterowane. Badana ma niewielki wpływ na rozwój sytuacji. Musi dostoso-
wać się, wpisując się w pewnego rodzaju ramy instytucjonalne. Jej wybory 
mają charakter adaptacyjny (o tyle są wyborami, że jednostka nie jest zmu-
szana do działania, może go nie podejmować).

Dla przykładu wybór uwarunkowany wymaganiami formalno-instytu-
cjonalnymi (adaptacyjny):

N1: …w ogóle zdawałam na psychologię […] nas przeniesiono na pe-
dagogikę…

N5: ...kiedy reforma oświatowa spowodowała zmianę a właściwie 
zmniejszenie ilości godzin i tych przedmiotów typu geografia […] zaczęłam 
się rozglądać za jakąś taką dodatkową yyy pracą…

Podsumowując, wybory nadają kształt zarówno doświadczeniom Ba-
danych, jak i obrazowi Ich świata. Są zwykle zapośredniczone przez „coś” 
(np. system wartości, przekonania, wymagania formalne). Zrekonstruowa-
ne strategie dokonywania wyborów związane są z silnie akcentowanymi 
w narracjach procesami podejmowania decyzji (strategia dokonywania 
wyboru jest mechanizmem sterującym procesem decyzyjnym). Wybory 
podejmowane są zazwyczaj w warunkach ryzyka i niepewności. Badane 
koncentrują się bowiem na rozpoznaniu i określeniu prawdopodobieństwa 
zaistnienia przyszłego stanu rzeczy i związanego z nim konsekwencjami 
(ryzyko wyraża się w tym, iż Badane mogą określić jedynie prawdopodo-
bieństwo zaistnienia określonych sytuacji). Niestety nie mają możliwości 
przewidzieć wszystkich skutków własnego działania, z czym wiąże się po-
czucie niepewności. Doświadczenie tego rodzaju może prowadzić do bier-
ności w działaniu lub, jak w przypadku badanych kobiet, dać podstawę do 
refleksyjnego działania, przejmowania kontroli nad własnym życiem (nie-
gdyś życie wydawało się być poza kontrolą jednostki, zależne było np. od 
kapitału społeczno-intelektualnego rodziny pochodzenia, środowiska).

Podsumowując, dwie opisane powyżej strategie radzenia sobie ze 
zmianą warunków działania pozwalają Badanym na refleksyjne planowanie 
życia, co w konsekwencji uczy je kreować siebie i swoją rzeczywistość – ina-
czej mówiąc, tworzyć warunki swojego uczestnictwa społecznego. Najpraw-
dopodobniej dzięki aktywności tego rodzaju wykształciła się u Narratorek 
umiejętność zarządzania sobą. Wydaje się, iż taka postawa życiowa może 
być odpowiedzią na wymagania współczesnej kultury. W kulturę tę wpisana 
jest racjonalizacja życia oraz konieczność samodyscyplinowania się. Samo-
dyscyplinowanie się pełni funkcję kontrolującą, kreuje możliwości działania, 
kierunkuje potrzeby oraz pragnienia Narratorek (por. Bauman 1995, s. 47).

Trzecią ze zrekonstruowanych strategii radzenia sobie ze zmianą warun-
ków działania jest podejmowanie reaktywnych oraz fragmentarycznych pla-
nów działania. Sekwencje biografii prezentujące ten rodzaj aktywności bada-
nych kobiet zostały szczegółowo omówione w rozdziale V, w paragrafie 1.1.

342_Kos_Doswiadczenia biograficzne.indd   213 2019-03-22   14:44:47



Rozdział V. Warunki uczestnictwa społecznego badanych kobiet...214

Podsumowując, toczące się procesy są dla wielu osób niejasne, wie-
loznaczne. Wielu grupom społecznym funkcjonowanie w nowych, wciąż 
zmieniających się warunkach sprawia trudność. Zagubiły się one w me-
andrach współczesnego życia. Odczuwają zagubienie, niepewność, lęk, 
a nawet utratę sensu życia. Te szybko zmieniające się okoliczności wyma-
gają od jednostki nie tylko sprawności w uczeniu się, ale także specyficznej 
postawy poznawczej, wyrażającej się poprzez refleksyjność, zachowanie 
dystansu, precyzyjne formułowanie własnych celów, mimo że możliwość 
tworzenia długofalowych programów własnych działań jest ograniczona. 
Taką właśnie czynną postawę prezentują badane kobiety. Przyglądając się 
tejże postawie, można dostrzec trzy reakcje na nieprzewidywaną (nieukie-
runkowaną) zmianę:

§	wykorzystywanie nowych warunków dla własnych celów,
§	bezpośrednie uczestnictwo w tworzeniu nowych polityczno-admini-

stracyjnych ram działania,
§	dostosowywanie się do nowych warunków działania.
Wykorzystując nowe warunki dla własnych celów, jedna z Badanych 

(N1) „zmieniła siebie”. Zmieniła obszar aktywności zawodowej między in-
nymi dlatego, iż „nowy zawód” stwarzał perspektywę dla poprawy statusu 
materialnego. Inna Badana (N3), kontynuując wcześniejszą aktywność za-
wodową na szerszą skalę, „wstrzeliła się w ducha czasu”. Dysponowała 
wiedzą i umiejętnościami, które okazały się pożądane w nowych warun-
kach. Narratorka N8 wykorzystała posiadane kompetencje w innej sferze 
działania (wzrost znaczenia mediów w „nowych czasach”).

Charakterystyczną dla Badanych aktywnością było również bezpo-
średnie uczestnictwo w tworzeniu nowych polityczno-administracyjnych 
ram działania (udział w demonstracjach i istotnych wydarzeniach politycz-
nych, (współ)tworzenie subrzeczywistości w miejscu zatrudnienia). Dosto-
sowując się do nowych warunków, Narratorki podejmowały również działa-
nia uprzedzające pogorszenie własnej sytuacji. Podsumowując, po zmianie 
społecznej istotne stały się nowe wartości. Ludzie, przyjmując te nowe war-
tości i role społeczne (które konstruowane były społecznie), tworzyli nową 
rzeczywistość.

2.2. Przestrzeń życia rodzinnego

Osią konstrukcyjną dla wielu badanych narracji jest opowieść o śro-
dowisku rodzinnym. Opowieść o rodzinie jest konstrukcją w tle większości 
wypowiedzi13. Narratorki często odwołują się do opisu rodziny, z której po-

13 Tylko jedna z badanych – N6 – pominęła tę kwestię w toku wypowiedzi zasadniczej. 
Nasuwa się jednak przypuszczenie, że mogło to być przesłonięcie, albowiem wypowiedź Nar-
ratorki na temat szkoły sugeruje, iż najprawdopodobniej doświadczyła wielu trudnych sytuacji 
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chodzą, aby wyjaśnić przebieg własnej drogi życiowej, czy swoje decyzje 
(dla przykładu: N1: ...wzięło mi się to z domu..., N3: …a więc to było coś 
takie coś co wynosiłam z domu rodzinnego…).

W wypowiedziach Narratorek dostrzegam cechy wspólne opisów sytu-
acji rodzinnej. Nie widzę wielu odrębnych portretów rodzin, a raczej jeden 
uogólniony, który postaram się zobrazować w dalszej części opracowania. 
Zwrócę uwagę na status społeczno-ekonomiczny rodzin Narratorek, omó-
wię ideę wychowawczą realizowaną w tychże rodzinach, wzory osobowe 
z obszaru życia rodzinnego.

2.2.1. Status społeczno-ekonomiczny rodzin Narratorek
Badane, charakteryzując swoje rodziny, odnoszą je do „klas społecz-

nych”. Może to być wyrazem dominującej w przeszłości interpretacji świata 
wedle kolektywnie podzielanego systemu klasyfikacji.

Dla przykładu:
N1: ...moja mama była nauczycielką […] z rodziny chłopskiej ojciec też 

z chłopów się wywodził był kierowcą zawodowym...
N2: ...z rodziny chłopskiej pochodzę...
N3: ...urodziłam się w rodzinie inteligenckiej gdzie oboje moi rodzice 

byli… (urwany wątek) po chwili ponownie …ja pochodziłam z rodziny inte-
ligenckiej…,

N5: ...pochodzę w pełni z rodziny robotniczej powiedziałabym no ymm 
z jednej i drugiej strony [...] oboje byli pracownikami fizycznymi…

N6: …ojciec pracował w takim w tym takim zakładzie że jak coś zosta-
ło wybudowane to trzeba było jechać i budować następne to była fabryka 
łożysk w Kraśniku a później fabryka ciężarówek a moja mama skończyła 
technikum gastronomiczne i całe życie prowadziła restauracje knajpy bufe-
ty robotnicza rodzina…

N8: …moja mama […] była brakarzem […] a tata był brygadzistą na 
oddziale galwanizerni […] czyli urodziłam się w rodzinie robotniczej…

W narracji N4, wypowiedzi osoby młodszej (ale podobnie w narracji  
nr 7), nie dostrzegam prób interpretacji świata wedle kolektywnie podziela-
nego systemu klasyfikacji. Badana nr 4 swoje miejsce w świecie w pierw-
szych słowach określa przez pryzmat wykonywanego zawodu Jestem 
sędzią w Wydziale Karnym w Sądzie Rejonowym funkcję tę zaczęłam peł-
nić 1 kwietnia 2002 roku... . Zapewne Narratorka jest wolna od myślenia 

na polu życia rodzinnego – N6: ... miałam genialnego brata który zawsze był najlepszy […] ja 
już byłam umęczona myśleniem znaczy tym potrzebą odpowiadania że ja jestem inna że mój 
brat to to czy tamto mnie to strasznie bolało… .

Na pytanie:
I: A czy mogłaby Pani opowiedzieć mi o swojej rodzinie pochodzenia?
Badana ograniczyła się do przekazania informacji odnośnie do pochodzenia i zawodu 

rodziców.
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w kategoriach społecznych, w których przynależność miałaby coś obja-
śniać. Wierzy, iż może polegać wyłącznie na sobie.

Zastanawiające jest, dlaczego Badane nadal posługują się językiem 
z przeszłości, skoro społeczeństwo nie funkcjonuje już w oparciu o minione 
definicje.

Podsumowując, badane kobiety pochodzą z rodzin o różnym statusie 
społeczno-ekonomicznym. Wypowiedzi Narratorek wskazują, iż większość 
z nich pochodzi z rodzin o nie najwyższym statusie społecznym. Niektóre 
Narratorki doświadczyły trudnych warunków bytowych (dla przykładu: N1: 
…dwa tygodnie wakacji były zawsze moje i mama nie wiem jakby jej bra-
kowało kasy to zawsze na te wakacje miała …, N2: …ja wiem jak smakuje 
chleb z wodą i cukrem ja wiem co to znaczy przez cały tydzień nie jeść wę-
dliny…, N5: ...jestem dziewczyną z biednej rodziny...). Żadnej z Badanych 
nie dotknęło jednak ubóstwo14.

2.2.2. Idea wychowawcza realizowana w rodzinach pochodzenia Badanych
Rodziny pochodzenia dawały Narratorkom wsparcie, poczucie bez-

pieczeństwa, a przy tym znaczną swobodę działania (Badane wielokrotnie 
wspominają o akceptacji, tolerancji dla podejmowanych przez siebie ini-
cjatyw, wyrozumiałości dla czasem niekonwencjonalnych zachowań z jed-
nej strony, ale i wymogu bycia odpowiedzialną za siebie i własne decyzje  
– kształtowanie samokontroli, ambicji w domach rodzinnych).

Dla przykładu:
N5: …w pełni akceptowali mój styl życia i moje decyzje życiowe i moje 

podejście do życia i chyba te zadania które potem wykonywałam w życiu…
N2: …wsparcie dawał mi dom rodzinny i właśnie taka... od dziecin-

nych lat wyniesiona taka właściwie pochwała osiągania dla samego coraz 
to wyższych szczebli i takie samokształtowanie i taka maksyma w domu ty 
sama licz na siebie najbardziej to jest takie kształtujące…

N7: …muszę powiedzieć że ze strony matki w ogóle rodziców miałam 
po pierwsze ehh bardzo dużo swobody […] swoboda oznaczała dla mnie 
takie poczucie odpowiedzialności za to co robię […] to była taka atmosfera 
wie pani z jednej strony liberalna ale też moja samodzielność bardzo duża 

14 W tym miejscu warto zwrócić uwagę, iż najprawdopodobniej miejsce urodzenia jest 
ważnym elementem świata Badanych. Liczne z nich, opowiadając o rodzinie, wspominają 
o tym niezwykle ważnym miejscu.

N1: ... to było tak że to było małe miasteczko przyjazne... ludziom...
N3: ...byłam Wrocławianką od urodzenia i mieszkałam na pięknym osiedlu które miało tą 

całą infrastrukturę wtedy bo to było przedwojenne osiedle...
N5: ... typowa krakowska rodzina robotnicza od jakichś tam dwóch czy trzech pokoleń 

mieszkająca w Krakowie aczkolwiek wiem że przywędrowali do tego Krakowa ze wsi podkra-
kowskich...

N7: …Znaczy tak yy jestem Warszawianką aa całe życie spędziłam w Warszawie…
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w rodzinie od wczesnego wieku wiązała się też z tym że jednocześnie w ja-
kiś sposób chyba uczono mnie odpowiedzialności…

N6: …nie wychowuję swoich dzieci żeby powiedzieć dzieciom że trze-
ba być w życiu odpowiedzialnym albo że trzeba w życiu kochać innych ludzi 
pani rozumie? daje się świadectwo czegoś i wtedy nie trzeba tego mówić 
[…] i to jest tak że nasza rodzina nie była nie jest w której się mówi o takich 
rzeczach i takich deklaracji się nie składa że trzeba być ambitnym wiernym 
czy jakimś tam…

We fragmencie wypowiedzi, który przywołany został powyżej, Bada-
na nr 6 pośrednio wskazuje na wartości, które przekazywane były w jej 
rodzinie – szacunek dla innych ludzi, patriotyzm, kształtowanie ambicji,  
tj. chęci do stawiania sobie trudnych w realizacji celów działania (podobnie 
u badanej nr 2 – N2: …pochwała osiągania dla samego coraz to wyższych 
szczebli…), silnego poczucia godności osobistej (wniosek na podstawie 
analizy pojęcia ambicja) (Okoń 1981, s. 19). Nie było to jednak przymuso-
we narzucanie wartości czy wzorów działania.

Jak zostało powiedziane, Badane wychowywały się w rodzinach, które 
określić można jako liberalne, lecz dość wymagające (jedynie rodzina N2 
była raczej konserwatywna). Inaczej mówiąc, w rodzinach badanych ko-
biet charakterystyczne jest silne wiązanie w toku procesu wychowawczego 
idei wolności oraz odpowiedzialności. Rodzice, modelując u swoich córek 
postawę odpowiedzialności, kształtują samodzielność, chęć do podejmo-
wania decyzji, umiejętność samodzielnego rozwiązywania problemów (nie 
szczędząc przy tym wsparcia, zaufania, miłości).

Charakterystycznym jest również, iż rodziny od najmłodszych lat 
kształtowały u Narratorek szacunek wobec pracy (stwarzając warunki do 
wywiązywania się z określonych zadań na rzecz domu rodzinnego, najbliż-
szych, stawiając określone wymagania, jak i dając przykład).

Dla przykładu:
N1: oprócz nauki są jeszcze inne obowiązki dużo pracowałam w domu 

pomagałam moim babciom byłam najstarsza z rodzeństwa […] ja miałam 
dwoje młodszego rodzeństwa […] były takie okresy że ja musiałam się  
nimi zajmować i tam było normalne że jak miałam 8 lat to zostawałam z nimi 
sama […] on [ojciec] jest bardzo pracowity bardzo […] zawsze w wakacje 
to ja nie wiem czy miała [matka] dwa tygodnie wolnego bo to miała kurs 
doszkalający dla dyrektorów później trzeba było plany dla szkół robić i tak 
dalej… – (wzorem pracowitości byli rodzice).

N2: ... rodzice byli bardzo wymagający też były obowiązki podzielone 
każdy z nas miał wydzielone jeden szedł rano po chleb po bułki i po mleko 
drugi przynosił węgiel trzeci musiał zmywać czwarty tam miał co innego 
mój tata był krawcem więc w domu mieliśmy dużo no fastrygować trzeba 
było wypruwać fastrygi więc jeszcze no i przez cały czas jak pamiętamy to 
myśmy myśmy szyli jakieś worki do farbowania żeby trochę tych pieniędzy 
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było wiec cały czas było poszanowanie pracy i dla tego co jest w domu [...] 
to byli gospodarze z krwi i kości [dziadkowie] i naprawdę byli bardzo pra-
cowici […] no naprawdę jak ja sobie przypomnę ich chodzących dookoła 
tego gospodarstwa te krowy świnki owieczki no po prostu to wszystko żyło 
to wszystko żyło i to jest nasze dzieciństwo…

N7: …moja matka uważała że no nie robię łaski że jak jestem dosyć 
zdolnym dzieckiem bo najwyraźniej tak było to nie robię łaski że się dobrze 
uczę…

W tym miejscu warto zaakcentować, iż na podstawie wypowiedzi Ba-
danych można zrekonstruować sposób wychowania preferowany w ich ro-
dzinach (zaufanie, duża doza swobody, wysokie wymagania). W literaturze 
przedmiotu podkreśla się, iż zaprezentowany styl wychowania jest częściej 
stosowany wobec chłopców, którym stawia się wymagania w kierunku osią-
gnięć. Pozostawia się im większą swobodę działania. Dziewczynki zazwy-
czaj otacza się nadmierną opieką i kontrolą. Stawia się im więcej zakazów, 
nakazów, ograniczeń (Block 1984, cyt. za: Strykowska 1992, s. 30–33). 
Z prezentowanych narracji wynika, iż Badane nie doświadczyły nadmiernej 
kontroli ze strony najbliższego otoczenia rodzinnego. Być może jej brak 
zapobiegł ukonstytuowaniu się postawy posłuszeństwa, obniżeniu pewno-
ści siebie oraz samooceny. Badane najprawdopodobniej nie doświadczyły 
wielu restrykcji, które zazwyczaj powodują, że jednostka staje się konfor-
mistyczna, nie rozwija się. U osób nadmiernie kontrolowanych obniża się 
sprawność intelektualna, zanika lub nie rozwija się chęć przywództwa, am-
bicja, odpowiedzialność, motywacja do działania (Strykowska 1992, s. 45; 
Potocka-Hoser 1963, s. 225).

Najprawdopodobniej specyficzny styl wychowania, stosowany wobec 
badanych kobiet jest jednym z biograficznie istotnych czynników, mających 
wpływ na przebieg Ich życia. Niestereotypowy pogląd na wychowanie funk-
cjonujący w rodzinach Narratorek być może sprzyjał nabywaniu przez nie 
nie tylko cech kobiecych (u Badanych ukształtowały się postawy typowe 
dla kobiet, np. opiekuńczość, empatia, chęć do nauczania innych15), ale 

15 U badanych kobiet dostrzec można paralelizm zachowań uznawanych za typowe 
dla kobiet i mężczyzn. W tym kontekście zastosowanie znajduje pojęcie androgynii – można 
uznać, iż badane to jednostki androgyniczne (Titkow 2007). Jednostka androgyniczna to taka, 
która jest zarówno niezależna, jak i opiekuńcza, zarówno agresywna, jak i łagodna, zarówno 
stanowcza, jak i uległa. A wszystko to w zależności od stosowności poszczególnych zacho-
wań. W literaturze poświęconej koncepcji androgynii dostrzega się korzyści, które są konse-
kwencją równoczesnego zaistnienia u jednostki intensywnych cech przypisywanych kulturowo 
określonej kobiecości, jak i męskości. Źródłem takich interpretacji jest funkcjonujące wśród 
badaczy przekonanie, iż każda z płci zyskuje wtedy, kiedy wykracza poza zestawy cech przy-
pisywanych jej płci biologicznej (Titkow 2007, s. 125–126). Psychologiczne korzyści, których 
fundamentem jest fakt bycia jednostką androginiczną, to wyższa samoocena, niezależność 
sądów, otwartość (cechy te dostrzegam u badanych kobiet). Cechy te wydają się być niezbęd-
ne do funkcjonowania we współczesnych warunkach.
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również typowo męskich. Istnieje prawdopodobieństwo, iż mogło to ułatwić 
Narratorkom przyjmowanie nietradycyjnych ról w przyszłości.

Ponadto można dostrzec, iż rodziny kształtowały i odpowiadały na po-
trzeby rozwojowe Narratorek. Badane były stymulowane przez środowisko 
rodzinne poprzez inicjowanie i wyrażanie akceptacji dla różnych form uczest-
nictwa społecznego. Rodziny zachęcały do uczestnictwa w kulturze. Zapew-
niały dostęp do literatury dziecięcej, edukacji pozaszkolnej, udział w obozach 
(także sportowych), koloniach oraz innych formach spędzania czasu wolne-
go. Tym samym rozbudzały aspiracje kształceniowe badanych kobiet.

Dla przykładu:
N3: …najpierw czytali mi rodzice później ja jak tylko nauczyłam się 

czytać w wieku pięciu może sześciu lat książki to czytałam sama czytałam 
je chłonąc bez mała…

N3: …mama prowadzała mnie na lekcje baletu […] miałam łacinę na 
przykład miałam znakomity niemiecki też i miałam rosyjski na bardzo do-
brym poziomie a dodatkowo uczyłam się języka angielskiego angielski nie 
był wtedy tak popularny jak jest dzisiaj ale niemiecki i rosyjski miałam na 
tyle dobrym poziomie że pod koniec szkoły średniej zdawałam obydwa ję-
zyki egzaminem państwowym…

N7: …byłam maniakiem czytania książek…
N1: …ja wyjeżdżałam na obozy […] zwiedziłam przez dziesięć lat bli-

sko całą Polskę…
N2: …tam mieliśmy obozy również sportowe natomiast część wakacji 

którą można było to się spędzało tam na wsi u babci to był dom drugi dom 
gdzie można było pojechać gdzie można było się wyszaleć…

N5: …rodzice w pełni akceptowali moje zainteresowanie harcerstwem 
często kosztem życia rodzinnego prawda? Bo jak wyjeżdżałam gdzieś tam 
to rodzice zostawali…

Podsumowując, specyficzne, znaczące warunki uczestnictwa w środo-
wisku rodzinnym nadają charakter późniejszemu uczestnictwu Badanych. 
W tabeli 4. zaprezentuję, jakie konsekwencje dla uczestnictwa w później-
szym życiu mają wybrane warunki środowiska rodzinnego.

Tabela 4. Znaczące warunki uczestnictwa w środowisku rodzinnym i ich konsekwencje
Znaczące warunki uczestnictwa

w środowisku rodzinnym Konsekwencje

Przydzielanie dzieciom zadań, obowiązków Świadomość potrzeby ich wykonywania
Stworzenie córkom sfery wolności Odpowiedzialność za podejmowane 

decyzje
Wzbogacanie bodźców rozwojowych (za-
leżnie od możliwości rodzinnych)

Otwartość na nowe doświadczenia, chęć 
nabywania dodatkowych umiejętności

Wykształcona, ambitna matka Nadrzędna orientacja własnego działania 
(co najmniej w okresie dzieciństwa)
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2.2.3. Wzory osobowe obserwowane na gruncie życia rodzinnego  
jako nośniki wartości

Niektóre wypowiedzi wskazują, iż Narratorki chętnie realizują wzory 
działania wybranych członków swojej rodziny pochodzenia. Dla niektórych 
Badanych rolę wzoru osobowego pełni matka – matka to często osoba 
orientująca biografie Badanych, „znaczący inny”, zwykle zajmuje centralną 
pozycję w narracjach. W narracjach akcentują One bowiem behawioralny 
aspekt identyfikacji z matką. Odtwarzają wzory działania swoich matek tyle, 
że w innych warunkach społeczno-ekonomicznych.

Dla przykładu:
N1: ... wzór silnej kobiety w domu miałam bo moja mama.... i babcia...
N1: …on miał podstawowe wykształcenie a mama wyższe i zdecydo-

wanie była inteligentniejszą kobietą i jest od niego… zarządzającą również 
i to jest wzór silnej kobiety która tak naprawdę utrzymywała dom i musiała 
radzić i musiała mieć plan na to co robić z trójką dzieci jak je wykształcić 
i w ogóle mieć pomysł na ich wykształcenie więc zdecydowanie model mo-
del silnej kobiety w domu miałam i oczywiście była to moja mama…

N7: …ja jestem osobą która była silniej zidentyfikowana niewątpliwie 
z matką niż z ojcem co nie znaczy że jakoś tam z ojcem byłam w konflikcie 
ale osobą znaczącą w moim życiu rodzinnym była moja matka była bar-
dzo wyrazistą osobą yy moja matka zresztą była urodzona i wychowana 
w Niemczech […] generalnie to miało o tyle znaczenie że moja matka tro- 
chę była osobą chyba wychowaną w takiej tradycji solidnej pracy i dużej  
odpowiedzialności za to co się robi […] jeśli chodzi o moją matkę to ja 
mogłam powiedzieć absolutnie wszystko co robiłam co się ze mną działo 
generalnie wiedziałam że ona jak będzie trzeba to to stanie za mną…

Poniższy fragment zaczerpnięty z narracji nr 2 świadczyć może o tym, 
że córka przejęła również zainteresowania polityczne od matki, inaczej mó-
wiąc, dzieliła z nią wybrany obszar uczestnictwa społecznego.

….I: A kto rozpoczął działalność w Solidarności w pani rodzinie, pani 
czy mama? N: to raczej raczej obie poszłyśmy 13 grudnia bo też na takiej 
zasadzie że była pierwsza członkiem Solidarności natomiast nie była dzia-
łaczem Solidarności no i tak jakoś wyszło i tyle…

Ponadto w narracji nr 2, podobnie jak w narracji nr 6, wyraźnie za-
znacza się proces internalizacji wartości patriotycznych wpajanych przez 
rodzinę w okresie dzieciństwa. Świadczyć o tym może chociażby poniższy 
fragment (ale także te przywołane powyżej, w których Narratorki mówią 
o poszanowaniu wartości patriotycznych w ich rodzinach).

N2: …cały czas było poszanowanie pracy i dla tego co jest w domu 
i tego żeby pamiętać że jest Polska…

Podsumowując, można przypuszczać, iż przyswajanie wartości od-
bywało się na bazie mechanizmów identyfikacji. W wielu przypadkach 
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zaobserwowane u matki sposoby funkcjonowania ujawniają się w później 
ukształtowanych w Badanych wzorach działania (np. dążenie do wyróżnia-
nia się, energia w działaniu, konsekwentne realizowanie swoich zamiarów, 
odpowiedzialność za siebie i innych, szacunek wobec pracy, dążenie do 
samorozwoju). Badane wyraźnie artykułują związek pomiędzy działaniem 
własnym i matki. Wydaje się, iż powielanie zachowań matki jest efektem 
świadomego wyboru spomiędzy dostępnych wzorów działania, a w konse-
kwencji sformułowanego uprzednio planu działania (biograficznego planu 
działania). Należy jednak uwzględnić, iż tego rodzaju wyjaśnienie własne-
go działania może być konstrukcją dokonaną ex-post. Ta druga hipote-
za koresponduje z przekonaniem A. Schütza, iż nie ma bezpośredniego 
związku pomiędzy zachowaniem a opisem jego motywacji (A. Schütz jest 
zdania, iż opis działania jest w każdym przypadku konstruowany ex-post 
i nie ma związku z realnymi motywami – Schütz 1962, cyt. za: Karłowski 
1996, s. 73), a także rezultatem dwóch eksperymentów Nisbetta i Wilsona, 
które wskazują, iż ludzie nie potrafią adekwatnie opisać powodów swojego 
działania, uzasadnić wyboru (cyt. za: Karłowski 1996, s. 72).

Nie staram się rozstrzygnąć tej kwestii. Zwracam jednak uwagę na 
zgodność Narratorek w wyjaśnianiu motywacji swoich działań, a tym sa-
mym zbudowanie wspólnego dla wielu narracji znaczenia roli matki (wydaje 
się, iż konstrukcje w tle opisujące figurę matki spełniają funkcję ramy przy-
czynowo-wyjaśniającej przebieg życia badanych kobiet, a wiara Narratorek 
w tego rodzaju wyjaśnienie daje im podstawę do skutecznego działania).

Warto zauważyć, iż dla wielu narracji wspólnym jest, iż badane kobiety 
w okresie dzieciństwa poddawane były bogatej stymulacji, posiadały mat-
kę pełniącą znaczącą (dominującą) rolę w życiu rodzinnym, społecznym, 
rodziców stosujących liberalny styl wychowania. T. Hołówka jest zdania, iż 
kompilacja 3 wymienionych powyżej czynników prowadzi do wykształcenia 
się u jednostki repertuaru bogatego w zachowania typowe dla mężczyzn 
czy cech androginicznych (Hołówka 1982, s. 175; Sulik 2010, s. 133).

Kończąc niniejszy paragraf, warto jeszcze raz podkreślić, iż charak-
terystyczne wzory działania Badanych zaczęły być kształtowane już na 
gruncie rodziny (zjawisko to ujawnia się z największym natężeniem w nar-
racjach: N1, N2, N3, N7). Najprawdopodobniej rodzicielskie aspiracje, po-
dzielane przez nich wartości w naturalny sposób zinternalizowane zostały 
przez córki, stały się dla badanych kobiet własnymi. W narracjach nie do-
strzegam elementu presji ze strony rodzin.

Warto także nadmienić, iż wypowiedzi Narratorek wskazują na to, że 
ich rodziny nie były dotknięte zjawiskami kryzysowymi, takimi jak np. ubó-
stwo, bezrobocie [Badana nr 1 podjęła kwestię alkoholizmu ojca, ale wy-
daje się, iż paradoksalnie czynnik ten (obiektywnie trudna sytuacja) stał się 
stymulatorem dla Jej rozwoju. Nie nastąpiła dysfunkcjonalność w zakre-
sie wypełniania zadań w Jej rodzinie, nie została naruszona stabilizacja, 
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spójność, a także poczucie bezpieczeństwa rodziny]. Jeśli niekorzystne 
zjawiska wystąpiły, najprawdopodobniej nie były one długo trwające i moc-
no nasilone.

2.2.3.1. Wpływ rodziny na przebieg ścieżek edukacyjnych Badanych.  
Rola Ojca w przebiegu ścieżek edukacyjnych kobiet

Kolejną kwestią, którą warto poruszyć, to wpływ rodziny na przebieg 
ścieżek edukacyjnych Badanych. Wypowiedzi Narratorek świadczyć mogą 
o tym, że bycie w rodzinie stymuluje do podejmowania edukacji formalnej 
w określonym kierunku (choćby pośrednio jak w przypadku N1, N4). Wyda-
je się, iż rodziny nie ingerowały w przebieg edukacji badanych kobiet, ale 
oczekiwały określonych zachowań, decyzji. Poprzez to pośrednio kształ-
towały ścieżkę edukacyjną Narratorek. Wiele fragmentów sugeruje, że 
badane kobiety zinternalizowały wartości edukacyjne wyniesione z domu 
rodzinnego.

Dla przykładu:
N6: …nie jesteśmy rodziną […] żeby powiedzieć dzieciom że trzeba 

[…] nie jesteśmy rodziną w której ktoś mówi […] albo że trzeba…
Mimo to Badana rozpoznawała oczekiwania swojej rodziny i starała się 

im sprostać.
N6: …ja miałam nawet epizod że zdawałam na tą medycynę tak jak 

wszyscy bo wydawało mi się że mam zobowiązania wobec rodziców…
N8: …rodzice bo ja mam siostrę jeszcze o rok starszą uważali że po-

winnyśmy mieć wykształcenie odpowiednie stąd już po szkole podstawo-
wej poszłam do liceum ekonomicznego…

N4: …moi rodzice mają obydwoje studia wyższe i tak zawsze mi mówi-
li że studia wyższe są ważne że jednak one dużo dają w życiu i tak wydaje 
mi się że tak troszeczkę ja nasiąknęłam tym przekonaniem że jednak stu-
dia wyższe a nie na przykład szkołę zawodową […] rodzice mówili że tylko 
nie idź na chemię bo oni oboje są właśnie chemikami…

N3: …bardzo dobrze wspominam to że moi rodzice kładli wielki 
nacisk na naukę języka niemieckiego i języka rosyjskiego bo uważali 
że trzeba znać języki sąsiadów ja byłam od najmłodszych lat uczona 
w domu tych języków a potem sama już kontynuowałam taką naukę od 
momentu kiedy już chodziłam do szkoły średniej… [komentarz teore-
tyczny: warto zauważyć, iż przywołany powyżej fragment poza tym, iż 
potwierdza tezę o istotnym wpływie środowiska rodzinnego na przebieg 
biografii edukacyjno-zawodowej Badanej, pośrednio ukazuje proces bu-
dzenia się świadomości edukacyjnej na skutek oddziaływań rodziny. Na 
podstawie analizy wypowiedzi można przyjąć, iż w przypadku N3 punkt 
kulminacyjny tego procesu przypadł na okres szkoły średniej (oznaczo-
ny podkreśleniem fragment Badana wypowiada, wykorzystując stronę 
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bierną – …ja byłam uczona…, co może wskazywać na brak świadomo-
ści. Po czym zmienia formę wypowiedzi i stosuje stronę czynną – …po-
tem sama już kontynuowałam taką naukę… . Może to świadczyć o tym, 
iż w pewnym momencie Badana podejmowała już wysiłek edukacyjny 
w sposób świadomy, być może realizując ambicje rodziny. Rekonstruk-
cja doświadczeń innych Narratorek także wskazuje, iż w okresie szkoły 
średniej nastąpił szybki rozwój świadomości również na innych obsza-
rach niż edukacja (rozwój samoświadomości – N1, rozwój świadomości 
historyczno-politycznej – N2].

Interesującym jest, iż fragmenty wypowiedzi dwóch Narratorek świad-
czyć mogą o tym, że w procesie rozwoju świadomości edukacyjnej istotną 
rolę spełnił ojciec [nie dotyczy to tych narracji, w których obecny jest wą-
tek konfliktu z ojcem – N1, N7 (N7: …tam z ojcem byłam w konflikcie…), 
poczucia żalu względem ojca – N1: …no jest moim ojcem i ja go jak każ-
dego ojca kocham natomiast nie toleruję yyy alkoholu bo ja uważam że 
on pije alkohol…]. Można więc postawić tezę, iż dla niektórych Badanych 
wzorem osobowym stała się matka, ale wydaje się, że ojciec jest „znaczą-
cym innym” w kwestii kształtowania drogi edukacyjnej (kwestia wyraźnie 
wyartykułowana w dwóch narracjach – N3, N5). Wydaje się, iż Narratorki 
rozpoznawały oczekiwania ojca i uwzględniały je w procesie podejmowania 
decyzji o toku kształcenia.

N3: …mój ojciec zawsze mówił matematyka jest królową nauk to ja 
przywiązywałam do tego wielką wagę…

N5: ...ojciec bardzo był przeciwny temu że poszłam do liceum ogólno-
kształcącego bo powinnam zrobić technikum bo jestem dziewczyną z bied-
nej rodziny w związku z tym powinnam szybko być przygotowana do pracy 
ale okazało się że ja bez tej pracy nie byłam nawet przez chwilę a mój 
ojciec obawiał się że nie będę miała co robić [...] tak z własnej inicjatywy 
a trochę z inicjatywy mojego ojca podjęłam naukę w pomaturalnym studium 
zawodowym...

2.3. Przestrzeń kształcenia instytucjonalnego

W niniejszym paragrafie podjęta zostanie próba rekonstrukcji czyn-
ników, które potencjalnie mogły kształtować drogę edukacyjną badanych 
kobiet. W życie Narratorek wpisany jest długi okres kształcenia się (w każ-
dym przypadku zostały ukończone studia wyższe). Proces kształcenia 
formalnego jest opisywany dość szczegółowo w wielu narracjach. Są ta-
kie, w których opowiadanie o drodze zawodowej jest de facto opowieścią 
wyłącznie o ścieżce kształcenia, do którego Narratorki mają niezwykle 
pozytywny stosunek (N4). Porządek opowiadania o edukacji jest podobny 
we wszystkich narracjach i zazwyczaj podejmowany w części zasadniczej 
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wypowiedzi16. Okres szkoły to dla niektórych „wspaniałe czasy”, już w tym 
czasie Badane osiągały sukcesy. Przy tym Narratorki często podejmu-
ją kwestię interakcji społecznych, ich nonkonformistycznych zachowań 
w trakcie nauki szkolnej.

Dla przykładu:
N1: …w szkole miałam dostateczny ze sprawowania bo trzeba było 

wziąć odpowiedzialność za to co się robiło byłam przewodniczącą klasy 
w związku z tym zdjęto mnie ze stanowiska bo.. no bo się postawiliśmy 
nie wiem nie akceptowaliśmy nauczycieli metod nauczania nauczycieli no 
różne kawały…17.

N7: …yy ja miewałam często konflikty z nauczycielami nawet tak się 
złożyło że w maturalnej klasie […] miałam czwórkę ze sprawowania co wte-
dy dla najlepszej uczennicy w klasie i w roczniku yy było czymś takim dosyć 
powiedziałbym niebywałym i też zostałam zawieszona w prawach ucznia…

N2: …yyy byłam zadziorna bardzo i nie byłam złotym dzieckiem ze 
mną były kłopoty bo ja miałam swoje zdanie ja robiłam po swojemu ja wie-
działam czego chce więc że tak powiem nie było tak łatwo ze mną…

N3: …ja zawsze kochałam szkołę ja zawsze kochałam naukę i kocha-
łam.. byłam bardzo ambitną osobą i zawsze chciałam mieć wspaniałe stop-
nie i piątki tak po prostu tak sama zawsze chciałam ale bardzo lubiłam to co 
robiłam i bardzo się tym przejmowałam […] ja zawsze miałam taką sytuację 
że byłam w klasie najlepszą uczennicą i o tą pozycje zawsze walczyłam [...] 
więc ja myślę że to były takie wspaniałe czasy

N7: …a po szkole tak jak i po studiach po studiach bardzo wszyscy 
ubolewaliśmy że musimy te studia skończyć bardzo byłoby idealnie gdyby-
śmy następne pięć lat skończyli jeszcze na tym kierunku i w tym towarzy-
stwie…

Pozytywny stosunek do edukacji nie jest obecny w jednej z narracji.
N6: …średnio wspominam podstawówka była normalną szkołą w któ-

rej właściwie wszystko (pauza 4s.) ach ja w szkole miałam genialnego brata 
który zawsze był najlepszy brał udział w olimpiadach […] to był najgorszy 
czas no 16–17 lat byłam tłusta i pryszczata i w tym wszystkim byli ludzie 

16 Dokonując analizy formalnej poszczególnych narracji, zidentyfikowałam rozbudowa-
ne, bogate językowo i tematycznie segmenty poświęcone omówieniu okresu szkoły podsta-
wowej, liceum, okresu studiów w częściach zasadniczych wypowiedzi (choć nie w przypad-
ku każdej narracji, dla przykładu okres nauki w N2 został omówiony poprzez jedno zdanie: 
...w szkole jakoś sobie radziłam..., podobnie w N5: …yyy kończyłam liceum ogólnokształcące 
i po liceum nie dostałam się na studia…). Momentem kulminacyjnym w przebiegu ścieżki edu-
kacyjnej okazuje się być okres liceum, czasem studiów – wątek ten podejmę w dalszej części 
opracowania.

17 Niniejszy fragment wskazuje dodatkowo na poczucie odpowiedzialności Narratorki, 
które było już silnie ukształtowane w okresie liceum. Badana wskazuje, iż z racji pełnionej 
funkcji musiała wziąć odpowiedzialność za działania grupy.
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którym idzie no w ogóle to był koszmar jako liceum które dziś z wielkim roz-
rzewnieniem próbuję wspominać pamiętam jako pasmo udręki…

Dla kilku badanych kobiet nauka była priorytetem w życiu, nie doświad-
czały trudności w nauce (odmiennie w przypadku N6, w przypadku N5 brak 
danych w tym zakresie), a wręcz edukacyjnych sukcesów (pierwsze do-
świadczenia sukcesu często pochodzą więc już z wczesnych lat edukacji). 
Można przypuszczać, iż nauka dawała Badanym poczucie kontroli nad wła-
snym życiem, zaspokajała potrzebę wyróżniania się.

Dla przykładu:
N3: …byłam w klasie najlepszą uczennicą i o tą pozycję zawsze wal-

czyłam…
N4: …nigdy nie miałam z nauką żadnych problemów w liceum na po-

czątku miałam średnią 4 coś tam później też już miałam świadectwo z czer-
wonym paskiem ymm…

N7: …w szkole podstawowej liceum byłam bardzo dobrą uczennicą 
byłam najlepsza w swoim roczniku…

N2: ...w szkole jakoś sobie radziłam...,
N8: …był czas kiedy najlepszych absolwentów kierowano na studia 

bez egzaminów także jestem tą osobą która nie zdawała egzaminów…
Warto przypomnieć, iż Badane doświadczyły sukcesów edukacyj-

nych, nie zawsze mając komfortowe warunki do nauki. Oprócz nauki wy-
wiązywały się także z licznych obowiązków w obszarze życia rodzinnego. 
Poza zamiłowaniami związanymi z formalnym procesem kształcenia wiele 
z Badanych podejmowało aktywność prospołeczną (nie zawsze związaną 
z edukacją formalną). Realizowanie działań na licznych obszarach uczest-
nictwa społecznego, podejmowanie eksponowanych funkcji jest wzorem, 
który utrzymuje się w przypadku kilku badanych kobiet do chwili obecnej.

Dla przykładu:
N5: ...szkoła moja podstawowa to harcerstwo i szkoła średnia to har-

cerstwo ale i w jednej i drugiej szkole byłam przewodniczącą samorządu 
szkolnego […] generalnie byłam znana w swojej jednej i drugiej szkole coś 
tam zawsze organizowałam coś próbowałam robić więc zawsze było ludzi 
pełno wokół mnie…

N2: …wielką rolę […] piłka odgrywała w moim życiu… [dla przypo-
mnienia: Badana aktywnie uczestniczyła w życiu drużyny sportowej]

N1: …zwiedziłam przez dziesięć lat blisko całą Polskę potem sama 
zresztą prowadziłam obozy…

N1: …byłam przewodniczącą klasy…

2.3.1. Spotkania z nauczycielami „mistrzami”
Fragmenty argumentacyjne badanych narracji wskazują, iż Badane 

(poza Narratorką nr 2) nadają szczególne znaczenie relacjom, które łą-
czyły je z nauczycielami, wykładowcami. Jedna z badanych kobiet wyraża 
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przekonanie, iż podjęła decyzję o wyborze studiów na skutek sugestii na-
uczycielki (N7: …wybrałam sobie biologię chciałam tam dalej być studentką 
studiować biochemię ale później moja wychowawczyni mówi wiesz co dla 
ciebie to chyba byłyby dobre studia socjologiczne i rzeczywiście w końcu 
ostatecznie złożyłam dokumenty na socjologię…). Narratorka nr 1, podej-
mując decyzję o dalszym toku kształcenia, także brała pod uwagę oczeki-
wania swojego nauczyciela fizyki, mimo że ostatecznie wybrała odmienny 
kierunek kształcenia18.

Jeden z fragmentów argumentacyjnych prezentuje przekonanie Nar-
ratorki nr 4 o tym, iż wybór prawa, jako kierunku kształcenia, jest kon-
sekwencją zaangażowania jednej z nauczycielek w prowadzenie zajęć  
z Wiedzy o społeczeństwie w okresie liceum. Dzięki uatrakcyjnianiu 
zajęć wycieczkami, pobudzaniu do myślenia, stymulowaniu do samo-
rozwoju, nauczycielce udało się rozbudzić zaciekawienie prawem, które 
ostatecznie przekuło się w zainteresowanie kształtujące dalszy przebieg 
ścieżki edukacyjno-zawodowej Badanej. Z kontekstu całej wypowiedzi 
wywnioskować można, iż ukształtowana w okresie liceum zaangażowana 
postawa wobec uczenia się, rozwijania się utrzymała się w życiu Narra-
torki do chwili obecnej.

Dla przykładu:
N4: …wydaje mi się tutaj że pewną rolę też na pewno odegrali też 

nauczyciele wydaje mi się że zwłaszcza ta nauczycielka od WOS-u która 
właśnie no właśnie poprzez swoje lekcje jakoś zaszczepiła mi taką ymm yy 
takie dążenie do wiedzy […] atomistyczny żeby nie poprzestawać na tym 
co jest już znane ale żeby samemu tą wiedzę skompletować jeszcze uzu-
pełnić jakoś pogłębić i to właśnie takie zainteresowanie prawem właśnie 
wtedy się u mnie pojawiło i później się pogłębiało…

W swoich narracjach Badane zwracają uwagę na obecność wspania-
łych nauczycieli na ich ścieżce edukacyjnej, wykazujących zaangażowanie 
w proces nauczania, mających postawę prospołeczną. Z wypowiedzi Nar-
ratorek wyłania się obraz nauczycieli tolerancyjnych, kompetentnych, przy-
jaznych, otwartych na relacje z uczniem czy studentem, ale jednocześnie 
wymagających (Badane nr 6 i 7 nadają pozytywne znaczenie partnerskim 
relacjom z wykładowcami, które jednak opierają się na poczuciu odpowie-
dzialności i wysokich wymaganiach). Być może badane zwróciły uwagę 
na takie cechy nauczycieli i opisały taki aspekt relacji z nimi, które znały 
z domu rodzinnego. Jak wspomniałam rodziny badanych kobiet dawały im 
duże poczucie swobody, ale jednocześnie stawiały wymagania i oczekiwa-
ły odpowiedzialności za podejmowane działania.

18 Potwierdza to wypowiedź: (N1: …generalnie kończyłam klasę matematyczno-fizycz-
ną maturę zdałam samodzielnie z matematyki oczywiście rozszerzoną na bardzo dobry to 
oczywiście była klasa matematyczno-fizyczna więc generalnie do końca trzeciej klasy liceum 
szłam na Politechnikę mój fizyk był tego pewien…).
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Dla przykładu:
N3: …w późnym okresie szkoły podstawowej jak i liceum miałam co 

najmniej mogę powiedzieć trzy czwarte składu wspaniałych nauczycieli  
i to nauczyciele którzy naprawdę ymm traktowali swój zawód z pasją chcieli nas 
czegoś nauczyć i mogę powiedzieć że zarówno wychowawczyni moja […] 
była bardzo wymagająca ale jednocześnie potrafiła kształtować nas no 
zawsze w takim kierunku kierowania się podstawowymi najważniejszymi 
wartościami […] miałam szczęście też trafiać pod patronat takich ymmm no 
wybitnych nauczycieli i myślę że rola nauczycieli rola wykładowców których 
stawia się sobie za wzór jest kluczowa w kształtowaniu osobowości…

N5: ...od najmłodszych lat mnie tego zresztą uczono ja miałam zawsze 
wspaniałych wychowawców i tych w szkole i tych harcerskich to byli ludzie 
którzy zawsze mieli taką postawę społecznikowską zawsze robili coś dla 
innych coś dla siebie i zawsze próbowali ten świat zmieniać...

N6: ...byli mentorami nie tylko zawodowymi ale też moralnymi ludźmi 
którzy gdzieś tam przymykali oko na nasze dziwactwa i to że godzinami 
siedzimy w kawiarni Ragba i tam wymyślamy scenariusze dla świata...

N7: …ta socjologia się chyba wyróżniała na tle innych kierunków stu-
diów tak jak teraz to widzę jak teraz o tym myślę poprzez dwie sprawy 
pierwsze tam była niebywała otwartość jeśli idzie o kontakty kadry ze stu-
dentami nasze relacje były w dużym stopniu partnerskie […] i też taka wol-
ność taka otwartość co nie znaczy że wykładowcy jakoś nas rozpieszczali 
że że traktowali nas jakoś tak przyjaźnie […] tam dość twardo nas trakto-
wano jesteś partnerem jesteś dorosłym człowiekiem że się wyrabiasz że 
jesteś przygotowany jakiś jesteś kreatywny dajesz sobie radę to ok a jeżeli 
nie no to dalej cię lubimy ale przykro mi bardzo…

Badana nr 7 istotne znaczenie przypisuje relacji z nauczycielami 
w okresie studiów, która oparta była na partnerstwie. Na podstawie tego, 
iż akcentowała tego rodzaju relację na etapie studiów wyższych, można 
podejrzewać, iż nauczyciele, których spotkała wcześniej, wywierali na nią 
presję, wyznaczali ramy, których nie chciała zaakceptować. Buntowała się. 
Najprawdopodobniej Narratorka podejmowała walkę ze środowis- 
kiem szkolnym o przesunięcie granicy dla swojej swobody i niezależności. 
Za co spotykały ją negatywne konsekwencje, np. obniżona ocena ze spra-
wowania, konflikty z nauczycielami. Podobnych sytuacji doświadczyła Nar-
ratorka nr 1 (w jej przypadku środowisko szkolne również podjęło działania 
na rzecz ograniczania jej swobody w działaniu i sankcjonowało wykazywa-
nie inicjatywy, wyrażanie własnego zdania).

Dla przykładu:
N7: …ja miewałam często konflikty z nauczycielami […] miałam czwór-

kę ze sprawowania […] zostałam zawieszona w prawach ucznia…
N1: …miałam dostateczny ze sprawowania […] nie akceptowaliśmy 

nauczycieli metod nauczania nauczycieli…
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Podsumowując, opisując relacje z nauczycielami, Badane zwracają 
uwagę na ich stymulujący charakter. Akcentują kwestię wymagań, jakie 
stawiali im nauczyciele, które nie ograniczały się tylko do procesu dydak-
tycznego. Nauczyciele wzmacniali u badanych motywację do nauki, sta-
wiali wyzwania, uczyli pokonywania trudności. W relacje, choć niepozba-
wione konfliktów, wpisane jest partnerstwo, wzajemne zaufanie, tolerancja 
i życzliwość. Narratorki opisują nauczycieli jako zaangażowanych w proces 
nauczania, ale także interesujących się ich życiem pozaszkolnym. Badane 
głównie w nieformalnych relacjach z nauczycielami uczyły się funkcjonowa-
nia w grupie, w społeczeństwie.

Narratorki podkreślają i nadają pozytywne znaczenie takiej relacji 
z nauczycielami, jaką znały z domu rodzinnego. Akcentują więc jako istot-
ne w relacjach z nauczycielami: stawianie wymagań, swobodę działania, 
kształtowanie odpowiedzialności za swoje decyzje.

2.3.2. Okoliczności wyboru kierunku studiów wyższych
W przebiegu ścieżek edukacyjnych Badane akcentują progi przejścia 

pomiędzy poszczególnymi szczeblami kształcenia. Najistotniejszym oka-
zuje się być moment związany z koniecznością wyboru kierunku studiów 
lub podjęcia decyzji o dalszym toku kształcenia po ukończeniu szkoły śred-
niej (wskazywać na to może chociażby obecność obszernych fragmentów  
narracyjnych, argumentacyjnych, poświęconych tejże tematyce w wielu nar-
racjach). Kwestia ta została podjęta w rozdziale II przy okazji analizy przy-
padków kluczowych (N1, N4), ale warto podkreślić jej wydźwięk również 
w innych narracjach. Albowiem analiza pozostałych narracji, zwłaszcza 
segmentów, które przywołują wydarzenia z przełomu okresu liceum i stu-
diów, może potwierdzić tezę, iż był to moment krytyczny w biografiach tak-
że innych badanych kobiet.

Na podstawie zaprezentowanych już wniosków z analizy N1 oraz N4, 
a także fragmentów z pozostałych narracji można sądzić, iż Badanym trud-
no było podjąć tak istotną decyzję, jaką jest wybór kierunku kształcenia. 
W związku z powyższym motywację do podjęcia studiów na określonym 
kierunku można określić jako przypadkową (N1, N4, N5, N6, N7). Przypad-
kowość wyraża się w tym, że wybór kierunku studiów często nie był efek-
tem racjonalnej decyzji, ale na przykład sugestii kogoś bliskiego: nauczy-
ciela, przyjaciela, rodzica (kwestia udziału ojca w kształtowaniu ścieżek 
edukacyjnych zasygnalizowana została w rozdziale V, w paragrafie 2.2.3.1 
niniejszego opracowania).

Dla przykładu:
N7: …nie ukrywam że wybór studiów był trochę przypadkowy […] ee 

moje studia były dosyć przypadkowe to znaczy wybór studiów socjologii 
był dosyć przypadkowy ponieważ jak mówiłam z prymusami to jest trochę 
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tak że mogą studiować wszystko […] tak trochę czasami człowiek nie wie 
co ma wybrać […] wybrałam sobie biologię […] biochemię ale później moja  
wychowawczyni mówi wiesz co dla ciebie to chyba byłyby dobre studia so-
cjologiczne i rzeczywiście w końcu ostatecznie złożyłam dokumenty na  
socjologię […] wybrałam rzeczywiście przez przypadek ja uczciwie powiem 
że hm nawet nie do końca wiedziałam co bym miała po tych studiach robić 
[…] poszłam też trochę dlatego że tam moja przyjaciółka uznała że że też 
będzie studiowała socjologię…

W narracjach zrekonstruować można również motywy typu negatyw-
nego, np. podjęcie studiów na pedagogice z powodu niedostania się na 
psychologię (N1) czy podjęcie decyzji o studiach na kulturoznawstwie po 
załamaniu się instytucjonalnego wzoru przebiegu zakładającym studia 
na medycynie (N6: …wybrałam sobie studia ja miałam nawet epizod że 
zdawałam na tą medycynę tak jak wszyscy bo wydawało mi się że mam 
zobowiązania wobec rodziców ale to była jakaś porażka i wszystko zaczę-
łam od początku to znaczy nie matematyka fizyka chemia tylko przedmioty 
humanistyczne zupełnie inne podejście wybrałam sobie kulturoznawstwo 
[…] wysłałam 4 aplikacje do 4 Uniwersytetów w Polsce z takim silnym po-
stanowieniem że który pierwszy odpisze to tam jadę bo to jakby nie miało 
znaczenia ja nie byłam wtedy w stanie ocenić jakiś różnic dziś wiem że 
trafiłam doskonale pierwszy odpowiedział Poznań…) lub studia na geo-
grafii po uprzedniej, zakończonej porażką, próbie dostania się na historię, 
a także podjęcie kształcenia w …pomaturalnym studium zawodowym które 
no było związane z budownictwem… – N5).

W jednej z narracji zidentyfikować można motywację typu instrumen-
talno-poznawczego. Badana nr 3 w chwili, w której musiała podjąć decyzję 
o wyborze studiów wyższych, miała ukształtowane już zainteresowania. 
Podejmując studia, chciała rozwijać się, zdobywać wiedzę w dziedzinach, 
które ją fascynowały, ale jednocześnie spełnić oczekiwania rodziny, zwłasz-
cza ojca.

N3: …mój ojciec zawsze mówił matematyka jest królową nauk to ja 
przywiązywałam do tego wielką wagę […] [sekwencja, która może wskazy-
wać na obecność instytucjonalnego wzoru przebiegu w procesie podejmo-
wania decyzji] moi rodzice kładli wielki nacisk na naukę języka niemieckie-
go i języka rosyjskiego bo uważali że trzeba znać języki sąsiadów ja byłam 
od najmłodszych lat uczona w domu tych języków […] [kolejna sekwencja, 
która może wskazywać na obecność instytucjonalnego wzoru przebiegu 
w procesie podejmowania decyzji] ja z wyboru wybrałam ekonomię i bar-
dzo chciałam ponieważ łączyłam matematykę znajomość języków obcych 
i uważałam że to daje tę możliwość…

Poniżej zaprezentowane zostaną okoliczności wyboru studiów jako 
przykład sytuacji trudnej. Postaram się odtworzyć warunki, jakie temu wy-
borowi towarzyszyły. Warunki ujęte zostaną z perspektywy opisu struktur 
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procesowych. Jest prawdopodobny układ struktur procesowych w momen-
cie przełomowym dla biografii edukacyjnych badanych kobiet, tj. w chwi-
li konieczności podjęcia decyzji o toku kształcenia po ukończeniu nauki 
w szkole średniej.

W narracji nr 1 w sekwencjach biografii z tego okresu tkwi najprawdo-
podobniej „węzeł” struktur procesowych. Jako pierwszy dzięki aktywności 
wewnętrznej Narratorki złamał się instytucjonalny wzór przebiegu. Bada-
na starała się spełnić oczekiwania nauczyciela fizyki i być konsekwentna 
w obliczu uprzednio dokonanego wyboru profilu klasy (profil matematycz-
no-fizyczny).

N1: …generalnie do końca trzeciej klasy liceum szłam na Politechnikę 
mój fizyk był tego pewien dopóki się nie zastanowiłam to jest właśnie ten 
element kiedy ktoś gdy mówię stop na inne wpływy tak? że ktoś powinien 
się zastanowić czego ja chcę no tak bo jak tu jesteś to powinnaś iść na 
Politechnikę tylko że maszyny mnie w ogóle nie interesowały… .

Na skutek zadziałania zarówno czynników zewnętrznych, jak i refleksji 
złamał się intencjonalny plan działania Badanej. Narratorka nie dostała się 
na wybrane przez siebie studia, uzyskując zbyt małą liczbę punktów.

N1: …mnie interesują ludzie ja lubię ludzi lubię lubię z nimi przebywać 
lubię ich towarzystwo lubię analizować ich zachowania a zupełnie nie inte-
resują mnie śrubki wykresy maszyny […] zdawałam na psychologię i tutaj 
spotkał mnie pierwszy element byłam podobnie jak Anka piąta czy szósta 
pod kreską… .

W tym okresie swą obecność zaznaczył także instytucjonalny wzór 
przebiegu, który pomimo walki Badanej przetrwał i ostatecznie przekuł się 
w biograficzny plan działania (Badana została pedagogiem, realizując swą 
aktywność zawodową, naucza, wychowuje, mimo że zarzekała się, iż nigdy 
nie zostanie nauczycielką).

N1: …moja mama była nauczycielką […] sobie przyrzekałam tak jak że 
nie będę nauczycielką […] zarzekałam się bardzo że w życiu nie zostanę 
nauczycielką tak jak moja mama bo wiedziałam czym to pachnie i oczywi-
ście pokrętnie...

N1: …musiała mieć plan na to co robić z trójką dzieci jak je wykształcić 
i w ogóle mieć pomysł na ich wykształcenie…

Dwoje z rodzeństwa Badanej zostało nauczycielami, pozostaje pyta-
nie, czy właśnie taki pomysł na ich wykształcenie miała matka?

(Kwestia obecności struktury określanej jako instytucjonalny wzór 
przebiegu została już podjęta w rozdziale V, paragrafie 1.3. Jednak dla kla-
rowności wywodu postanowiłam podjąć ją ponownie w nieco odmiennym 
kontekście).

W życiu badanej nr 2 wybór kierunku studiów najprawdopodobniej nie 
był kwestią problematyczną. Narratorka od zawsze miała …zadatki na na-
uczycielkę uczyła lalki miśki i różne tam… dzieci na podwórku i na pewno 
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taki był taki zadatek na nauczyciela…, uprawiała grę w kosza, więc skoń-
czyła Akademię Wychowania Fizycznego i została nauczycielką wf.

W przypadku narracji nr 3, w omawianym okresie dostrzegam od-
działywanie dwóch instytucjonalnych wzorów przebiegu, które ostatecznie 
przekuły się w biograficzny plan działania.

N3: …mój ojciec zawsze mówił matematyka jest królową nauk to ja 
przywiązywałam do tego wielką wagę… – w wypowiedzi zaznacza się 
obecność instytucjonalnego wzoru przebiegu.

N3: …w okresie szkoły podstawowej chodziłam na prywatne lekcje ję-
zyka niemieckiego zwłaszcza później angielskiego także kwestia języków 
obcych i czytanie książek najbardziej mnie kształtowały… – w wypowiedzi 
zaznacza się obecność instytucjonalnego wzoru przebiegu.

N3: …wybrałam ekonomię i bardzo chciałam ponieważ łączyłam mate-
matykę znajomość języków obcych i uważałam że to daje tę możliwość….

Później Badana związała swoje życie zawodowe z ekonomią i stosun-
kami międzynarodowymi.

W przypadku narracji nr 4 wybór studiów był kwestią przypadku. Bada-
na podjęła co najmniej 3 reaktywne plany działania, które najprawdopodob-
niej wiązały się z obecnością struktury instytucjonalnego wzoru przebiegu 
(Narratorka, podejmując decyzję o podjęciu kształcenia na uczelni wyższej, 
odczuwała potrzebę spełnienia oczekiwań rodziny).

N4: …stwierdziłam że chyba będę startować na prawo […] i jeszcze yy 
zdawałam na międzynarodowe stosunki polityczne i filologię angielską…

Po tym, gdy Badana podjęła decyzję, aby studiować prawo, realizo-
wała ciąg fragmentarycznych planów działania, co stało się wzorem dla Jej 
dalszego działania.

W przypadku narracji nr 6 po załamaniu się instytucjonalnego wzoru 
przebiegu Badana podjęła reaktywny plan działania, który w konsekwencji 
stał się biograficznym planem działania.

N6: …wybrałam sobie studia ja miałam nawet epizod 
że zdawałam na tą medycynę tak jak wszyscy bo wyda-
wało mi się że mam zobowiązania wobec rodziców ale 
to była jakaś porażka

Instytucjonalny 
wzór przebiegu

i wszystko zaczęłam od początku to znaczy nie mate-
matyka fizyka chemia tylko przedmioty humanistyczne 
zupełnie inne podejście wybrałam sobie kulturoznaw-
stwo…

Reaktywny 
plan działania

W przypadku Badanej nr 7 wybór kierunku studiów był kwestią przypad-
ku, najprawdopodobniej decyzja w tym zakresie zapadła na skutek sugestii 
„znaczącego innego”. Następnie stała się podstawą dla ukonstytuowania 
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się biograficznego planu działania (dla przypomnienia: …moja wychowaw-
czyni mówi wiesz co dla ciebie to chyba byłyby dobre studia socjologiczne 
i rzeczywiście w końcu ostatecznie złożyłam dokumenty na socjologię…).

W przypadku narracji nr 8 można dostrzec obecność instytucjonalnego 
wzoru przebiegu życia.

…zostałam skierowana był czas kiedy najlepszych absolwentów kiero-
wano na studia… mnie skierowano na ekonomię…

Kończąc omówienie przełomowego okresu w życiu badanych kobiet, 
warto zasygnalizować, iż mocno akcentowanymi w narracjach sekwencja-
mi są te, które przywołują sytuacje egzaminów (w tym egzaminu wstęp-
nego na studia). Kilka Narratorek niezwykle detalicznie omawia przebieg 
egzaminów (N4, N6) czy toku studiów (N1, N3, N6, N7). Przyrost aktywno-
ści narracyjnej właśnie w tym miejscu świadczyć może o tym, że był to dla 
Narratorek istotny moment.

Dla przykładu:
N6: …było coś co zadecydowało o tym wszystkim to coś nie to żebym 

była przesadnie wierząca ale ja mam wrażenie że są pewne rzeczy które 
idą poza nami my nie mamy na nie wpływu bo na egzaminie dostałam 
jakieś tam liczne pytania one wcale nie były bardzo testujące wiedzę […] 
bieżąca wiedza miała takie znaczenie bym powiedziała czy ktoś w ogóle 
jest w stanie coś wchłonąć w siebie […] i mi zadał pan profesor twórca tego 
kierunku pytanie […] proszę podać gatunki i rodzaje literackie no to mówię 
liryka epika dramat […] aa reportaż czy to jest gatunek stary czy nowy na 
co ja mówię stary stary? no a jaki zna pani stary reportaż a ja odpowiedzia-
łam Dekameron a on powiedział dziękuję tak…

W powyżej zamieszczonym fragmencie Badana przywołuje sytuację 
egzaminu wstępnego na studia. Ton wypowiedzi wskazuje, iż towarzyszyły 
jej wtedy silne emocje. Badana wierzy nawet w obecność sił nadprzyrodzo-
nych, które według Niej zdeterminowały przebieg sytuacji egzaminacyjnej. 
Niniejszy fragment jest także interesujący ze względu na swoją konstrukcję. 
Warto zauważyć, iż segmenty narracyjne są odzwierciedleniem doskonałej 
pamięci epizodycznej Badanej (detalizm wypowiedzi wskazywać może, iż 
był to biograficznie ważki moment dla Badanej). Segmenty narracyjne prze-
platają się z rozbudowanymi segmentami argumentacyjnymi, które ujawnia-
ją prywatną teorię wyjaśniającą Narratorki. Podobnego rodzaju fragmenty 
można odnaleźć także w innych narracjach. Wskazuje to na fakt, że egza-
min na studia był dla Narratorek istotnym momentem przełomowym.

2.3.3. Znaczenie szkolnej grupy rówieśniczej
Warto jeszcze zwrócić uwagę na proces uczenia się nieformalne-

go w nurcie kształcenia formalnego. Poszukując wątków podejmujących 
tę kwestię, po raz kolejny odnajduje się potwierdzenie dla tezy, iż okres 
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liceum jest przełomowy dla przebiegu życia badanych kobiet (etap rozwoju 
społecznego i emocjonalnego). Dla wielu narracji wspólnym jest, iż ich Au-
torki nadają biograficzne znaczenie licealnej grupie rówieśniczej – klasie, 
w której funkcjonowały. Badane wyraźnie wskazują, iż była to klasa wybit-
nie zdolnych uczniów, do której nie było łatwo się dostać (czasem robią to 
bezpośrednio, a czasem wydaje się, że nie są tego w pełni świadome – np. 
z wypowiedzi Badanej nr 3 wywnioskować można, iż uczęszczała do klasy 
o wysokim poziomie kształcenia, choć nie powiedziała tego wprost. Wyra-
zem tego może być specyfika przedmiotów, których nauczana była Bada-
na, czy wysoki poziom wymagań – N3: …byłam w żeńskiej klasie ale mia-
łam łacinę na przykład miałam znakomity niemiecki też i miałam rosyjski 
na bardzo dobrym poziomie a dodatkowo uczyłam się języka angielskiego 
angielski nie był wtedy tak popularny jak jest dzisiaj ale niemiecki i rosyjski 
miałam na tyle dobrym poziomie że pod koniec szkoły średniej zdawałam 
obydwa języki egzaminem państwowym…).

W wypowiedziach innych Badanych także można odnaleźć ślady prze-
konania o byciu członkiem ponadprzeciętnej klasy (klasy, w której znaczna 
część uczniów uzyskiwała wysokie wyniki w nauce).

Dla przykładu:
N7: …kończyłam liceum zresztą to było bardzo dobre liceum trzydzie-

ste pierwsze yy we Wrocławiu…
N4: …miałam średnią cztery coś tam później też już miałam świa-

dectwo z czerwonym paskiem ymm nie wydaje mi się żeby to było jakieś 
wyróżnianie się spośród innych uczniów ponieważ większość osób miało 
podobne średnie podobne wyniki w nauce jeszcze część osób startowa- 
ło w różnych olimpiadach […] wydaje mi się że klasa dość ambitna była 
raczej…

N1: … to była pierwsza klasa matematyczno-fizyczna […] trafiła tam 
najzdolniejsza młodzież […] to była szczególnie dobrana klasa w szkole 
średniej tak? bardzo zdolnych ludzi yy […] byliśmy najlepszą klasą…

N6: …to była przebrana klasa nie taka bardzo liczna gdzie byli ludzie 
którzy z jakąś bardzo jasną wizją poszli do tego liceum które gwarantowało 
dostanie się na studia ja miałam od cholery jakiś punktów stopni moje świa-
dectwo było przyzwoite znaczy wtedy to wszyscy mieli czwórki i piątki to nie 
było nic nadzwyczajnego…

Dla potwierdzenia swojego przekonania Badane przywołują sukcesy 
zawodowe swoich kolegów i koleżanek z klasy.

N1: …Yymm mój przyjaciel pracuje w Stanach […] pracuje przy syste-
mach rakietowych naprowadzających też jest bardzo zdolny matematycz-
nie druga koleżanka jest pracownikiem naukowym w Kanadzie skończy-
ła medycynę tam zrobiła profesurę […] wiele osób skończyło studia a co 
najmniej 3 osoby z dwudziestosiedmioosobowej klasy w malutkim mieście 

342_Kos_Doswiadczenia biograficzne.indd   233 2019-03-22   14:44:49



Rozdział V. Warunki uczestnictwa społecznego badanych kobiet...234

zrobiło doktoraty a jedna nie wiem Anka jest chyba profesorem nie znam 
jej yyy.. …

N6: …dziś wiem że to było że to zbierało takich ludzi że w trzydziestym 
roku życia robili profesury albo wymyślają jakieś nadzwyczajne terapie albo 
są nadzwyczajnymi weterynarzami którzy leczą pół miasta oni byli oni są 
ludźmi wybitnymi…

Doświadczenie bycia w klasie uczniów wybitnie zdolnych zaznacza się 
najwyraźniej w dwóch biografiach – N1 oraz N6. Na ich podstawie zre-
konstruować można proces uczestniczenia w tworzeniu grupy rówieśniczej 
i dostosowywania się do wymogów środowiska szkolnego (dostosowywa-
nia się zaburzonego w przypadku Badanej nr 6 oraz dostosowywania się 
nienasyconego trudnościami w kontekście narracji nr 1).

Odwołując się bezpośrednio do wypowiedzi Badanej nr 6, można 
uznać, iż okres liceum to dla Niej zagęszczony problemowo czas.

N6: …to był najgorszy czas no 16–17 lat byłam tłusta i pryszczata 
i w tym wszystkim byli ludzie którym idzie no w ogóle to był koszmar…

Badana najprawdopodobniej doświadczyła zbyt wysokich wymagań 
w środowisku szkolnym, uznając je za niemożliwe do zrealizowania. Można 
przypuszczać, iż sytuacja, w której się znalazła, spowodowała brak równo-
wagi, stres przekraczający Jej indywidualne możliwości przystosowywania 
się. Wydaje się, iż w proces uczestnictwa Badanej nr 6 w tworzeniu grupy 
rówieśniczej wpisane są obronne stany emocjonalne (np. poczucie własnej 
słabości, brak wiary w siebie, poczucie wewnętrznego rozbicia, lęk, smu-
tek, rozczarowanie, chęć ucieczki, które uruchamiają mechanizmy powo-
dujące zaburzenia w funkcjonowaniu w grupie rówieśniczej).

Dla przykładu:
N6: …okazało że jest naprawdę krzywo powinnam stamtąd zwie-

wać tam nie było nic do szukania tam trzeba było siedzieć i zapieprzać 
A W OGÓLE TO BYŁA OSTATNIA RZECZ KTÓRĄ JA POTRAFIĘ ROBIĆ 
[podniesiony ton głosu] siedzieć i kuć wtedy to zderzenie z takiego dość 
swobodnego życia na osiedlu z życiem takim w szkole w której był nie-
prawdopodobnie wysoki poziom były zasady wymagania takie śrubowane 
oczekiwania mnie to kompletnie rozbiło…

W odróżnieniu od innych badanych kobiet, Narratorka nr 6 nie wspomi-
na o relacjach społecznych z rówieśnikami w okresie liceum. Wskazywać 
to może na sygnalizowane uprzednio zaburzenia w funkcjonowaniu w gru-
pie rówieśniczej, które to uniemożliwiają lub utrudniają utrzymywanie relacji 
społecznych (tezę tę potwierdzić może fakt, iż omawiając późniejsze okre- 
sy swojego życia, w których nie dostrzegam trudności tego rodzaju, Bada- 
na akcentuje relacje, poczucie wspólnoty z innymi, uznając je za isto- 
tne). Nawiązywanie i utrzymywanie relacji utrudnia Badanej najprawdopo-
dobniej proces porównywania się z innymi. Porównanie to, w opinii Badanej, 
wypadło na Jej niekorzyść (…w tym wszystkim byli ludzie którym idzie…). 
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Można powiedzieć, iż do pewnego momentu proces porównywania się z in-
nymi utrudniał Narratorce rozwój, poznawanie siebie oraz otaczającego 
świata, nawiązywanie relacji międzyrówieśniczych.

Wydaje się, iż ostatecznie swą rolę odegrały procesy, które zmodyfiko-
wały wiedzę Narratorki o otaczającej ją rzeczywistości, co w konsekwencji 
ułatwiło Jej dostosowywanie się do wymogów środowiska, a proces po-
równywania się do innych stał się Jej sprzymierzeńcem, przynosząc wie-
le korzyści. Pomiędzy innymi dzięki porównaniom społecznym Narratorka 
znalazła pocieszenie w trudnej dla siebie sytuacji (…się jednak okazało że 
że innym jednak też nie idzie…).

Dla przykładu:
N6: …bo więc to to zanim ja przechorowałam chorobę bycia najlep-

szym czy jakąś tam gwiazdą socjometryczną kiedy się okazało że wszyst-
kim idzie z palca a mi nie idzie zanim się jednak okazało że że innym jed-
nak też nie idzie zanim to się jakoś uklepało w mojej głowie to był najgorszy 
czas…

W narracji nr 1 w sekwencjach dotyczących funkcjonowania w grupie 
rówieśniczej widzę proces uczestniczenia w tworzeniu grupy rówieśniczej, 
który przebiegł bez poczucia oporu, barier. Narratorka nr 1 w przeciwień-
stwie do Badanej nr 6 nie wspomina trudnych sytuacji z tego okresu. Odna-
lazła się w grupie tak zdolnych ludzi. Nauczyła się funkcjonowania w takiej 
grupie, w grupie odpowiednio ambitnej i kreatywnej.

Wydaje się, iż sytuacja, w której znalazła się Badana nr 1 spowodowała 
stres, podobnie jak w przypadku Narratorki nr 6. Jednak był to stres o umiar-
kowanym natężeniu. Paradoksalnie usprawnił zdolność radzenia sobie z wy-
maganiami otoczenia, a w konsekwencji umożliwił rozwój Badanej.

Dla przykładu:
N1: …jestem zdolna a reszta słabszych a nagle jest grupa wybranych 

i tutaj trzeba się odnaleźć to też trzeba się nauczyć… .
W późniejszym okresie życia niektóre Badane także doświadczyły po-

czucia bycia członkiem wyjątkowej grupy, która skupiała ludzi o ponadprze-
ciętnych umiejętnościach i wyraźnie zaakcentowały to w narracjach. Może 
to być wyrazem potrzeby wyróżniania się (która zapewne jest przejawem 
ambicji), którą można zidentyfikować w wielu narracjach (dyspozycja do 
wyróżniania się ujawnia się czasem już w okresie dzieciństwa, czego przy-
kładem może być przede wszystkim narracja nr 1, ale wątek ten akcento-
wany jest także w innych narracjach).

Dla przykładu:
N6: …ja zawsze chciałam być dalej jak dzieci się bawiły na podwórku 

to mnie trzeba było szukać na tym następnym jak dzieci szły do podsta-
wówki tutaj to ja myślałam że może tamta szkoła jest fajniejsza że jak już 
jest liceum i wszystkie moje koleżanki bardzo bliskie szły do tego liceum 
to ja wybieram sobie liceum w mieście do którego jest się trudno dostać…
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N3: …zostałam stypendystką fundacji zachodniej […] miałam możli-
wość zebrania takich materiałów które no no pozwoliły na taką nowoczesna 
pracę…

N7: …zdałam tę maturę to nawet zdałam z wyróżnieniem tam jakimś 
[…] skończyłam studia z wyróżnieniem…

N7: …ja studiowałam na takim kierunku dosyć specyficznym dosyć 
myśmy się traktowali wszyscy jako centrum wszechświata uważaliśmy że 
jesteśmy w ogóle najlepsi na świecie i najmądrzejsi yy…

N7: …ten dyplom bardzo sobie cenię ponieważ to było wtedy coś zu-
pełnie nowego w Polsce o zarządzaniu zasobami ludzkimi czy jak to się 
teraz ładnie nazywa Human Resources się niewiele się jeszcze wiedziało 
[…] to była eksperymentalna grupa rzeczywiście bardzo no z dwustu osób 
wybrali nas dwadzieścia […] w każdym razie grupa była naprawdę wyse-
lekcjonowania w związku z tym tamten poziom uczestników był naprawdę 
wysoki…

N6: …więc to też jest ważne bo czy nas to wyróżniało trochę tak tro-
chę tak i też nie mieliśmy to znaczy wykształcenie teraz to nic nie znaczy 
ale 25 lat temu przyzwoite uniwersyteckie wykształcenie to yy […] my jako 
nieliczni wtedy posługiwaliśmy się językiem obcym dość marnie ale jednak 
byliśmy w stanie porozmawiać z zachodnimi dziennikarzami...

2.4. Przestrzeń życia zawodowego

Doświadczenia związane z pracą zawodową są trzonem większo-
ści narracji. Jest to zapewne następstwem sformułowania zawartego 
w pierwszych słowach zachęty inicjującej wywiad: Chciałabym, aby 
opowiedziała mi Pani historię o drodze Pani pracy zawodowej. Podej-
rzewam, iż jest to determinujący czynnik, który wpłynął na centralne 
usytuowanie doświadczeń zawodowych w narracjach. Być może dodat-
kową rolę odegrał brak gotowości do opowiadania obcej osobie o życiu 
prywatnym [W zasadniczej wypowiedzi tylko jedna z badanych kobiet 
poruszyła wiele wątków niezwiązanych z aktywnością zawodową (N1). 
W przypadku innych narracji uzyskałam jednak obszerne relacje (mini- 
narracje) o kwestiach dotyczących życia prywatnego i interesujących 
z perspektywy problematyki badawczej np. rodzinie, edukacji w odpo-
wiedzi na pytania zewnętrzne].

2.4.1. Praca zawodowa w doświadczeniu Badanych  
– schematy karier zawodowych

E. Rokicka określa karierę zawodową jako „sekwencję ról i pozycji za-
wodowych obejmowanych przez jednostkę w różnych fazach cyklu życio-
wego” (1995, s. 23), podobnie rozumie to pojęcie K. Słomczyński. Według 
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autora kariera to „sekwencja prac, jakie kolejno podejmują ludzie od chwili 
wejścia na rynek pracy” (Słomczyński 2007, s. 8). Kariera może być więc 
postrzegana jako „pasmo wydarzeń składających się na sekwencję zawo-
dów i funkcji pełnionych przez jednostkę w biegu jej życia zgodnie z jej zin-
dywidualizowanym wzorem samoregulacji” (Szymański 2010, s. 77), może 
być „szansą jednostki na urzeczywistnienie koncepcji siebie” (Miś 2006, 
s. 483). Jest więc procesem, który obejmuje wszelkie zmiany ról, pozycji, 
często związane z przesunięciem jednostki w strukturze społecznej w górę 
lub w poziomie. A zatem kariera nie jest koniecznie związana z doświad-
czeniem awansu.

Wszystkie zrekonstruowane w toku postępowania interpretacyjnego 
typy karier są przykładami procesów stabilnych w tym sensie, że rozpo-
częte zostały niedługo po ukończeniu okresu formalnej edukacji i nigdy 
nie zostały zdestabilizowane przez doświadczenie utraty pracy (O krótkim 
okresie pozostawania bez pracy wspomniała wyłącznie Narratorka nr 6. 
Wydaje się jednak, iż nie było to dla Niej trudne doświadczenie, ponieważ 
sama wcześniej podjęła decyzję o zwolnieniu się). W toku analizy zidenty-
fikowane zostały 3 typy karier (kariera linearnie uporządkowana – schod-
kowa, kariera przełamana, kariera typu arabeska – pokrętny wzór, „utkany” 
z czynów jednostki).

Główny nurt „kariery linearnie uporządkowanej (schodkowej)” wyzna-
czony jest przez ciąg następujących po sobie przemian, który powoduje 
przemieszczenie pionowe w przestrzeni społecznej (nie chodzi o głębokie prze-
miany związane z przebudową systemu wartości, schematów poznaw-
czych – a raczej o formalną zmianę stanowiska, charakteru pracy. W tego 
rodzaju karierach awans, zmiana stanowiska pracy jest naturalną konse-
kwencją zakończonego etapu (etap może być zakończony z punktu widze-
nia formalnego lub być doświadczeniem subiektywnego poczucia końca 
poszczególnych etapów kariery). Wydaje się, iż można wyodrębnić dwa 
rodzaje karier linearnie uporządkowanych – wyznaczone przez wytyczne 
proceduralno-prawne oraz regulowane indywidualnym projektem rozwoju 
zawodowego Badanej.

Klasyczny przykład kariery linearnie uporządkowanej wyznaczonej 
przez uregulowania proceduralno-prawne zawarty jest w opowiadaniu Ba-
danej nr 4. W narracji 4 etapy kariery wyznaczone zostały przez procedurę 
rozwoju zawodowego sędziego w oparciu o przepisy wynikające z Ustawy 
z dn. 27 lipca 2001 r. Prawo o ustroju sądów powszechnych (Dz.U. Nr 98, 
poz. 1070). A wraz z każdym zakończonym etapem Narratorka przemiesz-
czała się w strukturze do góry (należy jednak zaznaczyć, iż możliwość osią-
gnięcia kolejnego etapu zostaje zrealizowana, gdy jednostka spełni jasno 
określone kryteria).

Podobny typ kariery zrekonstruowany został jeszcze w innych narra-
cjach (N3, N5).
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N3: ...podejmując pracę najpierw 
jako asystentka później po zrobie-
niu doktoratu […] zostałam stypen-
dystką fundacji zachodniej i miałam 
możliwość wyjazdów na uniwersy-
tety w zachodniej Europie i dzięki 
temu mogłam napisać zebrać ma-
teriały do habilitacji [...] kiedy już 
uzyskałam profesurę profesurę nad-
zwyczajną [...] najpierw byłam kie-
rownikiem Zakładu potem zostałam 
wybrana na prodziekana Wydziału 
[…] tuż po okresie bycia prodzie-
kanem na Wydziale […] zostałam 
zaproponowana przez Wydział jako 
kandydat na prorektora i po prostu 
wygrałam te wybory...

KOMENTARZ
Kariera innej Badanej należy także 
do typu linearnie uporządkowanej 
wyznaczonej przez uregulowania 
proceduralno-prawne, ale ponie-
kąd także przez indywidualny pro-
jekt rozwoju zawodowego. Kariera 
rozwijała się klarownie na dwóch 
płaszczyznach. Na jednej w opar-
ciu o zdobywanie kolejnych tytułów 
naukowych (magister, doktor, doktor 
habilitowany, profesor nadzwyczaj-
ny). Na drugiej w oparciu o zajmo-
wane stanowiska funkcyjne (nauczy-
ciel akademicki, kierownik zakładu, 
prodziekan wydziału, prorektor). 
Poszczególne etapy wyznaczone 
zostały więc formalnie i są zbieżne 
ze ścieżką rozwoju zawodowego 
nauczyciela akademickiego (należy 
jednak zaznaczyć, iż realizacja ko-
lejnego etapu nie jest oczywistością. 
Nie ma tu jasno określonych reguł, 
którym należy się podporządkować, 
realizując taką drogę zawodową.

N5: ...przeszłam przez wszystkie 
szczeble w zasadzie organizacyjne 
yyy możliwe do zrealizowania w wo-
jewództwie bo byłam komendantem 
hufca ZHP pracowałam w komen-
dzie chorągwi ZHP pełniłam funkcję 
kierownika aaa wydziału także po-
tem szkoła centralna czyli szczebel 
yyy centralny i prace już z dorosłymi 
instruktorami przez sześć lat...

KOMENTARZ
Jeden z nurtów paralelnie konty-
nuowanych przez Badaną dróg za-
wodowych (praca w Hufcu, o której 
mowa jest dodatkową aktywnością 
Badanej) jest także przykładem 
kariery linearnie uporządkowanej, 
choć jej etapy nie zostały wyznaczo-
ne przez uregulowania prawne. Jest 
to przykład kariery indywidualnie 
zaprojektowanej przez jednostkę, 
złożonej z formalnie zakończonych 
etapów. 

N1: ...to był kolejny stopień wtajem-
niczenia [bycie dyrektorem] najpierw 
zarządzanie mniejsza grupą bycie 
managerem zobaczenie na czym to

 
KOMENTARZ
Na przestrzeni wielu sekwencji 
narracji Badana realizuje typ ka-
riery linearnie uporządkowanej
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 polega bycie agentem spowodowało 
że w którymś momencie jak powie-
działam że chcę to wiedziałam że do 
tego dojrzałam psychicznie...

(jeden z etapów całej kariery jest 
więc linearnie uporządkowany)19, 
wyznaczonej przez indywidualny 
projekt rozwoju zawodowego. Ba-
dana wybrała drogę od agenta do 
zwierzchnika agentów, choć, jak 
sama twierdzi, mogłaby równie do-
brze robić co innego. 

19

Podsumowując, kariera linearnie uporządkowana związana jest z sze-
regiem sytuacji (niekoniecznie postrzeganych przez jednostkę jako trudne), 
w których jednostka zostaje postawiona wobec konieczności sprostania wy-
zwaniu (np. procedura testowania przez instytucję, organizację), z czym 
w efekcie związane jest przemieszczenie się do góry w strukturze organi-
zacyjnej. Klarowny schemat, linearność kariery są zapewne spowodowane 
oddziaływaniem czynnika stabilizującego, jakim mogą być zainteresowa-
nia, wiara w określone ideały. Strukturą porządkującą przebieg tego rodza-
ju kariery są plany działania m.in. biograficzny plan działania czy następu-
jące po sobie fragmentaryczne intencjonalne plany działania.

Drugi typ to „kariera typu przełamanego”, wiąże się ona z odrzuce-
niem przez Badane uprzednio realizowanej aktywności. Mimo iż Narra-
torki mają kompetencje i umiejętności, aby kontynuować daną aktywność, 
postanawiają zmienić kierunek działania. W tym samym momencie w ich 
biografiach pojawia się linia konkurencyjna. Jest to moment przełomowy, 
doświadczany jako biograficznie ważki dylemat. Reorientacja zawodowa  
tego rodzaju wzbudzona jest warunkami zewnętrznymi, jak również wewnętrz-
nymi. Rekwalifikacja, która jej towarzyszy, nie jest prostym dostosowaniem 
się do aktualnych potrzeb rynku pracy, nie wiąże się także z całkowitą au-
torewizją własnego systemu wartości, choć czasem zmianie ulega sposób 
myślenia o pewnych kwestiach (co zapewne jest efektem uczenia się). Mo-
ment „przełamania się” kariery wiąże się bezpośrednio ze strukturą proce-
sową określoną jako przemiana – odrzucenie.

W chwili „przełamywania się” kariery Badane stanęły wobec koniecz-
ności wyboru, czy pozostać wiernymi sobie samym, a tym samym skazać 
się na dezaprobatę społeczną, czy też konformistycznie, z pokorą wypeł-
niać nieakceptowane wymagania zewnętrzne. Narratorki wybrały tę pierw-
szą opcję. Z perspektywy czasu okazuje się, że na nowej drodze odnalazły 
spełnienie zawodowe i satysfakcję osobistą (N1, N7).

Trzeci typ to „kariera typu arabeska”. W przypadku tej kariery trudno 
zrekonstruować główny trzon biografii zawodowej. Charakterystyczne dla 

19 Kariera N1 z formalnego punktu widzenia jest typem kariery przełamanej. Na prze-
strzeni wielu sekwencji narracji Badana realizuje jednak typ kariery linearnie uporządkowanej.
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niej jest to, co mówi jedna z badanych – N5: ...pełniłam tam po drodze róż-
ne funkcje... . Jest to sformułowanie, które niejako konstytuuje typ kariery 
arabeski. Trudno bowiem określić, która z tychże funkcji, okresów w roz-
woju zawodowym były szczególnie istotne. Kariera tego rodzaju przyjmu-
je kształt pokrętnego wzoru „utkanego” z czynów (lub ich braku w danym 
momencie) Badanej. Droga zawodowa tego rodzaju nie jest zdefiniowana 
ani regulowana prawnie, ale może być wyrazem indywidualnego projek-
tu Badanej lub zbiegu okoliczności zewnętrznych. Kariery tego rodzaju są 
wielopłaszczyznowe, wielowątkowe (N5 – Narratorka realizuje równolegle 
dwie drogi zawodowe, N7 – po „przełamaniu się kariery akademickiej” Ba-
dana pełniła funkcję członka kadry menedżerskiej czasopisma, metodyka 
w domu kultury, nauczyciela w kilku szkołach wyższych, prezesa lokalnej 
stacji telewizyjnej).

Wydaje się, iż badanym kobietom, realizującym ten typ kariery towa-
rzyszy przekonanie, że nic nigdy nie jest w pełni zdeterminowane i że one 
same zawsze mogą stać się kimś innym, jeśli tylko zechcą i podejmą odpo-
wiednie działanie. Inaczej mówiąc, są przekonane, iż są tym, na co same 
się wykreują. Autokreacji towarzyszy ciągłe doskonalenie się i podejmowa-
nie coraz to nowych projektów edukacyjnych.

Rekonstrukcja struktur procesowych wskazuje, że Narratorki realizu-
jące ten typ kariery podejmują wiele reaktywnych intencjonalnych, a także 
fragmentarycznych planów działania. Nie dopuszczają do sytuacji utraty 
kontroli nad życiem. Wielość planów działania może być wyrazem potrze-
by asekuracji w kontekście ciągłego doświadczania poczucia niepewności. 
Warto także wspomnieć, iż wyraźnie zaznacza się oddziaływanie zainte-
resowań w podejmowanych przez Badane działaniach karierotwórczych.

Podsumowując, interesującym jest iż połowa ze zrekonstruowanych 
karier zawodowych zakorzeniona jest w tradycji opozycyjnej i silnie zwią-
zana z aktywnością polityczną. Zgromadzony materiał nie pozwala jednak 
na dokładną charakterystykę tego wątku. Badane nie mówiły wiele o swojej 
działalności politycznej czy o polityce, choć ich wypowiedzi wskazują, że są 
(były) nią zainteresowane (N7: ...Ja nie mówiłam o polityce..., N6: ...Stara-
łam się nie mówić o polityce...).

Patrząc jednak na zgromadzony materiał całościowo, wydaje się, 
że jest to dość istotny wątek w przypadku przebiegów karier niektórych 
Narratorek. Należy jednak uznać, że to nie układy polityczne wyznaczyły 
ich bieg, a raczej silna osobowość Narratorek. Z całą pewnością żadna 
z Badanych nie podjęła aktywności politycznej z nadzieją, że dzięki temu 
uzyska jakiekolwiek korzyści (w przypadku N7 było nawet wręcz odwrot-
nie – zaangażowanie w działalność polityczną przysporzyło jej wielu przy-
krych doświadczeń – …jak broniłam doktorat obroniłam w stanie wojennym 
właściwie to tam byli sami partyjni sami członkowie PZPR pomijając moją 
promotorkę chyba i Panią profesor Leokadię to tam reszta była partyjna co 
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tak by no wyglądało na to że będę miała kłopot nie tyle ze złożeniem tyle 
z obroną […] bo oni mnie identyfikowali przecież jako jako osobę bardzo 
związaną z Solidarnością…). Jeśli nawet działalność polityczna wpłynęła 
na przebieg karier badanych kobiet, to było to efektem ubocznym cało-
kształtu aktywności i kompetencji Narratorek. Badane nie dążyły do tego, 
aby zdobyć stanowisko, władzę, angażując się w politykę.

Polityka traktowana jest przez nie raczej jako narzędzie do osiągnięcia 
celu, którym w żadnym z przypadków nie była władza. W jednej z narracji 
upublicznienie swojej postawy politycznej posłużyło Badanej jako środek 
do zapewnienia bezpieczeństwa instytucji, w której pracowała.

N5: ... oficjalnie hmm byłam członkiem PZPR pełniłam tam swoją funk-
cję komendanta hufca i w pewnym momencie aby zagwarantować pewne 
bezpieczeństwo tejże jednostce i wiarygodność w stosunku do władz taką 
decyzję w sposób świadomy podjęłam natomiast też chyba nigdy nie ak-
ceptowałam politykierstwa i polityki i nie akceptuje jej do dzisiaj...

W innych przypadkach zaangażowanie się w działalność opozycyjną, 
demonstrowanie postaw politycznych było następstwem wewnętrznej nie-
zgody na to, co oferowała partia rządząca, czy chęć zmiany otaczającej 
rzeczywistości.

Podsumowując, Badane są zainteresowane sprawami życia społecz-
no-politycznego, a także działalnością na rzecz organizacji, fundacji, sto-
warzyszeń. Dalekie są więc od bierności politycznej. Zgromadzony materiał 
badawczy umożliwił identyfikację podstawowych form uczestnictwa politycz-
nego Narratorek wyróżnionych przez K. Opałka. Wspomnieć należy:

1) popieranie pewnych grup nacisku społecznego poprzez uczestnic-
two w nich (N2, N5, N6, N7, N8),

2) zaangażowanie w działalność określonej partii politycznej (N2, N5, 
N7),

3) kontaktowanie się z przedstawicielami władzy ustawodawczej (legi-
slatywą) (N2, N6, N7, N8) (Opałek 1983, s. 221).

Uwaga niektórych Badanych kierowana jest także na politykę we-
wnętrzną instytucji, w których są zatrudnione. Chcą ją poznać i interesują 
się nią. Chętnie uczestniczą w jej kreowaniu. Jeśli polityka wewnętrzna, za-
sady obowiązujące w danej instytucji/firmie im nie odpowiadają, podejmują 
działania w celu ich zmodyfikowania. Gdy to się nie powiedzie, szukają dla 
siebie miejsca, gdzie indziej.

Dla przykładu:
N1: ... trzeba było umieć radzić sobie tam nic nie było oczywiste a trze-

ba było wywalczyć kraty z jednej strony okien trzeba było wywalczyć nie 
wiem nowe tapczany dla dziewczyn bo spały na piętrowych metalowych 
łóżkach tak i nikt nie widział potrzeby aby zmienić cokolwiek walczyć 
z przekonaniem że dziewczyny nie mają prawa leżeć na łóżkach takie było 
pojęcie...
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N1: ...tam się często awansuje przez zasiedzenie może teraz już mniej 
ale jak ja byłam adiunktem w katedrze to […] do głównej roboty były kobiety 
i to mnie strasznie denerwowało jak były jakieś konferencje to ja jak trzeba 
było przywieść gości to ja panowie po bokach byli zawsze bardzo zajęci 
tak? oni pierwsi do złotoustych wypowiedzi ale gorzej do działania i konkre-
tów i to jest takie gadanie po próżnicy przelewanie z próżnego w próżne...

N7: …linia polityczna tej gazety przestała kompletnie odpowiadać więc 
trudno być dziennikarzem nie zgadzać się na to o czym się pisze a w no 
na rynku jest tak jak jest no to jest gazeta ma swoich właścicieli swoją linię 
programową i albo ja ją zaakceptuję albo sobie stamtąd odejdę… – osta-
tecznie Badana postanowiła odejść.

Odnosząc się do tego, co zostało powiedziane powyżej, można do-
strzec, że badane kobiety nie skupiają się jedynie na wykonaniu powie-
rzonych im zadań. Widzą związek pomiędzy własną pracą a polityką or-
ganizacji. Zazwyczaj potrafią poradzić sobie z władzą i polityką instytucji. 
Zatem, w przypadku Badanych nie działała jedna z barier ograniczająca 
dostęp do szczytów hierarchii organizacyjnej [I. Reszke twierdzi, że jedną 
z barier w dostępie do realizacji funkcji kierowniczych jest małe zaintereso-
wanie kobiet polityką, w tym polityką wewnętrzną instytucji (Reszke 1990, 
s. 240)].

Podsumowując niniejszy paragraf, można zgodzić się z poglądem  
H. Domańskiego (1991, s. 120), że do wyższych stanowisk prowadzić mogą 
co najmniej dwa, wyróżnione przez autora, typy karier zawodowych. Dla 
pierwszego z nich charakterystyczne jest to, że jednostka musi pokonać 
kolejne, coraz wyższe stanowiska w strukturze organizacji (typ odpowiada 
wyróżnionej tu karierze linearnie uporządkowanej). Drugi typ karier wiąże 
się z tym, że jednostki nie rozpoczęły swojej kariery na danym obszarze 
od najniższych stanowisk, ale zostały od razu ulokowane bliżej szczytu 
hierarchii organizacyjnej – ślady tego rodzaju kariery odnajduję w biogra-
fiach zawierających sekwencje typu arabeska, zwłaszcza w narracji nr 7  
(…I: yy czyli to tak jakby od razu oferty tego najwyższego szczebla do 
Pani…, N: tutaj tak I: to znaczy tutaj tak ale i w gazecie i w domu kultury 
i w telewizji N: no wie Pani no też matko jedyna nie nie jestem osobą której 
składa się ofertę że będę na przykład nie wiem no szeregowym dzienni-
karzem albo że będę wie pani ochroniarzem w firmie to znaczy miałam 
propozycję stanowisk kierowniczych to prawda…).

2.4.2. Warunki awansu zawodowego. Awans a rozwój
Należy uznać, że aktywność zawodowa jest rdzeniem tzw. „normalnej 

biografii”. Jest niezwykle ważnym obszarem uczestnictwa społecznego, 
drobiazgowo opisywanego w większości narracji. Zazwyczaj związana ze 
specyfiką strategii życiowej realizowanej przez jednostkę, wzorami działania 
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i uczenia się. Na podstawie wcześniejszej analizy można zauważyć, że 
przebieg kariery zawodowej doświadczany jest przez badane kobiety na 
różne sposoby: jako systematyczne rozszerzanie się zakresu uczestnic-
twa społecznego (N1), obejmowanie coraz to nowych ról zawodowych (N2, 
N7), konsekwentne podążanie w określonym kierunku (N1, N3, N5, N6), 
niekontrolowany bieg rzeki (N2), aktywność zewnętrznie kontrolowana (N2, 
N4, N5), aktywność wewnętrznie kontrolowana (N1, N3, N4, N7).

Rekonstruując przebieg karier badanych kobiet, można zidentyfikować 
doświadczenia konstytuujące ich awans, czyli moment obiektywnej zmiany 
w strukturze społecznej. Awans, który jest typem pewnego ruchu, wspi-
naniem się po szczeblach hierarchii społecznego zróżnicowania (Janicki 
1965, s. 84) zaznacza się w badanych biografiach (zazwyczaj nie jest jed-
nak doświadczany jako fenomen biograficzny). Dostrzec można 5 typów 
doświadczeń konstytuujących awans zawodowy Narratorek:

§	awans jako rezultat działań uwikłanych w formalny i nieformalny po-
rządek instytucjonalny,

§	awans wspólnot,
§	awans jako rezultat „łutu szczęścia” i operatywności,
§	awans na skutek promocji przez środowisko lub intencjonalnego 

działania „Innego”,
§	awans oczekiwany w wyniku spełnienia określonych wymogów.
Kariery niektórych badanych związane są z doświadczeniem uwikłania 

w formalny i nieformalny porządek instytucjonalny. Z tego względu niektóre 
z Badanych stanęły wobec konieczności realizowania działań o charakte-
rze adaptacyjnym i poświęcenia własnej niezależności (konformizm racjo-
nalny jako warunek awansu). Taki stan rzeczy jest zwykle akceptowany 
przez Narratorki (wyjątek stanowi N1, N7). Zdarza się jednak, iż Badane 
odczuwają, że uwarunkowania instytucjonalne blokują możliwość ich awan-
su. Dostrzegają oddziaływanie nieformalnych grup, które decydują o tym, 
kto, jaką pozycję osiągnie. Uwikłanie w taką sieć jest dla nich obciążeniem. 
Tego rodzaju sytuacja stanowiła powód do zmiany obszaru aktywności za-
wodowej dla dwóch Narratorek.

W niektórych narracjach zrekonstruować można zjawisko awansu 
wspólnot (czy tzw. „wielkich grup” – Beck 2002, s. 132), które było cha-
rakterystyczne dla minionych dekad. Narratorki zmieniły swoje miejsce 
w strukturze wraz z grupą, do której przynależały (awans doświadczany 
kolektywnie – N2, N6).

Dla kilku Badanych awans był kwestią szczęśliwego zbiegu okoliczno-
ści, jednak zawsze był efektem wytężonej pracy, sumienności (awans na 
skutek „łutu szczęścia” i operatywności).

Dla przykładu:
N3: …miałam to ogromne szczęście że zainteresowałam się Organi-

zacją Stanów Zjednoczonych…
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Czasem był rezultatem braku innej osoby na stanowisko w określonym 
momencie.

N5: ...Harcerstwo było w dość trudnej takiej kadrowej yyy sytuacji 
i w tym momencie mając opiekuna dorosłego w osobie nauczyciela ja tą 
drużynę prowadziłam...

N6: …ja byłam sekretarzem redakcji i nie było nikogo kto by wiedział 
o co chodzi po prostu ja byłam wtedy w zagrożonej ciąży ale dawało mi to 
poczucie bezpieczeństwa oczywiście można byłoby podziękować to było 
tak z dnia na dzień ale oni zostali też nieźle przyciśnięci…

W wyniku analizy materiału badawczego można postawić tezę, iż po-
średnio to otoczenie społeczne decyduje o tym, kto awansuje.

N1: ...hm kolejne stanowiska wynikały jakoś tak naturalnie właściwie to 
środowiska mnie promowały a nie a nie ja sama tak bardzo chciałam dążyć 
do władzy […] moi agenci zmusili mnie że mam złożyć papiery...

N3: ...zostałam wybrana na prodziekana Wydziału..., ...Wydział zgo-
dził się mnie poprzeć..., ...zostałam zaproponowana przez Wydział jako 
kandydat na prorektora i po prostu wygrałam te wybory...

N5: ....z licznego grona instruktorów zostałam wybrana na tę funkcję 
więc pewnie to co robię jest w miarę sensowe takie akceptowane przez 
zespół ludzi z którymi pracuję...

W niektórych biografiach awans nastąpił na skutek działań innej osoby, 
która doceniała pracę Narratorek, podzielała ich system wartości (w bada-
nych narracjach można dostrzec mechanizm wchłaniania jednostki przez 
strukturę lokującą się bliżej szczytów organizacyjnej hierarchii).

N2: ...kiedy szedł do Warszawy zabrał ze sobą mnie jako asystentkę..., 
... kiedy X.. został ministrem pracy ja poszłam jako jego asystent...

N3: ...też mogę powiedzieć bo pan Rektor który zaproponował mi taki 
taki taka takie stanowisko no po prostu poparł mnie jako kandydata do 
swojego składu rektorskiego no i i tak zostałam prorektorem...., …nie mogę 
powiedzieć że nie dążyłam na pewno gdzieś w głębi serca chciałam tego 
ale propozycja kandydatury należy do osoby która jest albo była dziekanem 
albo może zaproponować kandydaturę ja mogłam powiedzieć jedynie że ja 
się zgadzam…

Awans tego rodzaju wiąże się zazwyczaj ze strukturą procesową, którą 
określiłam jako przemiana na skutek zadziałania czynnika zewnętrznego  
– awans nie został bowiem wyznaczony przez indywidualny projekt działa-
nia Narratorki.

Ostatnie ze zrekonstruowanych doświadczeń konstytuujących awans 
to awans oczekiwany. Jest on charakterystyczny dla karier linearnie upo-
rządkowanych. Badane oczekiwały przesunięcia w górę w strukturze spo-
łecznej po spełnieniu jasno określonych kryteriów. Awans nie był dla nich za-
skoczeniem (N3, N4). Podsumowując, awans wszystkich badanych kobiet 
jest rezultatem wytężonej pracy, aktywności własnej (rozumianej chociażby 
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jako demonstrowanie wspólnie podzielanych wartości). Wydaje się, że spo-
sób, w jaki Narratorki pracują, odzwierciedla ten, w jaki żyją. Warto podkre-
ślić, że analiza pozyskanego materiału badawczego wyraźnie wskazuje, że 
doświadczenie pracy zawodowej wzmacnia struktury orientacji emocjonal-
no-poznawczych nabytych na wcześniejszych etapach rozwoju.

2.4.3. Opieka i wspieranie innych w toku pracy zawodowej  
– aktywność społeczno-edukacyjno-wychowawcza skierowana na innych

Zaskoczeniem jest, iż na pewnym etapie praca zawodowa 5 z bada-
nych kobiet (N = 8) była związana z wykonywaniem zawodu nauczyciela. 
Obowiązki wykonywane w tym zakresie zawsze sprawiały Badanym sa-
tysfakcję. W kilku narracjach odnaleźć można sygnały, iż chęć nauczania 
i opiekowania się innymi rodziła się już w okresie dzieciństwa. Już aktyw-
ność w zabawie toczyła się w kierunku nauczania (lalek miśków różnych 
tam), która następnie stała się wzorem działania badanych kobiet. W swo-
ich wypowiedziach Badane podkreślają, iż właśnie ten wymiar ich pracy, 
związany z nauczaniem jest dla nich bardzo istotny. Wiedzą, iż mają do 
tego predyspozycje, co potwierdzane jest przez uznanie ich podopiecznych 
(N7: …moi dawni studenci wiedzą że ja bardzo się do tego przykładam 
że dobrze uczę że mam do tego talent mam do tego serce…), ale także 
współpracowników.

Działania o charakterze wychowawczym realizowane są przez Narra-
torki nie tylko wobec uczniów, ale także podwładnych (N3: ...pełnię ją [funk-
cję wychowawczą] w stosunku do studentów czy młodych pracowników...). 
Narratorki akcentują, iż ważnym elementem ich aktywności zawodowej jest 
wspieranie i motywowanie do pracy (uczniów, studentów, pracowników).

N5: ...trzeba zabiegać o to żeby ludzie znajdywali sens w swojej pracy 
żeby tutaj chcieli przychodzić prawda […] dzisiaj z takim zespołem ludzi 
którzy którzy są moimi rówieśnikami prawda? [I: mhm] czyli tutaj trzeba 
dostosowywać metody formy pracy prawda sposoby yyy działania tak żeby 
to było dla nich interesujące...

N3: ...najważniejsze jest to żeby postawić działom odpowiednie wyma-
gania i cele i żebyśmy starali się te cele osiągać...

Nie tylko Badana nr 5 czy 3 chętnie angażuje się w działania mające 
na celu rozwijanie i kształtowanie ścieżek zawodowych współpracowników. 
Wypowiedź Narratorki nr 6 również wskazuje, iż chętnie przekazuje ona 
własne doświadczenia, wzory działania młodszym współpracownikom.

N6: …my uczyliśmy się od absolutnego jajka jedną z rzeczy której ja 
musiałam się nauczyć to to że ludzie powinni sami przychodzić z pomy-
słami na tematy nie tak że ja coś czytam znajduję i a zrób to bo po jakimś 
czasie mamy ludzi którzy czekają tylko żeby im się powiedziało co mają 
zrobić…
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Narratorka nr 6, choć nieformalnie, angażuje się w działalność spo-
łeczną mającą na celu wspomaganie rozwoju współpracowników (Badana 
stawia przed podwładnymi nowe wyzwania, pobudzając ich do kreatyw-
nego działania, motywując do samodzielnego rozwiązywania problemów).

Warto wspomnieć, iż nawet po „przełamaniu się” kariery Badane nie 
rezygnowały z aktywności skierowanej na nauczanie innych (Zarówno Ba-
dana nr 1, jak i 7 mimo formalnej rezygnacji z zawodu nauczyciela nadal 
uczą lub szkolą. Jedna z nich mówi, że N1: ...uczenie studentów i klepanie 
tylko zajęć zupełnie mnie nie interesowało.... Jednak po czasie, realizu-
jąc nowe obowiązki, powraca do nauczania – uczy zawodu agenta – N1: 
...manager za zadanie ma nauczenie ludzi zawodu pomóc im w tym [...] 
wykreowałam parę osób na dobrych managerów zarabiają dobre pienią-
dze i parę ludzi po prawie młodych osób które mają dwadzieścia osiem lat 
i dostają przelewy po dziesięć tysięcy w rok po studiach to trzeba było ich 
tej pracy nauczyć i pokazać że oni mogą.... Podobnego rodzaju sytuację 
dostrzec można w biografii nr 7 – …bardzo szybko wróciłam do nauczania 
bo chyba pół roku jeszcze dobrze nie skończyłam tego seminarium a poja-
wiły się pierwsze prywatne uczelnie...).

Podsumowując, realizując funkcje zawodowe (kierownicze), badane 
kobiety podejmują działalność o charakterze opiekuńczo-wychowawczym 
w sposób formalny bądź nieformalny. Niektóre angażują się również w dzia-
łalność prospołeczną. O aktywności prospołecznej Badanej nr 2 wspomnia-
łam w rozdziale IV, w paragrafie 1.2. W innych narracjach także dostrzec 
można ślady działalności (zwykle bezinteresownej) dla dobra innych czy na 
rzecz zwierząt.

Dla przykładu:
N1: …działałam w radzie spółdzielni Jagiełły tam gdzie mieszkałam 

dosyć intensywnie w radzie szkoły społecznej którą tworzyliśmy tam też 
dużo trzeba było się udzielać ja dużo społecznie robiłam […] od ponad 
dwóch lat mieszkam na wsi ale już zaczęły się schodzić sąsiadki i prosić 
o poradę jak mają problem prawda?...

N5: …byłam nauczycielką no to soboty niedziele poświęcane na pracę 
a nawet społeczną przez lata kiedy byłam pracownikiem etatowym związku 
i wiadomo że była to moja praca zawodowa no to ona się nigdy nie kończy-
ła po 8 godzinach pracy i trudno ją z ośmiogodzinną pracą porównywać bo 
spotkania zaczynały się o 8 rano i trzeba było na nie pędzić a potem jesz-
cze wieczorem kiedy młodzież wracała ze szkoły to przychodziła do Hufca 
prawda i trzeba było w tym hufcu być […] na miarę swoich możliwości pró-
buję pomagać dziewczynom w mojej rodzinie dziewczynom z którymi mam 
kontakt…

N8: …ja sobie nie wyobrażam nie być aktywną społecznie bo całe ży-
cie zawodowe swoje dorosłe łączyłam z pracą społeczną byłam co najmniej 
12 lat przewodniczącą takiego stowarzyszenia na rzecz pomocy rodzinie 
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[…] ja jestem osobą która tak jak powiedziałam […] zawsze wrażliwą na 
problemy ludzi […] można ludziom również pomagać nie tylko że człowiek 
pomoże napisać podanie.

N7: …mamy kota dachowca w domu to jest moja kolejna pasja to są 
zwierzęta opiekujemy się trochę bezdomnymi zwierzętami ale mam też 
swojego kota oczywiście…

N6: …jestem hodowcą psa jednego z którym sobie nie radzę właści-
cielką trzech kotów które robią co chcą…

2.4.4. Konsekwencje synchronicznego uczestnictwa kobiet w dwóch 
obszarach (konflikt ról) – uczestnictwo w przestrzeni pomiędzy życiem 

zawodowym i rodzinnym a indywidualne strategie organizacji codzienności
Aktualna sytuacja rodzinna badanych kobiet jest w ich opowiadaniach 

wyraźnie marginalizowana. Stanowi obszar przesłonięty. Można postawić 
pytanie o przyczynę takiego stanu rzeczy, zwłaszcza iż tematyka rodziny 
pochodzenia była spontanicznie podejmowana, często już w zasadniczej 
części wypowiedzi.

Warto przypomnieć, że w literaturze przedmiotu zwraca się uwagę na 
konflikt ról rodzinnej i zawodowej. Tylko w jednej narracji można odnaleźć 
ślady doświadczenia konfliktu ról (Badana nr 1 doświadczyła konfliktu ról. 
Najprawdopodobniej czynnikiem decydującym dla takiego stanu rzeczy 
była absorbująca praca zawodowa Badanej i jej małżonka, brak pomocy ze 
strony najbliższego otoczenia).

Na podstawie innych narracji można zrekonstruować 3 strategie dzia-
łania Badanych, które być może sprawiły, iż doświadczenie konfliktu ról nie 
jest obecne w ich biografiach. Te strategie określone zostały jako: umowna 
periodyzacja życia/rozdzielenie życia prywatnego od zawodowego, inte-
gracja życia zawodowego i rodzinnego, korzystanie z pomocy innych.

Pierwszą z nich jest strategia, która określona może zostać jako 
umowna periodyzacja życia/rozdzielenie życia prywatnego od zawodowe-
go. W narracji nr 3 można zauważyć całkowitą niezależność relacji praca 
– rodzina. Badana dokonała podziału czasu, w którym w pełni poświęciła 
się życiu rodzinnemu, po czym swobodnie wykonywała obowiązki zawo-
dowe. Najprawdopodobniej dzięki nabyciu przez Narratorkę umiejętności 
rozdzielenia życia rodzinnego i zawodowego nie doświadczyła ona konflik-
tu dwóch pełnionych przez siebie ról (N3: …no ja nie miałam nigdy takich 
problemów…).

N3: …ja byłam kiedyś na trzyletnim urlopie wychowawczym kiedyś 
była taka możliwość więc ja w całości wykorzystałam te lata aby zająć się 
wyłącznie dziećmi i wtedy zajmowałam się tylko domem po powrocie zaj-
mowałam się sferą naukową więc trochę starałam się oddzielić te dwie 
rzeczy…
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W okresie „po powrocie” u Badanej wyraźnie zaznacza się orientacja 
na pracę zawodową i pozostawanie „na uboczu” w życiu rodzinnym (N3: …
jestem członkiem tej rodziny który uczciwie pracuje i stara się żeby w domu 
była harmonia ale funkcji wychowawczych nie pełnię ale pełnię ją w stosun-
ku do studentów czy młodych pracowników…).

Badana nr 6, realizując równolegle funkcję zawodową i rodzinną, na-
była umiejętność rozdzielenia życia prywatnego od zawodowego i choć jak 
sama mówi: …czasem jest trudno a czasami nie to różnie…, to wydaje się, 
iż wyraźnie stawia granice pomiędzy światem zawodowym i rodzinnym.

N6: …jestem mamą dwóch córek i jestem pracownikiem korporacji 
prasowej…20.

Warto także wspomnieć, iż udziałem badanych kobiet jest partnerski 
model funkcjonowania ich małżeństwa (lub związku) i co się z tym wiąże 
integracja życia zawodowego i rodzinnego.

N3: …mąż mi dużo pomagał zawsze mogłam na niego liczyć […] mąż 
mi też pomagał…

N5: ... pomagał mąż który też był instruktorem i akceptował w pełni 
moje działania bo sam też tak funkcjonował...

N7: …mam bardzo tolerancyjnego mądrego męża który nie spodzie-
wa się po mnie że będę osobą która będzie gotowała ja tego nie lubię nie 
umiem po porostu nie robię pogodził się z tym że nie ma domowych obiad-
ków nie pachnie w domu zupą […] nie lubię robić rzeczy które mnie nudzą 
i męczą […] jaki jest sens po to by stać dwie godziny coś obierać i gotować 
po tym wszyscy to zjedzą w pięć minut i znowu trzeba włożyć naczynia do 
zmywarki…

Z informacji uzyskanych z ankiet21 wynika, iż Badane i ich mężowie 
mają ten sam poziom wykształcenia (zawsze wykształcenie wyższe), co 
może sprzyjać partnerskiemu funkcjonowaniu małżeństwa (być może dzię-
ki istnieniu silnej więzi intelektualnej). O istnieniu silnej więzi intelektualnej 
pomiędzy badanymi kobietami a ich współmałżonkami świadczyć może, iż 
niektóre z nich mają wspólne zainteresowania, cele życiowe, co zapewne 
sprzyja procesowi integracji życia zawodowego i rodzinnego.

N4: …mam stałego partnera który nomen omen wykonuje ten sam za-
wód co ja więc w zupełności rozumie mnie jak to jest i z czym to się je także 
no godzimy jakoś to nasze życie zawodowe i prywatne…

20 Zrekonstruowana strategia koresponduje z wyodrębnionym przez Evansa i Bartolo-
me’a jednym z sześciu typów relacji praca – rodzina – typem określonym przez badaczy 
jako niezależny. Z typem tym mamy do czynienia wtedy, kiedy jednostka potrafi utrzymać 
całkowitą niezależność życia zawodowego i rodzinnego (Evans, Bartolome 1984, cyt. za: Vin-
nicombe 1999, s. 65).

21 W celu pozyskania danych obiektywnych, po ukończonym wywiadzie narracyjnym 
prosiłam każdą z badanych o kobiet o wypełnienie krótkiej ankiety. Dzięki niej mogłam pozy-
skać takie dane, jak: wiek, wykształcenie rodziców, liczba i wiek dzieci, zawód wykonywany 
przez męża, wiek, w jakim zawarte zostało małżeństwo.
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N5: ...podjęliśmy tą pracę razem z mężem którego też poznałam 
w harcerstwie który też był instruktorem harcerskim...

N7: …zostałam przyjęta na etat w katedrze nauk społecznych […] on 
jest pracownikiem uniwersytetu…

N8: …ja byłam stypendystką Fundacji Poniatowska i mój mąż też był 
stypendystą więc zaczęliśmy pracę w tym samym zakładzie w Lublinie…22.

Podsumowując, można powiedzieć, iż Badane związały się z mężczy-
znami, którzy zaakceptowali dążenie swoich żon do rozwoju zawodowego, 
wspierali je. Poza tym Narratorki mogły liczyć na pomoc męża w prowadze-
niu domu i wychowywaniu dzieci, korzystały także z pomocy innych osób 
z ich otoczenia, co zapewne ułatwiło im funkcjonowanie w obszarze życia 
zawodowego i rodzinnego.

N3: …było trudno ale nie tak bardzo bo dużo pomagała mi moja mama 
która była już wtedy na emeryturze i pomagała mi w te dni kiedy ja szłam na 
Uczelnię i zajmowałam się pisaniem pracy doktorskiej w te dni zostawała 
i opiekowała się dziećmi…

N5: …miałam pomoc przy wychowaniu syna dziadkowie w pełni to 
popierali [aktywność zawodową] pomagali więc myślę że łatwiej było po 
prostu…

N7: …przyznam się szczerze że od jakiegoś czasu też nie sprzątam 
mam panią do sprzątania…

Podsumowując, warto przypomnieć, iż wbrew temu, czego można by-
łoby się spodziewać, dokonując przeglądu literatury, większość z Narrato-
rek nie doświadcza(ła) konfliktu ról. Być może zapobiegło temu wdrożenie 
jednej z trzech omówionych powyżej strategii działania. Mimo intensywne-
go zaangażowania w życie zawodowe żadna z badanych kobiet nie roz-
wiodła się, nie pozostaje w separacji ze swoim małżonkiem. Wypowiedzi 
zamężnych lub pozostających w związku partnerskim Narratorek wskazują 
raczej, iż ich związki są satysfakcjonujące, pozwalają na szeroko rozumia-
ny rozwój. W odniesieniu do nich nie znajduje więc potwierdzenia pogląd 
K. Slany, która uważa, iż kobieta zorientowana na pracę zawodową zazwy-
czaj ponosi konsekwencje kariery, pozostając samotnym rodzicem (Slany 
2002, s. 86–115)23. W kontekście badanych narracji można przypuszczać, 
iż to nie absorbująca praca zawodowa, wysoka pozycja zawodowa jest 
przyczyną rozwodów czy poczucia konfliktu ról.

22 Zrekonstruowana strategia koresponduje z wyodrębnionym przez Evansa i Bartolo-
me’a jednym z sześciu typów relacji praca – rodzina – typem określonym przez badaczy jako 
integracyjny. Z typem tym mamy do czynienia wtedy, kiedy życie rodzinne jednostki jest niero-
zerwalne z życiem zawodowym (Evans, Bartolome 1984, cyt. za: Vinnicombe 1999, s. 67).

23 Podobne są wyniki badań CRORA Professional and Personal Profile of Senior Wo-
men Manager in Italy z 1987 r. wskazujące, iż kobiety zajmujące wysokie pozycje w hierarchii 
zawodowej rozwodzą się dwukrotnie częściej niż inne kobiety.
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Być może przyczyną odczuwania przez kobietę konfliktu pomiędzy 
życiem zawodowym i rodzinnym jest posiadanie wyłącznie stereotypowo 
kobiecych cech, takich jak: opiekuńczość, emocjonalność, wrażliwość na 
ludzi, brak dążenia do rywalizacji, wyróżniania się. W świetle zgromadzo-
nego materiału badawczego można podejrzewać, iż przed poczuciem kon-
fliktu ról zabezpiecza posiadanie wymienionych cech, ale w połączeniu 
z takimi właściwościami, jak: twórcza agresywność, orientacja na zadanie, 
racjonalność, niezależność w myśleniu i działaniu (zatem cech, których wy-
maga kariera zawodowa, a dominujących zwykle u mężczyzn). Przypusz-
czam, iż taki stan rzeczy jest następstwem specyficznej socjalizacji i stylu 
wychowywania w rodzinie pochodzenia, dzięki którym badane kobiety nie 
doświadczają sprzeczności pomiędzy wymogami środowiska społecznego 
a indywidualnymi potrzebami, dążeniami. Można więc domniemywać, iż 
opisany uprzednio styl wychowywania rzutuje na karierę życiową Narrato-
rek, warunkuje sukcesy nie tylko w życiu zawodowym, ale także osobistym.

Podsumowując, należy zauważyć, iż Narratorki, omawiając przebieg 
swojej kariery zawodowej, koncentrują się również na pozazawodowych 
wątkach (podobnie jak kobiety badane przez A. Denzinger). Analiza frag-
mentów wypowiedzi odnoszących się do specyfiki rodziny pochodzenia 
czy prokreacji potwierdza pogląd A. Denzinger, iż sytuacja rodzinna ma 
decydujące znaczenie dla przebiegu kariery zawodowej (Denzinger 1991,  
s. 30–31).

3. Sukces jako rezultat dynamicznego kształtowania 
warunków uczestnictwa społecznego

Analiza aktualnego stanu badań oraz wiedzy teoretycznej wykazała, iż 
w literaturze nie funkcjonuje jednoznaczna i zaakceptowana definicja poję-
cia „sukces”. Rozważania na temat sukcesu skłaniają więc do postawienia 
pytania, czymże on w istocie jest. W ujęciu historycznym pierwowzorem 
rozważań związanych z życiowym sukcesem były szczegółowe porady, 
zawarte w tekstach o charakterze wychowawczym, pisane już w porene-
sansowej Europie. Miały one stanowić swoistego rodzaju apel do jednostki, 
dający jej wskazówki, jak osiągnąć powodzenie na różnych drogach życia, 
jak piąć się po szczeblach drabiny społecznej. Wraz z rozwojem kapitali-
zmu pojawiły się teksty traktujące o pożądanych cechach człowieka sukce-
su. Na gruncie tejże literatury odnaleźć można wątki podejmujące kwestię 
zbawienia przez pracę, samowystarczalności ekonomicznej, odpowiedzial-
ności za swoje życie. Celem tego rodzaju rozpraw było rozbudzenie u czy-
telnika ambicji, chęci do wzniosłego, oryginalnego życia (Riesman 1972,  
s. 124–128). Przełomowym momentem w historii „kultu sukcesu” była 
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rewolta z końca lat 60. XX w. Po 1968 r. nastąpiła zmiana sposobu my-
ślenia na temat sukcesu. Sukces przestał być czymś pożądanym społecz-
nie. Wygłaszane były hasła typu: „sukces to porażka”, „sukces to trucizna”, 
„sukces zabija”. W literaturze z tamtego okresu brakuje jednak prób zdefi-
niowania pojęcia „sukces” (Willis 1978, s. 173).

W obecnie tworzonych opracowaniach teoretycznych podejmuje się 
próby definiowania kategorii „sukces”. Rozumiany jest on jako „pełne ży-
cie”, „harmonijne życie”, „świadome życie”. W zakres znaczeniowy pojęcia 
sukces wpisane jest więc satysfakcjonujące życie prywatne, ale także od-
noszenie sukcesów zawodowych, finansowych (Jacyno 2007, s. 242).

Można zauważyć, iż treść doświadczenia sukcesu nie jest wyraź-
nie określona ani też eksplorowana na gruncie literatury. Zatem celowym 
wydaje się postawić sobie za zadanie zrekonstruowanie treści i zakresu 
myślenia Narratorek o sukcesie, a także czynniki intensyfikujące przebieg 
procesu osiągania sukcesu, zwłaszcza iż w myśleniu badanych kobiet 
o sukcesie można dostrzec pewne zbieżne wątki.

3.1. Sukces w doświadczeniu badanych kobiet

W wypowiedziach swobodnych badanych kobiet nie pojawia się tema-
tyka związana z sukcesem. A warto przypomnieć, iż w pytaniu inicjującym 
wypowiedź wyraźnie zaakcentowano słowo „sukces” – [...] Jak to się stało, 
że obecnie jest Pani w grupie tych nielicznych kobiet, które odniosły spek-
takularny sukces zawodowy? [...]. W jednym przypadku zadane wprost py-
tanie o znaczenie pojęcia „sukces” sprawiło Badanej trudność.

I: A czym dla pani jest sukces?
N1: (10 s. pauza) nie wiem nie odpowiem pani na to pytanie ( 8s. pauza).
Można więc przypuszczać, iż Narratorki nie patrzą na swoje życie 

z perspektywy sukcesu zawodowego, który odniosły. Osiągnięta pozycja, 
kariera zawodowa najprawdopodobniej nie jest dla nich wskaźnikiem suk-
cesu, a on sam nie jest elementem ich biografii. Pozostaje to w zgodzie 
z przekonaniem M. Kostery, która uznaje, iż „sukces” wyblakł ze swojego 
pierwotnego znaczenia, irytuje, nie powoduje już szczególnego entuzja-
zmu, a raczej uśmiech z pobłażaniem (Kostera 1998, s. 64).

3.1.1. Czynniki intensyfikujące proces osiągania sukcesu
Na podstawie zgromadzonego materiału badawczego można jed-

nak zrekonstruować ramy myślenia Narratorek o sukcesie układające się 
w pewne, względnie spójne całości. Celem poniższej prezentacji nie jest 
określenie tego, czym jest sukces, ale raczej, jaką treść nadają temu słowu 
badane kobiety, w jakich pojęciach (kategoriach) można wyrazić jego zna-
czenie z perspektywy narratorek.
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Można zauważyć, iż we wszystkich wypowiedziach pierwsze doświad-
czenie sukcesu opisywane jest jako bycie ponadprzeciętną uczennicą, wy-
różnianie się z grupy rówieśników. A więc sukces zawodowy poprzedzony 
był sukcesem edukacyjnym (przekonuje to, iż droga zawodowa jest natu-
ralną kontynuacją ścieżki edukacyjnej).  

W doświadczeniu wszystkich Badanych sukces okupiony jest pracą 
i wysiłkiem, jest nagrodą za nieprzeciętność. Jest następstwem konsekwent-
nego działania, mającego na celu realizację własnych postanowień, marzeń. 
Działanie to jest zazwyczaj intensyfikowane przez twórczą agresję i ambicję.

A zatem pozyskane dane potwierdzają pogląd J. Mizińskiej, iż okieł-
znana i ukierunkowana na pozytywny cel agresja może stanowić motor 
działania człowieka. Natomiast prawidłowe wykorzystywanie agresji może 
ułatwić i uprzyjemnić jednostce życie. W zgromadzonym materiale badaw-
czym można odnaleźć także potwierdzenie poglądu autorki, iż twórcza 
agresja prowadzi do rozwoju, doskonalenia, dostarcza energii do działania, 
do pokonywania trudności, pozwala na kreację rzeczywistości (Mizińska 
1997, s. 209). Narratorki podkreślają często także swoją pracowitość, wy-
trwałość w dążeniu do celów (w każdej wypowiedzi przedstawionej poniżej, 
zamieszczonej jako poparcie wysnutego wniosku, pojawia się wskazanie 
na pracowitość, wytrwałość jako dominujące cechy Narratorek). Wypowie-
dzi wskazują więc na obecność w ich myśleniu wiary w sprawczą moc.

Dla przykładu:
N7: …nie wierzę w rzetelny sukces jeżeli mówimy o sukcesie ee który 

spada z nieba jest jedną wielką niespodzianką i zaskoczeniem tak chyba 
nie jest ja pracowałam bardzo dużo i solidnie …

N7: …wie Pani myśmy z kolegami wspólnie z tym moim zespołem bar-
dzo ciężko pracowali na sukces tej telewizji…

N3: …sukces wiąże się zawsze z takimi rzeczami po pierwsze musi 
wynikać z pracy wytrwałej pracy solidnej która w dłuższym okresie czasu 
z reguły do sukcesu prowadzi jeżeli jest oparta na wytrwałości no na zdol-
nościach pewnych które się ma ale myślę że zdolności to jest fragment 
natomiast trzeba być wytrwałym i trzeba solidnie pracować i sukces jest 
jakby uwieńczeniem tego takiej pracy…

Po chwili Badana ponownie podkreśla:
… ja byłam bardzo pracowitą osobą i bardzo wytrwałą we wszystkim 

do czego dążyłam jak stawiałam sobie jakiś cel to małymi kroczkami dą-
żyłam do tego aby to zrobić żeby wykonać i żeby wykonać w zakładanym 
przeze mnie terminie i ta pracowitość i wytrwałość daje w dłuższym okresie 
sukces...

To o czym napisałam powyżej, znajduje potwierdzenie w badaniach 
relacjonowanych przez K. Słomczyńskiego (badania podejmują tematykę 
karier życiowych i sukcesu, wykorzystana technika – wywiad pogłębiony), 
gdzie jedna z badanych również uznaje, że …sukces to przede wszystkim 
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praca, praca i jeszcze raz praca […] sukces to możliwość spojrzenia w lu-
stro z czystym sumieniem, ze świadomością, że nasze osiągnięcia są wyni-
kiem własnych starań, pracy, a nie krętactwa… (Gładys, Jakubik 2005, cyt. 
za: Słomczyński 2007, s. 16).

Podsumowując, można powiedzieć, iż twórcza agresja, ambicja, wy-
trwałość w dążeniu do celu, pracowitość pozwoliły badanym kobietom do-
świadczyć sukcesu. To doświadczenie nie jest jednak tylko subiektywnym 
przekonaniem, lecz jest silnie osadzone w kontekście społecznym. Badane 
nie myślą o swojej pracy w kategoriach sukcesu, ale zajmowana przez nie 
pozycja zawodowa jest społecznie uznawana jako sukces. Ponadto peł-
nione przez Narratorki funkcje zostały im przydzielone przez najbliższe 
otoczenie. Warto dodać, iż Badane na swojej „drodze do sukcesu” były 
zorientowane na utrzymywanie pozytywnych relacji z innymi ludźmi oraz na 
współpracę. Badane wciąż poszukują więzi społecznych w rodzinie, w pra-
cy i dbają o nie.

W kontekście zgromadzonego materiału badawczego można przy-
puszczać, iż obok pracowitości, ambicji, nieustępliwości w dążeniu do za-
mierzonego celu środkiem prowadzącym do sukcesu mogły stać się rów-
nież niekonwencjonalne (czasem krnąbrne) zachowania. Wydaje się, iż dla 
części Narratorek nie istnieją normy, procedury, których nie można byłoby 
zmienić, przekroczyć albo, wobec których winno się być uległym. Oznacza 
to, że badane kobiety postrzegają zastany stan rzeczy jedynie jako alterna-
tywę, a normy jako możliwe do kształtowania, naruszania i przekraczania 
(z wyjątkiem tych, które realizują karierę instytucjonalną)24.

3.1.2. Sposoby doświadczania sukcesu
Poza czynnikami, które potencjalnie mogły mieć znaczenie dla pro-

cesu osiągania sukcesu, analiza materiału badawczego pozwoliła zrekon-
struować treść doświadczenia sukcesu (sposoby doświadczania sukcesu 

24 Poniżej jedynie dla przypomnienia zaprezentuję wybrane fragmenty wypowiedzi Nar-
ratorek. Wątek nonkonformistycznych, niekonwencjonalnych zachowań Badanych na różnych 
etapach biografii został już uprzednio podjęty (w rozdziale V, w paragrafie 2.3).

Dla przykładu:
N1: …postawiliśmy nie wiem nie akceptowaliśmy nauczycieli metod nauczania nauczy-

cieli no różne kawały […] to jest pewna forma kontestacji ważne żeby myśleć ważne żeby 
zachowywać się inaczej niż tego oczekują y.. […] nie bałam się chcieć no bo tak jest najpierw 
trzeba chcieć i nie oglądać się na wszystkich […] trzeba było wywalczyć kraty z jednej strony 
okien trzeba było wywalczyć nie wiem nowe tapczany dla dziewczyn bo spały na piętrowych 
metalowych łóżkach tak i nikt nie widział potrzeby aby zmienić cokolwiek walczyć z przeko-
naniami…

N5: ...wystarczyło w czasie lekcji czy przerwy przechodzić obok budynku aby wiedzieć 
gdzie jest moja klasa w związku z tym głos miałam zawsze bardzo donośny i chyba miałam 
dużo do powiedzenia bo generalnie byłam znana w swojej jednej i drugiej szkole coś tam 
zawsze organizowałam coś próbowałam robić zmieniać...
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przez badane kobiety) w odniesieniu do indywidualnych biografii25. Odwo-
łując się do wypowiedzi Narratorek, można uznać, że sukces w ich do-
świadczeniu to:

1) satysfakcjonująca praca zawodowa i ustabilizowana pozycja zawo-
dowa,

2) stworzenie i prowadzenie dobrze funkcjonującego interpersonalnie 
i zawodowo zespołu, współpraca/nauczanie,

3) pozytywne relacje międzyludzkie,
4) poczucie wewnętrznej harmonii/ogólne zadowolenie z życia,
5) osiągnięcie założonego rezultatu/sukces jako wykonane zadanie,
6) autoterapia,
7) poczucie osamotnienia.
Jednym ze zrekonstruowanych elementów treści sukcesu w doświad-

czeniu Narratorek jest satysfakcjonująca praca zawodowa i ustabilizowana 
pozycja zawodowa. Dla wszystkich praca jest istotną wartością w życiu, jej 
wykonywanie daje zadowolenie. Praca pozwala im na realizowanie swoich 
ambicji. Można także powiedzieć, iż wszystkie mają ustabilizowaną pozy-
cję zawodową, co również jest dla nich satysfakcjonujące.

Dla przykładu:
N4: ...miarą sukcesu jest też wydaje mi się zadowolenie […] z pracy 

zawodowej…
N7: …zapracowałam sobie na na pozycję nie zawsze ktoś kto jest dy-

rektorem czy prezesem telewizji jest osobą która ma dobrą pozycję w mie-
ście muszę powiedzieć że ja mam uważam że ja na to zapracowałam…

Odnosząc się do opracowania J. Leszkowicza-Baczyńskiego, warto 
wspomnieć, iż wśród zrekonstruowanych przez autora wymiarów sukcesu 
znalazł się także taki, który został określony jako „sukces – efekt stabiliza-
cji”26. Kategoria ta według autora wyrażać się może poprzez stwierdzenie: 

25 Pionierską próbę w zakresie określenia, czym dla Polaków jest sukces, podjęła  
A. Firkowska-Mankiewicz (1995). Autorka dokonała rekonstrukcji treści pojęcia sukces, nie 
narzucając respondentom siatki pojęciowej.

26 J. Leszkowicz-Baczyński podjął próbę analizy przekonań, które składają się na poję-
cie sukces w środowisku polskiej klasy średniej. Badania przeprowadził w latach 2000–2001 
w 4 województwach na próbie kwotowej obejmującej 376 respondentów. W skład próby we-
szły jednostki aktywne zawodowo, o wysokich kwalifikacjach zawodowych. Autor wykorzystał 
technikę wywiadu skategoryzowanego zawierającego pytania otwarte. Zrekonstruował nastę-
pujące wymiary sukcesu:

– sukces jako efekt stabilizacji,
– sukces jako umiejętność osiągania założonych celów,
– sukces – orientacja na rodzinę,
– sukces – orientacja na pracę,
– sukces jako wartości autoteliczne,
– sukces jako prestiż,
– sukces jako bogactwo/stan posiadania,
–  sukces jako kwalifikacje zawodowe/wykształcenie (Leszkowicz-Baczyński 2007, 

s. 260–265).
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„sukces jest wtedy, gdy ktoś jest pewien swego miejsca, które osiągnął, 
ma poczucie pewności tego, co zdobył”. Autor przyporządkował jednak do 
tego wymiaru wypowiedzi, które odnoszą się nie tylko do sfery funkcjono-
wania zawodowego badanych, ale także osobistego, rodzinnego. Zatem 
zrekonstruowana przez autora kategoria sukcesu tylko w pewnym zakre-
sie pokrywa się z omówionym powyżej elementem treści doświadczenia 
sukcesu Narratorek. Warto dodać, że na podstawie wypowiedzi odnoszą-
cych się wyłącznie do sfery zawodowej J. Leszkowicz-Baczyński zrekon-
struował odrębną kategorię – „sukces – orientacja na pracę”. Przekonania 
badanych osób przyporządkowane przez autora do tej kategorii wyraża-
ją się w słowach „o sukcesie decyduje satysfakcja z pracy zawodowej”. 
Podsumowując, można uznać, iż zrekonstruowana tu kategoria sukcesu 
znajduje poniekąd odzwierciedlenie w dwóch wymiarach sukcesu wyróż-
nionych przez J. Leszkowicza-Baczyńskiego (por. Leszkowicz-Baczyński 
2007, s. 263–264).

Kolejnym składnikiem sukcesu dla badanych kobiet jest stworzenie 
i prowadzenie dobrze funkcjonującego interpersonalnie i zawodowo zespo-
łu, współpraca. Jak sygnalizowano, w badanych narracjach akcentowany 
jest wątek „bycia przewodnikiem w zawodzie, wychowawcą”. Z powyższym 
pośrednio wiąże się doświadczenie bycia leaderem (jednocześnie formal-
nym i nieformalnym). Najprawdopodobniej oba doświadczenia (stworzenie 
i prowadzenie dobrze funkcjonującego interpersonalnie i zawodowo zespo-
łu oraz współpraca i przewodzenie) składają się na treść pojęcia sukces 
niektórych z Narratorek. Warto zaakcentować, iż kreowanie relacji zawodo-
wych, budowanie zespołu najprawdopodobniej nie jest dla badanych kobiet 
areną współzawodnictwa, dążą one raczej do współpracy.

Doświadczenia współpracy przy wykonywaniu wspólnych zadań, dą-
żenie do wspólnego dobra, pełnienie ról cenionych w grupie (w tym kiero-
wanie działaniem innych), podejmowanie działań na rzecz innych to do-
świadczenia, które stały się elementem biografii już w okresie dzieciństwa 
wielu Narratorek (np. bycie przewodniczącą klasy to doświadczenie obec-
ne w kilku biografiach).

Dla przykładu:
N1: …tutaj jest dobry zespół i wykreowałam parę osób na dobrych 

menagerów […] tam utworzyłam dwudziestoosobowy zespół zupełnie zwy-
cięski tu jak przychodziłam to zespół był mały trzeba było rozbudować od-
dział…

N3: …wspólnymi siłami we współpracy z kierownikami działów i pra-
cownikami staramy się te wyniki poprawić ja myślę że wszystko musi opie-
rać się na dobrej współpracy i na takim wzajemnym zaufaniu do siebie 
z ludźmi […] ja nie miałam większych problemów ze współpracą z ludźmi…

N7: …tutaj bardzo dużo pracy tutaj włożyłam i w zbudowanie zespołu 
i w zbudowanie ramówki i w zbudowanie programu i pozycji tej stacji mówię 
ja ale mam na myśli siebie i zespół…
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N6: …ja bardzo lubię jak nasi ludzie tam osiągają bardzo wysokie 
punkty tam w tych metryczkach i dostają extra pieniądze i w ogóle w ogóle 
i lubię jak mój oddział jest pozycjonowany wysoko ja jestem w tej sprawie 
bardzo ambitna…

Na treść doświadczenia sukcesu badanych kobiet składają się także 
pozytywne relacje międzyludzkie. Znaczenie relacji osobowych podkreśla-
ne jest przez wszystkie Autorki narracji. Mimo tego, iż dążą one do osią-
gnięcia wyznaczonych sobie celów, nie robią tego za wszelką cenę. Nie są 
gotowe zrezygnować z wyznawanych przez siebie wartości, ideałów tylko 
po to, aby zdobyć to, czego pragną.

Dla przykładu:
N1: …też się przywiązuję do ludzi i zawsze jeśli coś opóźniało moje 

decyzje to to że yyy gdzieś jednak yy yy ludzie są dla mnie ważni i relacje 
z nimi…

N2: ...że na mnie nie plują ludzie tym dla mnie jest sukces tym że od-
powiadają na dzień dobry że yy nie yy...

N5: ...sukces do dobrze przeżyte życie z jakimiś wartościami z kimś 
powiedziałabym że w gronie przyjaciół ale dobrze przeżyte...

N7: …kiedyś się zastanawiałam jaki jest wyznacznik mojego sukcesu 
życiowego i wyda się to pani może dziwne a se pomyślałam tak kto na przy-
kład ciepło by o mnie wspominał gdybym umarła […] ja myślę że jednak 
w dużym stopniu moi studenci prawda którzy na przykład po dwóch czy 
trzech latach gdzieś tam na jakiejś Naszej Klasie mnie odszukują jakieś faj-
ne kobiety którym gdzieś tam pomogłam chyba stanąć psychicznie na nogi 
także wie Pani albo też moi koledzy z redakcji są i z mediów generalnie…

Dla niektórych badanych kobiet sukces to poczucie wewnętrznej harmo-
nii, ogólne zadowolenie z życia. Narratorki czerpią radość z życia w zgodzie 
z własnymi ideałami i przekonaniami, odczuwając równowagę wewnętrzną.

N4: ...miarą sukcesu jest też wydaje mi się zadowolenie z siebie ze 
swojego miejsca w życiu y [...] sukces to też takie bardziej ogólne uczucie 
że wszystko jest w porządku że wszystko się układa że no dobrze idzie....

N6: …dziś myślę że sukces to jest równowaga oczywiście na każdym 
dostępnym poziomie […] sukces jest jednak balansem sukces jest wtedy 
kiedy się wraca z pracy i nie trzeba natychmiast wypić trzech drinków aby 
się rozluźnić wtedy jest sukces…

Wypowiedź Narratorki umożliwia rekonstrukcję procesu nadawania 
znaczenia doświadczeniu sukcesu. Badana nr 6 w chwili obecnej wyraźnie 
odrzuca komercyjne wyznaczniki sukcesu (według Niej takimi wyznaczni-
kami mogą być wyróżnianie się, znaność – N6: …w naszym myśleniu wie-
działam niby że sukces jest czymś co zwraca uwagę innych ludzi prawda? 
jest chyba w definicji sukcesu coś co sprawia że inni zwracają się ku tobie 
nie dlatego że jesteś dobrym trenerem jogi tylko dlatego że masz czegoś 
więcej niż inni / ale to coś więcej to jest strasznie ciekawe znaność prawda 
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znaność kategoria znaności czyli na kogoś kliknij czy go znasz znaność 
[…] jakby ja tańczę ja śpiewam ja projektuję modę ja jestem kochanką księ-
cia Karola ta pierwotna definicja zaczyna ustępować tej drugiej tej znaności 
[…] i jak ktoś w kategorii znaności spada to nie ma odsłon nie ma kliknięć 
jest człowiekiem mniejszego sukcesu niż ci bardziej znani no to od tego 
można się straszliwie uzależnić pochorować się na taką dziwną chorobę bo 
później strasznie trudno jest wrócić w to miejsce z którego ta znaność się 
zaczęła więc to już nie jest sukces dla mnie […]. Dokonując rekonstrukcji 
treści doświadczenia sukcesu z perspektywy Narratorki, można uznać, że 
sukces może być również procesem, a nie formą statyczną. Wydaje się, iż 
Badana świadomie doszła do aktualnego rozumienia sukcesu oraz swe-
go stosunku do niego (w chwili obecnej uznaje Ona, iż sukces to poczu-
cie wewnętrznej harmonii, równowagi). Należy uznać, iż w Jej przypadku 
nadawanie znaczenia doświadczeniu sukcesu było procesem aktywnym, 
krytycznym, dzięki któremu Narratorka obserwowała rzeczywistość, jak 
i przystosowała się do niej. Można bowiem przypuszczać, iż dążenie do 
równowagi wewnętrznej, „balansu” daje Jej poczucie stabilizacji w warun-
kach wciąż zmieniającej się rzeczywistości. Być może ten specyficznego 
rodzaju zwrot „ku sobie” nastąpił na skutek odczuwalnego przez Badaną 
niebezpieczeństwa przeciążenia i zużycia zasobów własnych, a nawet 
obawy przed uzależnieniem od nic nieznaczących „kliknięć” obcych ludzi. 
Współczesny sukces mierzony jest „znanością”, ale nie jest istotne, dla-
czego ktoś jest znany. Dla Narratorki … sukces jest wtedy kiedy się wraca 
z pracy i nie trzeba natychmiast wypić trzech drinków aby się rozluźnić […] 
to wewnętrzny balans i harmonia… .

 

   
 

sukces jako wyróżnianie się/ 
ponadprzeciętność

sukces jako bycie znanym/ 
popularnym

sukces jako poczucie 
wewnętrznej harmonii

k
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Proces uczenia się nadawania znaczenia

Rysunek 3. Rozwój doświadczenia sukcesu w biografii Badanej nr 6 / proces nadawania 
znaczenia doświadczeniu sukcesu

Odwołując się po raz kolejny do opracowania J. Leszkowicza-Baczyń-
skiego, warto wspomnieć, iż autor także wyróżnił grupę wypowiedzi bada-
nych, którzy w interpretacji sukcesu odnosili się do wartości niematerialnych, 

342_Kos_Doswiadczenia biograficzne.indd   257 2019-03-22   14:44:52



Rozdział V. Warunki uczestnictwa społecznego badanych kobiet...258

odwoływali się do takiego wyznacznika sukcesu, jakim jest m.in. wierność 
swoim zasadom. Na tej podstawie autor zrekonstruował kategorię, którą 
określił: „sukces jako wartości autoteliczne” (por. Leszkowicz-Baczyński, 
s. 265).

Sukces badała również A. Zyra. Dokonując próby rekonstrukcji do-
świadczenia sukcesu z perspektywy badanych kobiet, autorka uznała, iż 
dla 11 z badanych sukcesem było „zrealizowanie zamierzonych celów ży-
ciowych, czyli posiadanie szczęśliwej rodziny i wykonywanie satysfakcjo-
nującej pracy oraz umiejętność pogodzenia tych sfer życia” (Zyra 2006) 
(taki efekt analiz Autorki koresponduje ze zidentyfikowanymi przeze mnie  
3 wymiarami doświadczenia sukcesu, tj. satysfakcjonująca praca zawodo-
wa i ustabilizowana pozycja zawodowa, poczucie wewnętrznej harmonii / ogól-
ne zadowolenie z życia, pozytywne relacje międzyludzkie).

Kolejnym wymiarem doświadczenia sukcesu może być osiągnięcie za-
łożonego rezultatu / sukces jako wykonane zadanie. Wypowiedzi badanych 
kobiet wskazują, iż mają one zdolność do tworzenia wizji stanów idealnych, 
do których konsekwentnie dążą. Dzięki antycypowaniu mają możliwość ste-
rowania własną działalnością (Wydaje się, iż posiadły umiejętność przewi-
dywania odległych rezultatów własnej aktywności. Może to być echem stylu 
wychowawczego stosowanego wobec nich, który zakładał konieczność po-
noszenia konsekwencji za własne działania. Badane musiały więc od wcze-
snych lat dzieciństwa kalkulować opłacalność pewnych zachowań). Zatem 
podejmują działania ze względu na cel. Zwykle jest to cel odległy w czasie, 
trudny do osiągnięcia. Ich aktywność skierowana jest więc na kreowanie 
zmian w przyszłości, raczej nie na utrzymanie statusu quo.

Wydaje się, iż Narratorki działają ze względu „na coś”, co jawi się im 
jako zadanie do zrealizowania. Planują więc swoje działania, a dzięki temu 
często mogą podporządkować swym celom najbliższe otoczenie (Badane 
wielokrotnie podkreślają, iż doświadczyły wsparcia w realizacji własnych 
zamierzeń ze strony środowiska rodzinnego i zawodowego).

Narratorki wykazują wolę kontynuacji tego, co rozpoczęły. Większość 
niechętnie zmienia obszar aktywności czy pozostawiają niezrealizowane 
cele (na przykład: N1: …nie lubię nie kończyć rzeczy które zaczęłam…). 
W tym miejscu warto ponownie wspomnieć o twórczej agresji, którą w kon-
tekście zgromadzonego materiału badawczego można postrzegać jako 
czynnik wspierający rozwój i dążenia jednostki. E. Sujak także twierdzi, 
iż agresja, rozumiana przez autorkę jako specyficzna forma aktywności, 
wzmaga inicjatywę, pozwala planować, realizować zamierzenia i utrzymuje 
wolę do działania (Sujak 1987, s. 43).

Podsumowując, wypowiedzi niektórych Narratorek sugerują, iż treścią 
doświadczenia sukcesu jest stan ustąpienia napięcia w efekcie zrealizo-
wanego zadania. Postawienie sobie celu stwarza bowiem układ napię-
ciowy. Napięcie znika w następstwie osiągnięcia zamierzonego rezultatu. 
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Sukcesem może być więc satysfakcja z wykonanego zadania (względnie 
stan rozluźnienia spowodowany wykonaniem zadania). Inaczej mówiąc, 
niektóre Narratorki wskazują bezpośrednio, iż dla nich sukcesem jest po-
czucie, iż zrealizowały własny plan.

Dla przykładu:
N3: ...myślę że jeśli uda się coś poprawić i lepiej zrobić i osiągnąć 

lepszy wynik no to ja sobie to poczytuje jako mój malutki osobisty sukces 
natomiast jeśli to się przyczynia do sukcesu instytucji w której się pracuje 
no tym satysfakcja jest większa sukces osobisty to jest po prostu taka sa-
tysfakcja...

N4: ...sukces to też z jednej strony osiągnięcie jakiegoś rezultatu…
Kobiety badane przez A. Denzinger także istotną rolę przypisały ko-

nieczności planowania własnego życia, czuły się odpowiedzialne za jego 
kształtowanie (Denzinger 1991, s. 30–31). Odwołując się do opracowania 
J. Leszkowicza-Baczyńskiego, można zauważyć, iż autor za najbardziej 
popularną kategorię wypowiedzi uznał te, które wyrażały przekonanie, że 
„sukces to umiejętność osiągania założonych celów” (por. Leszkowicz-Ba-
czyński 2007, s. 263). Zatem zrekonstruowana tu kategoria znajduje od-
zwierciedlenie także w innych badaniach. Kończąc, warto wspomnieć, iż 
w świetle zgromadzonego materiału można uznać, iż badane rozwijają się 
dzięki pracy, poprzez samodzielne stawianie sobie celów, nieustanne pla-
nowanie, mając na uwadze określone rezultaty, które uznają za pożądane.

Dwa ostatnie zrekonstruowane tu komponenty treści doświadczenia 
sukcesu mają znaczenie raczej marginalne. Warto jednak zasygnalizować, 
iż także one są obecne w doświadczeniach niektórych badanych kobiet. 
Chodzi o autoterapię oraz poczucie osamotnienia jako elementy doświad-
czenia sukcesu. Wątek pracy (rozwoju zawodowego, sukcesu zawodowe-
go) mającej funkcję autoterapeutyczną został wyraźnie zaakcentowany 
w narracji nr 1 (szczegółowe omówienie w rozdziale IV, w paragrafie 1.2). 
Wydaje się jednak, iż autoterapia mieści się w treści doświadczenia sukce-
su także innej Badanej.

N3: …zawsze trzeba być pogodnym w życiu i myśleć o tym co należy 
zrobić dla przyszłości nie poddawać się nigdy nigdy trudnym chwilom tylko 
iść dalej i starać się pracować praca jest często lekarstwem na wszystko 
na wszystkie problemy…

Wniosek ten koresponduje z wynikami analiz A. Zyry, na podstawie 
których można sądzić, iż kobiety podejmują funkcje kierownicze w celu au-
toterapeutycznym (Zyra 2006, s. 149 ).

W kontekście zgromadzonego materiału badawczego wydaje się, 
iż co najmniej w jednej biografii sukces zawodowy wiąże się z poczu-
ciem osamotnienia. Badana nr 2 nie mówi o tym bezpośrednio, ale 
można podejrzewać, iż mimo funkcjonowania we wspólnocie może 
czuć się samotna. Jej osamotnienie nie jest uwarunkowane fizyczną 
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nieobecnością innych ludzi. Jest konsekwencją wyboru, wpływu oko-
liczności zewnętrznych.

Podsumowując, badane kobiety miały trudność w zdefiniowaniu sukce-
su. Wykorzystywane przez nie sformułowania pokazują wielopłaszczyzno-
we rozumienie sukcesu. Nie wszystkie mają świadomość, iż w kontekście 
społecznym odniosły sukces. Interpretacja wypowiedzi wskazuje, iż w bio-
grafiach nie jest obecna jednokierunkowa, silna koncentracja na sferze ak-
tywności zawodowej. Analiza narracji potwierdza, iż myślenia o sukcesie nie 
można ująć w jednolity schemat. Niniejsze rozważania odsłaniają polifonię 
sensów doświadczenia sukcesu, choć wskazywane przez Narratorki ele-
menty nie są liczne i bardzo zróżnicowane (raczej wiążą się pomiędzy sobą, 
przenikają – nie dostrzeżono elementów silnie spolaryzowanych). Zazna-
czyć należy, iż o sukcesie należy każdorazowo myśleć w kontekście okre-
ślonych oczekiwań czy preferencji działających jednostek. Jednak wnioski 
z analizy wskazują, iż sukces wymagał od Badanych pracowitości, odwagi, 
uporządkowanej wizji życia, konsekwencji w działaniu, nonkonformizmu. 
Zgromadzony materiał badawczy pozwala twierdzić, iż w treść doświadcze-
nia sukcesu badane kobiety nie wpisują władzy czy dóbr materialnych (nie-
liczne odnosiły się do osiągnięć materialnych, a jeśli już to w zawoalowa-
ny sposób). Nie dostrzegam również tendencji do manifestowania własnej 
pozycji poprzez specyficzne zachowania konsumpcyjne (por. Leszkowicz-
-Baczyński 2007, s. 269 – autor zrekonstruował kategorie przekonań o suk-
cesie, których w zgromadzonym materiale badawczym nie dostrzeżono. 
Chodzi o sukces jako prestiż oraz sukces jako bogactwo/stan posiadania). 
A. Titkow również podjęła się identyfikacji źródeł i przyczyn sukcesu – bada-
ne przez autorkę kobiety za źródło sukcesu życiowego uznają: pracowitość, 
wykształcenie, gotowość do podjęcia ryzyka, udane małżeństwo, własny 
talent, upór w dążeniu do celu, odpowiedni dobór znajomych, status przy-
pisany, czyli pochodzenie (Titkow 2007, s. 105). W świetle wyników analizy 
przedstawionych w niniejszym opracowaniu należy uznać, iż sukces bada-
nych kobiet stał się możliwy dzięki ich pracowitości, uporowi w dążeniu do 
celu, wykształceniu (wszystkie Narratorki mają wykształcenie wyższe), spe-
cyficznej postawie męża. Zatem wyniki przedstawionej tu analizy znajdują 
potwierdzenie także w innych badaniach. Jednak wyniki analizy przeczą po-
glądowi A. Titkow, iż o sukcesie kobiet miałby decydować status przypisany, 
czyli pochodzenie, czy odpowiedni dobór znajomych. Warto przypomnieć, iż 
badane kobiety pochodzą głównie z rodzin, wykorzystując stosowaną przez 
nie nomenklaturę, chłopskich i robotniczych (tylko jedna z Narratorek po-
chodzi z rodziny inteligenckiej).

Podsumowując, analiza potwierdza, iż doświadczenie sukcesu zawiera 
odmienne treści dla różnych Badanych. Można jednak zrekonstruować teo-
retyczny model doświadczenia sukcesu konstruowany przez Narratorki oraz 
hipotetyczne czynniki do niego prowadzące, co przedstawia rysunek 4.
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Rysunek 4. Geneza sukcesu i wymiary jego doświadczania przez badane kobiety
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3.1.3. Konsekwencje sukcesu
Z. Bokszański wiąże sukces z procesem ruchliwości społecznej, w któ-

rym jednostka przewyższa dokonaniami inne osoby z jej środowiska. Autor 
uważa, iż „odchodzenie w górę” w procesach ruchliwości wiąże się z du-
żym napięciem, kosztami emocjonalnymi dla jednostki, której dotyczy zmia-
na statusu (Bokszański 1989, s. 136). Bourdie, wspominając o „ludziach 
awansu”, także podkreśla, iż zazwyczaj ponoszą oni duże koszty psychicz-
ne swojego sukcesu (Głuszek 2006, s. 65). W narracjach badanych kobiet 
można odnaleźć pewne sekwencje, które odnoszą się do konsekwencji 
sukcesu. Jednak mają one charakter jedynie sygnalny. Wypowiedzi Nar-
ratorek wskazują, iż nie poniosły one poważnych konsekwencji swojego 
sukcesu. Uznają, iż sytuacja życiowa, która obiektywnie mogłaby zostać 
uznana za niekorzystny stan rzeczy (np. bezdzietność, bycie niezamężną, 
praca 12 godzin dziennie) jest ich wyborem. W narracjach dostrzec można 
brak akceptacji działań podejmowanych przez badane kobiety ze strony 
niektórych członków najbliższego otoczenia wyrażającej się np. poprzez 
zawiść zazdrosnych koleżanek27.

Konsekwencją sukcesu może być również konflikt na linii rodzina  
– praca, który jest wyraźnie dostrzegalny w jednej narracji (N1), czy ko-
nieczność poświęcenia własnej niezależności i uwikłanie się w porządek 
instytucjonalny (N2).

Podsumowując, w narracjach trudno odnaleźć treści, które mogłyby 
wskazywać, iż badane kobiety poniosły opisywane w literaturze negatywne 
konsekwencje sukcesu. Najprawdopodobniej Narratorki nie są źle ocenia-
ne jako matki (por. Strykowska 1992, s. 87). Wypowiedzi większości z nich 
wskazują, że są dobrymi, oddanymi matkami. W biografiach nie dostrze- 
żono oznak tzw. „toksycznego sukcesu”, przejawiającego się niewrażliwością 
na potrzeby innych, niską tolerancją, zrzędliwością, niezdolnością do za-
bawy, zaniedbywaniem spraw duchowych, licznymi chorobami (Jacyno 
2007, s. 244). Choć w jednej narracji (N1) dostrzegam niebezpieczeń-
stwo przeciążenia, zużycia zasobów własnych, co może być skutkiem zbyt 

27 Dla przykładu:
N1: …ogłoszono konkurs na dyrektora Szkoły Pracowników Socjalnych to się wtedy 

nazywało inaczej i ja złożyłam papiery i ówczesna nie wiem kto tam jest teraz dyrektorem bo 
się tym nie interesuję i Joanna Bieńko, która tam wtedy była nauczycielem byłam kierownikiem 
praktyk bo ja już wtedy pracowałam na Uczelni i ja ten konkurs przegrałam głosami nauczy-
cielek z tej szkoły wie pani dlaczego że bały się że ja będę za nadto ambitna i będę od nich 
czegoś wymagać a miały jeden z głosów tak rada nauczycielska mogła się wypowiedzieć 
natomiast przewodniczącym komisji był wtedy mężczyzna też nie pamiętam proszę mi wy-
baczyć on był pełnomocnikiem zarządu do spraw przeciwdziałania narkomanii alkoholizmowi 
powiedział że gdyby mógł to by otworzył szkołę specjalnie dla mnie ale nie ma na to funduszy 
więc jakby pani widzi nawet nie mężczyźni w tym przypadku powiedzieli nie ale bojące się 
i mające mało odwagi albo trudno mi powiedzieć mało ambitne leniwe kobiety które nie bardzo 
chcą czegoś więcej…
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wysokiego napięcia emocjonalno-motywacyjnego Badanej. Narratorki nie 
realizują działań o charakterze rywalizacyjnym mających na celu elimino-
wanie innych, które to zgodnie z poglądem E. Sujak charakterystyczne są 
dla jednostek dążących do sukcesu (Sujak 1982, s. 70).

Być może sytuacja ta jest konsekwencją tego, iż sukces nie był dla 
Narratorek celem, lecz stał się następstwem ich wytężonej pracy, samodo-
skonalenia, samokształtowania się. Być może właśnie dlatego sukces nie 
stał się zagrożeniem dla ich rozwoju indywidualnego, a wręcz przeciwnie 
– pozwolił na ciągłe samodoskonalenie się, kształcenie się. Sukces Ba-
danych nie spowodował także ograniczenia rozwoju innych (członków ro-
dziny, współpracowników, podwładnych), a wręcz przeciwnie, dzięki temu, 
iż Narratorki odniosły sukces, mają możliwość w szerszym zakresie szko-
lić, nauczać, wychowywać innych. W przypadku badanych kobiet sukces 
otworzył im drogę do dalszego zintensyfikowanego samorozwoju, ale rów-
nież do wspierania innych.

Podsumowując, badane kobiety znakomicie wywiązują się z ról rodzin-
nych, jak i zawodowych (niektóre jednak świadomie zrezygnowały z zało-
żenia rodziny). Można zatem powiedzieć, iż w treść doświadczenia sukce-
su wpisane jest zarówno samospełnienie rodzinne, jak i zawodowe. W tym 
miejscu nasuwa się skojarzenie z „syndromem super kobiety” („superwomen 
syndrome” opisywanym w literaturze (Budrowska 2003, s. 65)), która jest 
wspaniałą matką, babcią, córką, cudowną żoną, efektywną pracownicą.

Podsumowując całość rozważań w niniejszym rozdziale, należy 
uznać, iż rozwój indywidualny badanych kobiet, będący następstwem sys-
tematycznego rozszerzania obszaru uczestnictwa społecznego, przebie-
gał na tle zmian makrospołecznych, tj. rozwoju gospodarki kapitalistycznej 
i demokratyzacji systemu politycznego. W poddanych analizie narracjach 
można zrekonstruować proces przystosowywania się badanych kobiet do 
zmieniających się warunków społecznych. Myślę, iż fundamentem ich roz-
woju indywidualnego, którego następstwem stał się obiektywny sukces, 
jest specyficzna socjalizacja w rodzinie pochodzenia warunkująca sukcesy 
życiowe. Można wskazać na trzy charakterystyczne cechy rodzin pocho-
dzenia badanych kobiet: dążenie do intensywnej stymulacji dziecka pod 
względem społecznym i intelektualnym, obecność matki pełniącej dominu-
jącą rolę w życiu rodzinnym, realizacja liberalnego stylu wychowania z ten-
dencją do kształtowania odpowiedzialności za podejmowane działania.

Należy podkreślić, iż nie była to stereotypowa socjalizacja, jakiej za-
zwyczaj poddaje się dziewczęta. Od najmłodszych lat Narratorki pozyski-
wały wzmocnienia pozytywne za brak konformizmu, niezależność w my-
śleniu i działaniu. Nie wymagano od nich bezwzględnego posłuszeństwa. 
Motywowano do wyróżniania się, rywalizacji (por. Kaschack 1996, s. 104).

Następnie badane kobiety doświadczyły wpływu socjalizacyjne-
go ze strony grup rówieśniczych, których były członkiem. Grupy te 
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charakteryzowały się przede wszystkim wysokim poziomem ambicji edu-
kacyjnych swoich członków. Podejrzewam, iż na skutek doświadczeń 
zdobytych w rodzinie pochodzenia, jak i rówieśniczym środowisku wycho-
wawczym u badanych kobiet ukształtowały się takie cechy osobowości, 
jak pewność siebie, pozytywna samoocena czy potrzeba osiągnięć. Narra-
torki stały się ambitnymi osobami, które planują przebieg własnego życia. 
Najprawdopodobniej w konsekwencji specyficznej socjalizacji Narratorki 
realizowały (realizują) określone schematy działania. Oznacza to, że usta-
wicznie kształciły się (u badanych ukształtowała się pasja do poznawania, 
zainteresowania), wytrwale dążyły do obranego celu, nie bały się wdrażać 
niekonwencjonalne działania, były pracowite. Przy czym wydaje się, iż ich 
działania były intensyfikowane poprzez wewnętrzną energię do działania 
– twórczą agresję. Przy czym nie były nastawione na rywalizację, a raczej 
na współpracę.

Można więc powiedzieć, iż Narratorki podlegały podobnym wzorom so-
cjalizacyjnym, które najprawdopodobniej były dominujące w kształtowaniu 
się wzorów działania, a tym samym orientacji i schematów poznawczych. 
W świetle wniosków z analizy materiału badawczego można zgodzić się 
z poglądem M. Malewskiego, że niektóre jednostki, ulegając wpływom so-
cjalizacyjnym, przyswajają wzory zachowań, normy charakterystyczne dla 
grupy, w której później osiągają sukces, do której awansują. Często stają 
się nonkonformistami w grupie, z której pochodzą (Lipset, Bendix 1964, cyt. 
za: Malewski 1983).

Wydaje się, iż właśnie omówione powyżej wzory działania sprawiły, 
iż badane kobiety doświadczyły obiektywnie rozumianego sukcesu. W ich 
doświadczeniu sukces to przede wszystkim samorealizacja, zrealizowanie 
planu, zamierzenia, pozytywne relacje międzyludzkie, prowadzenie „zwy-
cięskiego” zespołu, pasja, radość, satysfakcja, poczucie wewnętrznej har-
monii, autoterapia, poczucie osamotnienia.

Doświadczenie sukcesu nie zablokowało chęci doskonalenia się, dal-
szego kształcenia. Badane wciąż nabywają nową wiedzę na drodze kształ-
cenia zarówno formalnego, jak i nieformalnego.

Dla przykładu:
N2: …no to skończyłam podyplomowe studia Prawo i Ekonomia 

Wspólnot Europejskich […] to skończyłam podyplomowe zarządzanie ban-
kiem komercyjnym […] to musiałam liznąć rynki nieruchomości […] więc ja 
się uczyłam jednocześnie pracując jednocześnie mogąc praktykować na 
materiale który który był mi dany…

N3: …musiałam się wiele nauczyć […] przeszłam taki dość solidny 
kurs zarządzania i myślę że trochę takiej wiedzy mam i przynajmniej ta-
kiej która do zarządzania upoważnia i się trochę przydaje no do tego żeby 
ustalać pewną hierarchię zadań celów prawda celów i starać się te kierunki 
strategiczne i bieżące wyodrębniać…
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N4: …na początku wszystko jest takie nowe i w ogóle takie niesamo-
wite a później to jest już tak że aha ten mówi tak czyli mogło być tak i też 
później jest też taka kwestia że też trzeba pogłębiać wiedzę w danej dzie-
dzinie…

N6: …wszystko czegoś uczy po pierwsze doświadczenie poza tym te 
wszystkie karteczki na ścianie wszystkie one uczą uczą nas psychologowie 
firmy treningowe […] uczy się nas…

N7: …po drodze zrobiłam dyplom w takiej firmie jak Ernst and Jung to 
jest dyplom no wykładowcy zarządzania zasobami ludzkimi…
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Zakończenie

Zreferowane w niniejszym opracowaniu pedagogicznie zorientowane 
badania, których przedmiotem są doświadczenia biograficzne kobiet, które 
odniosły sukces zawodowy, zrealizowane zostały z wykorzystaniem jednej 
z metod badań jakościowych – wywiadu narracyjnego. Decyzja o wybo-
rze metody okazała się trafna. Metoda ta pozwoliła na usystematyzowane 
przeprowadzenie badań, choć jak twierdzi M. Malewski, w badaniach ja-
kościowych nie ma algorytmu postępowania eksploracyjnego, a czynno-
ści badawczych „nie da się zredukować do zalgorytmizowanej procedury 
technicznej” (Malewski 2010, s. 170). Należy jednak pamiętać, iż „każde 
badanie jest praktyką kulturową osadzoną w kontekście innych praktyk kul-
turowych warunkujących wytwarzanie wiedzy” (Piekarski 2006). Wybrana 
metoda umożliwiła rekonstrukcję struktur procesowych opisanych przez 
autora koncepcji wywiadu narracyjnego, co oznacza, iż w konsekwencji 
pozwoliła na identyfikację wzorów indywidualnych doświadczeń i przeżyć 
biograficznych badanych kobiet.

Człowiek żyje w określonych warunkach i reaguje na nie (np. reago-
wanie na warunki środowiska rodzinnego, środowiska szkolnego, na zmia-
nę polityczno-ekonomiczną). Sposoby reakcji uzależnione są od etapu 
rozwojowego jednostki oraz specyfiki warunków. Analiza zgromadzonego 
materiału empirycznego pozwoliła na rekonstrukcję warunków uczestnic-
twa społecznego badanych kobiet, sposobów reakcji na te warunki i ich 
nieukierunkowaną zmianę. Uczestnictwo zakłada jednak dwojaką perspek-
tywę – jednostka jest obiektem oddziaływań warunków, a jednocześnie 
twórcą tych warunków. Zgromadzony materiał badawczy umożliwił także 
rekonstrukcję procesu współtworzenia warunków uczestnictwa społeczne-
go, zwykle w związku ze znaczącym uczeniem się jednostki.
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Znaczące się uczenie człowieka – proces kształtowania dokonuje się 
w trakcie życia, w wyniku uczestnictwa społecznego. Proces kształtowania 
się wpisany jest w różnorodne czynności podejmowane przez Badane na 
przestrzeni całego życia. Zwykle przebiega więc w naturalny, spontaniczny, 
nieformalny sposób i dokonuje się poprzez uczestnictwo w licznych ukła-
dach kształtujących działanie Narratorek. Uczestnictwo jest więc powiązane 
ze znaczącym uczeniem się, przejawiającym się we wszystkich wymiarach 
życia jednostkowego badanych kobiet, w tym także w sferze pracy zawo-
dowej. Uczą się one, doświadczając siebie, otaczającej je rzeczywistości, 
uczestnicząc i działając w świecie, a zgromadzone doświadczenia stanowią 
część ich warunków uczestnictwa społecznego. Ich uczenia się nie moż-
na redukować do przejmowania określonych wzorów zachowań od innych 
w toku procesu socjalizacji, do przystosowywania się (procesu adaptacji), 
choć ślady uczenia się tego rodzaju są obecne w analizowanych narracjach.

Znaczące uczenie się, kształtowanie dokonuje się w ciągu całego ży-
cia badanych, w czterech przestrzeniach uczestnictwa społecznego wyróż-
nionych przez J. Piekarskiego (sfera przyrodnicza, sfera społeczna, sfera 
symboliczno-komunikacyjna, sfera kreacji kulturowej) (Piekarski 2007), 
w wielu obszarach (m.in. obszarze życia rodzinnego, obszarze kształce-
nia instytucjonalnego, obszarze życia zawodowego). Uczenie się bada-
nych zapośredniczone jest przez uczestnictwo społeczne w określonych 
obszarach, przez działanie i samodoskonalenie. Inaczej mówiąc, w toku 
kształtowania warunków swojego działania, budowania relacji z otocze-
niem, badane kobiety uczą się. Uczą się nieustannie, przede wszystkim 
poprzez interakcje ze środowiskiem, dzięki czemu potrafią wykorzystywać 
zdobywaną wiedzę w relatywnie nowych warunkach.

Uczenie się badanych jest osadzone w kontekście społeczno-kulturo-
wym. Układem odniesienia dla rozwoju indywidualnego jest bowiem roz-
wój struktury społecznej (w narracjach eksponowana jest zmiana porząd-
ku społecznego). Z tej perspektywy uczenie się wyraża się m.in. poprzez 
umiejętne przystosowywanie się do zmieniających się warunków społecz-
nych, tj. rozwoju gospodarki kapitalistycznej, a także demokratyzacji sys-
temu politycznego (proces kształtowania siebie, przekształcanie warunków 
uczestnictwa społecznego, kreowanie możliwości rozwojowych odbywa się  
w zgodzie z rozwojem struktury społecznej). Badane idealnie odnalazły  
się w ramach społecznych, w których przyszło im funkcjonować, mimo iż 
dorastały w innym systemie niż żyją, umiały działać w sytuacji przemian.

Podsumowując, można powiedzieć, iż zgodnie z przekonaniem U. Becka 
badane biografie są biografiami autorefleksyjnymi. Oznacza to, że więk-
szość badanych kobiet sprawuje poznawczą kontrolę nad biegiem zdarzeń 
w ich życiu, nieustannie redefiniując reguły, jakimi się posługują, nieustan-
nie poszerzają gamę dostępnych wyborów życiowych, mając przy tym od-
wagę do ich dokonywania (cyt. za: Malewski 2006, s. 71). Te kobiety nabyły 
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specyficzne kompetencje, wymagane w ponowoczesnym świecie, które 
określa się terminem „refleksyjność”. Składają się na nie umiejętność kry-
tycznego ujmowania wydarzeń z życia oraz dokonywania wyboru spośród 
możliwości, które są oferowane.

Analiza materiału empirycznego umożliwiła między innymi rekon-
strukcję obrazu warunków w wybranych przestrzeniach uczestnictwa spo-
łecznego badanych kobiet (m.in. przestrzeń życia rodzinnego, przestrzeń 
kształcenia instytucjonalnego, przestrzeń funkcjonowania zawodowego), 
wymiarów kształtowania warunków uczestnictwa społecznego przez Nar-
ratorki oraz dominujących wzorów uczestnictwa społecznego. Dokonując 
rekonstrukcji wymiarów kształtowania przez Badane warunków ich uczest-
nictwa społecznego, warto nadmienić, iż ramy działania badanych kobiet 
określają warunki makro- i mikrospołeczne. Narratorki podejmują liczne 
działania ukierunkowane na doskonalenie siebie i przekształcanie swojego 
środowiska. Inaczej mówiąc, nie postrzegają zastanego stanu rzeczy jako 
zdeterminowanego niezależnymi od nich czynnikami. Ich doświadczenia 
biograficzne pokazują, że stosowały w swoim życiu wymienione poniżej 
sposoby kształtowania warunków.

W niektóre z badanych biografii wpisane są procesy uczenia się, któ-
rych efektem jest zmiana perspektywy postrzegania i interpretowania sy-
tuacji – zmiana znaczeń konkretnych obiektów i sytuacji przez jednostkę. 
Nowa interpretacja doświadczenia dokonuje się przez krytyczną refleksję 
i zdobywanie przez jednostkę nowej wiedzy – najczęściej w toku relacji 
z otoczeniem społecznym. W toku procesu zdobywania wiedzy, zainicjowa-
nego odczuwaną potrzebą zmiany (siebie lub okoliczności zewnętrznych) 
i dążeniem do utrzymania równowagi w relacjach z otoczeniem, jednostka 
nabywa nowe sposoby rozumienia świata i wzory działania (stopniowo for-
muje się więc nowa perspektywa poznawcza). W efekcie tego procesu, po-
przez refleksję, jednostka „zmienia siebie” (zazwyczaj przebudowując swój 
system wartości), a tym samym rekonstruuje warunki własnego uczestnic-
twa społecznego – niejako dostosowuje środowisko do swych oczekiwań 
(inaczej mówiąc, nadając nowe interpretacje doświadczeniom nieustannie 
kreuje rzeczywistość – nowa perspektywa poznawcza staje się dla jednost-
ki nowymi warunkami działania).

Wydaje się, że umiejętność podejmowania refleksji na własny temat 
i otaczającego świata ma istotne znaczenie dla dynamiki procesów uczenia 
się wpisanych w badane biografie. Należy wiązać ją z szeroko rozumianym 
rozwojem indywidualnym, który we wciąż zmieniającym się świecie jest 
zarówno stanem, jak i wymaganiem społecznej rzeczywistości. Refleksja, 
a w jej następstwie proces (re)interpretacji doświadczeń, jawi się jako fun-
dament i warunek konieczny rozwoju jednostki.

Analizy doświadczeń biograficznych kobiet potwierdzają tezy Meziro-
wa, iż w toku konstruowania warunków własnego uczestnictwa społecznego 
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kobiety uczą się, a także odwrotnie, ucząc się, konstruują warunki uczest-
nictwa społecznego. Autor uznaje bowiem, iż „uczenie się można zdefinio-
wać jako proces tworzenia nowych lub zredefiniowanych znaczeń naszych 
doświadczeń, które warunkują rozumienie, ocenę i działanie”. Uważa, iż na 
postrzeganie konkretnego doświadczenia, sytuacji wpływ mają zbiory za-
łożeń, które strukturyzują sposób interpretowania doświadczeń, a refleksja 
nad tymi założeniami może prowadzić do uczenia się (Mezirow 1990, cyt. 
za: Illeris 2006, s. 119). Uczenie tego rodzaju, które zaznacza się w proce-
sach biograficznych wpisanych w narracje Badanych, odbywa się poprzez 
refleksję, interpretację, nadawanie znaczeń doświadczeniom, faktom1.

W niektóre biografie wpisane są procesy uczenia się, w efekcie któ-
rych nastąpiła zmiana uznawanych wartości i celów działania. Zwykle są 
one dynamizowane przez doświadczenia oporu w środowisku. Opór jest 
to czynnik silnie pobudzający Badane do działania, podejmowania wysił-
ku, celem modyfikacji warunków uczestnictwa społecznego postrzeganych 
jako niekorzystne. Na skutek doświadczenia oporu Narratorki dostrzegły 
nowe możliwości działania. Doświadczenie oporu może więc prowadzić do 
reorientacji uznawanych wartości i zmiany celów działania, a tym samym 
do rozwoju zgodnego z potrzebami nowo zaistniałej sytuacji. Narratorki, 
nawet w sytuacjach postrzeganych przez nie jako niekorzystne, rozwijają 
się, doskonalą, wdrażając reaktywne intencjonalne plany działania, przez 
co kształtują warunki swojego uczestnictwa społecznego.

Postrzeganie siebie, pojmowanie rzeczywistości, każdorazowe nada-
wanie znaczenia określonym doświadczeniom, sytuacjom, a w konse-
kwencji również nabywanie kompetencji ma znaczenie dla podejmowa-
nych przez Badane działań. Zgodnie z twierdzeniem A. Zachariusza można 
uznać, iż tak „jak człowiek pojmuje otaczający go świat, tak działa” (Zacha-
riusz 1996, s. 73). Badane kobiety, poznając, tworzą, przekształcają swoją 
rzeczywistość społeczną. Jednocześnie doskonalą się, podejmując dzia-
łania o charakterze prorozwojowym. Ich działania mają zwykle charakter  
celowy. Oznacza to, iż aktywność każdorazowo skierowana jest na pe-
wien cel, który wartościowany jest w perspektywie przyszłości jako dobro. 
Rzeczywistość faktów poprzedzana jest więc rzeczywistością celów. W toku 
procesu zmiany, zmieniania warunków uczestnictwa społecznego Badane 
rozszerzyły zakres swoich kompetencji, wzbogacając siebie i swoje życie2.

1 Ewidentnym przykładem jest fragment opowiadania N6 (szczegółowo omówiony we 
wcześniejszej części opracowania), w którym Narratorka przywołuje sytuację, w której sko-
rzystała z pomocy Milicji, która podwiozła ją do domu, aby mogła się przebrać, wykąpać po 
długim czasie liczenia głosów po wyborach. Dla sąsiadów było to aresztowanie.

2 Rozwój rozumiany jest zgodnie z propozycją E. Sujak. Autorka uznaje, iż „rozwój jest 
realizacją możliwości, chodzi tu o możliwości zarówno wrodzone, jak uzdolnienia, a także te, 
które przynosi ze sobą życie – bądź jako propozycje i szanse, bądź jako zadania do rozwiąza-
nia” (Sujak 1998, s. 12).
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W późnonowoczesnym społeczeństwie, w warunkach wciąż zmienia-
jącej się rzeczywistości, przebieg życia wymaga kontroli – czuwania nad 
przebiegiem życia. Jednostka musi czuwać, by nie przegapić szansy lub 
zagrożenia. Jest to istotne zarówno w wymiarze zewnętrznym (wybór spo-
śród różnych rodzajów ofert społecznych), jak i wewnętrznym (wybór celów  
działania, wartości, priorytetów życiowych, stylów życia, wzorów osobowych) 
– i czynią to badane kobiety. Drogi życia Narratorek to pasma wyborów 
i często trudnych decyzji. Dokonywane wybory kształtują doświadczenia 
Badanych, różnicują przebieg ich życia, modelują sytuację zawodową (ży-
ciową). Warto podkreślić, iż dokonując wyborów, Narratorki nie tylko ko-
rzystają z istniejących możliwości. Dokonując wyborów, często te możli-
wości kreują. Zatem, wybory zmieniają warunki, w których ich dokonano, 
a tym samym stwarzają nowe możliwości. W konsekwencji tego warunki 
uczestnictwa społecznego są tworzone przez działającą osobę. Narrator-
ki można więc postrzegać jako reprezentujący czynną postawę życiową 
„element” warunków uczestnictwa społecznego, który działając, korzysta 
z istniejących oraz tworzy nowe możliwości działania. Działanie tego rodza-
ju sprzyja wykorzystaniu posiadanych zasobów, potencjału rozwojowego. 
Ponadto, opanowując stosowne kompetencje, Narratorki niwelują ograni- 
czenia tkwiące w ich środowisku (np. poprzez zmianę obszaru działania, po-
dejmowanie działań o charakterze informacyjnym). Kształtowanie siebie, 
podejmowanie działań prorozwojowych oraz dokonywanie wyborów prowa-
dzi bowiem do przewidywalnych zmian, stwarzających możliwość rozwoju 
Narratorek, a tym samym ich środowiska. Inaczej mówiąc, Badane podej-
mują określone działania, aby osiągnąć postawione przez siebie cele, przy 
czym nieustannie kształcą się, doskonalą. Tym samym „tworzą” dla siebie 
„nową rzeczywistość”. Można zatem powiedzieć, iż indywidualny rozwój 
Badanych wiąże się z rozwojem ich środowiska. Wszystkie wymienione 
powyżej strategie kształtowania warunków uczestnictwa społecznego wią-
żą się z nabywaniem nowej wiedzy (w wyżej wymienionych strategiach 
obecny jest bowiem element poszukiwania nowej wiedzy, uzupełniania luki 
w wybranych kompetencjach).

Jednym z dominujących procesów, wpisanych w biografie badanych 
kobiet, mających na celu czuwanie nad przebiegiem życia, w konsekwen-
cji utrzymanie harmonii ze zmieniającym się otoczeniem, jest dostosowy- 
wanie się do zaistniałych okoliczności. Nie jest to jednak bierne oczekiwa- 
nie no to, co się zdarzy. Badane dostosowują się do zmieniającej się 
wciąż sytuacji społecznej, wykazując czynną postawę życiową poprzez 
celowe przekształcanie, a w rezultacie dążenie do kreowania warunków 
własnego uczestnictwa społecznego – realizują między innymi fragmen-
taryczne plany działania, intencjonalne plany działania (tematyka ta zo-
stała szczegółowo omówiona w rozdziale V, w paragrafach 1.1 oraz 1.2). 
Dążenie do kreowania warunków odbywa się na trzech poziomach: na 
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poziomie struktur państwa, na poziomie instytucji oraz na poziomie in-
dywidualnym. Tworzenie warunków na poziomie struktur państwa wyra-
ża się między innymi przez uczestnictwo w demonstracjach i istotnych 
wydarzeniach politycznych, współtworzenie i wdrażanie założeń polityki 
państwa w swym otoczeniu społecznym. Tego rodzaju działania, a także 
angażowanie się w działalność opozycyjną czy demonstrowanie postaw 
politycznych często są następstwem wewnętrznej niezgody Badanych na 
to, co oferuje partia rządząca. Uwaga niektórych Narratorek kierowana 
jest także na politykę wewnętrzną instytucji, w których są zatrudnione. 
Chcą ją poznać i interesują się nią. Chętnie uczestniczą w jej kreowaniu. 
Jeśli polityka wewnętrzna im nie odpowiada, podejmują działania w celu 
jej zmodyfikowania. Gdy to się nie powiedzie, szukają dla siebie miejsca, 
gdzie indziej, poszukują nowych obszarów, form uczestnictwa społeczne-
go lub rozszerzają zakres własnego uczestnictwa. Narratorki kreują tak-
że warunki własnego uczestnictwa, kształtując politykę własnego życia, 
dążą do samorealizacji, stawiają sobie indywidualne cele, nieustannie 
doskonalą się (wątek ten zostanie podjęty w dalszej części zakończenia). 
Podsumowując, kreując warunki własnego uczestnictwa społecznego, 
Badane z czasem przystosowują się do zmieniających się okoliczności, 
podejmując planowane, ustrukturyzowane działania, rzadko o charakte-
rze reaktywnym.

Odnosząc się do treści zawartych w rozdziale V, w paragrafie 2.4.3, 
można uznać, iż wybrane fragmenty narracji wskazują, iż badane kobiety 
chętnie podejmują rolę organizatora społeczności, w których funkcjonują, 
czy „niewidzialnych nauczających” (podejmują rolę nauczyciela – nie za-
wsze formalnie, opiekuna, wychowawcy biograficznego). Tworzą warunki 
sprzyjające uczeniu się innych. Inaczej mówiąc, podejmują działania spo-
łeczno-pedagogiczne nastawione na umożliwienie rozwoju innym. Tworząc 
zespoły, budują relacje oparte na zaufaniu, więzi, twórczym współdziała- 
niu. Szczerze interesują się innymi ludźmi i aktywnie angażują się w ich roz-
wój, np. poprzez składanie im interesujących propozycji zawodowych,  
konsultując z nimi pewne decyzje. Kreując warunki do rozwoju dla in- 
nych, oczekują od nich samodzielności w działaniu, odpowiedzialności. Tym 
samym rozwijają u innych kompetencje i pewność siebie. Poszerzają krąg 
ich wpływów, często przekazując część swojej władzy (chęć awansowania 
młodych pracowników), co w konsekwencji daje im możliwość samodziel-
nego działania. Badane chętnie zmniejszają własną kontrolę nad innymi, 
często walcząc z barierami organizacyjnymi, które utrudniają ludziom sa-
modzielne działanie. Podejmując tego rodzaju działania, tworzą warunki 
własnego uczestnictwa społecznego.

Odwołując się do teorii społecznego uczenia się E. Wengera, za-
uważyć można, że w badanych narracjach trudno dostrzec przejawy pro-
cesu uczenia się poprzez uczestnictwo w społecznościach praktyki czy 
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zrekonstruować proces zmiany zakresu uczestnictwa z peryferyjnego 
do centralnego (Wenger 1998)3. Proces ten zaznaczył się tylko w jednej 
narracji – przypadek nr 3. Narratorki nie przywołują doświadczeń poka-
zujących, że zajmowały w grupach role peryferyjne. Zwykle rozpoczy-
nają wątek związany z określoną aktywnością od momentu, gdy zajęły 
rolę centralną. Zgromadzony materiał empiryczny odkrywa raczej nie-
opisywaną przez E. Wengera fazę tegoż procesu, którą określić można 
jako organizowanie społeczności (wspólnoty) praktyki. Badane kobiety 
w swych narracjach nie akcentują sekwencji biograficznych, w których 
budowałyby relacje z innymi, w celu uczenia się od nich, czy angażowa-
łyby się w proces wspólnej nauki, podejmowałyby współpracę z innymi 
w celu realizacji bardziej złożonych działań (z wyłączeniem kobiet, w któ-
rych biografiach odnaleźć można przejawy uczestnictwa społecznego 
określonego jako „ja wspólnie z innymi, my”), ale kształtują swoje oto-
czenie w ten sposób, że same tworzą grupy ludzi, którzy podzielają za-
miłowanie do czegoś, mają podobne kompetencje. Wskazują im ścieżki 
samorozwoju, czując się za niego odpowiedzialnymi. Zachęcają innych 
i stwarzają im warunki do współdziałania i wspólnej nauki. Inaczej mó-
wiąc, intencjonalnie budują relacje, które pozwalają im organizować spo-
łeczność praktyki, ucząc innych, ale nie uczą się wspólnie z nimi. Jednak 
chętnie nawiązują relacje z innymi osobami organizującymi społeczność 
praktyki na podobnym obszarze funkcjonowania i z nimi dzielą się do-
świadczeniami (np. w innych instytucjach, innych firmach). Od innych, 
w ciągu całego życia, uczą się nieintencjonalnie poprzez uczestnictwo 
w życiu grup, których nie można określić jako społeczność praktyki w ro-
zumieniu E. Wengera4.

Wydaje się, iż wszystkie badane kobiety są przygotowane do aktyw-
nego uczestnictwa społecznego w strukturach, układach, w których funk-
cjonują. Oznacza to, iż przyczyniają się do ich konstruowania, modyfiko-
wania, jednocześnie przystosowując się do zmieniających się warunków 

3 Początkowo, gdy jednostka wstępuje do społeczności, uczy się na jej peryferiach. 
W toku coraz bardziej intensywnego uczestnictwa społecznego, angażując się we współpracę 
z innymi członkami społeczności, opanowuje nową wiedzę i umiejętności. Tym samym zmie-
nia się charakter jej uczestnictwa z „peryferyjnego” na „pełne” (zmiana „przybysz” – „weteran”) 
(Wenger 1998). 

4 E. Wenger rozumie społeczność praktyki jako coś innego niż rodzina, grupa przyja-
ciół, grupa rówieśnicza czy inna sieć powiązań pomiędzy ludźmi. Autor uznaje, iż społeczność 
praktyki („plemię nauki”) ma zdefiniowaną tożsamość poprzez wspólny obszar zainteresowań 
jej członków, którzy realizując je, podejmują wspólne działania, pomagają sobie nawzajem, 
dzielą się informacjami. W toku trwałej interakcji wspólnie wypracowują procedury działania 
w celu rozwiązywania powtarzających się problemów, tworzą wiedzę i ją upowszechniają, 
równolegle rozszerzając zakres swego uczestnictwa w społeczności praktyki (Wenger 1998, 
s. 49) (jeśli wspólnota praktyki nie wykazuje silnie rozbudowanych relacji władzy, która hamuje 
uczestnictwo jej członków, a nawet wejście w społeczność praktyki) (Tennant 1997, s. 77). 
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działania5. Narratorki aktywnie partycypują w wielu sferach życia. Nie 
ograniczają swojego uczestnictwa do jednej przestrzeni (np. wyłącznie do 
udziału w życiu grupy rodzinnej, towarzyskiej czy zawodowej) w żadnej 
fazie biografii. Charakterystyczne jest także to, iż w opinii Narratorek ich 
obecność jest wartościowana dodatnio przez uczestników życia społecz-
nego, mimo że Badane nie zawsze kształtują swe uczestnictwo zgodnie 
z ich oczekiwaniami.

W badanych narracjach odzwierciedlenie znajduje więc przede wszyst-
kim uczestnictwo społeczne badanych kobiet w zinstytucjonalizowanych 
układach kształtujących działanie. Badane kobiety w sposób bezpośredni 
lub pośredni uczestniczą w systemach, które regulują ich aktywność (re-
lacja ta jest dwukierunkowa, albowiem układy owe porządkują, kształtują, 
wymuszają pewne schematy działania badanych kobiet, jednak Narratorki 
aktywnie działając, również kształtują systemy, w których funkcjonują. Jest 
to przede wszystkim rodzina, system kształcenia, system zatrudnienia. 
Można dostrzec, iż w tych wszystkich strukturach Badane przyjmują cha- 
rakterystyczne dla siebie formy uczestnictwa, które są zwykle realizowane 
przez nie w kilku obszarach życia społecznego. Ponadto prezentowane tu 
badania empiryczne dokumentują, iż predyspozycje do kształtowania włas- 
nego uczestnictwa społecznego w określony sposób ujawniają się w sto-
sunkowo wczesnych fazach biografii (na podstawie treści zawartych 
w większości narracji można uznać, iż dominujący typ uczestnictwa spo-
łecznego kształtuje się już w fazie dzieciństwa).

W biografiach wysoko sytuowanych w przestrzeni społecznej kobiet 
ujawniają się dwa dominujące wzory (typy) uczestnictwa, które określić 
można jako „ja, inni i ja” (atomistyczny typ uczestnictwa społecznego) 
oraz „ja wspólnie z innymi, my” (kolektywny typ uczestnictwa społeczne-
go). Uczestnictwo społeczne zgodne ze wzorem „ja, inni i ja” wyraża się 
poprzez sekwencję podejmowanych przez jednostkę ról (samodzielnie 
wybieranych, nienarzucanych przez otoczenie), które zwykle wiążą się 
z odpowiedzialnością za innych, posiadaniem władzy opiekuńczej, wycho-
wawczej. Manifestuje się często poprzez zajmowanie pozycji eksperckiej 
w relacjach z innymi. Uczestnictwo tego rodzaju orientowane jest przede 
wszystkim przez dążenie do samorealizacji, ukierunkowane jest na rozwój 
osobisty, rozwijanie własnych zdolności i zainteresowań (wiąże się jednak 
także z wyrażaną potrzebą odpowiedzialności za szeroko rozumiany rozwój 

5 Uczestnictwo społeczne tej kategorii osób rzadko staje się przedmiotem refleksji 
teoretycznej oraz badań empirycznych podejmowanych na gruncie pedagogiki społecz-
nej. Autorzy prac badawczych częściej ujawniają zainteresowanie poznawcze osobami 
mającymi problemy z uczestnictwem społecznym – wykluczonymi z uznawanego za ty-
powy toku życia społecznego. Inaczej mówiąc, zazwyczaj rozpatruje się sytuację braku 
uczestnictwa jednostek, grup w tych sferach życia, w których oczekuje się, iż powinny 
partycypować.
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innych). Kobiety przyjmujące atomistyczny wzór uczestnictwa społecznego 
starają się kontrolować przebieg własnego życia, same stanowią o sobie. 
Charakterystyczna jest dla nich samodzielność w działaniu i niezależność 
decyzji. Podejmują działania w celu realizacji określonych zamierzeń. Swą 
ekspansywną postawę życiową wykorzystują między innymi do propago-
wania uznawanych przez siebie idei i trendów w przestrzeni, w której funk-
cjonują. U realizujących niniejszy wzór uczestnictwa już w okresie dzieciń-
stwa ujawnia się chęć bycia ponadprzeciętną, wyróżniania się, co wiąże się 
z podejmowaniem działań o charakterze rywalizacyjnym. Podsumowując, 
omawiany typ uczestnictwa manifestuje się tym, iż to jednostka dominuje 
w swym środowisku życia i w toku rozwoju nauczyła się podporządkować 
to środowisko swym celom.

Uczestnictwo społeczne zgodne ze wzorem „ja wspólnie z innymi, my” 
wyraża się poprzez realizację przypisanych (narzuconych) jednostce ról 
(charakterystyczna jest silna identyfikacja z przypisaną rolą). Kobiety reali-
zujące niniejszy wzór uczestnictwa społecznego w toku rozwoju nieustan-
nie nabywają kompetencje do wytwarzania psychicznej więzi wspólnoto-
wej, budowania więzów solidarności. Myśląc w kategoriach interesu ogółu, 
chętnie podejmują działania o charakterze kooperacyjnym, nie dążąc przy 
tym do wyróżniania się. Nie kreują warunków w przestrzeni, w której funk-
cjonują, raczej mają skłonność do włączania się w zastany świat. Nauczyły 
się podporządkowywać zasadom i decyzjom innych. Realizując założenia 
poczynione przez innych, spełniając ich normatywne oczekiwania, nie wy-
kazują się samodzielnością w działaniu. W tym przypadku to środowisko 
(wybrane elementy środowiska) dominuje, a jednostka spełnia wymogi, 
oczekiwania płynące z zewnątrz

Kompetencja uczestnictwa społecznego zgodna ze wzorem „ja, inni 
i ja” oraz „ja wspólnie z innymi, my”, kształtowana jest na przestrzeni życia 
jednostki w systemach, w których bezpośrednio funkcjonuje jednostka. Te 
systemy są bowiem zasadniczym źródłem czynników socjalizacyjnych. 
Socjalizację, zwłaszcza w środowisku rodzinnym i grupach rówieśni-
czych, należy więc uznać za proces mający zasadnicze znaczenie dla 
kształtowania się określonego wzoru uczestnictwa społecznego. Inaczej 
mówiąc, oddziaływania socjalizacyjne kształtują określone cechy osobo-
we, które umożliwiają jednostce podjęcie określonego typu uczestnictwa 
społecznego. P. Błajet ryzykuje nawet twierdzenie, iż to pierwsze lata 
życia dziecka decydują o rozwoju cech osobowości, które mogą sprzyjać 
podejmowaniu określonego wzoru uczestnictwa. Zauważa, iż osobowo-
ściowe uwarunkowania (na podstawie referowanych w niniejszym opra-
cowaniu badań u kobiet wysoko sytuowanych w przestrzeni społecznej 
wskazać można między innymi na: pracowitość, konsekwencję w działa-
niu, sumienność, zaangażowanie w realizowane działanie, ambicję, po-
zytywne nastawienie do uczenia się i nieustannego samodoskonalenia) 
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sposobu funkcjonowania w przestrzeni społecznej kształtują się w pierw-
szych fazach rozwojowych życia jednostki. W tym okresie utrwalają się 
cechy bezpośrednio określające kompetencje uczestnictwa społecznego 
(Błajet 2005, s. 128).

W niektórych biografiach, ujawnia się uczestnictwo społeczne zgod-
ne ze wzorem, który określić można jako „ja nad innymi, ja i oni”. Wzór 
ten jest przeciwstawny temu, który określony został jako „ja wspólnie 
z innymi, my”6. Wybrane sekwencje narracji wskazują, iż zdarza się, że 
kobiety dążą nie tylko do wywierania wpływu na okoliczności własnego 
życia, intencjonalnie ukierunkowując swe postępowanie, czy też nie są 
usatysfakcjonowane byciem źródłem autorytetu dla innych (tendencja 
ta wyraźnie rysuje się we wzorze działania „ja, inni i ja”). Niektóre chęt-
nie tworzą swą rzeczywistość w ten sposób, aby mieć możliwość kon-
trolowania i wpływania na zachowania innych ludzi, często niezgodnie 
z ich interesem, nie mając na uwadze ich rozwoju – w celu osiągnięcia 
zamierzonego celu dopuszczają wydawanie nakazów, zakazów. Chęt-
nie utrzymują twardy podział na przełożonych i podwładnych. Kompe-
tencja uczestnictwa społecznego, zgodna ze wzorem „ja nad innym, ja 
i oni”, kształtowana jest na przestrzeni wielu sekwencji biograficznych 
w systemach, w których bezpośrednio uczestniczy jednostka – jednak 
przede wszystkim w obszarze relacji zawodowych. Jest jednak nabywa-
na w późniejszych fazach rozwojowych życia jednostki (w przeciwień-
stwie do kompetencji uczestnictwa społecznego, zgodnej ze wzorami 
„ja, inni i ja” oraz „ja wspólnie z innymi, my”, która nabywana jest już we 
wczesnych okresach rozwoju jednostki).

Badane kobiety czerpią satysfakcję w życiu, realizując się poprzez 
różnego rodzaju aktywności o charakterze indywidualnym i społecznym. 
Wydaje się, iż jednym z dominujących wzorów działania Narratorek jest 
permanentne podejmowanie aktywności w wielu strefach życia. Systema-
tyczne wdrażanie planów działania stanowi czynnik dynamizujący procesy 
samokształtowania, samokształcenia, samowychowania – pracę nad wła-
snym rozwojem. Stanowi także fundament, na którym kształtuje się czynna 
postawa życiowa kobiet, determinująca ich działanie w kierunku osiągania 
celów, pokonywania trudności, a także twórczego przystosowywania się do 
zmian i kreowania tych zmian.

Podstawą działania Badanych jest „orientacja na kształtowanie 
swej biografii poprzez uruchomienie działań i wykorzystywanie sytu-
acji, także sytuacji kulturalnych, kształceniowych i wychowawczych, 

6 Zgodnie ze wzorem „ja wspólnie z innymi, my” jednostka nie dąży do sprawowania 
kontroli ani nad własnym życiem, ani zachowaniem innych członków społeczności, dla dobra 
i trwałości wspólnoty, jednostka dobrowolnie akceptuje i uznaje autorytet innych, sama nie 
aspirując do bycia źródłem autorytetu we wspólnocie – co charakterystyczne jest dla jednostki 
działającej zgodnie ze wzorem „ja, inni i ja” oraz „ja nad innymi, ja i oni”.
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zgodnie z perspektywiczną wizją swojej osoby” (Jankowski 1996,  
s. 81). Inaczej mówiąc, Narratorki postrzegać można jako integralny 
element warunków uczestnictwa społecznego. Działając, kształtują 
(zmieniają) owe warunki, a tym samym zmieniają siebie (i odwrotnie 
– zmieniając siebie, rozwijając się, modyfikują warunki swojego uczest-
nictwa społecznego).

Podsumowując, Badane, podejmując wysiłek poznawczy, emocjonal-
no-wolicjonalny, skorzystały z oferowanych przez środowisko możliwości 
rozwojowych, a nawet podejmują działania mające na celu kreowanie 
nowych możliwości. Czynnikiem aktywującym tego rodzaju działania jest  
m.in. indywidualna aktywność oraz ukształtowanie się postawy pełnej odpo-
wiedzialności za własne życie (parafrazując słowa A. Giddensa, można 
powiedzieć, iż Badane są nie tym, czym są, ale tym, co z siebie uczyniły 
– Giddens 2006, s. 105). Tego rodzaju postawa jest kształtowana u ba-
danych przez środowisko na przestrzeni wielu sekwencji biograficznych 
– zwłaszcza przez środowisko rodzinne na wczesnych etapach rozwoju 
(więcej na ten temat w paragrafie 2.2 oraz 2.3 w rozdziale V niniejszego 
opracowania).

Uczestnictwo społeczne badanych kobiet, przyjmujących czynną 
postawę życiową, jest dynamiczne, wielowymiarowe. Można jednak, od-
wołując się do koncepcji J. Piekarskiego, dokonać próby „usytuowania” 
doświadczeń badanych kobiet w poszczególnych polach schematu ze 
względu na dominującą regułę uczestnictwa społecznego.

Przyglądając się funkcjonowaniu badanych kobiet, przestrzeni tworze-
nia rzeczowych warunków rozwoju (tradycyjnie w obszarze sfery przyrod-
niczej), warto nadmienić, iż w toku analizy odtworzony został obraz jed-
nego z najważniejszych środowisk wychowawczych – rodzin pochodzenia 
Badanych. Zidentyfikowano znaczące warunki uczestnictwa w środowisku 
rodzinnym, którym niewątpliwie podlegały w dzieciństwie, i ich konsekwen-
cje dla późniejszego funkcjonowania Narratorek. W środowisku rodzinnym 
Badane były pobudzane do rozwoju, intensywnie stymulowane. Przestrzeń 
ta stanowi obszar optymalnych warunków rozwoju i charakteryzuje ją zgod-
ność pomiędzy potencjałem osobowym badanych kobiet a układem warun-
ków, w jakich żyły.

Na podstawie analizy materiału empirycznego zidentyfikowano także 
doświadczenia biograficzne badanych kobiet związane z uczestnictwem 
w przestrzeni zawodowej, niezwykle istotnym obszarem uczestnictwa spo-
łecznego, które wpisują się głównie w sferę społeczną (przestrzeń określa-
nia społecznych możliwości rozwojowych) oraz sferę symboliczno-komuni-
kacyjną (przestrzeń komunikacyjnej interpretacji zdarzeń). Doświadczenia 
związane z przebiegiem pracy zawodowej są trzonem większości narra-
cji. Badanie kobiet, które odniosły formalny sukces zawodowy w różnych 
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obszarach praktyki zawodowej, pozwoliło wyróżnić dwa typy uwarunkowań 
odnoszenia sukcesu zawodowego (awansowania)7:

– „awans klasyczny” (jednostka ma świadomość tego, co musi zro-
bić, aby osiągnąć kolejny szczebel kariery zawodowej, jeśli to zrobi, 
osiąga awans oczekiwany);

– „awans kompetencyjny” (jednostka znajduje się w instytucji, w któ-
rej może wykorzystać swoje doświadczenie, zdobyte gdzie indziej 
oraz twórczo wykorzystywać zmieniające się warunki. Przenosząc 
swoją wiedzę, umiejętności zdobyte w jednej dziedzinie na inną, 
poszerza je).

7 Warto nadmienić, iż w pracy zaprezentowane zostały już uogólnienia, które bezpo-
średnio korespondują z syntezą zamykającą wyeksponowaną w zakończeniu. W rozdziale V 
w paragrafie 2.4.1 przedstawione zostały schematy karier zawodowych (kariera linearnie 
uporządkowana – schodkowa, kariera przełamana, kariera typu arabeska – pokrętny wzór 
„utkany” z czynów jednostki), w paragrafie 2.4.2 zaprezentowane zostały typy doświadczeń 
biograficznych konstytuujących awans (awans jako rezultat działań uwikłanych w formalny 
i nieformalny porządek instytucjonalny, awans wspólnot, awans jako rezultat „łutu szczęścia” 
i operatywności, awans na skutek promocji przez środowisko lub intencjonalnego działania 
„Innego”, awans oczekiwany, w wyniku spełnienia określonych wymogów) oraz w paragrafie 3 
omówiona została geneza sukcesu i wymiary doświadczania sukcesu przez Badane (analizy 
z tego paragrafu zostały zestawione i zaprezentowane za pomocą rysunku – rysunek 4. Ge-
neza sukcesu i wymiary jego doświadczania przez badane kobiet).

W rozdziale V, materiał badawczy, który stanowiły wypowiedzi badanych kobiet, uogól-
niony został w trojaki sposób. Przyjęte zostały bowiem różne perspektywy ujmowania za-
gadnienia. Prezentując schematy karier, przeżycia związane z pracą zawodową zostały „wy-
abstrahowane” niejako z puli dostępnych w narracji doświadczeń biograficznych badanych 
kobiet. Konstrukcja typologii karier odwołuje się więc bezpośrednio do „łańcucha doświad-
czeń” badanych kobiet związanych z pracą zawodową. Układ graficzny tegoż „łańcucha” sta-
nowił inspirację do nadania nazw poszczególnym typom karier (jest to uogólnienie ponadjed-
nostkowe o charakterze horyzontalnym).

W prezentacji typów doświadczeń biograficznych konstytuujących awans ujęte one zo-
stały w szerszym kontekście. Oznacza to, iż wskazują one, jakie znaczenie doświadczeniom 
związanym z awansem (osiągniętym sukcesem) przypisują Badane, jakie znaczenie mają 
doświadczenia związane z awansem dla całości biografii Badanych oraz które aspekty życia 
jednostki są związane z doświadczeniem awansu (jest to również uogólnienie ponadjednost-
kowe o charakterze horyzontalnym).

Przedstawiając genezę sukcesu i wymiary doświadczania sukcesu przez Badane, za-
akcentowałam treść doświadczenia sukcesu (sposoby doświadczania sukcesu przez badane 
kobiety) w odniesieniu do indywidualnych biografii (mimo tego, iż zaprezentowana została 
synteza analizy poszczególnych przypadków, to w ujęciu graficznym zamykającym paragraf 3 
rozdziału V widać ślady uogólnień o charakterze wertykalnym – w ramach poszczególnego 
przypadku).

Powyższe uogólnienia poczynione zostały bez odwołań do teorii naukowych. W za-
kończeniu, dokonując syntezy podjętych uprzednio zagadnień (w tym tych, które przywołane 
zostały powyżej), zaprezentowane zostały typy uwarunkowań odnoszenia sukcesu zawodo-
wego w kontekście koncepcji uczestnictwa społecznego – uczynione to zostało z perspekty-
wy badacza, a uwaga skierowana została na warunki uczestnictwa społecznego, w których 
dokonywał się awans – stanowi to nieco inny sposób uogólnienia wcześniej prezentowanych 
zagadnień. Zabieg tego rodzaju pozwala na ogląd zagadnienia z wielu perspektyw.
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Rysunek 5. Typy uwarunkowań odnoszenia sukcesu zawodowego w kontekście 
koncepcji uczestnictwa społecznego

Doświadczenia biograficzne kobiet związane z awansem klasycznym 
„usytuować” można w przestrzeni społecznych możliwości rozwojowych8. 
Narratorki nr 3 oraz nr 4 odniosły sukces w klasycznych dziedzinach prak-
tyki zawodowej, w których oczekiwania są jednostce znane. Droga roz-
woju zawodowego została im wyznaczona przez instytucje. Nadrzędnym 
schematem działania Narratorek jest aktywne podporządkowywanie się 
normom obowiązującym w danej dziedzinie.

8 Narracja nr 3 Iwony B. – przykład kariery zawodowej realizowanej w ramach struktur 
uczelni wyższej, narracja nr 4 Wioletty R. – przykład kariery zawodowej realizowanej zgod-
nie z procedurą rozwoju zawodowego sędziego w oparciu o przepisy wynikające z Ustawy  
z dn. 27.07.2001 r. Prawo o ustroju sądów powszechnych – Dz.U., nr 98, poz. 1070.
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Z perspektywy pedagogicznie zorientowanych badań szczególnie in-
teresującym jest „awans kompetencyjny”, który zlokalizowany jest w prze-
strzeni symboliczno-komunikacyjnej. Realizuje się on w miejscach pracy, 
gdzie wymagania wobec pracowników nie są znormalizowane (np. obszar 
pracy agenta ubezpieczeniowego, redaktora naczelnego ogólnopolskiego 
dziennika, dyrektora lokalnej stacji telewizyjnej). Narratorki doświadczyły 
sytuacji przemian struktury rynku pracy, miały otwarte możliwości. Odniosły 
sukces w dziedzinach, w których nie były wypracowane wzory działania. 
Podjęły aktywność mającą na celu rozpoznanie oraz zrozumienie warunków 
swojego uczestnictwa społecznego, by następnie twórczo je przekształcać. 
Badane nie wiedziały, czego dokładnie się od nich oczekuje, ponieważ zo-
stał określony tylko nadrzędny kierunek dla ich działań. Znaczenia nie były 
więc ustalone. Podejmowały zatem liczne działania komunikacyjne mające 
na celu negocjowanie i modyfikowanie znaczeń.

Wśród Narratorek, których dotyczy „awans kompetencyjny”, dostrzec 
można dwie orientacje działania (orientacja „służebna”, orientacja przed-
siębiorcza). Pierwsza, którą można określić jako „służebna”, wyraża się 
przede wszystkim w działaniu, które skoncentrowane jest na zidentyfikowa-
niu i zaspokojeniu potrzeb instytucji, w której zatrudniona jest Badana, oraz 
jej przełożonych (troska o jak najodpowiedniejsze zaspokojenie potrzeb 
instytucji oraz przełożonych, ewentualnie interesariuszy, nawet kosztem 
rezygnacji z własnych potrzeb, dążeń)9.

Orientacja przedsiębiorcza w działaniu Narratorek10 wyraża się między 
innymi poprzez inicjatywność oraz skłonność do podejmowania ryzyka. Po-
nadto badane kobiety, które charakteryzują się orientacją przedsiębiorczą,  
przyjmują postawę odpowiedzialności za swoje życie poprzez dokonywanie 
wyborów (proaktywność). W toku swojej aktywności zawodowej (lecz nie tyl-
ko) chętnie zajmują pozycje strategiczne, co umożliwia im oddziaływa- 
nie na struktury, w których funkcjonują między innymi przez inicjowanie 
i wdrażanie zmian.

Przyglądając się podejmowanym przez badane kobiety działaniom, 
wyraźnie widać, iż wpisane one są w relację środowisko – jednostka. Bada-
ne weszły w nowe środowisko nie w pełni zinstytucjonalizowane, co ozna-
cza, że tworzące je warunki były określone tylko ramowo, poddawały  
się kształtowaniu. Narratorki współtworzyły te warunki i wraz z tym same się 
kształtowały. Warto jednak podkreślić, iż wkroczyły one do już istniejących 
instytucji, powołanych dla określonych celów, za którymi stały określone 

9 Tego rodzaju orientację w działaniu dostrzec można u trzech Narratorek: Narracja  
nr 2 – Magdalena S. (wiceprezydent miasta); Narracja nr 5 – Ada W. (dyrektor Izby Budowla-
nej), Narracja nr 8 – Weronika P. (dyrektor wojewódzkiego ZOZ).

10 Tego rodzaju orientację w działaniu dostrzec można u trzech Narratorek: Narracja  
nr 1 Katarzyna M. (dyrektor jednej z firm ubezpieczeniowych), Narracja nr 6 Sylwia Z. (redaktor 
naczelna), Narracja nr 7 Agata M. (dyrektor lokalnej stacji telewizyjnej).
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wartości (np. agencja ubezpieczeniowa, polityka, redakcja gazety). Two-
rząc więc warunki swojego działania, nie kreowały nowych wartości.

Żaden ze zrekonstruowanych wzorów uczestnictwa społecznego nie 
wyraża się więc w kreacji kulturowej rozumianej jako kreowanie nowych 
wartości. Nie oznacza to jednak, że badane kobiety nie są twórcze. W ich 
aktywności dominują bowiem niekonwencjonalne, nieschematyczne dzia-
łania, będące odpowiedzią na zmieniające się warunki. Ich twórczość wy-
raża się między innymi w umiejętnym wykorzystywaniu zmieniających się 
warunków oraz otwartości na zmianę własnego postępowania. Badane 
kobiety rozwijają istniejące możliwości (np. tworzą zespoły ludzi, którymi 
z powodzeniem zarządzają, czy tworzą warunki nowego miejsca pracy dla 
siebie oraz innych – tworząc zespoły, budują relacje oparte na zaufaniu, 
więzi, twórczym współdziałaniu), jednak same nie tworzą nowych struk-
tur, mających realizować nowe wartości – nadrzędny kierunek ich działań 
został bowiem określony przez instytucje, w których były zatrudnione. Ich 
twórczość wyraża się również w tym, iż wykorzystują własne kompetencje 
do krytycznego, aktywnego przystosowywania się do zmian i kreowania 
tych zmian poprzez podejmowanie licznych działań, które skoncentrowane 
są na doskonaleniu siebie i warunków społecznych, w których funkcjonują. 
Badane to osoby otwarte na wyzwania. Charakteryzuje je twórcza posta-
wa, chęć doskonalenia siebie, zdobywania nowych kompetencji (uczenia 
się), ale podejmowane przez Narratorki działania mają pewne granice. 
Twórczość Badanych wyraża się w korzystaniu z warunków zastanych, 
rozwijaniu ich, lecz nie kreowaniu nowych wartości.

342_Kos_Doswiadczenia biograficzne.indd   281 2019-03-22   14:44:54



Zakończenie282

342_Kos_Doswiadczenia biograficzne.indd   282 2019-03-22   14:44:54



Bibliografia 283

Bibliografia

A Memorandum on Lifelong Learning (Lizbona 2000).
Adekola B. (2011), Career Planning and Career Management as Correlates for Career De-

velopment and Job Satisfaction. A case Study of Nigerian bank Employees, “Australian 
Journal of Business and Management Research”, no 2.

Ahponen P. (2005), Precariousness of everyday heroism. A biographical approach to life poli-
tics, “Qualitative Sociology Review”, December, vol. i, issue 2.

Aittola T. (1998), Reflections on Learning in Everyday Life, [w:] Adult education and Democra-
tic Citizenship II, A. Bon, J. Field, E. Kurantowicz (red.), Oficyna Wydawnicza „Impuls”, 
Kraków.

Alheit P. (2002), Wywiad narracyjny, „Teraźniejszość – Człowiek – Edukacja”, nr 2.
Alheit P. (2002a), Podwójne oblicze całożyciowego uczenia się: dwie analityczne perspektywy 

„cichej rewolucji”, „Teraźniejszość – Człowiek – Edukacja”, nr 2.
Alheit P. (2004), Ponowoczesne wyzwania „społeczeństwa uczącego się”. Podejście krytycz-

ne, „Teraźniejszość – Człowiek – Edukacja”, nr 4.
Andrzejczuk A. (1998), Człowiek i decyzja, Navo, Warszawa.
Arcimowicz K. (2006), Trzecia płeć w perspektywie międzykulturowej, „Kultura i Społeczeń-

stwo”, nr 4.
Babbie E. (2003), Badania społeczne w praktyce, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa.
Bańka D. (1983), Psychologiczne uwarunkowania perspektyw zawodowych młodzieży. Stu-

dium roli rodziny, Wydawnictwo Uniwersytetu Śląskiego, Katowice.
Bataille G. (1998), Doświadczenie wewnętrzne, Wydawnictwo KR, Warszawa.
Bauman Z. (1960), Kariera, Iskry, Warszawa.
Bauman Z. (1995), Wieloznaczność nowoczesna, nowoczesność wieloznaczna, PWN, War-

szawa.
Bauman Z. (1998), Prawodawcy i tłumacze, Wydawnictwo Instytutu Filozofii i Socjologii PAN, 

Warszawa.
Bauman Z. (2000), Ponowoczesność jako źródło cierpień, Wydawnictwo Sic!, Warszawa.
Bauman Z. (2004), Życie na przemiał, Wydawnictwo Literackie, Kraków.
Bauman Z. (2006), W fortelach nowoczesności, „Gazeta Wyborcza”, 5–6 sierpnia.
Bauman T. (red.) (2005), Uczenie się jako przedsięwzięcie na całe życie, Oficyna Wydawnicza 

„Impuls”, Kraków.

342_Kos_Doswiadczenia biograficzne.indd   283 2019-03-22   14:44:54



Bibliografia284

Becker-Schmidt R. (1980), Widerspruchliche Realitat und Ambivalenz. Arbeitserfahrungen 
von Frauen in Fabrik und Familie, „Kolner Zeitschrift fur Sociologie und Socialpsycho-
logie“, Nr 4.

Bem S. L. (1976), Sex typing and androgyny: Further explorations of the expressive domain, 
“Journal of Personality and Social Psychology”, no 34.

Bem S. L. (1981), Gender schema theory: A cognitive account of sex typing source, “Psycho-
logical Review”, no 88.

Benton T., Craib I. (2003), Filozofia nauk społecznych. Od pozytywizmu do postmodernizmu, 
Wydawnictwo Dolnośląskiej Szkoły Wyższej Edukacji TWP, Wrocław.

Berger P. L., Luckmann T. (1983), Społeczne tworzenie rzeczywistości, PIW, Warszawa.
Bernhard A., Rothermel L. (1997), Handbuch. Kritische pädagogik, Weinheim.
Bettelheim B. (1984), Cudowne i pożyteczne. O znaczeniach i wartościach baśni, PIW, War-

szawa.
Białopiotrowicz G. (2005), Kobieta – Mężczyzna, Poltex, Warszawa.
Birch A. (1998), Psychologia rozwojowa w zarysie, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa.
Blumer H. (2007), Interakcjonizm symboliczny. Perspektywa i metoda, tłum. G. Woroniecka, 

Nomos, Kraków.
Błajet P. (2005), Sukces w cyklu życiu. Próba adaptacji koncepcji Erika H. Eriksona, [w:] Roz-

wój i edukacja dziecka. Szanse i zagrożenia, S. Guz (red.), Wydawnictwo Uniwersytetu 
M. Curie-Skłodowskiej, Lublin.

Bogunia-Borowska M. (2006), Ekstremalne metamorfozy – projekt idealnego człowieka i per-
fekcyjnego życia w ponowoczesnym świecie, „Kultura i Społeczeństwo”, nr 4.

Bokszański Z. (1989), Tożsamość, interakcja, grupa, Wydawnictwo Uniwersytetu Łódzkiego, 
Łódź.

Bokszański Z. (1990), Działanie, motywacja, język w teorii F. Znanieckiego, [w:] Społeczeń-
stwo, kultura, osobowość, J. Gniazdowska (red.), PWN, Warszawa–Łódź.

Bolewski J. (2001), Kobieta w nowym wieku, WAM, Kraków.
Brannon L (2002), Psychologia rodzaju, GWP, Gdańsk.
Bronk A. (2001), Metoda naukowa, „Nauka”, nr 1.
Brooks R. (2006), Young Graduates and Lifelong Learning: The Impact of Institutional Strati-

fication, “Sociology”, no 40.
Bromberek B. (1973), Role społeczne nauczyciela, Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu  

im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, Poznań.
Bron A. (2006), Rozumienie uczenia się w teoriach andragogicznych, „Teraźniejszość – Czło-

wiek – Edukacja”, nr 4.
Brzeziński J. (1978), Elementy metodologii badań psychologicznych, PWN, Warszawa.
Budrowska B. (2003), Znikoma reprezentacja kobiet w elitach – próby wyjaśnień, [w:] Szklany 

sufit: bariery i ograniczenia karier kobiet. Monografia zjawiska, A Titkow (red.), Wydaw-
nictwo Naukowe PWN, Warszawa.

Budrowska B. (2004), „Szklany sufit”, czyli co blokuje kariery kobiet, „Kultura i Historia”, nr 6.
Budrowska B., Duch D., Titkow A. (2003), Szklany sufit: bariery i ograniczenia karier polskich 

kobiet. Raport z badań jakościowych, ISP, Warszawa.
Bukowski J. (1974), Biographical Method in Polish Sociology, „Zeitschrift fur Soziologie“, 

Februar, Jg. 3, Heft 1.
Bűhler Ch. (1999), Bieg życia ludzkiego, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa.
Byczkowska D. (2006), Solidarność zawodowa jako efekt socjalizacji wtórnej, „Przegląd So-

cjologii Jakościowej”, tom II, nr 1.
Bzymek A. (2008), Wymiary niedojrzałości i życie rodzinne, na podstawi wybranych studiów 

syndromu Piotrusia Pana, „Teraźniejszość – Człowiek – Edukacja”, nr 4.
Celińska S., Nieckarz Z. (2012), Bariery dla kariery zawodowej oraz sposoby ich przezwy-

ciężania w opinii kobiet i mężczyzn, [w:] Podróże między kobiecością a męskością,  
A. Chybicka, N. Kosakowska-Berezecka, P. Pawlicka (red.), Oficyna Wydawnicza „Im-
puls”, Kraków.

342_Kos_Doswiadczenia biograficzne.indd   284 2019-03-22   14:44:54

https://en.wikipedia.org/wiki/Journal_of_Personality_and_Social_Psychology


Bibliografia 285

Cicha M. (2006), Kobieta i kobiecość w opiniach młodych dorosłych mężczyzn, [w:] J. Ostro-
uch, Przywiązanie i przekraczanie – płeć w studiach empirycznych, Wydawnictwo Uni-
wersytetu Warmińsko-Mazurskiego, Olsztyn.

Cichorzewska M. (2016), Równość szans w zawodowej praktyce zdywersyfikowanych grup 
pracowników – wyniki badań, Zeszyty Naukowe Politechniki Śląskiej, Seria: Organizacja 
i Zarządzanie, z. 97.

Cichorzewska M., Jabłczyńska G. (2011), The analysis of selected unethical behaviours aga-
inst women in enterprises in the lubelskie region – pilot study, [w:] Social aspects of 
market economy, P. Ucieklak-Jeż (ed.), Wydawnictwo im. Stanisława Podobińskiego 
Akademii im. Jana Długosza w Częstochowie, Częstochowa.

Chomczyńska-Rubacha M. (2009), Konstruowanie wiedzy o rodzaju w edukacji, „Przegląd 
Badań Edukacyjnych”, nr 7.

Chybicka A. (2009), Kobieta zagraża istniejącemu porządkowi, „Gazeta Wyborcza”, 13 lipca.
Cybal-Michalska A. (2012), Kariera jako „własność” jednostki – rozważania teoretyczne nad 

denicyjnym credo, „Kultura – Społeczeństwo – Edukacja”, nr 1.
Czerny J. (2002), Paradygmaty współczesnej filozofii nauki, „Śląsk”, Katowice.
Czyżewski M., Piotrowski P. (1996), Biografia a tożsamość narodowa, Wydawnictwo Uniwer-

sytetu Łódzkiego, Łódź.
Darley S. A. (1979), Big-time careers for the little women, [w:] J. H. Williams, Psychology of 

women, W.W. Norton and Company, New York.
Denzin N. (1990), Reinterpretacja metody biograficznej w socjologii: Znaczenie a metoda 

w analizie biograficznej, [w:] J. Włodarek, M. Ziółkowski, Metoda biograficzna w socjo-
logii, PWN, Warszawa.

Denzin N. (2001), The reflexive interview and a performative social science, „Qualitative Re-
search”, no 1.

Denzinger A. (1991), Individualisierunggsprozesse in den Biographien junger Frauen: Exem-
plarische Fallanalysen zum Verhaltnis von Anforderungen, Anspruchen und Ressour-
cen, [w:] Hermeneutische Jugendforschung, A. Combe, W. Helsper (Red.), Westdent-
schrer Verlag, Opladen.

Demetrio D. (2000), Autobiografia – terapeutyczny wymiar pisania o sobie, Oficyna Wydaw-
nicza „Impuls”, Kraków.

Dobrowolska D. (1992), Przebieg życia – fazy – wydarzenia, „Kultura i społeczeństwo”, nr 2/ 
1992.

Domański H. (1991), Klasy społeczne, grupy zawodowe, organizacje gospodarcze. Struktura 
społeczne w krajach rozwiniętego kapitalizmu, IFiS PAN, Warszawa.

Domański H. (1997), Elementy nowego ładu, IFiS PAN, Warszawa.
Domański H., Sawiński Z. (1991), Wzory prestiżu a struktura społeczna, Ossolineum, Wro-

cław.
Domecka M., Mrozowiecki A. (2008), Robotnicy i ludzie biznesu. Wzory karier zawodowych 

a zmiana społeczna w Polsce, „Przegląd Socjologii Jakościowej”, nr 1.
Druczak K. (2005), Zdarzenia krytyczne jako obszar analizy biografii edukacyjnej człowieka, 

[w:] Narracje – (Auto)biografia – Etyka, L. Koczanowicz (red.), Wydawnictwo Naukowe 
Dolnośląskiej Szkoły Wyższej Edukacji, Wrocław.

Dubas E. (1993), Linie edukacyjnego rozwoju człowieka, [w:] A. Trzuskowski, Edukacja doro-
słych w sytuacji przemian na tle porównawczym, Wydawnictwo Uniwersytetu Łódzkiego, 
Łódź.

Dubas E. (2007), Wokół paradygmatu uniwersalności w edukacji dorosłych, [w:] Uniwersalne 
problemy andragogiki i gerontologii, E. Dubas (red.), Wydawnictwo Uniwersytetu Łódz-
kiego, Łódź.

Duda W., Kukla D. (2010), Kariera zawodowa wobec postępujących przemian pracy, Często-
chowa.

Dudzik-Garstka I., Dobrowolska M. (2012), Warunki aktywności kobiet na rynku pracy, „Praca 
Socjalna”, nr 2.

342_Kos_Doswiadczenia biograficzne.indd   285 2019-03-22   14:44:55



Bibliografia286

Dyjakon D. (2005), Wywiad autobiograficzny jako źródło poznawania zmian w tożsamości, 
[w:] L. Koczanowicz, Narracje – (Auto)biografia – Etyka, Wydawnictwo Naukowe Dolno-
śląskiej Szkoły Wyższej Edukacji, Wrocław.

Elder-Vass D. (2007), Luhmann and Emergentism: Competing Paradigms for Social Systems 
Theory?, “Philosophy of the Social Sciences”, vol. 37, no 4.

Eucarius (2003), [w:] Jakościowe orientacje w badaniach pedagogicznych, D. Urbaniak-Zając, 
J. Piekarski (red.), Wydawnictwo Uniwersytetu Łódzkiego, Łódź.

Fatyga B., Zieliński P. (2006), Tempus fugit. Analiza metafor czasu – propozycja metodologicz-
na, „Przegląd Socjologii Jakościowej”, nr 1.

Firkowska-Mankiewicz A. (1999), Zdolnym być... – Kariery i sukces życiowy warszawskich 
trzydziestolatków, IFiS PAN, Warszawa.

Fischer W., Goblirsch M. (2007), Biographical structuring: Narrating and reconstructing the 
self in research and professional practice, [w:] Narration – State of Art., M. Bamberg 
(ed.), John Benjamins Publishing Company, UK.

Frankfort-Nachmias Ch. (2001), Metody badawcze w naukach społecznych, Zysk i S-ka, Po-
znań.

Frąckowiak T. (1998), Pedagogika społeczna jako teoria środowiska życia i wychowania czło-
wieka. Próba postawienia problemu, [w:] E. Marynowicz-Hetka, Pedagogika jako dyscy-
plina akademicka. Stan i perspektywy, Łódź–Warszawa.

Giddens A. (2001), Nowe zasady metody socjologicznej, Nomos, Kraków.
Giddens A. (2007), Nowoczesność i tożsamość, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa.
Gilligan C. (1982), In a different voice: Psychological theory and woman’s development, Uni-

versity Press, Cambridge.
Głuszek J. (2006), Wykształcenie jako medium vs złudzenie awansu społecznego. Przypadek 

studentów o robotniczym pochodzeniu, „Teraźniejszość – Człowiek – Edukacja”, nr 4.
Goffman E. (1981), Człowiek w teatrze życia codziennego, PIW, Warszawa.
Graff A. (2001), Płeć w polskim życiu publicznym, W.A.B., Warszawa.
Greenhaus J. H., Beutell N. J. (1985), Sources of conflict between work and family roles, 

“Academy of Management Review”, no 10.
Grochalska M. (2006), Życie rodzinne pracujących zawodowo kobiet i ich relacje z bezrobot-

nymi mężczyznami, [w:] J. Ostrouch, Przywiązanie i przekraczanie – płeć w studiach 
empirycznych, Wydawnictwo Uniwersytetu Warmińsko-Mazurskiego, Olsztyn.

Groleau D., Young A., Kirmayer L. (2006), The McGill Illness Narrative Interview (MINI): An 
Interview Schedule to Elicit Meanings and Modes of Reasoning Related to Illness Expe-
rience, “Transcult Psychiatry”, no 43.

Gromkowska-Melosik A. (2011), Edukacja i (nie)równość społeczna kobiet. Studium dynamiki 
dostępu, Kraków.

Gromkowska-Melosik A. (2014), Edukacja i nierówność: trajektorie sukcesu i marginalizacji, 
Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza, Poznań.

Grzeszczyk E. (2003), Młodzi ludzie kariery jako środowisko wzorcotwórcze, [w:] ] A. Jawłow-
ska, Kultura w procesie zmiany, Wydawnictwo Uniwersytetu Warmińsko-Mazurskiego, 
Olsztyn.

Guz S., (2005), Rozwój i edukacja dziecka. Szanse i zagrożenia, Wydawnictwo Uniwersytetu 
Marii Curie-Skłodowskiej, Lublin.

Hajduk Z. (2000), Ogólna metodologia nauk, Wydawnictwo KUL, Lublin.
Hildebrandt-Wypych D., Kabacińska K. (2010), Młodzież a sukces życiowy, Oficyna Wydaw-

nicza „Impuls”, Kraków.
Hill N., Sukces? Trzeba tylko chcieć, rzecz o pozytywnym myśleniu, Emka, Warszawa 2001.
Hołówka T. (1982), Nikt nie rodzi się kobietą, Czytelnik, Warszawa.
Horner M. (1972), Toward on Understanding of Achievement Related Conflicts in Women, 

“Journal of Social Issues”, no 28.
Horsdal M. (2004), Ciało, umysł i opowieści – o ontologicznych i epistemologicznych perspek-

tywach narracji na temat doświadczeń osobistych, „Teraźniejszość – Człowiek – Edu-
kacja”, nr 2.

342_Kos_Doswiadczenia biograficzne.indd   286 2019-03-22   14:44:55



Bibliografia 287

Illeris K. (2006), Trzy wymiary uczenia się, Wydawnictwo Naukowe Dolnośląskiej Szkoły Wyż-
szej, Wrocław.

Jacyno M. (2007), Kultura indywidualizmu, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa.
Jakob G. (2003), Wywiad narracyjny w badaniach biograficznych, [w:] Jakościowe orientacje 

w badaniach pedagogicznych, D. Urbaniak-Zając, J. Piekarski (red.), Wydawnictwo Uni-
wersytetu Łódzkiego, Łódź.

Janicki J. (1965), Drogi zawodowe pracowników administracyjno-biurowych, „Studia Socjolo-
giczne”, nr 1.

Jankowski D., Przyszczypkowski K., Skrzypczak J. (1996), Podstawy edukacji dorosłych. Za-
rys problematyki, Wydawnictwo Naukowe UAM, Poznań.

Jarosz M. (1986), Bariery życiowe młodzieży, Książka i Wiedza, Warszawa.
Jarvis P. (2004), Adult Education and Lifelong Learning. Theory and Practice, Routledge-Fal-

mer, London–New York.
Jawłowska A. (2003), Kultura w procesie zmiany, Wydawnictwo Uniwersytetu Warmińsko-

-Mazurskiego, Olsztyn.
Jedynak B. (1990), Kobieta w kulturze i społeczeństwie, Wydawnictwo Uniwersytetu Marii 

Curie-Skłodowskiej, Lublin.
Jurgiel A. (2006), Od nauczania do uczenia się, „Teraźniejszość – Człowiek – Edukacja”, nr 4.
Karłowski M. (1996), Epizody i tożsamość, „Kultura i Społeczeństwo”, nr 4.
Kargul J. (2001), Obszary pozaformalnej i nieformalnej edukacji dorosłych. Przesłanki do bu-

dowy teorii edukacji całożyciowej, Dolnośląska Szkoła Wyższa Edukacji, Wrocław.
Kaschack E. (1996), Nowa psychologia kobiety, Gdańskie Wydawnictwo Naukowe, Gdańsk.
Kaźmierska K. (1996), Wywiad narracyjny – technika i pojęcia analityczne, [w:] Biografia a toż-

samość narodowa, M. Czyżewski (red.), Wydawnictwo Uniwersytetu Łódzkiego, Łódź.
Keesing R. (1985), How women speak: the micropolitics of authobiography in a Solomon Is-

land society, “American Anthropologist”, vol. 87, no 1.
Kędzierska H. (2012), Kariery zawodowe nauczycieli Konteksty – Wzory – Pola dyskusji, Wy-

dawnictwo Adam Marszałek, Toruń.
Kępiński A. (1983), Rytm życia, Wydawnictwo Literackie, Kraków.
Kępiński A. (1989), Poznanie chorego, Państwowy Zakład Wydawnictw Lekarskich, Warszawa.
Kępiński A. (1996), Melancholia, Muza, Warszawa.
Kicowska A., Kwieciński Z. (2005), Dzielność i troska, W.A.B., Olsztyn.
Kip J. A. (2006), Biographic Researcher in Pursuit of an Aesthetic: The use of arts-based (re)

presentations in performative dissemination of life stories, “Qualitative Sociology Re-
view”, April, vol. ii, issue 1.

Kohn M. L., Schooler C. (1978), Intellectual Flexibility: A Longitudinal Assessment, “American 
Journal of Sociology”, no 84.

Kochanowicz M. (2007), Awans nie dla kobiet, „Gazeta Wyborcza”, 2 kwietnia.
Konarzewski K. (2000), Jak uprawiać badania oświatowe, WSIP, Warszawa.
Konecki K. (2000), Studia z metodologii badań jakościowych. Teoria ugruntowana, Wydawnic-

two Naukowe PWN, Warszawa.
Kopciewicz L. (2007), W stronę dziewcząt – pytanie o pedagogikę feministyczną, „Teraźniej-

szość – Człowiek – Edukacja”, nr 2.
Kopciewicz L., Rzepecka K. (2009), Uniwersytet, kobiety i władza – o obecności kobiet w oko-

licach szczytu akademickich hierarchii, „Teraźniejszość – Człowiek – Edukacja”, nr 3.
Kos E. (2009), Specyfika polskich badań autobiograficznych. Geneza i rozwój do lat 70. XX w., 

„Teraźniejszość – Człowiek – Edukacja”, nr 3.
Kos E. (2012), Kobieta na drodze do sukcesu zawodowego – przegląd badań empirycznych, 

Ciągłość i zmiana w teorii pedagogiki społecznej – wybrane zagadnienia, Łódzkie Studia 
Pedagogiczne, Wydawnictwo Uniwersytetu Łódzkiego, Łódź.

Kostera M., (1996), Opowieści o ludziach, zwyczajach i organizacjach, czyli „wykładki”, Wyż-
sza Szkoła Przedsiębiorczości i Zarządzania, Warszawa.

Kotlarska-Michalska A. (2010), Rodzinne role kobiet w nowej roli, [w:] Kobiety w polskiej trans-
formacji 1989–2009. Podsumowania, interpretacje, prognozy, M. Frąckowiak-Sochań-
ska, S. Królikowska (red.), Toruń.

342_Kos_Doswiadczenia biograficzne.indd   287 2019-03-22   14:44:55



Bibliografia288

Kotlarska-Michalska A. (2011), Społeczne role kobiet, „Edukacja Humanistyczna”, nr 1.
Krawczyk-Bocian A. (2008), Mity o narracji. Od subiektywizmu do problemu interpretacji, „Te-

raźniejszość – Człowiek – Edukacja”, nr 2.
Kryńska E. (2006), Ideały wychowania i wzory osobowe narodu polskiego w XIX i XX w., Trans 

Humana, Białystok.
Krzychała K. (2004), Społeczne przestrzenie doświadczenia. Metoda interpretacji dokumen-

tarnej, Wydawnictwo Dolnośląskiej Szkoły Wyższej Edukacji, Wrocław.
Krzywda B. (2005), Przemiany ról życiowych kobiet i mężczyzn w kontekście problematyki 

płci, „Małżeństwo i Rodzina”, nr 3.
Krzyżanowska N. (2009), Kongres Kobiet Polskich jako przyczynek do debaty o miejscu i roli 

kobiet w sferze publicznej, „Kultura i Edukacja”, nr 3 (72).
Krzyżewski K. (red.) (2003), Doświadczenie indywidualne, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiel-

lońskiego, Kraków.
Kmita J. (1973), Wykłady z logiki i metodologii nauki, PWN, Warszawa.
Kubiak W. (2004), Status środowiska w rozwoju człowieka – różnice paradygmatyczne, [w:] 

Aleksander Kamiński i jego twórczość pedagogiczna. Dyskusja o przeszłości wobec te-
raźniejszości i przyszłości, E. Marynowicz-Hetka, H. Kubicka, M. Granosik (red.), Wy-
dawnictwo Uniwersytetu Łódzkiego, Łódź.

Kuczyńska A. (1992), Inwentarz do oceny płci psychologicznej, PTP, Warszawa.
Kwieciński Z. (2000), Mimikra czy sternik? Dramat pedagogiki w sytuacji przesilenia formacyj-

nego, [w:] Z. Kwieciński, Tropy – ślady – próby. Studia i szkice z pedagogiki pogranicza, 
Wydawnictwo „Edytor”, Poznań–Olsztyn.

Lalak D. (2007), Środowisko, [w:] Encyklopedia pedagogiczna XXI w., T. Pilch (red.), Wydaw-
nictwo Akademickie „Żak”, Warszawa.

Lebuda I., Karwowski M. (2006), Sukces. Czym jest? Od czego zależy? Nauczycielskie poglą-
dy na źródła sukcesu, „Ruch Pedagogiczny”, nr 5–6, s. 45–63.

Leszkowicz-Baczyński J. (2007), Koncepcja i przejawy sukcesu w środowiskach klasy śred-
niej, [w:] Kariera i sukces, K. Słomczyński (red.), Oficyna Wydawnicza Uniwersytetu Zie-
lonogórskiego, Zielona Góra.

Lutyński J. (2000), Metody badań społecznych, Łódzkie Towarzystwo Naukowe, Łódź.
Łukaszewicz R. (1979), Wyznaczniki kształtowania sukcesów zawodowych, Zakład im. Osso-

lińskich, Wrocław–Warszawa–Kraków.
Maciejewska-Mroczek E. (2007), Role płciowe zapisane w zabawkach, o przydatności badań 

nad produktami przeznaczonymi dla dzieci dla nauk zajmujących się tożsamością płci, 
„Kultura i Społeczeństwo”, nr 1.

Maćkiewicz M., Drop E. (2012), Młoda psychologia, t. 1, Liberi Libri, Warszawa.
Malec M. (2008), Biograficzne uczenie się osób z nabytym stygmatem, Atut, Wrocław.
Malewski M. (1983), Przystosowanie pracownika w sytuacji pracy, Wydawnictwo Uniwersyte-

tu Wrocławskiego, Wrocław.
Malewski M. (1997), Metody ilościowe i jakościowe w badaniach nad edukacją – spór o meto-

dologiczną komplementarność, „Kultura i Edukacja”, nr 1–2.
Malewski M. (1998), Teorie andragogiczne. Metodologia teoretyczności dyscypliny naukowej, 

Wydawnictwo Uniwersytetu Wrocławskiego, Wrocław.
Malewski M. (2001), Edukacja dorosłych w pojęciowym zgiełku. Próba rekonstrukcji zmienia-

jącej się racjonalności andragogiki, „Teraźniejszość – Człowiek – Edukacja”, nr 2.
Malewski M. (2006), W poszukiwaniu teorii uczenia się ludzi dorosłych, „Teraźniejszość  

– Człowiek – Edukacja”, nr 2.
Malewski M. (2010), Od nauczania do uczenia się. O paradygmatycznej zmianie w andrago-

gice, Wydawnictwo Naukowe Dolnośląskiej Szkoły Wyższej, Wrocław.
Mandal E. (2004), Podmiotowe i interpersonalne konsekwencje stereotypów związanych 

z płcią, Wydawnictwo Uniwersytetu Śląskiego, Katowice.
Marciniak Ł. (2008), Stawanie się nauczycielem akademickim. Analiza symboliczno-interak-

cjonistyczna, Przegląd Socjologii Jakościowej... monografie...., nr 2.

342_Kos_Doswiadczenia biograficzne.indd   288 2019-03-22   14:44:55



Bibliografia 289

Marotzki W. (2000), Kierunki rozwoju i koncepcja badań biograficznych w naukach o wycho-
waniu, [w:] J. Piekarski, B. Śliwerski, Edukacja alternatywna. Nowe teorie, modele badań 
i reformy, Oficyna Wydawnicza „Impuls”, Kraków.

Marynowicz-Hetka E. (2007), Pedagogika społeczna, t. 1, Wydawnictwo Naukowe PWN, War-
szawa.

Mead G. H. (1975), Umysł, osobowość i społeczeństwo, PWN, Warszawa.
Megargee E. I. (1969), Influence of sex roles in the manifestation of leadership, “Journal of 

Applied Psychology”, vol. 53.
Mendel M. (2006), Pedagogika miejsca, Wydawnictwo Naukowe DSWE TWP, Wrocław.
Merton R. K. (1982), Teoria socjologiczna i struktura społeczna, PWN, Warszawa.
Michalak J. M. (2007), Uwarunkowania sukcesów zawodowych nauczycieli. Studium przypad-

ków, Wydawnictwo Uniwersytetu Łódzkiego, Łódź.
Miles M., Huberman A. (2000), Analiza danych jakościowych, Trans Humana, Białystok.
Miluska J. (1996), Tożsamość kobiet i mężczyzn w cyklu życia, Wydawnictwo Naukowe UAM, 

Poznań.
Miś A. (2006), Kształtowanie karier w organizacji, [w:] H. Król, A. Ludwiczyński, Zarządzanie 

zasobami ludzkimi, Warszawa.
Mizińska J. (1997), Organizująca siła miłości. Szkic z antropologii filozoficznej M. Bachtina, 

[w:] T. Szkołut, Antropologia filozoficzna i aksjologiczne problemy współczesności, Uni-
wersytet Marii Curie-Skłodowskiej, Lublin.

Modrzejewska-Świgulska M. (2008), Terapeutyczny wymiar narracji, Remedium, nr 10.
Modrzewski J. (2004), Socjalizacja i uczestnictwo społeczne. Studium socjopedagogiczne, 

Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu Adama Mickiewicza w Poznaniu, Poznań.
Morgan D. (2007), Paradigms Lost and Pragmatism Regained hosted at Methodological Impli-

cations of Combining Qualitative and Quantitative Methods, “Journal of Mixed Methods 
Research”, vol. 1, no 1.

Morgan G. (1986/1997), Obrazy organizacji (Images of Organization), PWN, Warszawa.
Neff W. S. (1977), Work and human behavior, Aldine Publication Company, Chicago.
Nehring D. (2011), Negotiated familism: Intimate life and individualization among young fe-

male professionals, “Canadian Journat of Latín Amerícan and Caribbean Studies”,  
vol. 36, no 71.

Nightingale E. (2007), The essence of success, Simon & Schuster, New York.
Nikitin E. (1975), Wyjaśnianie jako funkcja nauki, PWN, Warszawa.
Nowak S. (1969), Dylematy metodologiczne, „Studia Socjologiczne”, nr 3.
Nowak S. (1970), Metodologia badań socjologicznych, PWN, Warszawa.
Nowak S. (1985), Metodologia badań społecznych, PWN, Warszawa.
Nowak S. (1986), Style teoretyzowania w socjologii współczesnej, „Kultura i Społeczeństwo”, 

nr 4.
Nowak S. (red.) (1989), Ciągłość i zmiana tradycji kulturowej, Warszawa.
Nowak-Dziemianowicz M. (2006a), Czy świat człowieka ma postać narracji? O możliwościach 

badania, rozumienia i zmiany, „Teraźniejszość – Człowiek – Edukacja”, nr 4.
Nowak-Dziemianowicz M. (2006), Doświadczenie rodzinne w narracjach. Interpretacje sen-

sów i znaczeń, Wydawnictwo Uniwersytetu Wrocławskiego, Wrocław.
Nowak-Dziemianowicz M. (2011), Narracja – Tożsamość – Wychowanie. Perspektywa przej-

ścia i zmiany, „Teraźniejszość – Człowiek – Edukacja”, nr 3.
Nowak-Dziemianowicz M., Kurantowicz E. (2003), Codzienność jako miejsce i źródło uczenia 

się, Wydawnictwo DSWE, Wrocław.
Okoń W. (1981), Słownik Pedagogiczny, PWN, Warszawa.
Olesen H. (2004), Podmiot uczący się i „historia życia” – jakościowe podejście do badań nad 

uczeniem się, „Teraźniejszość – Człowiek – Edukacja”, nr 2.
Ostałowska L. (2007), Porzucone przez mężów i polityków, „Gazeta Wyborcza”, 6 lipca.
Ostrouch J. (2004), Nieuchwytne. Relacje matek i córek w codzienności, Wydawnictwo Uni-

wersytetu Warmińsko-Mazurskiego, Olsztyn.

342_Kos_Doswiadczenia biograficzne.indd   289 2019-03-22   14:44:55



Bibliografia290

Ostrouch J. (2005), Kilka refleksji na temat uczenia się mężczyzn i kobiet oraz sukcesu, [w:] 
Uczenie się jako przedsięwzięcie na całe życie, T. Bauman (red.), Oficyna Wydawnicza 
„Impuls”, Kraków.

Ostrouch J. (2005), (Nie) zharmonizowane światy, [w:] A. Kicowska, Dzielność i troska,  
W.A.B., Olsztyn

Ostrouch J. (red.) (2006), Przywiązanie i przekraczanie – płeć w badaniach empirycznych, 
Wydawnictwo Uniwersytetu Warmińsko-Mazurskiego, Olsztyn.

Ostrouch J., Chmura-Rutkowska I. (2007), Mężczyźni na przełęczy życia: studium socjopeda-
gogiczne, Oficyna Wydawnicza „Impuls”, Kraków.

Ostrowicka-Miszewska H. (2008), Projekt życia czy kalejdoskop epizodów? Kategorie tempo-
ralne w świadomości młodych liderów organizacji politycznych, „Teraźniejszość – Czło-
wiek – Edukacja”, nr 1.

Pakszys E., Sobczyńska D. (1997), Kobiety w poznaniu naukowym wczoraj i dziś, Wydawnic-
two Uniwersytetu im. A. Mickiewicza, Poznań.

Palka S. (2006), Metodologia Badania. Praktyka pedagogiczna, Gdańskie Wydawnictwo Psy-
chologiczne, Gdańsk.

Pankowska D. (2002), Dualizm ról i stereotypów płciowych – konsekwencje edukacyjne,  
„Teraźniejszość – Człowiek – Edukacja”, nr 2.

Pankowska D. (2003), Społeczne role płciowe i ich przemiany, „Socjologia Wychowania”,  
zeszyt 360.

Passini B., Pilch T. (red.) (1979), Środowisko i wychowanie, WSiP, Warszawa.
Paulok D. (2002), Role kobiety i uwarunkowania ich przemian, „Pedagogika Społeczna”, nr 4.
Piekarska A. (2009), Współczesne przeobrażenia wzorów karier kobiet i mężczyzn, „Acta Uni-

veristatis Lodziensis”. Folia Sociologica 34.
Piekarski J. (2007), U podstaw pedagogiki społecznej. Zagadnienia teoretyczno-metodolo-

giczne, Wydawnictwo Uniwersytetu Łódzkiego, Łódź.
Piekarski J., Śliwerski B. (2000), Edukacja alternatywna. Nowe teorie, modele badań i refor-

my, Oficyna Wydawnicza „Impuls”, Kraków.
Piekarski J., Pilch T., Urbaniak-Zając D. (red.) (2010), Edukacja społeczna wobec problemów 

współczesnego człowieka i społeczeństwa, Łódź.
Piekarski J., Urbaniak-Zając D., Szmidt K. J. (2010), Metodologiczne problemy tworzenia wie-

dzy w pedagogice. Oblicza akademickiej praktyki, Oficyna Wydawnicza „Impuls”, Kra-
ków.

Pieter J. (1946), Biografia ogólna. Wstęp do nauki o życiu, WZK, Kraków.
Pieter J. (1961), Psychologia uczenia się, PZWS, Warszawa.
Pieter J. (1962), Co to jest wiedza?, Zarząd Okręgu Nauczycielstwa Polskiego, Katowice.
Pilch T., Bauman T. (2001), Zasady badań pedagogicznych, Wydawnictwo Akademickie „Żak”, 

Warszawa.
Piotrowski J. (1990), Stanowiska wobec pracy kobiet, [w:] B. Jedynak, Kobieta w kulturze 

i społeczeństwie, Wydawnictwo Uniwersytetu Marii Curie-Skłodowskiej, Lublin.
Pokorska-Dyjas A. (2004), Geneza i rozwój badań jakościowych w marketingu, [w:] Nowe 

metody, nowe podejścia badawcze w naukach społecznych, P. Sztabiński (red.), IFiS 
PAN, Warszawa.

Pospieszyl K. (1990), Kopciuszek jako egzemplifikacja kobiecego lęku przed sukcesem czy 
też kobiecej drogi do sukcesu, [w:] B. Jedynak, Kobieta w kulturze i społeczeństwie, 
Wydawnictwo Uniwersytetu Marii Curie-Skłodowskiej, Lublin.

Potocka-Hoser A. (1963), Uznanie ze strony innych i lęk przed niepowodzeniem a sprawność 
intelektualna, „Studia Socjologiczne”, nr 2.

Prawda M. (1987), Doświadczenie pracy w historii życia, „Studia Socjologiczne”, nr 1.
Prawda M. (1989), Biograficzne odtwarzanie rzeczywistości (o koncepcji badań biograficz-

nych. Fritza Schütze), „Studia Socjologiczne”, nr 4.
Rakowska A. (2014), Różnorodność w zarządzaniu zasobami ludzkimi – podejścia i koncep-

cje, „Marketing i Rynek”, nr 5.

342_Kos_Doswiadczenia biograficzne.indd   290 2019-03-22   14:44:55



Bibliografia 291

Reszke I. (1976), Pozycja społeczna kobiet – przegląd problematyki, „Studia Socjologiczne”, 
nr 1.

Reszke I. (1991), Nierówności płci w teoriach, PAN, Warszawa.
Renzetli C. (2005), Kobiety, mężczyźni i społeczeństwo, Wydawnictwo Naukowe PWN, War-

szawa.
Ricouer P. (2000), O sobie samym jako innym, Warszawa.
Ricouer P. (2004), Drogi rozpoznania, Kraków.
Riesman D. (1971), Samotny tłum, PWN, Warszawa.
Rogers A. (2003), What is the Difference? A New Critique of Adult Learning and Teaching, 

Niace, Leicester.
Rogers C. R. (1961), On Becoming a Person, Bosto, Houghton – Mifflin. Wydanie polskie: 

Rogers C.R. (2002), O stawaniu się osobą. Poglądy terapeuty na psychoterapię, Dom 
Wydawniczy „Rebis”, Poznań.

Rokicka E. (1995), Wzory karier kierowniczych w gospodarce państwowej. Z badań nad lud-
nością dużego miasta, Wydawnictwo Uniwersytetu Łódzkiego, Łódź.

Rokuszewszka-Pawełek A. (2002), Chaos i przymus – trajektorie wojenne Polaków – analiza 
biograficzna, Wydawnictwo Uniwersytetu Łódzkiego, Łódź.

Rosenthal G. (1990), Rekonstrukcja historii życia. Wybrane zasady generowania opowieści 
w wywiadach biograficzno-narracyjnych, [w:] J. Włodarek, M. Ziółkowski, Metoda biogra-
ficzna w socjologii, PWN, Warszawa.

Roszak J., Pałucka R., Rykaczewska K. (2012), O zadowolonej kobiecie sukcesu i jej nie-
zbyt szczęśliwym partnerze, czyli jak (nie)zależność finansowa w związku wpływa na 
postrzeganą satysfakcję życiową kobiet i mężczyzn, [w:] Podróże między kobiecością 
a męskością, A. Chybicka, N. Kosakowska-Berezecka, P. Pawlicka (red.), Kraków.

Rzepa T., Frydrychowicz S. (1988), Relacje między doświadczeniem językowym a doświad-
czeniem indywidualnym, Ossolineum, Wrocław.

Schank R., Berman T. (2007), Living stories: Designing story – based educational experien-
ces, [w:] Narration – State of Art., M. Bamberg (ed.), John Benjamins Publishing Com-
pany, UK.

Schegloff E. A. (1988), Goffman and the Analysis of Conversation, [w:] Erving Goffman: Explo-
ring the Interaction Order, P. Drew, T. Wootton (eds.), Polity Press, Cambridge, s. 94.

Schutz A. (1984), Potoczna i naukowa interpretacja ludzkiego działania, [w:] E. Mokrzycki, 
Kryzys i schizma. Antyscjentystyczne tendencje w psychologii współczesnej, PIW, War-
szawa.

Schwandt T. A. (2000), Three epistemological stances for qualitative inquiry: interpretivism, 
hermeneutics, and social constructionism, [w:] Handbook of Qualitative Research,  
N.K. Denzin, Y.S. Lincoln (eds.), Sage Publications, Thousand Oaks, CA.

Siemieńska R. (1996), Oswajanie rzeczywistości. Między realnym socjalizmem a realną de-
mokracją, Instytut Studiów Społecznych UW, Warszawa.

Silverman D. (2008), Prowadzenie badań jakościowych, Wydawnictwo Naukowe PWN, War-
szawa.

Siudem A. (2005), Poczucie szczęścia małżeńskiego a samoocena u kobiet, „Małżeństwo 
i Rodzina”, nr 2.

Seligman M. (1993), Optymizmu można się nauczyć, „Media i Rodzina”, Poznań.
Slany K. (2002), Alternatywne formy życia małżeńsko-rodzinnego w ponowoczesnym świecie, 

Nomos, Kraków.
Słomczyński K. (red.) (2007), Kariera i sukces, Oficyna Wydawnicza Uniwersytetu Zielonogór-

skiego, Zielona Góra.
Słownik języka polskiego (1989), t. 3, PWN, Warszawa.
Sokolik M. (1993), Psychoanaliza i Ja: kliniczna problematyka poczucia tożsamości, Jacek 

Santorski & Co. Agencja Wydawnicza, Warszawa.
Sołoma L. (1999), Metody i techniki badań socjologicznych, Wydawnictwo Wyższej Szkoły 

Pedagogicznej, Olsztyn.

342_Kos_Doswiadczenia biograficzne.indd   291 2019-03-22   14:44:55



Bibliografia292

Spychalska-Stasiak J. (2008), O stereotypie kobiecości z perspektywy płci kulturowej, „Teraź-
niejszość – Człowiek – Edukacja”, nr 2.

Sroczyński W. (2007), Kategoria środowiska w pedagogice społecznej. Szkice z pedagogiki 
społecznej, Warszawa.

Stachnik-Czajkowska S. (1990), Praca zawodowa jako wartość w życiu kobiet, [w:] B. Jedy-
nak, Kobieta w kulturze i społeczeństwie, Wydawnictwo Uniwersytetu Marii Curie-Skło-
dowskiej, Lublin.

Steil J. M. (2007), Merital Equality. Its Relationship to the Well – Being of Husbands and 
Wives, California 1997, [w:] A. Titkow, Tożsamość polskich kobiet. Ciągłość, zmiana, 
konteksty, IFiS PAN, Warszawa.

Stęplewska-Żakowicz K. (1996), Osobiste doświadczenie a przekaz społeczny : O dwóch 
czynnikach rozwoju poznawczego, Fundacja na Rzecz Nauki Polskiej, Wrocław.

Strauss A. L. (1969), Mirrors and Masks. The Search for Identity, The Sociology Press, San 
Francisco.

Strauss A. L., Glaser B. (1975), Chronic Ilness and Quality of Life, The C. V. Mosby Co., Saint 
Louis.

Strykowska M. (1992), Psychologiczne mechanizmy zawodowego funkcjonowania kobiet, 
Wydawnictwo Naukowe UAM, Poznań.

Suárez-Ortega M. (2013), Performance, Reflexivity, and Learning Through Biographical-Nar-
rative Research, “Qualitative Inquiry”, no 19 (3).

Sujak E. (1982), Życie jako zadanie, Pax, Warszawa.
Sujak E. (1987), Rozważania o ludzkim rozwoju, Znak, Kraków.
Sulik M. (2010), Kobiety w nauce. Podmiotowe i społeczno-kulturowe uwarunkowania, Wy-

dawnictwo Uniwersytetu Śląskiego, Katowice.
Super D. E. (1972), Psychologia zainteresowań, PWN, Warszawa.
Sztumski J. (1984), Wstęp do metod i technik badań społecznych, Warszawa.
Szymańska I. (2006), Indywidualizacja jako wzór kulturowy, proces i ideologia, „Kultura i Spo-

łeczeństwo”, nr 1–2.
Szymański M. (2010), Ścieżki kariery studentów socjologii, Warszawa.
Ślęzak E. (2003), Przemiany w rolach społecznych kobiet i mężczyzn, „Prace Naukowe Wyż-

szej Szkoły Pedagogicznej w Częstochowie”, nr 10.
Tabor U. (2008), Biograficzne uwarunkowania rozwoju nauczycieli. Analiza jakościowa, Wy-

dawnictwo Uniwersytetu Śląskiego, Katowice.
Taylor S. (2007), Narratives as construction and discurcive resource, [w:] Narration – State of 

Art., M. Bamberg (ed.), John Benjamins Publishing Company, UK.
Tennant M. (1997), Psychology and Adult Learning, Routledge, London.
Teusz G. (2002), Logika konstruowania biografii w wywiadzie narracyjnym, „Teraźniejszość  

– Człowiek – Edukacja”, nr 4.
Thomas J. B., Clark S., Giola D. (1993), Strategic sensemaking and organizational performan-

ce: Linkages among scanning, interpretation and outcomes, “Academy of Management 
Journal”, vol. 36, no 2.

Thorndike E. (1990), Uczenie się ludzi, PWN, Warszawa.
Titkow A. (1993), Stres życia społecznego, PIW, Warszawa.
Titkow A. (1995), Co to znaczy być kobietą w Polsce, IFiS PAN, Warszawa.
Titkow A. (2003), Szklany sufit, Instytut Spraw Publicznych, Warszawa.
Titkow A. (2007), Tożsamość polskich kobiet. Ciągłość, zmiana, konteksty, IFiS PAN, War-

szawa.
Tokarska U. (2002), Narracja autobiograficzna w terapii i promocji zdrowia, [w:] J. Trzebiń-

ski, Narracja jako sposób rozumienia świata, Gdańskie Wydawnictwo Psychologiczne, 
Gdańsk.

Tokarski J. (1980), Słownik wyrazów obcych, PWN, Warszawa.
Trzebiński J. (2002), Narracja jako sposób rozumienia świata, Gdańskie Wydawnictwo Psy-

chologiczne, Gdańsk.
Turner H. J. (2006), Sociological Theory Today, [w:] J. H. Turner, Handbook of Sociological 

Theory, Springer, New York.

342_Kos_Doswiadczenia biograficzne.indd   292 2019-03-22   14:44:55



Bibliografia 293

Uhman G. (2000), Uczenie się przez doświadczenie, KOWEZ, Warszawa.
Urbaniak-Zając D. (2000), Kilka uwag o pedagogice empirycznej, [w:] J. Piekarski, B. Śliwer-

ski, Edukacja alternatywna. Nowe teorie, modele badań i reformy, Oficyna Wydawnicza 
„Impuls”, Kraków.

Urbaniak-Zając D. (2005), Pedagogiczna perspektywa w badaniach narracyjno-biograficz-
nych, [w:] L. Koczanowicz, Narracje – (auto)biografie – etyka, DSWE, Wrocław.

Urbaniak-Zając D. (2007), Biograficzna perspektywa badawcza, niepublikowany referat wy-
głoszony na seminarium poświęconym badaniom biograficznym zorganizowanym przez 
Zakład Andragogiki i Gerontologii Społecznej Uniwersytetu Łódzkiego.

Urbaniak-Zając D. (2009), O stosowaniu hipotez w badaniach pedagogicznych, „Teraźniej-
szość – Człowiek – Edukacja”, nr 1 (45).

Urbaniak-Zając D. (2009a), O problemach towarzyszących badaniom jakościowym, „Proble-
my Wczesnej Edukacji”, nr 2 (10).

Urbaniak-Zając D. (2010), „Środowisko” – historyczne czy teoretyczne pojęcie pedagogiki 
społecznej, [w:] Edukacja społeczna wobec problemów współczesnego człowieka i spo-
łeczeństwa, J. Piekarski, T. Pilch, D. Urbaniak-Zając (red.), Łódź.

Urbaniak-Zając D., Kos E. (2013), Badania jakościowe w pedagogice. Wywiad narracyjny 
i obiektywna hermeneutyka, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa.

Urbaniak-Zając D., Piekarski J. (2003), Badania jakościowe – uwagi wprowadzające, [w:] Ja-
kościowe orientacje w badaniach pedagogicznych, D. Urbaniak-Zając, J. Piekarski (red.), 
Wydawnictwo Uniwersytetu Łódzkiego, Łódź.

Wagner I., Wodak R. (2006), Performing success: identifying strategies of self-presentation in 
women’s biographical narratives, „Discourse & Society”, no 17.

Waluk J. (1963), Postawy kobiet wobec własnej pracy zawodowej, „Studia Socjologiczne”, nr 3.
Wenger E. (1998), Communities of Practice, Cambridge University Press, Cambridge.
Williams J. H. (1979), Psychology of women, W.W. Norton and Company, New York.
Willis P. (1978), Profane Culture, Routledge and Kegan, London.
Włodarski Z. (1975), Rozwój i kształtowanie doświadczenia indywidulanego, WSiP, Warszawa.
Wnuk-Lipińska E. (1987), Nierówności i upośledzenia w świadomości społecznej, IFiS PAN, 

Warszawa.
Wojciszke B. (2002), Człowiek wśród ludzi. Zarys psychologii społecznej, t. 8, Scholar, War-

szawa.
Wyka A. (1990), Ku nowym wzorcom badań społecznych w Polsce. Cechy badań jakościo-

wych w ostatnich latach, „Kultura i Społeczeństwo”, nr 1.
Vinnicombe S. (1999), Kobieta w zarządzaniu, Astrum, Wrocław.
Zachariasz A. (1996), Antropotelizm – Człowiek a sens istnienia, Wydawnictwo Uniwersytetu 

Marii Curie-Skłodowskiej, Lublin.
Zbiegań-Maciąg L. (1999), Kultura w organizacji, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa.
Znaniecki F. (1970), Znaczenie dokumentów autobiograficznych dla badań socjologicznych, 

„Kultura i Społeczeństwo”, nr 3.
Zyra A. (2006), Kobieta sukcesu, żona, matka. Dylematy funkcjonowania kobiet, [w:] J. Ostro-

uch, Przywiązanie i przekraczanie – płeć w studiach empirycznych, Wydawnictwo Uni-
wersytetu Warmińsko-Mazurskiego, Olsztyn.

Żarnowska A. (1997), Kobieta i kultura życia codziennego, DIG, Warszawa.
Żechowska B. (1987), Sukces zawodowy nauczyciela i jego uwarunkowania, WSP, Słupsk.

Inne źródła

Analiza UOKiK. Analiza ograniczeń konkurencji w sektorze wolnych zawodów, Urząd Ochrony 
Konkurencji i Konsumentów, Departament Analiz Rynku, Warszawa 2004.

Raport z badania mechanizmów budowania pozycji w organizacji oraz sposobów wywierania 
wpływu przez osoby zajmujące wyższe stanowiska menedżerskie w Polsce pt. „Kobiety 
i władza w biznesie. Czy płeć ma znaczenie dla budowania pozycji i wpływu w organi-
zacji?”, październik 2012.

342_Kos_Doswiadczenia biograficzne.indd   293 2019-03-22   14:44:55



Bibliografia294

www.monitoring.rownystatus.gov.pl Badanie Pentora dla KSMRTKiM 2005 (data dostępu: 
10.11.2008 r.).

www.monitoring.rownystatus.gov.pl (data dostępu: 13.08.2009 r.).
www.edukacjaprawnicza.pl (data dostępu: 28.04.2010 r.).
www.stat.gov.pl/gus/5840_677_PLK_HTML.html – (data dostępu: 05.05.2010 r.).
www.cbos.pl (data dostępu: 19.05.2010 r.).
www.infed.org/biblio/comunities_of_practice.htm (data dostępu: 27.02.2012 r.).
www.sejm.gov.pl/Sejm7.nsf/page/poslowie_poczatek_kad (data dostępu: 07.03.2013 r.).
www.bip.kprm.gov.pl/portal/kpr/2/1635/Sklad_Rady_Ministrow.html (data dostępu: 07.03.2013 r.).

342_Kos_Doswiadczenia biograficzne.indd   294 2019-03-22   14:44:55

http://www.edukacjaprawnicza.pl/
http://www.stat.gov.pl/gus/5840_677_PLK_HTML.htm
http://www.cbos.pl/
http://www.infed.org/biblio/comunities_of_practice.htm
http://www.sejm.gov.pl/Sejm7.nsf/page/poslowie_poczatek_kad
http://www.bip.kprm.gov.pl/portal/kpr/2/1635/Sklad_Rady_Ministrow.html


Bibliografia 295

Spis tabel  
i rysunków

Tabela 1. Schemat procedury analityczno-interpretacyjnej wywiadu narracyjnego  84
Tabela 2. Łańcuch wydarzeń z życia Narratorki nr 1 ..............................................  118
Tabela 3. Postawy Narratorek wobec zmiany ustrojowej ........................................  203
Tabela 4.  Znaczące warunki uczestnictwa w środowisku rodzinnym i ich konse-

kwencje ...................................................................................................  219

Rysunek 1.  Graficzna prezentacja tematycznej sieci pojęć orientujących narrację 
nr 1 ......................................................................................................  117

Rysunek 2. Układ struktur procesowych tkwiących w biografii nr 4 .......................  178
Rysunek 3.  Rozwój doświadczenia sukcesu w biografii Badanej nr 6 / proces 

nadawania znaczenia doświadczeniu sukcesu ...................................  257
Rysunek 4. Geneza sukcesu i wymiary jego doświadczania przez badane kobiety 261
Rysunek 5.  Typy uwarunkowań odnoszenia sukcesu zawodowego w kontekście 

koncepcji uczestnictwa społecznego ...................................................  279

342_Kos_Doswiadczenia biograficzne.indd   295 2019-03-22   14:44:55



342_Kos_Doswiadczenia biograficzne.indd   296 2019-03-22   14:44:56


