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Wprowadzenie

Zrównoważony rozwój zajmuje istotne miejsce we współczesnym dyskursie nauko-
wym ukierunkowanym na wyznaczenie przyszłego docelowego kierunku rozwoju 
gospodarki (Kozar, Oleksiak, 2022). Koncepcja ta stanowi obszar zainteresowań 
wielu badaczy przedmiotu (Ruggerio, 2021; Ozili, 2022). Jednocześnie należy do-
strzec ciągłą ewolucję kontekstu, w jakim poruszana jest problematyka zrównowa-
żonego rozwoju, w tym próby zdefiniowania coraz to nowych celów powiązanych 
z tą koncepcją (van Vuuren i in., 2022; Yamaguchi i in., 2023). Bez względu na obszar 
tematyczny, w jakim poruszana jest koncepcja zrównoważonego rozwoju, u jej pod-
staw leżą dwie powiązane ściśle ze sobą i uzupełniające się nawzajem kwestie. Z jed-
nej strony wskazuje się, iż jest to dążenie do takiego rozwoju gospodarczego, który 
zapewniałby tożsamy rozwój przyszłym pokoleniom, jak to ma miejsce w stosunku 
do obecnych pokoleń (Mäler, 2008; Kozar, Oleksiak, 2022). Następuje więc tutaj od-
wołanie do sprawiedliwości międzypokoleniowej (Golub i in., 2013; Spijkers, 2018; 
Zikic, 2018) oraz podkreślenie, iż przyszłe pokolenia mają takie same prawa w za-
kresie swojego rozwoju, jak obecne pokolenia (Zheng, Dai, 2012). Z drugiej strony 
podkreśla się, iż zrównoważony rozwój to taki, który zapewnia równowagę między 
aspektami środowiskowymi, społecznymi oraz gospodarczymi (Klarin, 2018; Ko-
zar, 2019; Mensah, 2019). Tak rozumiany zrównoważony rozwój stopniowo imple-
mentowany jest w praktykę życia społeczno-gospodarczego, w tym, jak dostrzegają 
Autorzy niniejszego rozdziału, w procesy związane z funkcjonowaniem różnego ro-
dzaju podmiotów na rynku. Wdrażanie zrównoważonego rozwoju w praktykę funk-
cjonowania poszczególnych podmiotów wymaga zmian o charakterze technicznym 
i  technologicznym (Sachs i  in., 2019; Söderholm, 2020), a  także organizacyjnym 
(von Malmborg, 2007; Thakhathi i in., 2019). Części spośród tych przemian można 
przypisać miano zielonych rozwiązań technologicznych i organizacyjnych (Bekmu-
rzaev, Dadaev, 2021), rozwiązań przyjaznych środowisku (Abbas, Khan, 2022) bądź 
też po prostu zielonych praktyk (Abareshi, Molla, 2013; Jassim i in., 2020; Ahmed 
i  in., 2023). Ich wspólną cechą jest to, iż przyczyniają się do stopniowego zaziele-
nienia podmiotów, w których są wdrożone (np. poprzez wzrost poziomu zasobo-
oszczędności wykorzystywanych surowców oraz zmniejszenie presji na środowisko 
naturalne wynikające z  wprowadzenia zmian prośrodowiskowych w  ramach po-
szczególnych procesów logistycznych).

W literaturze przedmiotu liczni badacze wskazują, że zrównoważony rozwój moż-
na traktować w kategorii pewnego rodzaju wyzwania (Glemarec, Puppim de Olive-
ira, 2012; Kozar, Oleksiak, 2022), którego nie można lekceważyć, myśląc o rozwoju 
obecnych oraz przyszłych pokoleń. Z perspektywy funkcjonowania różnego rodzaju 
podmiotów należy zwrócić uwagę, iż zrównoważony rozwój stanowi wyzwanie dla 
osób nimi zarządzających (Schönherr i in., 2019). Z jednej strony osoby te muszą na 
bieżąco śledzić zmieniające się przepisy prawa związane z normami środowiskowy-
mi, a z drugiej strony nie mogą zapominać o presji ze strony potencjalnych klientów, 
wynikającej ze wzrostu ich świadomości ekologicznej. Tym samym, co dostrzegają 
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Autorzy niniejszego rozdziału, funkcjonujące na rynku podmioty gospodarcze coraz 
częściej konkurują między sobą nie tylko jakością oferowanych produktów i usług, 
ale i podejściem organizacji do problematyki środowiskowej (np. poprzez uzyskanie 
certyfikatów środowiskowych). Stąd też część wdrażanych rozwiązań zazieleniają-
cych podmioty gospodarcze jest ukierunkowana na budowanie zrównoważonego 
bądź też zielonego wizerunku podmiotu w otoczeniu społeczno-gospodarczym (Xie 
i in., 2019; Sellitto i in., 2020). Ma to zapobiec odpływowi dotychczasowych klien-
tów oraz przyczynić się do pozyskania nowych nabywców oferowanych produktów 
i usług, którzy cenią sobie wartości środowiskowe.

Proces zazieleniania podmiotów gospodarczych może odbywać się na różnych 
płaszczyznach ich funkcjonowania. Z kolei rodzaj wdrażanych rozwiązań wpły-
wa na obserwowalne efekty zachodzące zarówno wewnątrz, jak i  na zewnątrz  
organizacji (w bliższym oraz dalszym otoczeniu społeczno-gospodarczym danej orga-
nizacji). W literaturze przedmiotu w kontekście problematyki zazielenienia pod-
miotów gospodarczych podnosi się chociażby problematykę tworzenia strategii 
zrównoważonego rozwoju organizacji (Jenkins, 2020), zielonych miejsc pracy 
(Kozar, 2019; Kozar, Sulich, 2023a), śledzenia produktu przez cały jego cykl ży-
cia (Gazukina i in., 2020), śladu węglowego (Cohen, Vandenbergh, 2012), czy też 
zielonego zarządzania zasobami ludzkimi (Teixeira i in., 2016; Roscoe i in., 2019). 
Jednakże w opinii autorów niniejszego rozdziału wciąż zbyt małą wagę przywią-
zuje się do kwestii zazieleniania łańcucha dostaw. Proces ten uwarunkowany jest 
różnymi czynnikami (Abukhader, Jönson, 2004; Kouhizadeh, Sarkis, 2018; Loaiza-
-Ramírez i  in., 2022), w tym kwestią wyboru odpowiednich opakowań, które to 
mogą przyczyniać się do optymalizacji środowiskowej w ramach łańcucha dostaw. 
Stąd też Autorzy w dalej poruszanym wywodzie zasadniczy nacisk kładą na przed-
stawienie problematyki opakowań stosowanych w procesie zazieleniania łańcucha 
dostaw, co też stanowi podstawowy cel niniejszego rozdziału. Jako drugorzędny 
cel Autorzy postawili przedstawienie przykładowych rozwiązań w zakresie stoso-
wanych opakowań w podmiotach gospodarczych działających na obszarze Polski, 
które przyczyniają się do zazieleniania łańcucha dostaw.

Opakowania i ich kluczowe funkcje  
w łańcuchu dostaw

Opakowania pełnią różne funkcje (schemat 1). Przede wszystkim zabezpieczają 
towar oraz umożliwiają jego transport, a także magazynowanie. Ponadto odgry-
wają bardzo istotną rolę w procesie sprzedaży, gdzie informują potencjalnego kon-
sumenta o  produkcie, pozwalają na jego identyfikację, a  także wskazują, jak go 
użytkować. Wpływają również na efektywność poszczególnych procesów zacho-
dzących w ramach łańcucha dostaw (Zailani i in., 2015; Molina-Besch i in., 2019).
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zabezpieczać produkt przed utratą bądź też obniżeniem jego 
jakości ze strony różnych czynników w czasie transportu  
(np. mechanicznych, chemicznych, środowiskowych, klima-
tycznych, bakteriologicznych)

transportowa

ochronna

magazynowa

informacyjno-
-identyfikacyjna

manipulacyjna

Funkcja

w sposób efektywny kosztowo pozwalało na magazynowanie 
produktu (optymalizacja przestrzeni magazynowej poprzez 
formowanie produktów w jednostki ładunkowe)  

jego kształt oraz wymiar wynikał z dążeń do optymalizacji 
wykorzystania pojemności środków transportu (ze względu 
na konieczność optymalizacji przesyłu produktów masa 
opakowania powinna być jak najmniejsza)  

etykiety pozwalały na identyfikację produktu oraz wskazanie 
warunków w jakich powinien być transportowany (przyspiesza 
to kompletację oraz wysyłkę produktów)

uwzględniało obowiązujące standardy i miało charakter uni-
wersalny w celu ułatwienia transportu w danym podmiocie 
oraz między poszczególnymi podmiotami w łańcuchu dostaw 
(ładowanie ręczne i/lub mechaniczne)  

Opakowanie powinno być tak zaprojektowane, aby:

Schemat 1. Kluczowe funkcje opakowań w łańcuchu dostaw
Źródło: opracowanie własne na podstawie Hellström, Saghir, 2007; Emblem, 2012; Mohebbi, 
2014; Simms, Trott, 2014; Ait-Oubahou i in., 2019; Bieniek, 2019.

Przedstawione na schemacie 1 kluczowe funkcje opakowań w łańcuchu dostaw 
obecnie pod wpływem idei zrównoważonego rozwoju ulegają redefiniowaniu. Na-
leży przy tym wskazać, iż proces ten jest ciągły i powiązany, w opinii autorów ni-
niejszego rozdziału, ze zmieniającymi się kreowanymi celami ukierunkowanymi 
na zrównoważony rozwój. W efekcie coraz częściej badacze przedmiotu zwracają 
uwagę na kwestie dotyczące wpływu opakowań na środowisko (Boz i  in., 2020; 
Mahmoudi, Parviziomran, 2020). Stąd też w opracowaniach naukowych w kon-
tekście opakowań podejmowana jest problematyka:

 ■ możliwości ich wielokrotnego wykorzystania (aspekt dostrzegalny zarówno 
w  przypadku opakowań transportowych, jak i  produktowych, które mogą 
być zwracane do określonych punktów/sklepów lub ponownie wykorzystane 
przez konsumenta w celu nabycia określonego produktu) (Palazzo i in., 2023; 
Tan i in., 2023; Tassell, Aurisicchio, 2023);

 ■ biodegradowalności (dotyczy to zarówno samych opakowań, jak i stoso-
wanych wypełniaczy, które stosowane są w  zakresie zabezpieczenia to-
warów w  procesie transportu oraz magazynowania) (Ottoni i  in., 2018; 
Sharma, 2022);

 ■ przetwarzalności opakowań po jego zużyciu (w tym wykorzystania jako 
surowce wtórne) (Runte i in., 2015; Czarnecka-Komorowska, Wiszumir-
ska, 2020).
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Aspekty ekologiczne w badaniach empirycznych wokół problematyki opako-
wań na ogół poruszane są w połączeniu z innymi istotnymi kwestiami. Dostrzec 
można wówczas, iż dyskusja naukowa związana jest chociażby z kwestią efektyw-
ności kosztowej poszczególnych procesów logistycznych (np. obniżeniem kosztów 
transportu), czy też ogólną problematyką wdrażania tego typu rozwiązań w co-
dzienne funkcjonowanie organizacji (np. zauważalny problem tempa zmian i ich 
skali, czy też konieczności dodatkowych szkoleń dla pracowników, którzy będą 
musieli nabyć nowe zielone kompetencje).

Założenia metodologiczne przeprowadzonych badań

W celu przedstawienia problematyki stosowanych opakowań w procesie zaziele-
niania łańcucha dostaw przeprowadzono dwa zasadniczo odmienne i niezależne 
od siebie badania. Pierwsze z nich polegało na analizach bibliometrycznych. Bada-
nie to było ukierunkowane na przegląd literatury przedmiotu w celu przedstawie-
nia problematyki związanej z opakowaniami w kontekście procesu zazieleniania 
łańcucha dostaw. W celu dokonania odpowiedniego przeglądu literatury pod ką-
tem obranej problematyki badawczej została wybrana baza Scopus, która ze wzglę-
du na procedury związane z  indeksowaniem w  niej poszczególnych czasopism, 
uważana jest przez wielu badaczy jako wiarygodne i odpowiedniej jakości źródło 
informacji (Kozar, Sulich, 2023b). Stąd też w  literaturze przedmiotu można do-
strzec liczne przeglądy literatury sporządzone na podstawie tej bazy w kontekście 
problematyki zrównoważonego rozwoju (Lazar i  in., 2021), czy też zielonej go-
spodarki (Santeramo, 2022), mające na celu przedstawienie aktualny stan wiedzy 
wokół poruszanych zagadnień. Baza Scopus umożliwia konstruowanie zapytań bi-
bliometrycznych, co też nie tylko w pewien sposób automatyzuje sam przegląd, ale 
również minimalizuje ryzyko popełnienia błędu w zakresie pominięcia publikacji 
do dalszych badań. Stąd też zostało skonstruowane autorskie zapytanie do tej bazy 
o następującej składni:

TITLE-ABS-KEY(({green supply chain}) AND (packaging OR packages OR pack OR 
container OR packet OR wrap OR package)) AND (EXCLUDE(PUBYEAR, 2023)) Q1

Zapytanie zostało skonstruowane w języku angielskim ze względu na bazę Sco-
pus. Polem przeszukania były tytuły, abstrakty oraz słowa kluczowe. Zapytanie 
do baz zostało zadane 11 marca 2023 r. Biorąc pod uwagę dobrą praktykę w tego 
typu analizach, nie uwzględniono roku, w którym przeprowadza się analizy, a więc 
w zapytaniu pominięto 2023 r. Wskazany zabieg umożliwi przyszłym badaczom 
zgłębiającym omawianą problematykę porównanie swoich badań z  uzyskanymi 
i  zaprezentowanymi wynikami w  niniejszym rozdziale (aspekt powtarzalności 
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badań). W  wyniku zapytania wyodrębniono zbiór 109 opracowań naukowych. 
Wytypowany wstępnie zbiór poddano następnie procedurze oceny jakościowej, 
która miała na celu wyeliminowanie ewentualnie powtarzających się opracowań 
(zarówno wystąpienie dwóch wpisów tego samego artykułu do bazy, jak i ewen-
tualnych przedruków artykułów). Proces ten przyczynił się do wyodrębnienia 
ostatecznej bazy 106 publikacji do dalszych analiz, które zostały przeprowadzone 
w programie VOSviewer.

Drugie z przeprowadzonych badań miało na celu przedstawienie case study opi-
sujących wdrożone rozwiązania ukierunkowane na zazielenienie łańcucha dostaw 
w wybranych podmiotach gospodarczych działających na obszarze polski. Wybór 
case study miał charakter celowy, a ich opisy zostały przygotowane na podstawie:

 ■ przeglądu jakościowego opisów dobrych praktyk zawartych w bazie Forum 
Odpowiedzialnego Biznesu (DHL Parcel Polska Sp. z o.o., InPost Sp. z o.o., 
MODIVO S.A.);

 ■ przeprowadzenia wywiadów swobodnych w  dwóch podmiotach (OSDW 
Azymut Sp. z o.o., Rossmann SDP Sp. z o.o.).

W rezultacie w rozdziale zaprezentowano rozwiązania wdrożone w pięciu wy-
branych podmiotach gospodarczych, w odniesieniu do których można wskazać, iż 
są ukierunkowane na zazielenienie łańcucha dostaw.

Rezultaty analiz bibliometrycznych

Uzyskane wyniki wyszukiwania za pomocą zapytania Q1 zostały przeanalizo-
wane w programie VOSviewer pod kątem współwystępowania autorskich słów 
kluczowych (wybranych przez autorów w  celu jak najlepszego odzwierciedle-
nia treści przygotowanych opracowań naukowych). Wykorzystano przy tym 
metodę pełnego zliczenia (w celu zastosowania takich samych wag w zakresie 
współwystępowania słów kluczowych). W zakresie analizowanych 106 publika-
cji naukowych stwierdzono przypisanie do 286 różnych autorskich słów kluczo-
wych. Zbiór ten w następnej kolejności poddano standaryzacji, co miało na celu 
ujednolicenie autorskich słów kluczowych pod względem formy zapisu (np. ze 
względu na różnice w zapisie językowym tych samych słów, czy też zastosowa-
nie skrótów). Minimalna liczba współwystąpień słowa kluczowego przyjęta do 
badań przez autorów niniejszego rozdziału wynosiła 3, a spośród 272 unikato- 
wych autorskich słów kluczowych ostatecznie biorących udział w  analizach,  
25 spełniało ten próg. Spośród tak uzyskanego wyniku, autorskie słowa kluczowe 
odnoszące się do krajów, nazw geograficznych, czy też badań (w tym metod ba-
dawczych) zostały wykluczone z dalszych analiz, co przyczyniło się do usunięcia 
jednego autorskiego słowa kluczowego. Na podstawie pozostałych 24 autorskich 
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słów kluczowych w programie VOSviewer została wygenerowana wizualizacja 
ich sieci powiązań (rysunek 1). W efekcie powstała mapa bibliometryczna po-
wiązań  złożona z  sześciu klastrów przedstawiających najczęściej przywoływa-
ną na podstawie autorskich słów kluczowych problematykę zielonego łańcucha 
dostaw w kontekście opakowań w obranej do analiz literaturze przedmiotu. Na 
uzyskanej wizualizacji widoczne są autorskie słowa kluczowe w postaci węzłów, 
a pomiędzy nimi znajdują się linie reprezentujące wzajemne połączenia. Wśród 
autorskich słów kluczowych, które najczęściej występowały w analizowanych ar-
tykułach, były: zarządzanie zielonym łańcuchem dostaw (ang. green supply chain 
management), zielony łańcuch dostaw (ang. green supply chain), zrównoważony 
(ang. sustainability). Na tle innych autorskich słów kluczowych wyróżniają się na 
mapie bibliometrycznej wielkością węzła.

Budowa poszczególnych sześciu klastrów została dodatkowo zaprezentowa-
na w tabeli 1. Kolejność wymienionych autorskich słów kluczowych w tabeli 1 
wynika z  ich alfabetycznego uporządkowania odpowiedników słów w  języku 
polskim. W nawiasach została wskazana liczba wystąpień każdego autorskiego 
słowa kluczowego w  zakresie 106 analizowanych opracowań naukowych wraz 
z  angielskim odpowiednikiem przedstawionym na mapie bibliometrycznej na 
rysunku 1.

Tabela 1. Zidentyfikowane w badaniu klastry współwystępowania autorskich słów kluczowych

Klaster Kolor Słowa kluczowe

1 czerwony

bariery (4, ang. barriers), praktyki zielonego łańcucha dostaw  
(4, ang. green supply chain practices), wydajność operacyjna  
(3, ang. operational performance), zarządzanie zielonym łańcuchem 
dostaw (35, ang. green supply chain management), zielona wydajność 
(3, ang. green performance), zrównoważony (11, ang. sustainability)

2 zielony

łańcuch dostaw (4, ang. supply chain), produkcja (4, ang. manufac-
turing), wydajność (5, ang. performance), zarządzanie środowiskiem 
(3, ang. environmental management), zielone praktyki (3, ang. green 
practices)

3 niebieski

praktyki zarządzania zielonym łańcuchem dostaw (3, ang. green  
supply chain management practices), wydajność środowiskowa  
(5, ang. environmental performance), zielona produkcja (4, ang. green 
manufacturing), zielone zamówienia (3, ang. green procurement)

4 żółty
logistyka zwrotna (5, ang. reverse logistics), zielone opakowania  
(6, ang. green packaging), zielony łańcuch dostaw (26, ang. green 
supply chain), zielony produkt (3, ang. green product)

5 fioletowy logistyka (4, ang. logistics), opakowanie (3, ang. packaging), zarządza-
nie łańcuchem dostaw (7, ang. supply chain management)

6 turkusowy wybór dostawcy (4, ang. supplier selection), zużycie energii  
(3, ang. energy consumption)

Źródło: opracowanie własne w programie VOSviewer (wersja 1.6.19).



Ł.J. Kozar, Ł. Jankowski, R. Cwajda, Ł. Gradek, A.D. Goszczyńska18

Ry
su

ne
k 

1.
 W

iz
ua

liz
ac

ja
 w

sp
ół

w
ys

tę
po

w
an

ia
 in

de
ks

ow
an

yc
h 

sł
ów

 k
lu

cz
ow

yc
h 

w
 m

et
od

zi
e 

pe
łn

eg
o 

zl
ic

za
ni

a 
w

yn
ik

ów
 w

 p
rz

yj
ęt

ym
 za

py
ta

ni
u 

Q
1

Źr
ód

ło
: o

pr
ac

ow
an

ie
 w

ła
sn

e 
w

 p
ro

gr
am

ie
 V

O
Sv

ie
w

er
 (w

er
sj

a 
1.

6.
19

).



Opakowania w procesie zazielenienia łańcucha dostaw 19

 

14
 

 gr
ee

n 
su

pp
ly

 c
ha

in
 m

an
ag

em
en

t),
 z

aś
 ry

su
ne

k 
3 

ob
ra

zu
je

 z
ie

lo
ny

 ła
ńc

uc
h 

do
sta

w
 (a

ng
. g

re
en

 

su
pp

ly
 c

ha
in

). 

 

 
R

ys
un

ek
 2

. W
iz

ua
liz

ac
ja

 p
oł

ąc
ze

ń 
sło

w
a 

za
rz

ąd
za

ni
e 

zi
el

on
ym

 ła
ńc

uc
he

m
 d

os
ta

w
 z

 in
ny

m
i a

ut
or

sk
im

i 
sło

w
am

i k
lu

cz
ow

ym
i n

a 
m

ap
ie

 b
ib

lio
m

et
ry

cz
ne

j 
Źr

ód
ło

: o
pr

ac
ow

an
ie

 w
ła

sn
e 

w
 p

ro
gr

am
ie

 V
O

Sv
ie

w
er

 (w
er

sj
a 

1.
6.

19
). 

 

 
 R

ys
un

ek
 3

. W
iz

ua
liz

ac
ja

 p
oł

ąc
ze

ń 
sło

w
a 

zi
el

on
y 

ła
ńc

uc
h 

do
st

aw
 z

 in
ny

m
i a

ut
or

sk
im

i s
ło

w
am

i k
lu

cz
ow

ym
i 

na
 m

ap
ie

 b
ib

lio
m

et
ry

cz
ne

j 
Źr

ód
ło

: o
pr

ac
ow

an
ie

 w
ła

sn
e 

w
 p

ro
gr

am
ie

 V
O

Sv
ie

w
er

 (w
er

sj
a 

1.
6.

19
). 

 Pr
ze

pr
ow

ad
zo

ne
 a

na
liz

y 
w

 z
ak

re
sie

 p
os

zc
ze

gó
ln

yc
h 

au
to

rs
ki

ch
 s

łó
w

 k
lu

cz
ow

yc
h 

po
zw

ol
iły

 n
a 

w
sk

az
an

ie
, 

iż
 s

ło
w

o 
zi

el
on

y 
ła

ńc
uc

h 
do

sta
w

 z
 k

la
str

a 
trz

ec
ie

go
 j

ak
o 

je
dy

ne
 

Ry
su

ne
k 

2.
 W

iz
ua

liz
ac

ja
 p

oł
ąc

ze
ń 

sł
ow

a 
za

rz
ąd

za
ni

e 
zi

el
on

ym
 ła

ńc
uc

he
m

 d
os

ta
w

 z 
in

ny
m

i a
ut

or
sk

im
i s

ło
w

am
i k

lu
cz

ow
ym

i  
na

 m
ap

ie
 b

ib
lio

m
et

ry
cz

ne
j

Źr
ód

ło
: o

pr
ac

ow
an

ie
 w

ła
sn

e 
w

 p
ro

gr
am

ie
 V

O
Sv

ie
w

er
 (w

er
sj

a 
1.

6.
19

).



Ł.J. Kozar, Ł. Jankowski, R. Cwajda, Ł. Gradek, A.D. Goszczyńska20

 

14
 

 gr
ee

n 
su

pp
ly

 c
ha

in
 m

an
ag

em
en

t),
 z

aś
 ry

su
ne

k 
3 

ob
ra

zu
je

 z
ie

lo
ny

 ła
ńc

uc
h 

do
sta

w
 (a

ng
. g

re
en

 

su
pp

ly
 c

ha
in

). 

 

 
R

ys
un

ek
 2

. W
iz

ua
liz

ac
ja

 p
oł

ąc
ze

ń 
sło

w
a 

za
rz

ąd
za

ni
e 

zi
el

on
ym

 ła
ńc

uc
he

m
 d

os
ta

w
 z

 in
ny

m
i a

ut
or

sk
im

i 
sło

w
am

i k
lu

cz
ow

ym
i n

a 
m

ap
ie

 b
ib

lio
m

et
ry

cz
ne

j 
Źr

ód
ło

: o
pr

ac
ow

an
ie

 w
ła

sn
e 

w
 p

ro
gr

am
ie

 V
O

Sv
ie

w
er

 (w
er

sj
a 

1.
6.

19
). 

 

 
 R

ys
un

ek
 3

. W
iz

ua
liz

ac
ja

 p
oł

ąc
ze

ń 
sło

w
a 

zi
el

on
y 

ła
ńc

uc
h 

do
st

aw
 z

 in
ny

m
i a

ut
or

sk
im

i s
ło

w
am

i k
lu

cz
ow

ym
i 

na
 m

ap
ie

 b
ib

lio
m

et
ry

cz
ne

j 
Źr

ód
ło

: o
pr

ac
ow

an
ie

 w
ła

sn
e 

w
 p

ro
gr

am
ie

 V
O

Sv
ie

w
er

 (w
er

sj
a 

1.
6.

19
). 

 Pr
ze

pr
ow

ad
zo

ne
 a

na
liz

y 
w

 z
ak

re
sie

 p
os

zc
ze

gó
ln

yc
h 

au
to

rs
ki

ch
 s

łó
w

 k
lu

cz
ow

yc
h 

po
zw

ol
iły

 n
a 

w
sk

az
an

ie
, 

iż
 s

ło
w

o 
zi

el
on

y 
ła

ńc
uc

h 
do

sta
w

 z
 k

la
str

a 
trz

ec
ie

go
 j

ak
o 

je
dy

ne
 

Ry
su

ne
k 

3.
 W

iz
ua

liz
ac

ja
 p

oł
ąc

ze
ń 

sł
ow

a 
zi

el
on

y 
ła

ńc
uc

h 
do

st
aw

 z 
in

ny
m

i a
ut

or
sk

im
i s

ło
w

am
i k

lu
cz

ow
ym

i n
a 

m
ap

ie
 b

ib
lio

m
et

ry
cz

ne
j

Źr
ód

ło
: o

pr
ac

ow
an

ie
 w

ła
sn

e 
w

 p
ro

gr
am

ie
 V

O
Sv

ie
w

er
 (w

er
sj

a 
1.

6.
19

).



Opakowania w procesie zazielenienia łańcucha dostaw 21

Zaprezentowane w tabeli 1 informacje wskazują, iż w zakresie analizowanych 
artykułów, w których poruszana była jednocześnie problematyka zielonego łań-
cucha dostaw oraz opakowań, autorzy ich, poprzez kreowane słowa kluczowe, 
w sposób szczególny zwracali uwagę na zachodzącą zieloną transformację w tym 
obszarze. Można dostrzec, iż w aż dziesięciu autorskich słowach kluczowych został 
dodany określnik „zielony” do poruszanych kwestii, co wskazuje na silne powią- 
zane z  problematyką zrównoważonego rozwoju oraz zielonej gospodarki (na- 
wiązanie chociażby do problematyki zielonych zamówień). Ważną poruszaną kwe-
stią była również wydajność zachodzących procesów w obszarze zielonego łańcu-
cha dostaw. Ponadto w części autorskich słów kluczowych nacisk został położony 
na kwestię przedstawienia praktyk (w tym tzw. zielonych praktyk).

W zakresie przeprowadzonych analiz zostały wygenerowane również mapy bi-
bliometryczne dla dwóch największych węzłów. Stąd też rysunek 2 przedstawia 
sieć połączeń związaną ze słowem kluczowym zarządzanie zielonym łańcuchem 
dostaw (ang. green supply chain management), zaś rysunek 3 obrazuje zielony łań-
cuch dostaw (ang. green supply chain).

Przeprowadzone analizy w  zakresie poszczególnych autorskich słów kluczo-
wych pozwoliły na wskazanie, iż słowo zielony łańcuch dostaw z klastra trzeciego 
jako jedyne łączy wszystkie zidentyfikowane klastry (rysunek 2). Oba największe 
węzły łączą się zarówno z problematyką opakowań (w tym zielonych opakowań), 
jak i logistyki zwrotnej.

Przykładowe rozwiązania w obszarze opakowań 
ukierunkowane na tworzenie zielonego łańcucha 
dostaw

Podmioty gospodarcze (w tym te z sektora transportu, spedycji i logistyki), będące 
częścią łańcucha dostaw, mają w opinii autorów niniejszego rozdziału zasadniczy 
wpływ na jego zazielenienie, czyli stopniową ekologizację poszczególnych proce-
sów. Jak pokazuje praktyka, budowanie zielonego łańcucha dostaw może wynikać 
z wdrożenia różnych rozwiązań prośrodowiskowych w poszczególne jego procesy 
(Stindt, 2017; Giriuniene, Navickiene, 2020). Jednym z takich działań może być 
ekologizacja w zakresie stosowanych opakowań (Wandosell i in., 2021; Goszczyń-
ska, Kozar, 2022). Należy przy tym zwrócić uwagę, iż nie ma jednego właściwego 
wzorca wdrażania tego typu rozwiązań w  podmiotach gospodarczych. Pełno-
skalowe wdrożenie proekologicznych rozwiązań w  zakresie opakowań, w  opinii 
autorów niniejszego rozdziału, powinno być poprzedzone oceną efektywności 
planowanych zmian, na podstawie której dokonuje się wyboru rozwiązań, które 
w  danym podmiocie gospodarczym przyniosłyby najlepsze rezultaty zarówno 
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z  perspektywy ekonomicznej, jak i  środowiskowej (minimalizacji negatywnego 
wpływu na środowisko naturalne). W praktyce, jak pokazuje tabela 2, można spo-
tkać różne rozwiązania w obszarze opakowań, które są ukierunkowane na zaziele-
nienie łańcucha dostaw.

Tabela 2. Rozwiązania ukierunkowane na zazielenienie łańcucha dostaw w obszarze opakowań 
w wybranych podmiotach gospodarczych

Podmiot Wybrane rozwiązania zazieleniające łańcuch dostaw

OSDW Azymut  
Sp. z o.o.

zakup 
nacinarki  
do kartonów

 ■ recykling odpadów kartonowych, w wyniku którego na 
miejscu w podmiocie powstaje wypełniacz (ogranicze-
nie śladu węglowego, który mógłby powstać w wyniku 
produkcji wypełniacza z kartonów przez inny zewnętrzny 
podmiot) do kompletowanych i wysyłanych zamówień,

 ■ rezygnacja z foliowych wypełniaczy.

DHL Parcel Polska 
Sp. z o.o.

Ekoprzesyłki 
w DHL

 ■ wprowadzenie do oferty podmiotu biodegradowalnych 
foliopaków (jest to ekologiczny zamiennik klasycznych, 
plastikowych kopert kurierskich),

 ■ zachęcanie klientów do używania naturalnych wypełnia-
czy przesyłek (działanie ukierunkowane na eliminację 
plastiku z obiegu).

InPost Sp. z o.o. EkoBox

 ■ system wtórnego obiegu opakowań dla e-sklepów, 
umożliwiający klientom zamówienie produktów w pu-
dełkach EkoBox, które następnie mogą być zwrócone 
do automatu Paczkomat® InPost, co po odpowiednim 
przygotowaniu pozwala na ich ponowne wykorzystanie 
do procesu wysyłki (działanie to poprzez ukierunkowa-
nie na wielokrotne użytkowanie opakowań prowadzi do 
redukcji powstających odpadów kartonowych).

MODIVO S.A.

worki 
MailerBag

 ■ tzw. papieropaki – opakowania w 100% stworzone 
z papieru Kraft, który podlega recyklingowi (działanie 
ukierunkowane na minimalizację odpadów opakowa-
niowych oraz na umożliwienie ich ponownego wykorzy-
stania, czy też szybki rozkład opakowania),

 ■ dostosowywanie wielkości worka do gramatury zamó-
wienia (działanie ukierunkowane na zmniejszenie wagi 
ładunków podczas transportu, co bezpośrednio wpływa 
na zmniejszenie śladu węglowego).

Gaylord Box  ■ zbiorcze opakowania kartonowe o rozmiarach europa-
let, które w 100% mogą zostać poddane recyklingowi.

Rossmann SDP 
Sp. z o.o. rollkontenery

 ■ kontenery rolkowe wykorzystywane są do wielokrotnego 
transportu produktów do drogerii (redukcja używanych 
opakowań transportowych),

 ■ zwracanie uwagi na wypełnienie samochodów transpor-
towych rollokntenerami (działanie ukierunkowane na 
zmniejszenie śladu węglowego).

Źródło: opracowanie własne na podstawie przeprowadzonych badań w okresie styczeń–maj 
2023 (OSDW Azymut Sp. z o.o., Rossmann SDP Sp. z o.o.) oraz Forum Odpowiedzialnego 
Biznesu, 2023 (DHL Parcel Polska Sp. z o.o., InPost Sp. z o.o., MODIVO S.A.).
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Z  przytoczonych w  tabeli 2 wybranych rozwiązań zazieleniających łańcuch 
dostaw wynika, iż poszczególne podmioty kładą zasadniczy nacisk na redukcję 
różnego rodzaju odpadów opakowaniowych w procesie dostarczania produktów. 
Redukcja ta wynika z:

 ■ rezygnacji, bądź też ze zmniejszenia wykorzystania nieekologicznych wypeł-
niaczy/zabezpieczeń produktów w procesie transportu;

 ■ wprowadzenia rozwiązań organizacyjnych ukierunkowanych na lepsze do-
pasowywanie rozmiarów opakowań do zamówionych produktów;

 ■ wdrożenia rozwiązań ukierunkowanych na wielokrotne użytkowanie tych 
samych opakowań.

Część spośród przytoczonych rozwiązań również prowadzi do zmniejszenia 
śladu węglowego, wynikającego z procesu dostarczania produktów, co też stanowi 
dodatkowe działanie zazieleniające łańcuch dostaw. Stąd też można wskazać, iż 
działania ukierunkowane na wdrożenie prośrodowiskowych rozwiązań w zakresie 
opakowań mogą implikować również inne tego typu następstwa, widoczne cho-
ciażby w spadku ciężaru samego opakowania.

Podsumowanie

Niniejszy rozdział wskazuje, iż problematyka zielonego łańcucha dostaw w kontek-
ście stosowanych opakowań stanowi interdyscyplinarny obszar badawczy. Poza kwe-
stiami ekonomicznymi wskazać należy chociażby nawiązania do licznych kwestii 
związanych z zarządzaniem. Omawianą problematykę spaja zaś kwestia transforma-
cji współczesnej gospodarki w kierunku zielonej gospodarki. Stąd też zaobserwowa-
ne liczne autorskie słowa kluczowe z określnikiem „zielone”. Na tym polu dostrzec 
należy chociażby problematykę związaną z zarządzaniem zielonym łańcuchem do-
staw. Jest to bardzo ważna kwestia, bez której poszczególne procesy łańcucha dostaw, 
w tym działania ukierunkowane na jego zazielenienie, nie byłyby zintegrowane, co 
rzutowałoby na ich efektywność, a w konsekwencji na rynkową egzystencję poszcze-
gólnych podmiotów gospodarczych.

Poza analizami bibliometrycznymi w opracowaniu przedstawiono również wdro-
żone przez wybranych pięć podmiotów gospodarczych rozwiązania w  obszarze 
opakowań, które przyczyniają się do zazielenienia łańcucha dostaw. Podejmowanie 
działań w tym kierunku stanowi, w opinii autorów niniejszego rozdziału, wyzwa-
nie logistyczne dla współczesnych organizacji. Często wiąże się z  koniecznością 
wypracowania nowych rozwiązań bądź też z  prośrodowiskowym przekształce-
niem dotychczasowych. Zmiany takie pociągają za sobą koszty związane chociaż-
by z  zakupem nowego parku maszynowego, utworzeniem nowych miejsc pracy 
(w tym zielonych miejsc pracy), czy też przeszkoleniem dotychczasowych pracow-
ników pod kątem wdrożonych proekologicznych rozwiązań (zwiększanie poziomu 
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zielonych kompetencji wśród pracowników). Niemniej jednak, oprócz kosztów dla 
danej organizacji zmiany te implikują również pozytywne następstwa (Cozzolino, 
De Giovanni, 2023). Mogą przyczyniać się zarówno do pozytywnych przemian śro-
dowiskowych (np. reedukacja emisji CO2), ale również optymalizacji kosztów (np. 
redukcja bądź też wyeliminowanie wydatków ukierunkowanych na nieekologiczne 
wypełniacze czy materiały zabezpieczające opakowania). Dla utrwalenia zielonych 
praktyk w zakresie łańcucha dostaw, co dostrzegają Autorzy niniejszego rozdziału, 
niezbędna staje się współpraca między poszczególnymi podmiotami, które w nim 
uczestniczą. Tylko w ten sposób zostaną osiągnięte pozytywne, zamierzone efekty 
w zakresie opakowań ukierunkowane na zazielenienie łańcucha dostaw.
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